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Exp. 0770/16

L’organ arbitral unipersonal, en equitat, disposa la seguent resolucié arbitral:

LAUDE:

RECOLLIR la declaracioé de la part reclamant en l'escrit registrat per la Junta
Arbitral de Consum el dia 12 de gener de 2017, en el sentit de donar trasllat a
la part reclamada de la disconformitat de la part reclamant amb el sistema de
facturacié utilitzat per la part reclamada, malgrat no haver resultat perjudicat
economicament.

RECOLLIR el compromis acordat per la part reclamada en el sentit de donar
trasllat de la peticié de la part reclamant, sol-licitant la revisié de I'aplicacio de
l'article 117.1.b del Reglament del Servei Metropolita del Cicle Integral de
'Aigua, al departament corresponent per a que es tingui en consideracio la
seva proposta quan s’estudii una possible modificacié del Reglament.

Barcelona, 12 de gener de 2017
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