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Barcelona impulsa un nou model de consum responsable

Barcelona ha elaborat I'Estratégia d’impuls del Consum Responsable 2016-2019 per
estendre una nova cultura del consum que preveu actuacions transversals per valor de 4,3
M€ durant el mandat

A diferéncia del model de consum tradicional, el consum responsable té en compte les
repercussions col-lectives i integrals, indirectes i en el mitja i llarg termini del nostre consum

Nou espai de formacio i assessorament en consum responsable a les oficines de I'OMIC,
Oficina Municipal d'Informacié al Consumidor

Es contempla desplegar mesures contra el malbaratament alimentari i per promoure
productes ecologics i de proximitat, de la ma de Comerg, Mercats i Mercabarna

El consum responsable, lluny de ser una amenaca per |'ocupacid, el PIB... és una
oportunitat -potser la Unica- per 'empresa local, especialment la petita i la mitjana, que mai
podra competir en preu

Barcelona ha elaborat I'Estratégia d'impuls del Consum Responsable 2016-2019 per afavorir una nova manera
d’entendre I'accié de consumir que deixa enrere les politiques de consum que fins ara desenvolupaven les
administracions publiques. El primer tinent d’alcaldia, Gerardo Pisarello, ha dit que “I'estratégia esta adrecada a
impulsar un nou model de consum social i ambientalment responsable, Iligat a d’altres formes de produir, de
distribuir la riquesa i de finangament, davant de I'actual model econdmic especulatiu, de produccié i de consum
que és profundament insostenible des de punt de vista ambiental, energétic i social, i individual”.

El model actual se centrava, d’'una banda, a incenti—var qualsevol consum per generar riquesa i ocupa—cio,
vetllar per defensar els drets de les persones consumidores, la seva salut i se~guretat, i pal-liar les dificultats
d’accedir al con~sum de productes i serveis per part dels sectors més vulnerables a fi que puguin satisfer les
neces-sitats basiques.

Fins fa poc, la politica de consum de I'’Ajuntament de Barcelona s’havia centrat en aquests objectius. El Pla
marca l'inici d’'una nova politica local de consum que configuri un relat coherent i integrador amb altres ambits
d’actuacié com I'ha—bitatge, I'energia (pobresa energética), el turisme, o les finances (banca ética), i de I'altra, la
incorporacié d’'una nova linia d’actuacio, I'impuls d’'un nou model de consum, I'anomenat consum responsable.

L’accio de consumir no té una dimensio simplement econdmica, sind també ética i politica. En les societats
capitalistes actuals, el consum acostuma a adoptar la forma de consumisme, que podem definir com
I'exacerbacio del consum indu—ida per imaginar-se, individualment, que la felicitat propia rau en la compra
continua de béns i serveis i, col-lectivament, que consumint contribuim al creimxement econdmic i, per tant en
teoria, a la felicitat col-lectiva.

En canvi, el consum responsable, altrament dit conscient, critic, étic, ecologic, transformador, sostenible, solidari
0 just, és una proposta que ens interpel-la, com a persones i com a societat, a adoptar habits de consum i estils
de vida que contribueixin a millorar tant la nostra qualitat de vida com el medi ambient, la justicia social i la
democracia, i a avangar, aixi, cap a una economia i una societat més justes i sostenibles.

A diferéncia del model de consum tradicional, el consum responsable té en compte les repercussions col-lectives
i integrals, indirectes i en el mitja i llarg termini del nostre consum.

D’una manera molt sintética, podem definir el con7'sum responsable com la satisfaccié de les necessitats i
aspiracions legitimes de les persones con—sumidores mitjangant, quan calgui, la tria consci—ent de productes,
serveis i canals de comercialit~zacio que respectin les condicions laborals de les persones productores, els drets
de les persones consumidores i el medi ambient.

La nova cultura del consum que proposa el Pla, doncs, aposta pel foment del consum (i la vida) de proximitat:
comerg de barri, productes i serveis locals i aposta per les PIMES i I'ESS, mobilitat no motoritzada i col-lectiva,
oci i turisme de proximitat, reduccié de consums i embolcalls superflus. Aquets model aporta beneficis tant a



nivell econdmic com en la qualitat de vida de les persones.

Les accions que preveu I'Estratégia d'Impuls del Consum Responsable (EICR) estan orientades per aconseguir 5
objectius estrategics, els quals s’en—globen dins de 7 ambits d’actuacié diferents.

Els objectius que persegueix I'Estratégia d'Impuls sén els segients:

1. Estendre la cultura del consum responsable
Difusio de valors, criteris i idees practiques entre la ciutadania, empreses i la mateixa administra—cié per tal
d’aconseguir un canvi d’habits i afa-vorir noves formes de consum responsable a la ciutat.

2. Disposar per fer-ho de les regulacions adients

Revisio i actualitzacié de la normativa actual per tal d’incloure clausules i criteris socials, ambien—tals i de bon
govern que afavoreixin el consum responsable. A més, s’impulsara d’altres admi—nistracions a seguir la mateixa
linia de treball i s’establiran mecanismes que vetllin pel correcte compliment de la normativa existent.

3. Impulsar el consum responsable en les actua—cions de I'Ajuntament
Practica del consum responsable per part de I’Ajuntament com a consumidor que és i impuls a la contractacié i la
compra publica responsables.

4. Impulsar el comerg i 'empresa locals promo—vent el seu vincle amb el consum responsable
Promocio del comerg local i del consum de pro—ductes de proximitat posant émfasi en els seus valors en termes
de cohesio social i gestié am-biental.

5. Impulsar 'economia social i solidaria reforgant el seu vincle amb el consum responsable

Reforgar el compromis de les empreses i enti~tats d’economia social i solidaria amb el consum responsable i
promoure la creacié de noves ini—ciatives d’economia social i solidaria en consum responsable. L'enfocament
dominant de politica publica en consum responsable fins ara ha apos—tat sobretot per la conscienciacio,
I’educacio i la informacio (etiquetatge, segells de qualitat...), S’ha centrat a vetllar pels drets de les persones
consumidores —un paper important que s’ha de mantenir i, fins i tot, reforcar— i ha sectorialitzat les politiques de
consum associades al medi am-bient i a la sostenibilitat.

Algunes accions concretes previstes al pla que es desenvoluparan des del Comissionat d’Economia Social
Solidaria i Consum de la ma dels agents o arees implicades:

- Observatori del Consum. Analisi estadistica i d'investigacié en consum. Incorporar el consum en les enquestes
ciutadanes OMNIBUS i altres.

- Nou espai de formacié i assessorament en consum responsable a les oficines de 'OMIC, Oficina Municipal
d'Informacié al Consumidor).

- Servei adrecat a la ciutadania i la comunitat educativa.

- Nou espai d'informacio especialitzada a 'OMIC per a altres serveis municipals i associacions de consumidors
sobre temes de consum.

- Incloure oferta d'informacié sobre consum responsable als serveis d'atencié a les reclamacions en consum de
I'OMIC.

Amb Comerg:

- Linia de subvencions per a projectes de millora de la sostenibilitat en el comerg.

- Incorporar als plans municipals de desenvolupament local dels barris estudis d'habits de consum i el valor del
consum responsable.

- Suport a la creacio d'empreses (especial émfasi a les cooperatives) de productes i serveis vinculats al consum
responsable.

- Programa educatiu per un consum critic i responsable i afavorir el coneixement del comerg del barri.

Amb Mercats i Mercabarna:

- Donar suport a cursos sobre cuina d'aprofitament.

- Donar suport i difondre, juntament amb el Gremi de Peixaters de Catalunya i la Federacié Nacional Catalana de
Confraries de Pescadors, la campanya d'etiquetatge del peix (Generalitat) a la xarxa de mercats municipals.

- Reduir el malbaratament alimentari. Fer un diagnostic de les pérdues alimentaries produides per 'activitat de
tots els operadors que conflueixen a Mercabarna per tal d'analitzar les seves causes i poder reduir-les.

- Propostes de millora per la logistica de distribucio de productes de proximitat, i agroecologics vinculats a un
consum responsable des de Mercadbarna.

- Promoure el consum de productes ecologics i de proximitat. Ampliar la campanya pilot "Mercat Verd" a la resta
de mercats. Institut de Mercats

- Suport i impuls del sector de la restauracié de Barcelona. Promocioé de la qualitat i la sostenibilitat energética i
de reduccio de residus en la restauracio.

Amb Ecologia Urbana:

- Fomentar els horts urbans amb I'objectiu d’'impulsar un canvi de consciéncia i afavorir I'autoconsum amb
parametres de qualitat i seguretat alimentaria.

- Punts d’atenci6 energética per a la ciutadania per tal de garantir 'assessorament sobre estalvi energétic,



eficiéncia i inversio en energies renovables
- Impulsar la creacié d’un operador energétic municipal.

En consonancia amb la filosofia de treball que ha marcat I'elaboracié de I'EICR, la seva implementacio,

seguiment i avaluacid es fara garantint la coordinacid, transversalitat i coherencia en—tre les actuacions
municipals i la participacié de la societat civil.

Document relacionat


http://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2017/02/Economia-170214-Estrat%C3%A8gia-consum-responsable.pdf

