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DISPOSICIONS GENERALS

Decrets de I’Alcaldia

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7e¢ 1r de la Llei de Regim especial d'a-
quest Municipi, disposo:

Ratificar la denominacio de l'espai existent en el
Moll d’Espanya anomenat Mirador del Port Vell, en el
Districte de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2035)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7& 1r de la Llei de Regim especial d'a-
quest Municipi, disposo:

Ratificar la denominacié de I'espai existent al Moll
d’'Espanya anomenat placa de I'lctineo, en el Districte
de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2036)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en Us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7e 1r de la Llei de Régim especial d'a-
quest Municipi, disposo:

Ratificar la denominacio de 'espai existent al Moll
d’Espanya anomenat passeig d’ltaca, en el Districte
de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L’Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2037)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7& 1r de la Llei de Régim especial d'a-
qguest Municipi, disposo:

Ratificar la denominacié de I'espai existent al Moll
d’Espanya anomenat placa de I'Odissea, en el Dis-
tricte de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2038)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponencia de Nomenclator i
en Us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7& 1r de la Llei de Régim especial d'a-
quest Municipi, disposo:

Ratificar la denominacio de la passarel-la que uneix
la Rambla amb el Moll d’'Espanya anomenada Ram-
bla de Mar, en el Districte de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L’Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2039)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en us de les facultats conferides a aguesta Alcaldia
per l'article 7& 1r de la Llei de Régim especial d'a-
qguest Municipi, disposo: ¢

Estendre la denominacio de placa dels Angels fins
a I'espai que ha resultat davant el Museu d’Art de la
Ciutat de Barcelona, en el Districte de Ciutat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L’Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2040)

Decret. Vistos el present expedient i I'informe del
Cap de la Secretaria de la Ponéncia de Nomenclator i
en Us de les facultats conferides a aquesta Alcaldia
per l'article 7& 1r de la Llei de Régim especial d'a-
guest Municipi, disposo:

Donar el nom de George Orwell a la placa que es
forma en la confluencia dels carrers de N'Arai, de
les Arenes i dels Escudellers, en el Districte de Ciu-
tat Vella.

Barcelona, 11 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2041)

Decret. La descentralitzacio de la gestié del Padro
Municipal d'Habitants, la utilitzacio de les tecnologieg
de la informacid per tal d’acostar la informacio
padronal al ciutada, i la necessitat de mantenir cen-
tralitzada una part de la seva gestio, relacionada amb
la custodia del Padré Municipal d’Habitants i de la do-
cumentacié dels Padrons anteriors, han produit la di-
versificacié de la gesti6 padronal entre un seguit
d'operadors municipals diferents. Aixd fa necessaria
una clarificacié del paper de cadascun dels organs
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afectats pel que fa a la produccio d’actes informatius i
de gestio relacionats amb el Padré Municipal d’Habi-
tants.

Per aquest motiu, i fent Us de les atribucions que
em confereix I'article 21 de la Llei Reguladora de les
Bases de Régim Local i I'article 7 de la Llei de Régim
Especial de Barcelona, disposo:

1r. Correspon als seglents organs la realitzacio
dels tramits que es relacionen a continuacio:
Districtes

Gestio de la informacié padronal que opera sobre
registres informatitzats, i en concret:

— Atenci6 personalitzada als ciutadans sobre el Pa-
dré Municipal d’Habitants.

- Actualitzacié del Padré Municipal d’Habitants a
instancia dels ciutadans.

— Emissié de justificants sobre registres padronals
informatitzats.

- Emissio de certificats sobre el mateixos registres,
amb la delegacio prévia de la Secretaria General.

Servei de tramit per teléfon

— Actualitzacions del Padré Municipal d’Habitants
sol-licitades per teléfon.

— Emissio de justificants sobre registres padronals
informatitzats sol-licitats per teléfon.

IMI

— Produccio, renovacio, rectificacio i manteniment
de la informacié padronal de base.

— Incorporacié de baixes per correu i baixes dife-
rides.

— Assessorament i suport als Districtes i al Servei
de tramits per teléfon.

— Atencié de les sol-licituds d'informacié padronal
formulades per altres Administracions, organis-
mes publics i organs municipals, legitimats per ob-
tenir-la.

Arxiu Administratiu

— Custodia del Padré Municipal d’'Habitants.

— Gestio de la informacié relacionada amb el Padro
Municipal d’Habitants (certificacions i copies lite-
rals), que inclogui consultes d’informacio historica.

2n. Es crea, a I'Arxiu Administratiu, una seccio
d’Arxiu de Poblacid, sota la direccié d'un responsa-
ble, lloc de treball de nivell 22, que assumeix la gestio
de la informacié padronal que correspon a aquest or-
gan d’acord amb I'apartat anterior.

Barcelona, 17 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2129)

Decret. Atés que el Consell Plenari, en la sessié
_celebrada el 15 de marc de 1996, va aprovar
inicialment la constitucié d’'una societat privada muni-
cipal denominada Pro Eixample, SA.

Ates que en la memoria aprovada en el mateix Ple
es recollia no solament els criteris d'actuacié de la
societat, siné també la voluntat de la Corporacié de
transformar aquesta societat en societat de capital
m|lxt, amb participacié d'altres accionistes, publics o
privats.

Atés que dins del termini d’informacié publica no es
Va presentar cap reclamacio, motiu pel qual, de con-
formitat amb I'acord adoptat pel Consell Plenari, cor-
respon tenir per elevat I'acord d'aprovacio inicial de la
constitucié d'aquesta societat a aprovacio definitiva.

Atés que d'acord amb el que preveu l'article 142
del decret 179/95, de 13 de juny, pel qual s'aprova
el Reglament d’'Obres, Activitats i Serveis dels Ens
Locals, cal tramitar el corresponent expedient, acre-
ditatiu de la conveniéncia i 'oportunitat de la iniciati-
va i la concurréncia de l'interés public en I'exercici
de I'activitat economica en régim de lliure concurren-
cia que es preveu dur a terme a través de la societat
Pro Eixample, SA.

En us de les atribucions conferides pels articles 21
de la Llei Reguladora de Bases de Regim Local i 7&
de la Llei Especial de Barcelona, disposo:

1r. Iniciar 'expedient de transformacié de la socie-
tat privada municipal Pro Eixample, SA, en societat
d’economia mixta, d'acord amb el que disposen els
articles 142 i seglents del decret 179/95, de 13 de
juny, pel qual s'aprova el Reglament d'Obres, Activi-
tats i Serveis dels Ens Locals.

2n. Designar, de conformitat amb el que disposen
els articles 143 i 144 del ROAS, una comissi6 d'estu-
di paritaria entre técnics degudament qualificats i
membres de la Corporacié integrada per les persones
seguents:

ll-lm. senyor Xavier Casas i Masjoan, President de
la Comissid Informativa d’Equilibri Territorial i Plane-
jament Urba.

Ilim. senyor Antoni Marcet i Rocabert, Regidor del
Districte de I'Eixample.

IIlim. senyor Eugeni Forradellas i Bombardo, Regi-
dor-president del Patronat Municipal de I'Habitatge.

Ilim. senyor Alberto Fernandez i Diaz, Portaveu
del Grup Municipal Popular.

Senyora Pilar Solans i Huguet, Gerent delegada
d’Economia i Empreses.

Senyor Joan Antoni Dalmau i Balagué, Gerent del
Districte de I'Eixample.

Senyor Albert Gonzalez i Ordufa, Director de Ser-
veis de Comerg i Consum.

Senyor Jordi Villarroya i Tarrés, Gerent de la So-
cietat Privada Municipal Pro Eixample, SA.

3r. Encomanar a la comissio paritaria la redaccio
de la memoria justificativa de la transformacio de la
Societat Privada Municipal en Societat d’Economia
Mixta.

4t. Fixar en vint dies el termini per a la redaccio de
la memoria.

5&. Donar compte al Consell Plenari per a la seva
ratificacio.

Barcelona, 21 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2222)

Modificacio del logotip de la Normativa de la Cam-
panya municipal per a la Proteccié i Millora del Pai-
satge urba.

Amb data 14 de maig de 1996 I'Alcaldia va aprovar
la Normativa reguladora del procediment i requisits
que hauran de seguir les actuacions de I'Ajuntament
adrecades al foment de les iniciatives que tenen per
objecte la proteccié, rehabilitacié i millora del patrimo-
ni i del paisatge urba per a I'any 1996. Aquesta Nor-
mativa va ser publicada al Butlleti Oficial de la Provin-
cia, de 4 de juny de 1996, i a la Gaseta Municipal
num. 17, de 10 de juny de 1996, i va entrar en vigor el
dia 25 de juny de 1996.
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El seu article 35 fa referéncia a una lona que haura cio s’ha aprovat un nou logotip que haura de substi-
de ser col-locada a cada una de les actuacions que tuir I'anterior.

comporten la utilitzacio del logotip de I'Ajuntament. A aquestes efectes passem a publicar el nou lo-
En el termini entre la seva aprovacio i la seva publica- gotip:

Annex (Article 35)
LONES INFORMATIVES

(Caracteristiques de disseny i format)

COLORS TIPOGRAFIA

Reproduccié en tintes Pantone Reproduccié en quadricromia Plantin sans bold condensed
Groc: Yellow C Groc: Groc 100%

Vermell: Red 032 C Vermell: Groc 100%, magenta 100%

Blau: Blue 072 C Blau: Cian 100%, magenta 79%

LOGOTIP DE L’AJUNTAMENT

: AN
Ajuntament -'-l » de Barcelona
: €

{ = Fons blau, lletres grogues
| 7 Fons blanc, lletres vermelles
[ / / Logotip Ajuntament, fons vermell, lletres blanques
1 1,15m
I 2m e
¥ P / dm
02tm Amb el suport de :
r im
043m s Al .
Ajuntament '\Hl/' de Barcelona Amb el suport de Ajuntament {-‘D de Barcelona 00 m
021m F
¥/ Vo i _ / /A
1,76m 012m 212m 1.76m 012m
x P Vg P
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CARTIPAS

R L e Y e S B e R A e R B S R T A T e R

Decret. En Us de les facultats atorgades a aquesta
Alcaldia pels articles 21 de la Llei Reguladora de les
Bases de Regim Local i 7& de la Llei de Régim Espe-
cial de Barcelona, disposo:

Nomenar el senyor Jaume Castellvi i Egea, Gerent
Delegat de Politica de Sol i Habitatge, el qual mantin-
dra també les seves actuals responsabilitats de Direc-
tor de Serveis Generals i Coordinacié d’Inversions.

Barcelona, 17 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2119)

Decret. En uUs de les atribucions que tinc conferi-
des pels articles 21 de la Llei Reguladora de les Ba-
ses de Regim Local i 7& de la Llei Especial de
Barcelona, disposo:

Delegar en I'll-Im. senyor Xavier Casas i Masjoan,
President de la Comissi¢é d'Equilibri Territorial i Plane-
jament Urba, la representacio de I'Ajuntament de
Barcelona a la Comissié Provincial d'Urbanisme
de Barcelona, en substitucid del senyor Josep M.
Alibés i Rovira.

Barcelona, 20 de juny de 1996. L'Alcalde, Pasqual
Maragall i Mira.

(Ref. 2221)
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PERSONAL

Concursos i oposicions

BASES GENERALS QUE HAN DE REGIR EL CON-
CURS-OPOSICIO LLIURE PER A LA PROVISIO D’1
PLACA DE TECNIC SUPERIOR EN GESTIO.
(Aprovades per la Comissio de Govern en sessio
del dia 31 de maig de 1996.)

La present convocatoria es regira per les bases
marc aprovades pel Consell Plenari de data 26 d’abril
de 1991, amb les especificacions que s'indiquen a
continuacio:

Regim de la placa convocada: Funcionari de car-
rera.

Grup de classificacio: Grup A.

Categoria: Técnic Superior en Gestio.

Sistema selectiu: Concurs-oposicio lliure.

Nombre de places convocades: 1.

Requisits especifics exigits per participar-hi: Ser
llicenciat universitari o estar en possessio de qualse-
vol titulacié de grau superior, i ser espanyol o bé na-
cional d'algun dels Estats membres de la Comunitat
Europea.

EXERCICIS (fase d’oposicio)

Primer

Exercici que consistira a desenvolupar per escrit
un tema del temari administratiu, un tema del temari
especific A i un tema del temari especific B.

Els temes seran determinats per sorteig.

El temari administratiu és el que figura com a an-
nex de les bases marc.

Els temaris especifics figuren com a annex d'a-
guesta convocatoria.

L'exercici sera qualificat fins a un maxim de 10
punts i quedaran eliminats els aspirants que no acon-
segueixin un minim de 5 punts.

Segon
Exercici consistent a desenvolupar un 0 meés supo-
sits practics relacionats amb el temari especific.
L’exercici sera qualificat fins a un maxim de 10
punts i quedaran eliminats els aspirants que no acon-
segueixin un minim de 5 punts.

Tercer

Exercici especific per a demostrar coneixements
de catala.

L’exercici sera qualificat fins a un maxim de 3 punts
i no tindra caracter eliminatori.

Els aspirants podran demostrar aquest coneixe-
ment o bé aportant Certificat de la Junta Permanent
de Catala, o del Consorci de Normalitzacié Linguisti-

ca, o titulacié equivalent, o bé realitzant un exercici
de catala.

Els certificats aportats es valoraran de la forma se-
guent:

Certificat de Coneixements Elementals de Llengua
Catalana (orals i escrits), 2 punts.

Certificat de Coneixements Mitjans o Superiors de
Llengua Catalana (orals i escrits), 3 punts.

Els aspirants que aportin Certificat de Coneixe-
ments Elementals de Llengua Catalana (orals i es-
crits) podran realitzar I'exercici per tal d’'intentar millo-
rar la puntuacio.

L’avaluacié dels coneixements de catala dels aspi-
rants que optin per realitzar I'exercici es fara ade-
guant les puntuacions al nivell que acreditin i es pren-
dra com a referéncia els Certificats de la Junta
Permanent de Catala o del Consorci de Normalitzacio
Lingistica.

AVALUACIO DE MERITS (fase de concurs)

Els mérits del curriculum seran qualificats fins a
un maxim de 6 punts, de conformitat amb el barem
seguent :

1. Experiéncia professional en les funcions
propies de I'especialitat objecte de la

comvocatona - INS A i v 2 punts
2. Per expedient académic, fins a ............ 1 punt
3. Per altres titols, diplomes o cursets re-
lacionats amb I'especialitat, fins a ............ 2 punts
4. Per altres meérits al-legats, finsa .......... 1 punt

Els merits no acreditats documentalment no podran
ser tinguts en compte pel Tribunal.

TRIBUNAL

President
L'll-Im. Sr. Joan Clos i Matheu, com a titular, i com
a suplent I'll-lm. Sr. Ermest Maragall i Mira.

Vocals

Sr. Guillem Sanchez i Juliachs, com a titular, i com
a suplent, la Sra. Concepcio Duran i Pages.

Sra. Carme Valls i Cerulla, com a titular, i com a
suplent, el Sr. Joan Torrella i Refié.

Un representant titular i un de suplent designats
per I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya.

Secretari
El de la Corporacié o funcionari en qui delegul.
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ANNEX
Temari especific A

. El sector public i 'economia.

.Les Hisendes Locals dins del Sistema Tributari
Espanyol.

3. Els pressupostos dels Ens Locals a Espanya.

4. Activitat econdomica a la ciutat de Barcelona.

5. El Nou Pla General de Comptabilitat Publica.

6. El control de gestié i els sistemes d’informacio.

7

8

9

N =

. Les decisions d'inversié.
. L’avaluacio de I'eficacia i I'eficiéncia.
. Fiscalitzacié i control intern. Técniques de mos-
treig.
10. El control extern dels comptes anuals.
11. El finangament del sector public.

Temari especific B

1. Formes de financament de les Hisendes Locals a
Espanya.

.L’empresa: analisi i gestio financera.

. El crédit a llarg, mitja i curt termini.

. La gestié de risc dels tipus d'interés.

. La gestid del risc de canvi.

. El mercat interbancari.

. El mercat de capitals: primari i secundari.

. Tipus d'interes de referéncia.

. Principi d’equivalencia financera en els dos re-
gims de capitalitzacio.

OO~ WMN

Concursos

BASES GENERALS QUE HAN DE REGIR LA
CONVOCATORIA DE 7 CONCURSOS PER A LA
PROVISIO DE 8 LLOCS DE TREBALL

(Aprovades per Decret de I’Alcaldia de 8 de juliol
de 1996)

De conformitat amb les Bases Marc aprovades pel
Consell Plenari del dia 22 de juliol de 1988, es convo-
quen per a la seva provisié pel personal de plantilla
d'aquest Ajuntament, els llocs de treball que consten
a I'Annex, d'acord amb les condicions especifiques
que s'indiquen en aquest mateix annex per a cadas-
cun d'ells i amb els requisits comuns que es fixen a
continuacio:

REQUISITS COMUNS A TOTS ELS CONCURSOS

A part dels requisits addicionals de cada concurs,
per a optar a qualsevol convocatoria és necessari es-
tar en servei actiu, pertanyer a la plantilla de I'Ajunta-
ment de Barcelona com a funcionari de carrera o com
a contractat laboral, haver prestat un minim d’'un any
de serveis actius en propietat o amb contracte laboral
indefinit i, si és el cas, haver transcorregut un minim
de 2 anys des de I'tltima destinacioé obtinguda per
concurs.

MERITS COMUNS A TOTS ELS CONCURSOS

1. Antiguitat. Es valorara per anys complerts de
serveis, inclosos els serveis anteriors en altres Admi-
Nistracions Publiques que hagin estat formalment re-
coneguts, a ra¢ de 0,10 punts i fins a un maxim d’1
punt.

\2‘ Grau personal consolidat. S'avaluara fins a un
maxim d'1 punt segons el barem seguent:

Per posseir com a grau un nivell supe-

rior al del lloc de treball convocat ............. 1 punt
Per posseir com a grau el mateix nivell del
lloc.de.treball eONVOCAL. . siwsississinsssinrarsisi s 0,75 punts
Per posseir com a grau un nivell inferior

en dos al del lloc de treball convocat ....... 0,50 punts

Per posseir com a grau un nivell inferior
en quatre al del lloc de treball convocat ... 0,25 punts

3. Nivell del lloc de treball actualment desenvolupat
0, en el seu cas, 'ultim desenvolupat, fins a un maxim
d'1 punt, segons el barem segiient:

Pel desenvolupament d’'un lloc d’igual ni-
vell al del lloc de treball convocat .............
Pel desenvolupament d'un lloc de treball
inferior en dos nivells al del lloc de tre-
halliCONNOCA o et sibaut st Sy 0,50 punts
Pel desenvolupament d’'un lloc de treball

de nivell superior al nivell del lloc de tre-

ball base de la categoria del concursant .. 0,25 punts

A aquests efectes s’ha d’entendre per nivell del lloc
de treball desenvolupat, el nivell de complement de
destinacié efectivament acreditat en la nomina cor-
responent, quan es tracti d’'un nivell superior al del
grau personal consolidat de cada aspirant, i el nivell
del lloc de treball ocupat per adscripcié o trasllat quan
aquest sigui inferior al grau personal que hagi pogut
consolidar a la carrera administrativa.

4. Cursos de formacio i perfeccionament. Es valo-
raran fins a 2 punts, sempre que tinguin relacio direc-
ta amb el lloc de treball a cobrir, | €s puntuaran, si es-
cau, en funcié de les materies, la durada i I'avaluacio.

1 punt

JUNTA D’AVALUACIO

Estara formada pels membres seglents:

President:

El Director de Personal, com a titular, i el Coordina-
dor o Director de Serveis que per a cada concurs s'in-
digui expressament a I'annex, com a suplent.
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Vocals:

El Cap de Personal del Sector d’Actuacié al qual
pertanyi el lloc de treball objecte de la convocatoria,
gkGCap de la Unitat o Dependéncia que per a cada
concurs s'indiqui expressament a I'annex, i un Técnic
del Centre de Seleccié i Formacié de Personal, el
qual també ostentara la condicié de Secretari de la
Junta de Valoracio.

Representant de la Junta de Personal o del Comite
d’Empresa:

Actuaran com a representants de la Junta de Per-
sonal o del Comité d’Empresa els membres que per a
cada concurs es relacionin en I'annex.

PROCEDIMENT | NORMES GENERALS

Els interessats que compleixin les condicions exigi-
des hauran de presentar la sol-licitud a la qual adjun-
taran la relacio de meérits al-legats classificats segons
'ordre d’aquesta convocatoria i els documents acre-
ditatius corresponents, al Registre General, en el ter-
mini de quinze dies habils a comptar de I'endema de
la publicacid d’aguesta convocatoria en la Gaseta
Municipal.

Els requisits i mérits al-legats pels aspirants s’han
d’entendre sempre referits a la data d’'acabament de
I'esmentat termini.

Per a cada concurs s’ha de presentar una instancia
i la documentacié separada, per a la qual cosa es po-
dra utilitzar 'imprés normalitzat de qué es disposa a
I'Oficina d’Informacié de Personal i a les seus dels
Districtes.

En els concursos convocats per a la provisio de
mes d'un lloc de treball, s’haura d’especificar en la
sol-licitud I'ordre de preferéncia de cadascun d'ells, i
la prioritat per a la seva adjudicacio es fara segons la
puntuacié obtinguda. En cas d’empat en la puntuacid,
per dirimir-ho s’atendra I'antiguitat de serveis prestats
a la Corporacié des de I'accés d’incorporacio en la
plantilla, amb caracter indefinit.

En els casos en qué entre els merits complementa-
ris s’estableixi la redaccié d'un informe o memoria,
aquest no podra excedir de 5 pagines, excepte en
aquells casos en qué les bases especifiques del con-
curs determinin un nombre superior de pagines, do-
nades les caracteristiques del lloc de treball a cobrir.
L'informe s’haura de presentar conjuntament amb la
sol-licitud i el curriculum vitae.

Per a la valoracié dels mérits, la Junta podra dispo-
sar dels sistemes d'acreditacio i de comprovacio que
consideri més escaients en cada cas i per a cada ti-
pus de meérits, i podra convocar els aspirants per pre-
cisar o ampliar aspectes concrets en relacié als me-
rits al-legats.

Les destinacions adjudicades son irrenunciables.
Malgrat aixo, quan l'aspirant hagi obtingut una placa
en diferents concursos convocats, haura d'optar per
una d’elles, dins del termini dels tres dies habils se-
guents al de I'exposicié en el tauler d’anuncis del de-
partament de Personal de la proposta de la Junta de
Valoracié de l'iltim concurs en qué hagi obtingut la
placa.

Per a tot allo no estipulat expressament en aguesta
convocatoria, es remetra al que disposen les Bases
Marc aprovades pel Consell Plenari el dia 22 de juliol de
1988 i la normativa legal i reglamentaria corresponent.

Annex

Concurs 658. Responsable de Recollida Domicilia-
ria (Direcci6 de Serveis de Neteja Urbana) (Nivell 22),

Concurs 659. Responsable d’Eliminacio (Direccié
de Serveis de Neteja Urbana) (Nivell 22).

Concurs 660. Responsable de Neteja Viaria (Direc-
cié de Serveis de Neteja Urbana) (Nivell 22).

Concurs 661. 2 llocs de treball, més vacants, de
Cap de Nucli Organic Intersectorial de Serveis Perso-
nals de Districte (Nivell 22).

Concurs 662. Tecnic de Patrimoni, adscrit al Dis-
tricte de I'Eixample (Nivell 20).

Concurs 663. Cap del Servei d'Actuacio a la Via
Publica de Districte, adscrit al Districte de les Corts
(Nivell 22).

Concurs 664. Director/a del Museu de la Ceramica
(Nivell 24).

Responsable de Recollida Domiciliaria.
Concurs 658

Lloc de treball adscrit al Departament de Neteja,
Recollida i Eliminacié de la Direccié de Serveis de
Neteja Urbana.

Nivell 22 i especific de responsabilitat mensual de
32.511 pessetes.

Funcions

Entre d'altres les seglents:

— Gestid de totes les recollides, definint, analitzant i
coordinant les tasques programades amb les as-
signacions i les incidéncies dels serveis, amb la
implicacio directa en la utilitzacio dels sistemes in-
formatics.

— Processament, explotacié i analisi de les dades
obtingudes en els Centres de Control de Pesatge
associats al Servei de Recollida.

— Preparacio d'informes i propostes de caracter tec-
nic (millores tecnologiques) i economic per a la
contractacié de serveis i per a I'adquisicié d'equi-
paments i/o materials.

— Seguiment pressupostari dels serveis amb analisi
de les desviacions i redaccid de propostes de me-
sures correctores, aixi com les relacions valora-
des dels treballs executats.

— Coneixements de la normativa legal (europea, es-
tatal, autonomica, local) respecte a temes de ges-
tié de residus i de normatives medioambientals,
pel que fa a les seves implicacions en els serveis
afectats.

— Coneixements basics relatius a composicid, anali-
si i fluxos de residus.

Requisits addicionals

Personal del grup A que pertanyi a la categoria de
Tecnic Superior d'Arquitectura i Enginyeria, o perso-
nal del grup B que pertanyi a la categoria de Tecnic
Mitja d'Arquitectura i Enginyeria.

Horari especial d’'acord amb les necessitats del
servei.

Merits complementaris
1. Experiencia professional fins a 7 punts, segons
el barem seguent:
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En tasques directament relacionades amb
les funcions propies de la plaga objecte de
la:eonvocatoria; fins a ...l
En tasques de gestio i/o organitzacio en
general, tant a 'administraci6 publica

com al sector privat, fins a........cccccvevninnns
En la utilitzacié de suports informatics

que tractin de bases de dades relacio-
nades, bases cartografiques, etc., fins a .. 2 punts

2. Altres mérits que tinguin relacio amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

3. Exercici o suposit practic: la Junta de Valoracio
podra convocar els/les candidats/es per a la realitza-
cié d’'una prova practica, la qual valorara fins a un
maxim de 4 punts.

4. Caracteristiques personals: la Junta podra con-
vocar els/les candidats/es per a la avaluacio d’aquest
apartat mitjancant els sistemes d’acreditacio que con-
sideri més adequats, i les valorara fins a un maxim de
3 punts.

3 punts

2 punts

Puntuacio minima

— Si s’avaluen tots els apartats opcionals: 10
punts.

— Sino s’avaluen tots els apartats opcionals, la pun-
tuacié minima sera la meitat de la puntuacio total
(merits comuns més merits complementaris) que
poden obtenir els/les candidats/es.

Junta de valoracio
Vocals complementaris
Sr. Manel Tufi i Vancells, Gerent de Manteniment i
Serveis, 0 persona en qui delegui.
Sra. Rosa M Forcada i Castelltort, Directora de
Serveis de Neteja Urbana, o persona en qui delegui.
Representants de la Junta de Personal o del Comi-
té dEmpresa.

Responsable d’Eliminacio.
Concurs 659

Lloc de treball adscrit al Departament de Neteja,
Recollida i Eliminacié de la Direccié de Serveis de
Neteja Urbana.

Nivell 22 i especific de responsabilitat mensual de
32.511 pessetes.

Funcions
Entre d'altres les segiients:

- Gesti6 i control dels procediments associats als
tractaments d'eliminacié dels residus domiciliaris i
assimilables.

— Processament, explotacio i analisi de les dades
obtingudes en els Centres de Control de Pesatge
i/o resultants dels processos de tractament final
dels residus.

— Preparacio d'informes i propostes de caracter téc-
nic i economic per a la millora de I'eficacia i/o ren-
diment dels processos.

- Coneixements de la normativa legal (europea, es-
tatal, autonomica, local) respecte a la gestié de
residus per tal de participar en I'elaboracio de pro-

postes d'adequacio de les instal-lacions actuals i
futures.

— Relacié i/o coordinacié amb altres administracions
amb competéncies de la gestié de residus, aixi
com la tramitaci6 d’homologacions i permisos,
classificacié de residus i control de produccions.

— Planificacié de les carregues de treball i control de
les produccions obtingudes, aixi com dels mitjans
emprats pels contractistes.

Requisits addicionals

Personal del grup A que pertanyi a la categoria de
Téecnic Superior d’Arquitectura i Enginyeria, o perso-
nal del grup B que pertanyi a la categoria de Técnic
Mitja d’Arquitectura i Enginyeria.

Meérits complementaris
1. Experiéncia professional fins a 7 punts, segons
el barem seguent:
En tasques directament relacionades amb
les funcions propies de la plaga objecte de

la copvacatdria¥ling:a feoy it snunitind 3 punts
En tasques de gestio i/o organitzacio en

general, tant a 'administracioé publica

com al sector privat, fins a.........cccceeeennne 2 punts
En la utilitzacio de suports informatics per

al desenvolupament del treball, fins a ...... 2 punts

2. Altres meérits que tinguin relaciéo amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

3. Exercici o suposit practic: la Junta de Valoracid
podra convocar els/les candidats/es per a la realitza-
cié d’'una prova practica, i la valorara fins a un maxim
de 4 punts.

4. Caracteristiques personals: la Junta podra con-
vocar els/les candidats/es per a la avaluacié d'aquest
apartat mitjancant els sistemes d’acreditacié que con-
sideri més adequats, i les valorara fins a un maxim de
3 punts.

Puntuacié minima

— Si s'avaluen tots els apartats opcionals: 10 punts.

— Sino s'avaluen tots els apartats opcionals, la pun-
tuacié minima sera la meitat de la puntuacio total
(meérits comuns més merits complementaris) que
poden obtenir els/les candidats/es.

Junta de valoracio
Vocals complementaris
Sr. Manel Tuii i Vancells, Gerent de Manteniment i
Serveis, o persona en qui delegui.
Sra. Rosa M Forcada i Castelltort, Directora de
Serveis de Neteja Urbana, o persona en qui delegui.
Representants de la Junta de Personal o del Comi-
té d’'Empresa.

Responsable de Neteja Viaria.
Concurs 660

Lloc de treball adscrit al Departament de Neteja,
Recollida i Eliminacié de la Direccié de Serveis de
Neteja Urbana.

Nivell 22 i especific de responsabilitat mensual de
32.511 pessetes.
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Funcions

Entre d'altres les seguents:

— Gestio de la neteja viaria, definint, analitzant i
coordinant les tasques programades amb les
assignacions i les incidéncies dels serveis, amb
la implicacio directa en la utilitzacié dels siste-
mes informatics.

— Planificacio i analisi dels treballs de neteja viaria
mitjancant I'explotacié continuada del “Global
Positionament System” (GPS).

— Preparacio d’informes i propostes de caracter téc-
nic i economic per a la contractacio de serveis i
per a I'adquisicio d'equipaments i/o materials.

— Seguiment pressupostari dels Serveis amb analisi
de les desviacions i redaccit¢ de propostes de me-
sures correctores, aixi com les relacions valora-
des dels treballs executats.

— Confeccié de preus unitaris per a la creacio i/o
remodelacio dels serveis i participar en la revisio i
actualitzacio dels preus contractuals.

— Estudi ifo participacié de plans per a situacions
especials.

— Coordinacio amb Instituts, Organismes, altres de-
pendéncies municipals, en allo que fa referencia a
la neteja viaria.

Requisits addicionals

Personal del grup A que pertanyi a la categoria de
Técnic Superior d’Arquitectura i Enginyeria, o perso-
nal del grup B que pertanyi a la categoria de Técnic
Mitja d’Arquitectura i Enginyeria.

Meérits complementaris
1. Experiéncia professional fins a 7 punts, segons
el barem segtient:
En tasques directament relacionades amb
les funcions propies de la placa objecte de

la:convocatdria, fins a......Lialinni s 3 punts
En tasques de gestié i/o organitzacio en

general, tant a 'administracié publica

com al sector privat, fins a...........ccceeeeeeees 2 punts
En la utilitzacio de suports informatics pel
desenvolupament del treball, fins a .......... 2 punts

2. Altres meérits que tinguin relacié amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

3. Exercici o suposit practic: la Junta de Valoracio
podra convocar els/les candidats/es per a la realitza-
ci6 d'una prova practica, i la valorara fins a un maxim
de 4 punts.

4. Caracteristiques personals: la Junta podra con-
vocar els/les candidats/es per a la avaluacié d’aquest
apartat mitjancant els sistemes d’'acreditacio que con-
sideri més adequats, i les valorara fins a un maxim de
3 punts.

Puntuacio minima

— Si s’avaluen tots els apartats opcionals: 10
punts.

— Sino s’avaluen tots els apartats opcionals, la pun-
tuacié minima sera la meitat de la puntuacié total
(meérits comuns més meérits complementaris) que
poden obtenir els/les candidats/es.

Junta de valoracio
Vocals complementaris

Sr. Manel Tuni i Vancells, Gerent de Manteniment i
Serveis, o persona en qui delegui.

Sra. Rosa M Forcada i Castelltort, Directora de
Serveis de Neteja Urbana, o persona en qui delegui.

Representants de la Junta de:Personal o del Comi-
t& d’Empresa.

2 llocs de treball, més les vacants que es produei-
xin, de Cap de Nucli Organic Intersectorial de Ser-
veis Personals de Districte.

Concurs 661

Llocs de treball adscrits a les Divisions de Serveis
Personals dels Districtes.

Nivell 22 i especific de responsabilitat mensual de
64.500 (2229X) i 46.731 (2229Y) pessetes segons
cataleg vigent.

Funcions

— Gestio de centres i establiments, i exercici de les
funcions técniques i administratives que correspo-
nen als Districtes en matéria de Serveis Socials,
Joventut, Cultura i Centres Civics.

Requisits addicionals
Personal dels grups A o B.

Meérits complementaris

1. Categoria professional fins a 1 punt, segons el
barem seguent:
Tecnic Superior d’'Educacio i Psicologia o

SOGIBIOGIA .. iEn s ol a ela e S 1 punt
Tecnic Mitja en Ciéncies Socials i Gestors
d’Administracié General ............c.cceeevvvveeee 0,75 punis

2. Titulacions academiques: Per posseir titulacions
superiors 0 mitjanes rellevants per a I'exercici del lloc
de treball, exceptuant la titulacié d'accés a la catego-
ria ja valorada a 'apartat anterior, fins a 1 punt. Aixo
no obstant, si la titulacié aportada per ingressar a la
categoria valorada a I'apartat anterior €s superior a la
minima exigida, aixo constituira un meérit que es valo-
rara dintre d’aquest apartat.

3. Experiencia professional fins a 7 punts, segons
el barem seglent:

Programacio, organitzacié i control de ser-

VEIS PErSONals, ‘BNS-8  iies iy 2,50 punts
Direccio de centres de prestacio de ser-

veis personalS i fiNS A o i i e s 2,50 punts
Gestio de recursos, finsS @ .....c.ccccveeeieinrnn. 1 punt
Comandament de personal, fins a............ 1 punt

4. Altres merits que tinguin relaciéo amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

5. Informe sobre proposta d’organitzacié dels Nu-
clis Organics Intersectorials de Districte. L’extensié
maxima haura de ser de 5 pagines i s'avaluara fins a
3 punts, en funcio de la naturalesa, coherencia i apor-
tacions personals del candidat.

6. Caracteristiques personals: La Junta de Valora-
cié podra convocar els/les candidats/es per a l'ava-
luacié d'aquest apartat mitjangcant els sistemes
d’acreditacié que consideri més adequats, i els valo-
rara fins a un maxim de 3 punts.

Puntuacié minima
- Sis'avalua I'apartat de caracteristiques personals:
10 punts.
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— Si no s’avalua I'apartat de caracteristiques perso-
nals: 9 punts.

Junta de valoracio
Vocals complementaris
Sr. Jordi Sisquella i Cus6, Gerent del Districte
d'Horta-Guinardo, o persona en qui delegui.
Sra. Montserrat Filomeno i Marti, Cap de la Divisio
de Serveis Personals del Districte de Sant Marti.
Representants de la Junta de Personal o del Comi-
té dEmpresa.

Técnic de Patrimoni, adscrit al Districte de I’Ei-
xample.
Concurs 662

Lloc de treball adscrit a la Divisié de Serveis Téc-
nics del Districte de I'Eixample, i situat al carrer
d’Arag6, num. 311.

Nivell 20 i especific de responsabilitat mensual de
25.819 pessetes (2005Y).

Funcions

— Assessorament al Cap de la Divisio.

— Elaboracio d'informes técnics sobre els expe-
dients d'obres, d’activitats i d'inspeccié del Dis-
tricte que afectin els monuments, els edificis ca-
talogats, els conjunts catalogats, el paisatge
urba i la publicitat.

— Elaboracio d’'informes per a la revisio del Cataleg
del Patrimoni Arquitectonic Historicoartistic de
Barcelona.

— Elaboracié d’'informes, aportacié de dades i pro-
postes per a la Comissio Técnica de Manteniment
i Millora de 'Eixample.

— Seguiment de les actuacions de les Campanyes
de Paisatge Urba.

Requisits addicionals

Personal del grup A que pertanyi a la categoria de
Tecnic Superior d’Arquitectura i Enginyeria (branca
d'Arquitectura).

Meérits complementaris

1. Titulacions academiques: Per posseir titulacions
superiors o mitjanes rellevants per a |'exercici de lloc
de treball, exceptuant la titulacié exigida per participar
en el concurs, fins a 2 punts.

2. Experiencia professional fins a 5 punts, segons
el barem segtient:
Elaboracié d'informes técnics sobre edifi-

Cis i/o conjunts catalogats, fins a .............. 3 punts
Redaccié de projectes i seguiment d'obres
en edificis catalogats, fins @.........cc.cc....... 2 punts

3. Altres meérits que tinguin relacié -amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

4. Caracteristiques personals requerides per al lloc
de treball, fins a 3 punts.

Puntuacié minima: 8 punts.

Junta de valoracio
Vocals complementaris

Sr. Joan A. Dalmau i Balaguer, Gerent del Districte
de I'Eixample, o persona en qui delegui.

Sra. Esther Garcia i Samaniego, Cap de la Divisié
de Serveis Tecnics del Districte de I'Eixample, o per-
sona en qui delegui.

Representants de la Junta de Personal o del Comi-
té d’Empresa.

Cap del Servei d’Actuacio a la Via Publica de Dis-
tricte, adscrit al Districte de les Corts.
Concurs 663

Lloc de treball adscrit a la Divisié de Serveis Téc-
nics de I'esmentat Districte, i situat a la seva seu.

Nivell 22 i especific de responsabilitat mensual de
64.500 pessetes.

Funcions
Entre d'altres, les seguents:

— Dirigir les accions d'inspecci¢ necessaries per ga-
rantir la qualitat de I'actuacidé municipal i de les ac-
tuacions privades.

— Proposar el tipus d'intervencié municipal necessa-
ria per a la prevencio, deteccid i solucié dels pro-
blemes: accions correctores, accions sanciona-
dores i actuacions subsidiaries.

— Aplicar mesures per al seguiment de les actua-
cions que les empreses de serveis presten al seu
territori.

— Realitzar les funcions de direccio del servei: deter-
minar, prioritzar, assignar, controlar i avaluar les
accions a efectuar pel seu equip.

Aquest lloc té un horari especial d'acord amb les ne-
cessitats del servei, que inclou nocturnitat i festivitat.

Requisits addicionals

Personal del grup A que pertanyi a la categoria de
Técnic Superior d'Arquitectura i Enginyeria, o del
grup B que pertanyi a la categoria de Técnic Mitja
d’Arquitectura i Enginyeria.

Merits complementaris

1. Experiencia professional fins a 5 punts, segons
el barem seglent:
Planificacio, organitzacio i seguiment de
serveis de caire tecnic, fins a .........ccccee.. 1,5 punts
Realitzacio de tasques de tipus técnic, en

I'ambit municipal, fins @........ccocveivivnecnee, 1,5 punts
Utilitzacio de suport informatic aplicat a la

gostio: fine e s SR s n Son SR A Saa T 1 punt
Comandament de personal, fins a............ 1 punt

2. Altres meérits que tinguin relacio amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

3. Proves per tal d’avaluar les aptituds professionals
dels candidats, valorades fins a un maxim de 4 punts.

4. Caracteristiques personals requerides per al lloc
de treball, i, singularment, la capacitat d'analitzar i plani-
ficar el treball i de liderar equips, i la responsabilitat en el
desenvolupament del treball public, fins a 3 punts.

Puntuacio minima: 9 punts.

Junta de valoracio
Vocals complementaris

Josep M. Luchetti i Piu, Gerent del Districte de les
Corts, o persona en qui delegui.
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Sr. Carles Magrazo i Zurita, Cap de la Divisio de
Serveis Técnics del Districte de les Corts, o persona
en qui delegui.

Representants de la Junta de Personal o del Comi-
té d'Empresa.

Director/a del Museu de la Ceramica.
Concurs 664

Lloc de treball adscrit a I'institut de Cultura de
Barcelona, i situat a 'avinguda Diagonal, nim. 686.

Nivell 24 i especific de responsabilitat mensual de
64.500 pessetes, segons cataleg vigent (2419X).

Funcions

— Dirigir el funcionament del Museu i organitzar les
exposicions, les col-leccions i I'acollida del public.

— Impulsar i dirigir I'activitat dels conservadors i res-
tauradors de les diferents seccions i departa-
ments.

— Dirigir els estudis i els treballs d'investigacio que
es realitzin en el Museu.

— Assegurar el compliment dels serveis generals del
Museu.

— Proposar I'adquisicié de peces i col-leccions i pro-
curar-ne la proteccio i la conservacio.

— Gestionar els recursos humans i materials del
Museu.

Requisits addicionals

Personal del grup A que posseeixi la llicencia-
tura en Geografia i Historia (especialitat en Histo-
ria de I'Art).

NUM. 20  10-VII-1996

Merits complementaris

1. Experiéncia professional fins a 7 punts, segons
el barem seguent:
Gestid de recursos materials i humans,

NS A i i LRI 2 punts
Documentacio i difusié de col-leccions re-
lacionades amb les matéries representa-
des en els fons del Museu, fins a ............. 2 punts

Investigacid i direccid o realitzacio d'estu-

dis relatius a les matéries representades

en els fons del museu, a la museografia i
EISORIBgIREINS & il s i s 1,50 punts
Organitzacio d'exposicions relatives a les

materies representades en el fons, fins a 1,50 punts

2. Altres mérits que tinguin relacio amb el lloc de
treball, fins a 1 punt.

3. Informe sobre “Proposta basica per al programa
museologic i museografic, aplicada al Museu de la
Ceramica”. L'extensié maxima haura de ser de 10 pa-
gines i s’avaluara fins a 3 punts, en funcié de la na-
turalesa, coherencia i aportacions personals del
candidat.

4. Caracteristiques personals requerides per al lloc
de treball, fins a 2 punts.

Puntuacio minima: 9 punts.

Junta de valoracio
Vocals complementaris

Sr. Ferran Mascarell i Canalda, Director-Gerent de
I'Institut de Cultura de Barcelona, o persona en qui
delegui.

Sra. Trinidad Sanchez i Pacheco, exdirectora del
Museu de la Ceramica, o persona en qui delegui.

Representants de la Junta de Personal o del Comi-
te d’'Empresa.
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ANUNCIS

Laudes de la Junta Arbitral de Consum de Barcelona.
Abril de 1996

Reclamacio: Li van vessar greix en el vestit durant
el sopar de casament del seu fill. El restaurant li va dir
que es farien carrec de la neteja o de l'import del ves-
tit, si no quedava bé.

Després de vuit mesos, volen pagar un import molt
inferior. El vestit va costar 48.000 pessetes, segons
factura que s'adjunta.

Laude: Escoltades les parts, s’estima la reclama-
cié, i el restaurant haura de pagar a la reclamant el
80% de limport del vestit: 38.800 pessetes més
5.000 pessetes com a indemnitzacio pels danys i per-
judicis soferts, total 43.800 pessetes, en el termini de
15 dies des de la notificacié d’aquest laude.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 9 d'abril de 1996.

(Ref. 1/214)

Reclamacio: Li van cobrar 24.000 pessetes per
canviar el bombi d'un pany i per dues copies de
claus. Considera que aquest preu és abusiu.

Laude: La qiestié debatuda se centra a determi-
nar si el preu exigit per 'empresa reclamada es pot
considerar abusiu. Del que ha estat exposat per amb-
dues parts i de les explicacions donades pel repre-
sentant de 'empresa reclamada, s’ha posat de mani-
fest que, tant l'entrada en el domicili com la
modificacié del pany comportaven una certa comple-
xitat, la qual cosa justifica el preu exigit. A més, s'hi
ha d’afegir el servei d’'urgéncia que presta I'empresa
reclamada.

Per tot aix0, en equitat, procedeix desestimar la re-
clamacio formulada i la reclamant ha de pagar a I'em-
presa reclamada la quantitat pendent per un import
de 13.000 pessetes, en el termini de 15 dies des de la
recepcio d'aquest laude.

S’'aprova per unanimitat.

Barcelona, 9 d’abril de 1996.

(Ref. 2/227)

Reclamacié: Un determinat club indicava en la
seva publicitat que per la compra dels seus productes
s'obtenien uns punts, amb els quals s'obtindria un re-
gal. Aixd no s’ha complert, ja que el reclamant no ha
rebut el regal que havia demanat.
~ Laude: Vista la documentacié obrant a I'expedient
I, en particular, I'anunci fet pel reclamant en el qual
s'especificava clarament que per 40 punts regalava
un collar reflectant per a gat, s’estima la reclamacio i
el reclamat haura de lliurar a la reclamant I'esmentat

collar, en el termini maxim de 15 dies des de la recep-
ci6é d’aquest laude.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 9 d’abril de 1996.

(Ref. 3/2324)

Reclamacié: Va anar a la perruqueria a fer-se re-
flexos. Va pagar 6.500 pessetes pel servei complet.
La perruquera li va dir que havia de tornar a fer-se’ls
pergué no havien quedat bé. Quan va tornar, li va co-
brar 2.100 pessetes per aquest segon servei.

Demana la devolucio de la segona factura, ja que
considera que aguest segon servei és responsabilitat
de la perruqueria.

Laude: A la vista de les allegacions d’ambdues
parts, s'estima la reclamacié ja que es considera que el
primer servei, tal com reconeix la perruqueria, no va ser
correcte, i que el segon, fet per millorar i reparar el pri-
mer, havia de ser gratuit per a la clienta. Per aixo, la re-
clamada haura de pagar directament a la reclamant les
2.100 pessetes o bé dipositar-les en la Junta Arbitral, en
el termini de 15 dies des de la recepcio d'aquest laude.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 11 d'abril de 1996.

(Ref. 4/36)

Reclamacio: El dia 2 de gener va comprar una ca-
dena i un collaret de plata per fer un regal, amb la
condicié de poder canviar-los si no agradaven, condi-
cié que va ser acceptada per |'establiment.

El dia 20 de febrer els va anar a canviar, pero |'es-
tabliment no va voler acceptar el canvi, perqué havia
passat molt de temps des de la seva compra i els arti-
cles ja estaven usats.

Demana que li tornin els diners de la compra.

Laude: El Col-legi Arbitral considera que, d'acord
amb la Llei de Comerg interior, el termini per a la de-
volucié d’'un article és de set dies, excepte en el su-
posit que aquest fos defectuds, i com que aquest no
és el cas, procedeix desestimar la reclamacio.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 11 d’abril de 1996.

(Ref. 5/316)

Reclamacioé: Va rebre un fulleté publicitari relatiu a
la promocié d'unes ulleres, on s'indicava que es do-
nava un regal en presentar-lo a I'dptica.
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Quan va anar a l'establiment va comprovar que el
preu anunciat era el de la muntura, perd no dels vi-
dres, i que el regal només el donaven si es compra-
ven les ulleres.

Considera que hi ha publicitat enganyosa.

Laude: Vist el fulleté motiu de la reclamacio, el
Col-legi Arbitral considera que no existeix publicitat
enganyosa, per la qual cosa es desestima la reclama-
cié en aquest punt. Malgrat aixo, I'0ptica reclamada
lliura al reclamant la cartera obsequi mencionada en
I'esmentat fulleto.

S'aprova per unanimitat.
Barcelona, 11 d’abril de 1996.
(Ref. 6/304)

Reclamacio: Sol-licita la anul-lacio d’'un contracte
signat amb una empresa, el qual implica la retirada
dels llibres i la devolucié de les quantitats pagades
(set rebuts de 4.146 pessetes).

Laude: Vist I'expedient i escoltades les parts, el
Col-legi Arbitral estima en part la reclamacio: la recla-
mant haura de lliurar a 'empresa reclamada tota la
col-leccié dels llibres adquirits, sempre que estiguin
en bon Us, i 'empresa reclamada es donara per sal-
dada i liquidada en el moment en qué es recuperin de
conformitat els llibres esmentats.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 16 d'abril de 1996.

(Ref. 7/298)

Reclamacié: Mentre s’estava visitant a 'hospital li
van forcar el vehicle estacionat al parquing i li van
sostreure una seérie d'objectes.

Va dirigir-se al parquing per tal de reclamar exclusi-
vament els danys soferts pel vehicle.

La Societat nega el dret a la reclamacio.

Laude: Les parts s'avenen i el parquing reclamat
pagara al reclamant la quantitat de 15.077 pessetes,
import que correspon a la reparacio dels danys ocasi-
onats al vehicle, en el termini de 15 dies des de la re-
cepcitd d’'aquest laude.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 17 d'abril de 1996.

(Ref. 8/236)

Reclamacioé: Li van instal-lar la calefaccio en el
seu domicili consistent en una caldera de gasoil i una
ximeneia de xapa galvanitzada, la qual, des del prin-
cipi, no ha deixat de perdre aigua.

A més, les claus de comandament i els taps dels
radiadors s’han anant oxidant a mesura que perdien
l'aigua.

Demana la reparacio dels desperfectes.

Laude: A la vista de tot I'exposat, el Col-legi Ar-
bitral estima la reclamacio, ja que considera que
quan es contracta amb un instal-lador, aquest ha
d’informar de les caracteristiques tecniques d'alld
que instal-la i, per aixd, 'empresa reclamada ha de
canviar I'esmentada caldera sense cap carrec per
al reclamant.

A més, la companyia d’assegurances de I'empresa
reclamada haura de fer un peritatge dels danys que
la caldera ha produit a I'escala.

La part reclamant haura de complir el que sha
acordat en el termini maxim de 15 dies des de la re-
cepcio d'aquest laude.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 17 d’abril de 1996.

(Ref. 9/257)

Reclamacio: Va comprar un pis a una agéencia im-
mobiliaria, la qual es va comprometre a pintar-lo. Un
cop fet el treball pels pintors, hi va trobar diversos
desperfectes: el terra ple de gotes de pintura i de cre-
mades de cigarrets, i sostres i portes esquitxats de
pintura.

L’agencia se’'n desentén i li diu que s’ha de posar
en contacte amb els pintors.

Laude: Vist el contingut de I'expedient i ates l'infor-
me pericial, el Col-legi Arbitral considera que el fet
que el sintasol del terra no fos de bona qualitat no és
obstacle perqué els pintors no prenguessin les pre-
caucions degudes per protegir-lo, per la qual cosa
s'estima la reclamacio i 'empresa reclamada haura
de reparar, pels mitjans que estimi convenients, els
desperfectes que s’han produit en el sintasol com a
conseqiéncia de la pintura, en el termini de 15 dies
des de la recepci6 d’aquest laude.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 18 d'abril de 1996.

(Ref. 10/375)

Reclamacio: Va comprar un aparell d’aire con-
dicionat amb un pressupost de 387.000 pessetes.
Va donar una paga i senyal de 87.000 pessetes i
va signar lletres per un valor de 28.000 pessetes
cada una.

No li van entregar la garantia i, com que I'aparell no
funcionava bé, en anar a reclamar, es va trobar que
la botiga havia desaparegut. El fabricant no va voler
admetre la garantia ja que, segons li van dir, no ha-
vien cobrat.

Laude: Les parts s'avenen en el sentit que la part
reclamant desisteix de la reclamacio i 'empresa re-
clamada es fara carrec del manteniment i de les repa-
racions necessaries de I'esmentat aparell amb cobra-
ment d’aguests serveis.

Barcelona, 18 d’abril de 1996.

(Ref. 11/2)

Reclamacid: Demana la rescissio del contracte
de multipropietat ja que, dintre dels set dies de re-
flexié, va enviar un telegrama a I'empresa en el
qual sol-licitava la cancel-lacio de I'esmentat con-
tracte. Va pagar 150.000 pessetes en concepte de
paga i senyal.

Laude: El Col-legi Arbitral, en equitat, estima la re-
clamacio i té per acceptada la renuncia del contracte
subscrit en data 16 de febrer passat. Tambe fixa en
50.000 pessetes la compensacié per despeses de re-
nuncia i, per tant, 'empresa reclamada haura de tor-




NUM. 20  10-VII-1996

GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA 815

nar a la reclamant la quantitat de 100.000 pessetes,
com també la lletra de canvi, en el termini de 15 dies
des de la recepcio d’aguest laude.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 18 d’'abril de 1996.

(Ref. 12/289)

Reclamacio: La Comunitat de propietaris té subs-
crita una polissa de la modalitat de Combinat Comu-
nitats. =

La companyia asseguradora endarrereix sistemati-
cament el pagament de les indemnitzacions que i
corresponen com a consequencia dels sinistres pro-
duits.

Demana que se linformi sobre si pot reclamar
drets que, tot i que sén reconeguts a l'assegurat, no
es compleixen per part de 'empresa asseguradora.

Laude: La part reclamada proposa al reclamant la
celebracioé d'una reunio per tal de revisar els cinc ex-
pedients objecte de la reclamacio i per estudiar-los un
per un. Aquesta proposta és acceptada pel represen-
tant de la Comunitat i, per tant, I'acte es dona per fi-
nalitzat.

El President del Col-legi Arbitral concedeix a les
parts un termini de 15 dies perqué donin compte, da-
vant d’aquest Col-legi, dels resultats de 'esmentada
reunié i procedir, aixi, a I'arxiu de I'expedient.

Barcelona, 18 d'abril de 1996.

(Ref. 13/353)

Reclamacio: No esta d’acord amb la factura telefo-
nica corresponent al mes de juliol de 1994, que té un
import de 100.926 pessetes.

Demana que s'anul-li aquest rebut si la companyia
reclamada no pot justificar I'esmentat import amb el
comprovant de les trucades fetes.

Laude: Del que exposen ambdues parts i de la do-
cumentacié aportada, aquest Col-legi Arbitral consi-
dera que existeix una elevada probabilitat que les tru-
cades s'hagin fet des de laparell telefonic del
reclamant, la qual cosa obligaria a desestimar la re-
clamacié. Aixd no obstant, donat que es tracta d'una
punta de servei no reiterada, procedeix, en equitat, a
estimar en part la reclamacio, i la companyia recla-
mada haura d'ajustar al 50% el servei mesurat del
mes d'abril del rebut reclamat, per la qual cosa
aquest es tornara a fer i es posara novament a cobra-
ment per un import de 65.748 pessetes.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d’abril de 1993.

(Ref. 14/330)

_ Reclamacié: Li han tallat el servei telefonic d'una
linia, del pagament de la qual esta al corrent, com a
consequéncia d'un deute contret per un altre telefon
del qual és titular a la Manga del Mar Menor.

Demana la restitucié del servei telefonic i pactar
amb la companyia reclamada el deute de I'altre telée-
fon de forma fraccionada.

Laude: Les parts s’avenen en el sentit que la com-
panyia reclamada haura de rehabilitar el telefon sen-

se cap carrec per al client, sempre que aquest es
comprometi a pagar el deute contret anteriorment,
per un import de 98.336 pessetes, en el termini de sis
mesos, és a dir, en tres rebuts de la companyia.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d’'abril de 1996.

(Ref. 15/168)

Reclamacio: No esta d’acord amb la factura telefo-
nica corresponent al mes de febrer de 1996 per un
import de 35.173 pessetes.

Laude: Escoltades les parts i examinat I'expedient,
es desestima la reclamacio, ja que no existeix cap in-
dici que permeti suposar que les trucades no s’han
fet des del teléfon del reclamant.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d’abril de 1996.

(Ref. 16/270)

Reclamacié: Reclama en relacio a I'ultima factura
telefonica per un import de 13.366 pessetes. Demana
detall de les trucades fetes.

Laude: Es desestima la reclamacio ja que, revisa-
da la linia i les instal-lacions, no existeix cap element
de judici que permeti creure que la linia hagi estat
manipulada i que no s’hagin fet les trucades factura-
des. Aix0 no obstant, la companyia reclamada, si el
reclamant ho vol, li canviara la linia telefonica perqué
pugui tenir facturacié detallada i li cobrara per aquest
servei la quantitat de 2.000 pessetes.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d'abril de 1996.

(Ref. 17/333)

Reclamacio: No esta d’acord amb la facura telefo-
nica d'import 22.048 pessetes, ja que no es corres-
pon amb el que normalment paga.

Laude: El Col-legi Arbitral considera que les truca-
des s’hagin fet des del telefon de la reclamant des-
prés de comprovar que la facturacio baixa als limits
normals des del moment de la recepcio de 'esmenta-
da factura perqué s’han limitat les trucades. Per tot
aixo, procedeix, en equitat, desestimar la reclamacio.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d'abril de 1996.

(Ref. 18/376)

Reclamacio: Considera excessiu I'import de dues
factures telefoniques, de 14.279 i de 15.270 pessetes
respectivament, ja que normalment paga entre 5.000
i 6.000 pessetes.

Laude: Escoltades les paris i vista la documenta-
cio aportada, no existeix cap element que faci pensar
que les trucades no s’hagin fet des del telefon de la
reclamant. Per tant, procedeix desestimar la reclama-
cio i confirmar la facturacié reclamada.

S'aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d’abril de 1996.

(Ref. 19/96)
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Reclamacio: Després de la instal-lacio del telefon,
la primera factura puja 268.332 pessetes. No entén
per qué és tan elevada i pensa que és una errada de
la companyia reclamada.

Laude: Es mostra al reclamant la facturacié deta-
llada corresponent a la factura reclamada i també les

conferéncies a cobrament a destinacio, des del Brasil
i acceptades per ell mateix i, per tant, es desestima la
reclamacio.

S’aprova per unanimitat.

Barcelona, 23 d’abril de 1996. 2
(Ref. 20/32)
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