Junta Arbitral de Consum

Rda. Sant Pau, 43-45 22 pl.

08015 Barcelona

Tel. 93 402 33 44 Fax 93 402 78 47
e.mail: junta-arbitral@bcn.cat

Exp. 2004/16

L’organ arbitral unipersonal, en equitat , disposa la seguent resolucié arbitral:

LAUDE:

ESTIMAR parcialment la reclamacié en el sentit que de la documentacio
obrant a I'expedient i de les manifestacions efectuades per ambdues parts, ha
guedat acreditat que la part reclamada ha entregat a la part reclamant un nou
terminal Samsung Galaxy J3 2016, sense cap cost i de forma gratuita, fet que
ha estat reconegut per la part reclamant a I'acte de I’Audiéncia.

DESESTIMAR la reclamacié en relacio als danys i perjudicis sol-licitats, ates

gue no consten fonamentats ni acreditats els danys soferts, en les proves que
es contenen a les presents actuacions.

Barcelona, 7 de novembre de 2017
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