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Exp. 2005/16

L’organ arbitral unipersonal, en equitat , disposa la seguent resolucié arbitral:

LAUDE:

ESTIMAR parcialment la reclamacio en el sentit que la part reclamada ha abonat
a la part reclamant el seglents imports: 240euros, en concepte del cobrament de
cancel-laci6 de Permanencia d'una altra Companyia, 24,8leuros en concepte
d’oferta no aplicada i 59,29euros, en concepte de interrupcioé temporal dels serveis
contractats.

DESESTIMAR la reclamacio d’indemnitzacié sol-licitada per la part reclamant,
ates que no consten acreditats en les proves que es contenent a les presentes
actuacions, els danys i perjudicis soferts.

RECOLLIR les manifestacions de la part reclamant fent constar el seu descontent

per la mala praxis de la part reclamada en la seva actuacié, vers els usuaris de la
Companyia, ila seva falta de professionalitat.

Barcelona, 19 de desembre de 2017
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