W Ajuntament
4 de Barcelona

B

A

Enquesta sobre els
Agents Civics-Barri
2017

Encreuaments: Zona d’actuacio i Tipologia
d’enquestats

Del 26 de setembre al 9 d’octubre de 2017
Registre Public d'Enquestes i Estudis d'Opinié r17039

Gabinet Tecnic de Programacioé
Departament d’Estudis d’Opinié



Ajuntament
de Barcelona

Enquesta sobre els Agents Civics-Barri - 2017
Encreuaments: Zona d’actuacié i Tipologia d’enquestats

01

Fitxa Tecnica

Subtitol

Enquestes de Sistemes de Qualitat
Registre Public d'Enquestes i Estudis d'Opini6 : r17039
http://ajuntament.barcelona.cat



Ajuntament
de Barcelona

Enquesta sobre els Agents Civics-Barri - 2017

Encreuaments: Zona d’actuacié i Tipologia d’enquestats

FITXA TECNICA

AMBIT
Municipi de Barcelona.

UNIVERS

Ciutadans i ciutadanes de 18 anys i meés
de les zones d'actuacio dels agents
civics: barcelonins i barcelonines que hi
resideixen (residents) i persones que hi
treballin o hi tinguin un establiment
comercial o de serveis (negoci).

GRANDARIA DE LA MOSTRA
600 entrevistes.

METODOLOGIA

Entrevista personal realitzada amb
suport informatic (CAPI), al carrer o a
I'establiment.

PROCEDIMENT DE MOSTREIG
Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
es formen per lI'encreuament de les 3
zones d'actuacio dels agents civics amb
la tipologia (residents,

negocis). Dins dels residents,
s'encreuen el sexe i |'edat.

Descripci6 de les zones d'actuacio dels
agents civics on s'han portat a terme les
enquestes:

Barri 3 (Barceloneta). Seccions censals:
32,33,34,35,37,38,39,40,41 i 42.

Barri 6 (Sagrada Familia) Seccions
censals: 24, 26, 27, 35, 49, 50, 51, 52,
53 i 54
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Barri 57 (Trinitat Vella). Seccions
censals 1,2,3,4i15

S'ha tingut en compte el padré
municipal d'habitats pels residents i el
cens d'establiments comercials i de
serveis per a la part de negocis.

AFIXACIO

Fixa per cadascuna de les zones i
tipologies. |, dins dels residents de cada
zona, l'afixacié és proporcional.

PONDERACIO

En funcio de la poblacié objectiu real en
cadascun dels estrats definits a la
mostra pe tal d'obtenir els resultats del
conjunt de la Ciutat

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianga del 95,5%
(20),i P =Q, l'error és de +4,1% per al
conjunt de la mostra. Per zona: £7,1% a
Barceloneta, £6,2%

a Sagrada Familia i £8,9% a Trinitat
Vella. Per Tipologia: +4,3% entre els
residents i +13,4% entre els negocis.

DATA DE REALITZACIO

Del 26 de setembre al 9 d’octubre de
2017.

EMPRESA TREBALL DE CAMP
GESOP
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EXEMPLE DE LECTURA DE TAULES

Base

Descripcio dels enquestats/ades
als que se’ls ha formulat la
pregunta.

En aquest exemple, a la pregunta
“Des d’on es connecta a Internet
habitualment?” només responen els
que es connecten a Internet alguna
vegada.

Si no s’especifica la base, es
sobreentén que responen tots els
enquestats/ades.

Espontania versus Suggerida

Especificacio del tipus de pregunta
segons el grau de llibertat en les
respostes.

En les preguntes espontanies no es
llegeixen o mostren (segons la
metodologia emprada) les opcions de
resposta.

Altrament les preguntes son
suggerides i es llegeixen o mostren
totes les possibilitats.

Multiresposta versus Només una
resposta

Especificacio del tipus de pregunta
segons el nombre de possibles
respostes.

En les preguntes multirespostes els
enquestats/ades poden donar una o
més opcions de resposta. En algunes
ocasions es fixa un nombre maxim de
respostes i s’especifica en aquest
apartat.

En les multirespostes la suma dels
percentatges d’'una columna pot
superar el 100%. En I'exemple el
sumatori de la columna referent al
total déna 140,9%.

Altrament les preguntes son de
resposta Unica i s'obliga als
enquestats/ades a decantar-se per
una opcio, sumant aleshores 100%.

Formulacié de la pregunta
segons el questionari.

Variables seleccionades
per analitzar tots els
A resultats de I'enquesta.

[ P47.- DES D’ON ES CONNECTA A INTERNET HABITUALMENT?

Nombre d’enquestats/ades als que se’ls ha formulat la
pregunta. En aquest exemple hi ha 1.210 enquestats/ades
que es connecten a Internet als que se’ls pregunta pel lloc de
connexio habitual, dels quals 635 s6n homes, 575 son dones.

% Columna

Definicio de la informacié continguda en la taula. Nombre
d’enquestats/ades que han contestat cada opcio dividit entre el
nombre total d’enquestats/ades als que s’ha formulat la
pregunta. Per exemple, el 91,7% dels internautes es
connecten a Internet des de casa seva, entre els homes el
percentatge és del 92,0%.

_[(BASE; ES CONNECTEN A INTERNET) ]
(ESPONTANIA)
(MULTIRESPOSTA)
Recompte GENERE
[‘(% Cquana? TOTAL Home Dona
TOTAL (12101 (635)  (575)
A CASA SEVA 91,7 92,0 91,8
A CASA D'ALGU ALTRE (AMICS, FAMILIARS) 3,6 2,8 4,4
A LA FEINA 30,8 30,8 30,8
A L'ESCOLA / UNIVERSITAT 5,2 6,8 3,5
A LA BIBLIOTECA O EQUIPAMENT PUBLIC 3,7 3,5 4,0
LOCUTORI / CIBERCAFE 4,5 5,0 4,0
ESPAIS PUBLICS (CARRER, PLATJA, PARC...) 1,4 1,3 1,5
(Recompte)
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

A1. EN QUINA LLENGUA VOL QUE LI FACI ENTREVISTA?

(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ij"aa Trinitat Vella Viu Tregﬁ”:;gzii
(600) 210) (255) (135) (525) (75)
CATALA 35,8 329 493 11,3 34,7 50,2
CASTELLA 64,2 67,1 50,7 88,7 65,3 49,8
A4.LLOC DE L'ENTREVISTA
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta SaF%r;?“aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllse/g'l(;%i
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
CARRER 96,5 97,3 94,8 98,7 100,0 50,9
ESTABLIMENT 35 2,7 52 13 0 491
A3/A5. DURADA DE L'ENTREVISTA (HORA, MINUTS | SEGONS)
ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
TOTAL Barceloneta S?:%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii
(Recompte) (600) 210) (255) (135) (525) 75)
Mitjiana 0:06:09 0:05:33 0:06:03 0:07:16 0:06:08 0:06:16
Des.Est. 0:02:20 0:01:44 0:02:21 0:02:43 0:02:18 0:02:49
F1A. EM POT DIR SI VOSTE VIU DINS LA ZONA MARCADA AL MAPA?
(BASE: ENTREVISTATS AL CARRER)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllr?e/gzii
(557) (193) (240) (124) (525) (32)
SiHIVIU 96,2 98,7 92,7 99,5 100,0 0
NO HI VIU PERO HI TREBALLA 38 1,3 7,3 5 0 100,0
F1B. | Hl TREBALLA O HI TE UN NEGOCI?
(BASE: ENTREVISTATS AL CARRER)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta SaF%r;?“aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllse/g'l(;%i
(557) (193) (240) (124) (525) (32)
Si HI TREBALLA 16,5 19,0 16,1 13,6 13,2 100,0
NO HI TREBALLA PERO HI VIU 83,5 81,0 83,9 86,4 86,8 ,0
F4. VOSTE TREBALLA EN AQUEST ESTABLIMENT?
(BASE: ENTREVISTATS A L'ESTABLIMENT)
~  TIPOLOGIA
(Recampic) TOTAL ZONAACTUACIO gNQUESTATS
o bolumna Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Treﬁi"r?e/gzii
(43) (17) (15) (11) (43)
Si 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

F1/F4 (RESUM). EM POT DIR SI VOSTE VIU DINS LA ZONA MARCADA AL MAPA? | HI TREBALLA O HI TE UN NEGOCI?

(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS

% Columna TOTAL  Barceloneta SaF%r;tiiliaa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂ”:;g-gii

(600) 210) (255) (135) (525) 75)

RESIDENTS 92,8 96,1 87,9 98,2 100,0 ,0

NEGOCIS 72 39 121 18 0 100,0
-
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

F2/02 (RESUM). TIPUS D'ESTABLIMENT

(BASE: ENTREVISTATS AL CARRER QUE TREBALLEN/TENEN NEGOCI O ENTREVISTATS A L'ESTABLIMENT)

- TIPOLOGIA
Recomot) oL ZONAACTUACIO N QUESTATS
% Columna Sagrada - Treballa/ Té
Barceloneta Familia Trinitat Vella un negoci
(75) (25) (35) (15) (75)
ALIMENTACIO 6,9 12,0 57 6,7 6,9
EQUIPAMENT PERSONAL 37 8,0 2,9 0 37
DECORACIO PER A LA LLAR 10,2 8,0 114 0 10,2
FARMACIA, DROGUERIA | PERFUMERIA 6,2 8,0 57 6,7 6,2
OCI | CULTURA 12,0 4,0 143 6,7 12,0
ALTRES COMERGOS 77 16,0 57 6,7 77
CAFETERIA, BAR | RESTAURANT 12,0 32,0 57 33,3 12,0
ALTRES SERVEIS 414 12,0 48,6 40,0 414
ZONA D'ACTUACIO DELS AGENTS CIVICS
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta SaF%r;riiliaa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllség'gii
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
BARCELONETA 334 100,0 0 0 34,6 18,4
SAGRADA FAMILIA 454 0 100,0 0 43,0 76,4
TRINITAT VELLA 21,2 ,0 0 100,0 224 52
Q1. SEXE
(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ijl?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬁ”r?e/g-gii
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
HOME 48,0 50,3 447 51,4 48,1 46,6
DONA 52,0 49,7 55,3 48,6 51,9 53,4
Q2. QUINA EDAT TE, VOSTE?
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta SaF%r;riiliaa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllség'gii
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
DE 18 A 24 ANYS 78 79 6,8 9,9 78 77
DE 25 A 34 ANYS 21,5 26,0 20,4 16,9 21,2 26,2
DE 35 A 44 ANYS 21,2 217 20,0 23,1 20,7 28,3
DE 45 A 54 ANYS 16,6 14,9 171 18,6 16,1 24,0
DE 55 A 64 ANYS 12,4 10,3 13,9 12,3 12,3 13,0
DE 65 ANYS | MES 20,4 19,2 21,9 19,2 21,9 7
ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
TOTAL Barceloneta S?:%r;(ijl?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬁ”r?e/g-gii
(Recompte) (600) 210) (255) (135) (525) 75)
Mitjiana 472 454 48,8 46,6 477 401
Des.Est. 18,1 17,2 19,0 17,2 18,4 11,9
2.
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

Q3. QUINA ES LA SEVA NACIONALITAT?

(ESPONTANIA)

(Recomple) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta 529393 it vila vie TR
(600) (210) (255) (135) (525) (75)
ALGERIA 2 0 0 8 2 0
ARGENTINA 5 5 7 0 4 22
BANGLA DESH 2 7 0 0 2 7
BOLIVIA 9 1,0 1,2 0 1,0 0
BRASIL 15 17 15 8 13 2,9
CANADA 2 5 0 0 2 0
XILE 2 0 4 0 2 0
XINA 7 0 1,6 0 8 0
COLOMBIA 2,0 1,0 24 25 21 0
COSTARICA 2 5 0 0 2 0
REPUBLICA TXECA 2 0 4 0 2 0
DINAMARCA 2 5 0 0 2 0
REPUBLICA DOMINICANA 16 5 2,0 24 1,7 0
EQUADOR 3 0 0 1,6 4 0
SALVADOR, EL 4 5 4 0 4 0
ETIOPIA A 2 0 0 0 7
FINLANDIA 2 5 0 0 2 0
FRANGA 14 42 0 0 15 0
ALEMANYA 2 5 0 0 2 0
GHANA 2 0 0 8 2 0
HONDURES 9 1,1 8 8 1,0 0
iNDIA 2 0 0 8 2 0
ISRAEL 2 0 4 0 2 0
ITALIA 43 95 2,0 8 45 7
REPUBLICA DE COREA 2 0 4 0 2 0
LETONIA 2 0 4 0 2 0
MEXIC 2 5 0 0 2 0
MOLDAVIA 0 0 0 A 0 3
MARROC 25 28 4 67 26 14
PAISOS BAIXOS 3 1,0 0 0 4 0
NICARAGUA 2 0 0 8 2 0
NIGERIA 2 0 0 8 2 0
PAKISTAN 1,7 35 0 25 1,7 18
PARAGUAI 3 0 7 0 2 22
PERU 4 0 4 8 4 0
FILIPINES 2 0 0 8 2 0
POLONIA 2 5 0 0 2 0
PORTUGAL 7 1,6 4 0 8 0
GUINEA BISSAU 2 0 4 0 2 0
ROMANIA 7 0 8 1,6 8 0
RUSSIA 4 5 4 0 4 0
SENEGAL 3 0 4 8 4 0
SINGAPUR 2 5 0 0 2 0
ESPANYA 722 62,9 79,1 719 712 84,7
SUECIA 4 5 0 8 4 0
TURQUIA 2 0 4 0 2 0
GRAN BRETANYA 5 1,0 4 0 6 0
ESTATS UNITS D'AMERICA 2 5 0 0 2 0
URUGUAI 5 5 4 8 6 0
VENEGUELA 5 0 1,1 0 4 2.2
ESPANYOLA 722 62,9 79,1 719 712 84,7
RESUM ALTRES UNIO EUROPEA 94 19,9 44 33 10,0 7
RESTA PAISOS 18,5 17,2 16,5 24,8 18,8 14,5
Q4. ACTUALMENT, QUINA ES LA SEVA SITUACIO LABORAL
Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii
(600) (210) (255) (135) (525) (75)
TREBALLA PER COMPTE PROPI (EMPRESARI, AUTONOM) 11,8 12,2 14,0 6,5 99 36,7
TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI (ASSALARIAT/ADA) 46,0 46,0 454 475 447 63,3
JUBILAT/ADA / PENSIONISTA / INCAPACITAT/ADA LABORAL 24,0 226 25,0 24,0 258 0
ATURAT/ADA / BUSCA FEINA 79 10,4 6,3 74 85 0
TASQUES DE LA LLAR (NO REMUNERADES) 48 31 48 74 51 0
ESTUDIANT 55 57 45 72 59 0
-3-
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P1. VOSTE CONEIX O HA SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVICS?

(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ij"aa Trinitat Vella Viu Treﬁ?‘”:;g-gii
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
si 77,9 739 78,7 82,6 7.7 81,1
NO 221 26,1 21,3 174 22,3 18,9
P2. SAP VOSTE QUE EN AQUEST BARRI HI HA AGENTS CiVICS?
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVlCS)
(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ijl?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬁ”r?e/g-(l;ii
(470) (157) (201) (112) (408) 62)
Si QUE HO SAP 92,4 92,3 89,8 97,8 93,6 78,0
NO HO SAP 7,6 7,7 10,2 2,2 6,4 22,0
P3. AMB QUINA FREQUENCIA ELS VEU PER AQUEST BARRI?
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVlCS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ij"aa Trinitat Vella Viu Treﬁ?‘”:;g-gii
(433) (144) (180) (109) (382) 51)
CADADIA 448 20,6 61,1 46,3 445 48,8
2-3 COPS A LA SETMANA 26,3 34,9 19,0 28,6 26,5 23,1
1 COP A LA SETMANA 12,3 20,1 71 14 12,2 12,6
1 COP AL MES 8,2 12,7 6,1 6,1 8,1 9,2
AMB MENYS FREQUENCIA 75 10,2 6,2 6,2 7.6 52
NO HO SAP 1,0 1,5 6 13 1,0 1,1
P4. EN ALGUNA OCASIO VOSTE HA PARLAT AMB ELLS?
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVlCS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta Si%rna:ij"aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllség'gii
433) (144) (180) (109) (382) 51)
Si, HA PARLAT ALGUN COP AMB ELS AGENTS CIVICS 34,4 384 345 28,9 34,6 316
NO 65,6 61,6 65,5 711 65,4 68,4

P5. VA PARLAR AMB ELLS A INSTANCIA SEVA (VOSTE ELS VA DEMANAR ALGUNA ACTUACIO, INFQRMACIO, ETC...) OVASERA
INSTANCIA DE L'AGENT CIVIC (LI VA INFORMAR O REQUERIR SOBRE ALGUNA TEMA DE CONVIVENCIA O D’ALTRES QUESTIONS?

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS civics)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(BASE: HAN PARLAT AMB ELLS)

(MULTIRESPOSTA)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta Si%rna:ij"aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllség'gii
(147) (54) (62) (31) (132) (15)
A INSTANCIA DEL CIUTADA 714 716 69,3 75,8 71,2 74,5
A INSTANCIA DE L'AGENT CIVIC 39,6 36,4 46,9 28,9 39,7 38,2
NO HO SAP / NO HO RECORDA 2,1 ,0 16 6,8 2,2 ,0

-4 -
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P6. QUINES TASQUES CREU VOSTE QUE FAN ELS AGENTS CIVICS?

(ESPONTANIA)

(MULTIRESPOSTA)
(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTAT$
% Columna TOTAL  Barceloneta S?;%r;(ijl?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬁ”r?e/g-(l;ii
(600) 210) (255) (135) (525) 75)
ATENCIO | SERVEIS SOCIALS 94 43 98 16,7 94 10,2
PROMOURE EL CIVISME 36,1 442 32,2 315 35,1 484
FACILITAR INFORMACIO AL CIUTADA 10,8 11,0 13,7 43 10,7 12,4
ATENDRE | CONTROLAR EL TURISME 134 41 26,5 0 134 13,1
SEGURETAT CIUTADANA 19,6 17,2 184 25,9 19,6 19,6
ESTAR EN CONTACTE AMB LA GENT | ESCOLTAR ELS SEUS PROBLEMES 14 15 1,2 1,7 15 0
REGULAR EL TRANSIT | L'APARCAMENT 1,6 2,7 16 0 15 29
NETEJA | MANTENIMENT DE L'ESPAI PUBLIC 6,6 38 43 15,8 6,6 58
PAPER DISSUASORI (PASSEGEN, PATRULLEN...) 58 8,1 24 9,7 6,2 15
PREOCUPAR-SE PELS PROBLEMES DEL BARRI 35 36 1,2 84 36 2,2
NO FAN RES, MOLESTEN 3,0 31 3,2 24 31 22
ALTRES 21 1,6 35 A 21 25
NO HO SAP 14,9 17,3 13,0 15,0 15,4 8,3
P6. QUINES TASQUES CREU VOSTE QUE FAN ELS AGENTS CIiVICS?
(BASE: NO CONEIXEN O NO HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVICS)
(ESPONTANIA)
(MULTIRESPOSTA)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTAT$
% Colurna TOTAL  Barceloneta 529303 it vla Viu Treﬁf‘”ﬁ;gz‘zi
(130) 53) 54) 23) 1) )
ATENCIO | SERVEIS SOCIALS 8,1 4,0 95 14,3 8,7 0
PROMOURE EL CIVISME 14,1 17,2 14,8 47 13,7 19,3
FACILITAR INFORMACIO AL CIUTADA 49 41 57 4,7 5,2 0
ATENDRE | CONTROLAR EL TURISME 33 2,0 57 0 35 ,0
SEGURETAT CIUTADANA 16,4 4,6 24,0 24,3 15,6 28,8
ESTAR EN CONTACTE AMB LA GENT | ESCOLTAR ELS SEUS PROBLEMES 32 39 38 0 34 ,0
REGULAR EL TRANSIT | L'APARCAMENT 8 19 0 0 8 ,0
NETEJA | MANTENIMENT DE L'ESPAI PUBLIC 56 8,1 38 438 6,0 ,0
PAPER DISSUASORI (PASSEGEN, PATRULLEN...) 24 0 19 94 2,6 0
PREOCUPAR-SE PELS PROBLEMES DEL BARRI 46 59 35 45 42 11,5
NO FAN RES, MOLESTEN 24 2,0 19 45 2,5 0
ALTRES 47 6,0 54 0 43 11,5
NO HO SAP 39,2 46,3 29,6 47,6 39,9 28,8
P6. QUINES TASQUES CREU VOSTE QUE FAN ELS AGENTS CiVICS EN AQUEST BARRI?
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVlCS)
(ESPONTANIA)
(MULTIRESPOSTA)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTAT?
% Colurna TOTAL  Barceloneta 529393 gt vila Viu T’eﬁﬁ”ﬁggzii
@) (157) 201) {112) 408) 62)
ATENCIO | SERVEIS SOCIALS 9,8 44 9,9 17,2 9,6 12,5
PROMOURE EL CIVISME 423 53,7 37,0 371 41,3 55,2
FACILITAR INFORMACIO AL CIUTADA 12,5 13,5 15,9 42 12,3 15,3
ATENDRE | CONTROLAR EL TURISME 16,3 438 321 0 16,3 16,2
SEGURETAT CIUTADANA 20,5 217 16,9 26,2 20,7 17,5
ESTAR EN CONTACTE AMB LA GENT | ESCOLTAR ELS SEUS PROBLEMES 9 N 5 2,0 1,0 ,0
REGULAR EL TRANSIT | L'APARCAMENT 1,9 3,0 2,1 0 18 3,6
NETEJA | MANTENIMENT DE L'ESPAI PUBLIC 6,8 2,3 44 18,1 6,8 71
PAPER DISSUASORI (PASSEGEN, PATRULLEN...) 6,8 10,9 25 9,8 72 18
PREOCUPAR-SE PELS PROBLEMES DEL BARRI 32 2,8 5 9,2 34 ,0
NO FAN RES, MOLESTEN 3,2 35 35 2,0 3,2 2,7
ALTRES 14 ,0 3,0 Al 15 4
NO HO SAP 8,0 7,0 8,6 8,2 8,4 35
P7 (RESUM). CREUEN QUE ELS AGENTS CIVICS FAN ALGUNA DE LES SEGUENTS ACCIONS:
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTAT§
% Columna TOTAL  Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii
ADVERTEIXEN O AVISEN SOBRE LES NORMES DE CONVIVENCIA 66,8 63,4 72,2 60,8 66,7 68,0
DENUNCIEN ALS QUE INCOMPLEIXEN LES NORMES DE CONVIVENCIA 354 429 32,0 31,1 35,0 418
INFORMEN SOBRE LES NORMES DE CONVIVENCIA 59,4 60,2 60,5 55,4 58,5 69,8
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P7.1 CONCRETAMENT, VOSTE CREU QUE ELS AGENTS CIVICS FAN ALGUNA DE LES SEGUENTS ACCIONS?

+++++
A. INFORMEN SOBRE LES NORMES DE CONVIVENCIA
ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
oo TOTAL Sagada . —~Trebala [ T&
o Barceloneta Familia  TMinitat Vella Viu un negoci
(600) (210) (255) (135) (525) (75)
Si 59,4 60,2 60,5 554 58,5 69,8
NO 275 31,3 28,4 19,7 27,8 24,1
NO HO SAP 13,2 8,5 111 25,0 13,7 6,1
P7.1 CONCRETAMENT, VOSTE CREU QUE ELS AGENTS CiVICS FAN ALGUNA DE LES SEGUENTS ACCIONS?
+++++
B. ADVERTEIXEN O AVISEN SOBRE LES NORMES DE CONVIVENCIA
ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
{Recormpte) TOTAL "5 Sagada . — Treballa/ T6
o arceloneta Familia Trinitat Vella Viu un negoci
(600) (210) (255) (135) (525) (75)
Si 66,8 63,4 72,2 60,8 66,7 68,0
NO 22,1 29,6 18,5 18,2 22,2 20,8
NO HO SAP 11,0 6,9 94 21,0 11,0 11,2
P7.1 CONCRETAMENT, VOSTE CREU QUE ELS AGENTS CiVICS FAN ALGUNA DE LES SEGUENTS ACCIONS?
+++++
C. DENUNCIEN ALS QUE INCOMPLEIXEN LES NORMES DE CONVIVENCIA
ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
(Recompte) TOTAL Sagrada . " Treballa/ T6
o Barceloneta Familia Trinitat Vella Viu un negoci
(600) (210) (255) (135) (525) (75)
Si 354 42,9 32,0 311 35,0 418
NO 36,0 43,9 353 24,9 36,2 33,1
NO HO SAP 28,6 13,2 32,7 44,0 28,9 25,1

P8 (RESUM). ARA LI FARE UNES PREGUNTES GENERALS SOBRE ELS AGENTS CIVICS D'AQUEST BARRI. PUNTUI-LES DE 0 A 10.

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)

(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)
(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
TOTAL  Barceloneta 529393 it vla Viu T’eﬁﬁ”ﬁggzii
(Recompte) (422) (143) (175) (104) @371) (51)
LA FACILITAT PER IDENTIFICAR-LOS PEL CARRER  Mitjana 87 8.4 87 93 8.8 8,6
Des Est. 1,8 2,1 1,7 1,5 1,7 24
(Recompte) (399) (131) (169) (99) (355) (44)
LA QUANTITAT D'AGENTS CIVICS AL BARRI Mitjana 63 54 67 6,6 63 65
Des Est. 24 24 23 2,1 24 26
(Recompte) (323) (112) (126) (85) (285) (38)
L'HORARI EN QUE S'ESTAN PEL BARRI Mitjana 6,8 58 72 72 67 6.9
Des Est. 23 26 22 1,9 23 26
P8 (RESUM). PENSI TAMBE EN LES VEGADES QUE HA PARLAT DIRECTAMENT AMB ELLS | PUNTUI:
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CiVICS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(BASE: HAN PARLAT AMB ELLS)
(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)
(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)
ZONA ACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
TOTAL Barceloneta S?:%r;(ijl?a Trinitat Vella Viu Treﬁﬁ”r?e/g-(l;ii
(Recompte) (145) (54) (61) (30) (130) (15)
LES SEVES EXPLICACIONS (LA CLAREDAT, SI LA Mit 73 68 73 81 72 Y
INFORMACIO ES COMPLETA) lajd : : : : : :
Des Est. 28 32 27 2,1 28 24
) . (Recompte) (141) (54) (58) (29) (126) (15)
LA SEVA PREDISPOSICIO A ESCOLTAR / LINTERES o
MOSTRAT Mitiana 82 8,1 8.2 85 83 77
Des.Est. 19 2.2 18 1,5 19 22
(Recompte) (145) (54) (61) (30) (130) (15)
LA SEVA AMABILITAT Mitjana 85 85 84 88 85 84
Des Est. 19 1,9 1,9 1,8 1,9 15
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P8. ARA LI FARE UNES PREGUNTES GENERALS SOBRE ELS AGENTS CIVICS D'AQUEST BARRI. PUNTUI-LES DE 0 A 10.
1. LAFACILITAT PER IDENTIFICAR-LOS PEL CARRER (SE'LS VEU FACILMENT)

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS civics)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)

(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS

Recompte T
‘(%C°|U"E”a) TOTAL  Barceloneta S?:%r;(ij'?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii
433) (144) (180) (109) 382) )

0 = MES BAIXA 9 15 5 1,0 8 35
1 2 8 0 0 3 ,0
2 5 0 1,0 0 3 35
3 2 8 0 0 3 ,0
4 5 0 ,6 9 5 0
5 35 6,4 2,9 1,0 37 1.2
6 37 6,1 34 1,0 39 0
7 6,5 8,1 71 31 6,3 9,2
8 17,8 21,3 20,2 8,5 18,2 11,5
9 15,0 8,3 18,9 16,6 14,5 21,8
10 = MES ALTA 48,5 46,1 42,7 62,8 48,5 49,4
NO HO SAP 2,7 7 2,8 50 29 0
NO CONTESTA 0 ) 0 0 0 0

P8. ARA LI FARE UNES PREGUNTES GENERALS SOBRE ELS AGENTS CIiVICS D'AQUEST BARRI. PUNTUI-LES DE 0 A 10.
2. LA QUANTITAT D'AGENTS CIVICS QUE HI HA AL BARRI

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)

(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS

Recompte] :
b o TOTAL  Barceloneta 529303 it vila Viu Treﬁﬁ”ﬁ;gz‘zi
@3 (144) (180) (109) 382) &0

0= MES BAIXA 27 38 22 20 26 35
1 10 25 6 0 10 12
2 27 40 27 10 26 46
3 36 66 23 20 37 23
4 82 12,9 50 82 86 35
5 16,1 206 138 144 15,9 19,0
6 13,1 10,1 136 16,2 13,9 17
7 13,0 10,3 147 133 12,3 236
8 176 133 207 176 17,9 13,2
9 57 17 67 93 58 52
10 = MES ALTA 90 58 16 84 87 13,8
NO HO SAP 69 82 62 65 68 86
NO CONTESTA 2 0 0 1,0 3 0

P8. ARA LI FARE UNES PREGUNTES GENERALS SOBRE ELS AGENTS CIVICS D'AQUEST BARRI. PUNTUI-LES DE 0 A 10.
3. L'HORARI EN QUE S'ESTAN PEL BARRI

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS civics)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)

(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

ZONA ACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS

Recompte :
g/ﬂC°|U’g"?3 TOTAL  Barceloneta S?:%r;?"aa Trinitat Vella Viu Treﬁ?‘”s;g-gii
(433) (144) (180) (109) (382) 51)

0 = MES BAIXA 2,7 54 2,2 0 2,6 35
1 1,0 31 0 0 1,0 0
2 N 5 1,1 0 5 23
3 1,0 15 ,6 1,0 1,0 0
4 34 46 1,0 6,1 33 4,0
5 12,0 194 89 8,1 12,2 9,3
6 10,2 12,2 72 13,2 10,7 35
7 10,8 7,0 121 13,2 10,2 18,5
8 16,9 14,7 18,9 16,1 171 14,3
9 6,3 45 6,7 8,1 6,5 35
10 = MES ALTA 9,5 50 1.1 12,6 9,2 14,3
NO HO SAP 234 22,2 284 15,6 231 27,0
NO CONTESTA 2,2 0 1,7 6,1 24 0
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P8. PENSI TAMBE EN LES VEGADES QUE HA PARLAT DIRECTAMENT AMB ELLS | PUNTUT:

4. LES SEVES EXPLICACIONS (LA CLAREDAT, SI LA INFORMACIO ES COMPLETA)

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)

(BASE: HAN PARLAT AMB ELLS)

(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

R ZONAACTUACIO __TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta 529393 it vla vie TR
{147 54) ©2) @0 132) (15)
0= MES BAIXA 38 45 49 0 38 37
1 7 19 0 0 7 0
2 35 99 0 0 37 0
3 36 40 49 0 38 0
4 58 20 66 109 62 0
5 67 106 49 36 68 37
6 86 60 96 108 83 12,7
7 72 60 100 33 77 0
8 18,5 15,7 209 178 18,3 218
9 108 19 82 144 14 0
10 = MES ALTA 295 274 284 357 278 582
NO HO SAP 14 0 17 35 15 0
NO CONTESTA 0 0 0 0 0 0
P8. PENSI TAMBE EN LES VEGADES QUE HA PARLAT DIRECTAMENT AMB ELLS | PUNTUI:
5. LA SEVA PREDISPOSICIO A ESCOLTAR / L'INTERES MOSTRAT
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(BASE: HAN PARLAT AMB ELLS)
(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)
Reconst) ZONAACTUACIG __TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta SaFgar:q?“aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂ”se/g-lc;%i
{147 54) ©2) @ 132) {15)
0= MES BAIXA 14 19 16 0 15 0
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 9 26 0 0 7 37
4 2 6 0 0 0 37
5 57 80 63 0 53 109
6 64 80 30 13 6.1 12,7
7 14,3 13,9 132 175 15,2 0
8 196 12,6 256 185 18.4 382
9 12,1 13,8 147 33 12,9 0
10 = MES ALTA 350 386 288 423 352 30,9
NO HO SAP 44 0 66 70 46 0
NO CONTESTA 0 0 0 0 0 0
P8. PENSI TAMBE EN LES VEGADES QUE HA PARLAT DIRECTAMENT AMB ELLS | PUNTU:
6. LA SEVA AMABILITAT
(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(BASE: HAN PARLAT AMB ELLS)
(0 = MES BAIXA : 10 = MES ALTA)
R ZONAACTUACIO _TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta 529393 it vila Viu Treﬁﬁ”ﬁ;gz‘zi
{147 54) ©2) @0 132) (15)
0= MES BAIXA 7 0 16 0 8 0
1 0 0 0 0 0 0
2 7 19 0 0 7 0
3 8 0 0 38 8 0
4 17 6 33 0 16 37
5 36 60 33 0 38 0
6 22 40 0 39 22 17
7 15,1 16,5 146 139 15,2 146
8 174 12,6 24,0 11,2 16,2 382
9 13,0 99 178 74 1341 109
10 = MES ALTA 434 484 37 56,3 442 30,9
NO HO SAP 14 0 17 35 15 0
NO CONTESTA 0 0 0 0 0 0
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P9. GLOBALMENT QUINA VALORACIO FARIA VOSTE DELS AGENTS CIVICS AL BARRI?

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(0 = MES BAIXA ; 10 = MES ALTA)

(Recompte) ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTAT§
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%r;%?a Trinitat Vella Viu Tregﬂ”gégzii
(433) (144) (180) (109) (382) (51)

0 = MES BAIXA 29 338 38 0 2,6 6,9

1 1,2 23 1,1 0 1,3 0

2 1,1 2,0 1,1 0 1,1 23

3 25 38 2,8 0 2,6 0

4 2,7 39 23 2,1 29 0

5 12,9 22,7 9,5 6,0 13,3 6,9

6 12,4 13,5 10,1 15,3 13,0 34

7 144 15,0 13,9 14,8 14,2 17,8

8 218 15,9 24,0 25,6 22,0 18,4

9 84 55 9,3 10,3 8,1 11,5

10 = MES ALTA 13,7 10,7 13,7 17,6 13,0 23,6

NO HO SAP 51 1,0 6,7 74 5,0 57

NO CONTESTA 1,0 0 1,6 1,0 8 3,5

SUSPES (0A4) 10,4 15,7 11 21 10,5 9,2

APROVAT (5 A 6) 253 36,2 19,6 214 26,3 10,4

RESUM NOTABLE (7 A 8) 36,2 30,9 37,8 40,4 36,2 36,2
EXCEL-LENT (9 A 10) 22,0 16,3 231 278 21,2 35,1

NS /NC 6,0 1,0 8,3 8,4 58 9,2

(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)

ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS
TOTAL Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii

(Recompte) (406) (142) (165) (99) (360) (46)
Mitjana 6,9 6,2 7,0 77 6,9 74
Des.Est. 24 2,5 2,5 1,6 2,3 2,8

P10. QUIN ES L'ASPECTE QUE MES LI AGRADA DEL SERVEI QUE DONEN ELS AGENTS CIVICS EN AQUEST BARRI?

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)

(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(ESPONTANIA)

— ZONAACTUACIO __TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta 529393 it vila vie TR

@3) (142) (180) (108) 382) 1)
ATENCIO SOCIAL 42 23 44 63 42 40
AJUDEN A LA CONVIVENCIA 182 217 193 13 178 22
DONEN INFORMACIO | ORIENTEN ALS GIUTADANS 103 86 145 49 100 150
TRANSMETEN SEGURETAT 170 172 190 130 171 154
LA SEVA PRESENCIA, QUE HI SIGUIN 157 156 105 26 158 132
BON TRACTE QUE DONEN 48 48 6.1 23 47 52
ES PREOCUPEN, ESTAN PENDENTS DE LA CIUTADANIA 48 15 39 11 49 35
BONA INICIATIVA, BON SERVE 7 15 0 10 8 0
FACILITAT PER LOCALITZAR-LOS / VISIBILITAT / INDUMENTARIA, 18 40 0 2/ 18 12
NO LI AGRADA RES 72 109 67 30 73 48
NO HO SAP 154 119 156 195 155 138
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ENQUESTA AGENTS CIiVICS - BARRI

Entrevista personal amb suport informatic (CAPI)

P11.1QUIN ES L'ASPECTE QUE MENYS LI AGRADA?

(BASE: CONEIXEN O HAN SENTIT PARLAR DELS AGENTS CIVICS)
(BASE: SABEN QUE HI HA AGENTS CIVICS AL BARRI)
(ESPONTANIA)

(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta Si%rna:ij"aa Trinitat Vella Viu Treﬁﬂllség'gii
433) (144) (180) (109) (382) 51)
NO CONTROLEN A TOTHOM IGUAL (TURISTES - CIUTADANS) 3 ,0 6 0 3 ,0
ACTITUD PASSIVA (PASSEGEN, NO FAN RES) 9,2 10,1 12,3 2,0 9,5 4,6
PASSIVITAT DAVANT INCIVISME, INFRACCIONS... 78 9,6 8,3 45 7,6 10,9
INJUSTOS / CONTROL EXCESSIU 2,2 3,0 16 2,1 21 4,0
DEDICACIO EXCLUSIVA ALS TURISTES 5 ,0 11 0 3 35
HAURIEN D'ESTAR MES PREPARATS PER ATENDRE ELS TURISTES 2 8 0 0 3 0
POCA PRESENCIA (FALTEN AGENTS, NO SON VISIBLES) 8,1 17,9 2,2 6,1 8,3 58
LA INDUMENTARIA 7 15 6 0 8 0
FALTA DE COMPETENCIES / FALTA CREDIBILITAT 6,0 88 50 41 6,0 58
MALES FORMES / POC AMABLES 16 3,6 6 1,0 16 23
EL FET QUE SIGUIN NECESSARIS 2 ,0 5 0 0 35
SON INNECESSARIS 11 18 1,1 0 11 1.2
FALTA INFORMACIO SOBRE EL SERVEI QUE OFEREIXEN 2,3 15 34 1,1 24 5
ALTRES 1,7 3,0 1,7 0 18 0
RES, ESTA BE 42,6 251 458 59,7 41,9 51,7
NO HO SAP 15,6 13,3 15,2 19,3 16,2 6,3
P12 (RESUM). CREUEN QUE HAN MILLORAT ELS SEGUENTS ASPECTES DEL BARRI:
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta s%%r;%?a Trinitat Vella Viu Treﬁ?]”r?e/g-lc;ii
EN GENERAL EL BARRI 24,7 21,8 21,5 36,4 24,9 233
LA CONVIVENCIA AL BARRI 221 219 18,8 29,2 221 22,2
P12. VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA EMPITJORAT?
4+
1. LA CONVIVENCIA AL BARRI
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta 529303 it vila vie TR
55 135 525 75
600 210 2 3 2
HA MILLORAT 221 21,9 18,8 29,2 221 22,2
ESTA IGUAL 58,7 57,8 60,9 55,7 59,3 52,0
HA EMPITJORAT 15,0 18,6 141 115 15,0 15,3
NO HO SAP 41 17 6,2 36 37 10,5
P12. VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA EMPITJORAT?
o+
2. EN GENERAL EL BARRI
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Colurna TOTAL  Barceloneta 529393 gt vila Viu T’eﬁﬁ”ﬁggzii
55 5 525 75
600 (210 2 13 2
HA MILLORAT 24,7 21,8 215 36,4 24,9 233
ESTA IGUAL 46,3 419 52,6 39,7 457 53,4
HA EMPITJORAT 274 353 24,0 221 28,1 18,2
NO HO SAP 16 11 19 1,9 13 51
Z1. QUINA ES LA SEVA LLENGUA HABITUAL?
(ESPONTANIA)
(Recompte) ZONA ACTUACIO TIPOLOGIA ENQUESTATS
% Columna TOTAL  Barceloneta S?:%rr?]%?a Trinitat Vella Viu Trezﬁ”r?e/g-lc;ii
600) 210) (255) (135) (525) )
CATALA 30,7 27,3 43,9 79 29,8 429
CASTELLA 62,8 63,4 53,7 81,5 63,5 54,5
ALTRES 6,4 9,3 24 10,6 6,7 2,6
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Z2. QUIN ES EL SEU NIVELL D'ESTUDIS ACABATS?

(ESPONTANIA)

ZONAACTUACIO  TIPOLOGIA ENQUESTATS

Recompte] =
b oo TOTAL  Barceloneta 529393 it vila Viu T’eﬁﬁ”ﬁ;gzii
600) 210) 255) (135) (525) 5)

OBLIGATORIS NO FINALITZATS 64 31 48 149 69 0
OBLIGATORIS 218 26,3 163 263 27 94
SECUNDARIS GENERALS 210 16,3 215 274 208 2.4
SECUNDARIS PROFESSIONALS 171 174 160 19,1 16,9 196
UNIVERSITARIS 337 36,9 44 123 327 465
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