
ENQUESTA TEMES CIUTAT 

HIVERN 2017 

NUMQ  ENTREV                   RECON; REDATA; REHI 

Entrevista |___||___||___||___| Entrevistador |___||___|    Re-contacte  Sí ..... 1 

BON DIA / BONA TARDA: EM DIC <nom entrevistador/a> I COL·LABORO AMB ..., EMPRESA D’ESTUDIS DE MERCAT I OPINIÓ. ESTEM REALITZANT UNA 

ENQUESTA ENTRE ELS CIUTADANS DE BARCELONA PERQUÈ DONIN LA SEVA OPINIÓ SOBRE DIFERENTS TEMES RELACIONATS AMB LA CIUTAT. LI 

AGRAIRIA QUE EM CONTESTÉS UNES PREGUNTES. LES INFORMACIONS QUE US DEMANEM SÓN PER A L’ELABORACIÓ D’UN ESTUDI D’OPINIÓ 

OFICIAL. L’ADMINISTRACIÓ O EL PERSONAL DE L’ADMINISTRACIÓ QUE UTILITZIN AQUESTA INFORMACIÓ ESTAN OBLIGATS PER LLEI A GARANTIR-VOS 

L’ANONIMAT I EL SECRET ESTADÍSTIC, ÉS A DIR, A NO DIVULGAR DE CAP MANERA LES RESPOSTES INDIVIDUALS I A NO UTILITZAR-LES PER A CAP 

FINALITAT QUE NO SIGUI L’ELABORACIÓ D’UN ESTUDI D’OPINIÓ OFICIAL. TENIU DRET A NO RESPONDRE LES PREGUNTES. GRÀCIES PER LA SEVA 

COL·LABORACIÓ. 

A1. EN QUINA LLENGUA VOL QUE LI FACI L’ENTREVISTA?       A2.  DIA |___||___| MES |___||___| 

 Català (per defecte / indiferent) ........ 1 (Utilitzeu qüestionari català)        A3. HORA I MINUT D’INICI DE L’ENTREVISTA: 

 Castellà ........................................... 2 (Utilitzeu qüestionari castellà) HORA |___||___|  MINUT |___||___|  
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Referència: 17_620_1 

 

FILTRES 

F1. PER COMENÇAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS FA QUE VIU A 

BARCELONA? I AL SEU BARRI, QUANT FA QUE HI VIU? (Llegiu 

possibilitats. Només una resposta per pregunta) 

CONTROL: Si sempre ha viscut a Barcelona (F1A=06), confirmeu 

que ha nascut a Barcelona, és a dir, que els seus pares hi vivien 

quan va néixer. No pot portar vivint al barri més temps que a la 

ciutat. 

 A.Barcelona B.Barri 

Menys de 6 mesos ................................. 01 (Fi entrev.) ... 01 

Més de 6 mesos i fins 2 anys ................. 02 ..................... 02 

Més de 2 anys i fins 5 anys .................... 03 ..................... 03 

Més de 5 anys i fins 10 anys .................. 04 ..................... 04 

Més de 10 anys ..................................... 05 ..................... 05 

Sempre ha viscut a la ciutat/barri ........... 06 ..................... 06 

(No llegiu) No ho sap ............................ 98 (Fi entrev.) ... 98 

(No llegiu) No contesta ......................... 99 (Fi entrev.) ... 99 

 

F2. VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI? I ESTÀ 

EMPADRONAT/ADA EN AQUESTA ADREÇA? (Només una resposta 

per pregunta) 

    Viu     Empadronat/ada 

Sí .......................................................... 01 ..................... 01 

No ......................................................... 02 (Fi entrev.)... 02 

(No llegiu) No ho sap ............................ 98 (Fi entrev.) ... 98 

(No llegiu) No contesta ......................... 99 (Fi entrev.) ... 99 

QUOTES 

Q1. DISTRICTE MUNICIPAL (No pregunteu, anoteu directament) 

Ciutat Vella ............................................................... 01 

Eixample .................................................................. 02 

Sants-Montjuïc.......................................................... 03 

Les Corts .................................................................. 04 

Sarrià-Sant Gervasi .................................................. 05 

Gràcia ...................................................................... 06 

Horta-Guinardó ......................................................... 07 

Nou Barris ................................................................ 08 

Sant Andreu .............................................................. 09 

Sant Martí................................................................. 10 

Q2. BARRI (No pregunteu, anoteu directament) 

 (Mostreu llistat d’1 a 73) .............................  |___||___| 

Q3.. GÈNERE (No pregunteu, anoteu directament) 

Home ......................................................................... 1 

Dona .......................................................................... 2 

 

Q4. QUINA EDAT TÉ, VOSTÈ? |___||___||___| anys 

 CONTROL: Codifiqueu automàticament 

Menys de 16 anys ..................................................... 00 (Fi entrevista) 

De 16 a 24 anys........................................................ 01 

De 25 a 34 anys........................................................ 02 

De 35 a 44 anys ........................................................ 03 

De 45 a 54 anys ........................................................ 04 

De 55 a 64 anys ........................................................ 05 

De 65 anys i més ...................................................... 06 

No contesta .............................................................. 99 (Fi entrevista) 

 

Q5. QUINA ÉS LA SEVA NACIONALITAT? (Espontània. Només una 

resposta) 

ACLARIMENT: Anoteu el país. En cas de doble nacionalitat, les 

prioritats són espanyola – UE – resta. 

Espanyola .............................................................. 724 

Altres ________________________________________ |___||___||___| 

 

Q6. (Si Q5=724) SEMPRE HA TINGUT LA NACIONALITAT ESPANYOLA? 

(Llegiu possibilitats. Només una resposta) 

Sí, sempre ha tingut nacionalitat espanyola .............. 01 

No, abans tenia una altra nacionalitat ....................... 02 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

 

Q7. (Si Q6=02) I QUINA NACIONALITAT TENIA ABANS? (Espontània. 

Només una resposta) 

 ACLARIMENT: Anoteu el país. En cas de doble nacionalitat, les 

prioritats són UE – resta. 

 ____________________________________________ |___||___||___| 

Q8. ACTUALMENT, QUINA ÉS LA SEVA SITUACIÓ LABORAL? (Llegiu 

possibilitats. Només una resposta) 

ACLARIMENT: Si és estudiant, confirmeu que no és aturat/ada o 

mestressa de casa que estudia algun curs de formació o prepara 

oposicions. Si treballa i estudia, pregunteu a què dedica més 

temps. Si és pensionista i treballa, anoteu pensionista.  

CONTROL: Feu aparèixer <edat de l’entrevistat/ada>. Si té 65 anys o 

més i treballa, assegureu-vos que no és jubilat/pensionista. I si té 

menys de 65 anys i és pensionista, assegureu-vos que no treballa. 

Treballa per compte propi (empresari, autònom) .......... 01 

Treballa per compte d’altri (assalariat/ada) ................... 02 

Jubilat/ada / pensionista (incapacitat/ada laboral) ........ 03 

Aturat/ada / busca feina ............................................... 04 

Tasques de la llar (no remunerades) ............................ 05 

Estudiant ..................................................................... 06 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

NETEJA I GESTIÓ DE RESIDUS, INVERSIONS I ESPAI VIAL 

1_1 EM PODRIA DIR SI VOSTÈ ESTÀ MOLT SATISFET, BASTANT 

SATISFET, NO GAIRE SATISFET O GENS SATISFET DE COM 

FUNCIONA LA CIUTAT DE BARCELONA? (Només una resposta) 

Molt satisfet ................................................................. 01 

Bastant satisfet ............................................................ 02 

(No llegiu) Regular...................................................... 03 

No gaire satisfet .......................................................... 04 

Gens satisfet ............................................................... 05 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

1_2 QUIN DIRIA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS IMPORTANT QUE TÉ EN 

AQUESTS MOMENTS LA CIUTAT DE BARCELONA? I EL SEU BARRI? 

(Espontània, no suggeriu. Anoteu literalment amb el màxim detall. 

Només una resposta per pregunta) 

 Barcelona ________________________________ |___||___||___||___| 

 Barri _____________________________________ |___||___||___||___| 
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LLEGIU: ARA PARLAREM DE DIFERENTS ASPECTES DE LA CIUTAT DE 

BARCELONA I DESPRÉS HO FAREM DEL SEU BARRI. 

1_3 CENTRANT-NOS EN LA CIUTAT DE BARCELONA, COM VALORA 

CADASCUN DELS SEGÜENTS ASPECTES, ESSENT 0 LA PUNTUACIÓ 

MÉS BAIXA I 10 LA MÉS ALTA? (Llegiu un a un els aspectes) 

      0-10    NS         NC 

Qualitat de l’aire ................................... |___||___| ........... 98........ 99 

Nivell de soroll ...................................... |___||___|........... 98........ 99 

Arbrat viari ............................................ |___||___|........... 98........ 99 

Parcs i jardins ....................................... |___||___|........... 98........ 99 

Platges ................................................. |___||___|........... 98........ 99 

Possibilitat de contacte amb la natura ... |___||___|........... 98........ 99 

Neteja dels carrers i places ................... |___||___|........... 98........ 99 

Neteja de parcs i jardins ....................... |___||___|........... 98........ 99 

Neteja de platges .................................. |___||___|........... 98........ 99 

Col·laboració dels ciutadans 

 per mantenir neta la ciutat ................. |___||___|........... 98........ 99 

Espai urbà (comprèn l’ordenació de 

 l’espai, els edificis i el medi ambient) . |___||___|........... 98........ 99 

Adaptació dels carrers i places per a 

 persones de mobilitat reduïda ............ |___||___|........... 98........ 99 

Manteniment i neteja de la 

 ciutat en general................................ |___||___|........... 98........ 99 

Qualitat ambiental de la ciutat 

 en general ......................................... |___||___|........... 98........ 99 

1_4 SEGONS LA SEVA OPINIÓ, EL MANTENIMENT I LA NETEJA DE LA 

CIUTAT DE BARCELONA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT EN 

L’ÚLTIM ANY? (Només una resposta) 

Ha millorat ................................................................ 01 

(No llegiu) Està més o menys igual .......................... 02 

Ha empitjorat ............................................................ 03 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

1_5A QUIN CREU QUE ÉS L'ASPECTE MÉS IMPORTANT A MILLORAR PEL 

QUE FA AL MANTENIMENT I NETEJA DE LA CIUTAT? (Espontània, no 

suggeriu. Anoteu literalment amb el màxim detall. Només una 

resposta) 

   ________________________________________________ |___||___| 

1_5B QUIN CREU QUE ÉS L'ASPECTE MÉS IMPORTANT A MILLORAR PEL 

QUE FA A L’ESPAI URBÀ DE LA CIUTAT (que comprèn l’ordenació de 

l’espai, els edificis i el medi ambient)? (Espontània, no suggeriu. 

Anoteu literalment amb el màxim detall. Només una resposta) 

   ________________________________________________ |___||___| 

1_6 ARA PARLAREM DEL SEU BARRI EN RELACIÓ AMB ALTRES BARRIS. 

VOSTÈ CONSIDERA QUE EL SEU ESTÀ MÉS NET, MÉS BRUT O MÉS 

O MENYS IGUAL QUE LA MAJORIA? (Només una resposta) 

Més net .................................................................... 01 

Més brut ................................................................... 02 

Més o menys igual que la majoria ............................. 03 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

1_7 PENSANT NOMÉS EN EL SEU BARRI, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, 

ESSENT 0 LA PUNTUACIÓ MÉS BAIXA I 10 LA MÉS ALTA, QUINA ÉS LA 

SEVA VALORACIÓ PER CADASCUN DELS SEGÜENTS ASPECTES? 

(Llegiu un a un els aspectes) 

                                                                     0-10   NS       NC 

Qualitat de l’aire ................................... |___||___|........... 98........ 99 

Nivell de soroll ...................................... |___||___|........... 98........ 99 

Olors .................................................... |___||___|........... 98........ 99 

Arbrat viari ............................................ |___||___|........... 98........ 99 

Parcs i jardins ....................................... |___||___|........... 98........ 99 

Conservació del mobiliari urbà .............. |___||___|........... 98........ 99 

Enllumenat públic ................................. |___||___|........... 98........ 99 

Pavimentació del carrer ........................ |___||___|........... 98........ 99 

Qualitat de les voreres .......................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Funcionament clavegueram .................. |___||___| .......... 98 ....... 99 

Neteja dels carrers i places ................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Neteja de parcs i jardins ....................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Neteja de cartells, enganxines 

 i pintades a les parets ....................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Neteja de caques de gossos ................. |___||___| .......... 98 ....... 99 

Recollida selectiva d’escombraries ....... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Recollida de mobles i trastos vells ........ |___||___| .......... 98 ....... 99 

Punts Verds, deixalleries ....................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Col·laboració dels ciutadans 

 per mantenir net el barri .................... |___||___| .......... 98 ....... 99 

Manteniment i neteja del 

 barri en general ................................. |___||___| .......... 98 ....... 99 

Qualitat ambiental del seu barri............. |___||___| .......... 98 ....... 99 

1_8 QUIN CREU QUE ÉS L'ASPECTE MÉS IMPORTANT A MILLORAR PEL 

QUE FA AL MANTENIMENT I NETEJA DEL SEU BARRI? (Espontània, 

no suggeriu. Anoteu literalment amb el màxim detall. Només una 

resposta) 

   _________________________________________________ |___||___| 

1_9 VOSTÈ SE SENT MOLT SATISFET, BASTANT SATISFET, NO GAIRE 

SATISFET O GENS SATISFET AMB ELS SERVEIS MUNICIPALS DE 

MANTENIMENT I NETEJA DE BARCELONA? (Només una resposta) 

Molt satisfet .............................................................. 01 

Bastant satisfet ......................................................... 02 

(No llegiu) Regular .................................................. 03 

No gaire satisfet ....................................................... 04 

Gens satisfet ............................................................ 05 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

1_10 EN L’ÚLTIM ANY, VOSTÈ CREU QUE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA 

HA FET MOLT, BASTANT, POC O GENS PER MILLORAR EL 

MANTENIMENT I LA NETEJA DE LA  CIUTAT? (Només una resposta) 

Molt .......................................................................... 01 

Bastant ..................................................................... 02 

(No llegiu) Regular................................................... 03 

Poc .......................................................................... 04 

Gens ........................................................................ 05 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

1_11 (Mostreu targeta 1) PER AVANÇAR EN LA MILLORA DEL 

COMPORTAMENT DELS CIUTADANS INCÍVICS RESPECTE AL 

MANTENIMENT I LA NETEJA DE LA CIUTAT, QUÈ CREU QUE HAURIA  DE 

FER L’AJUNTAMENT DE BARCELONA? (Només una resposta) 

Donar més informació ............................................... 01 

Penalitzar les conductes incíviques ........................... 02 

Demanar col·laboració dels ciutadans   ..................... 03 

Fer més campanyes de conscienciació ..................... 04 

Augmentar l’eficàcia dels serveis municipals  ............ 05 

Augmentar la vigilància ............................................. 06 

(No mostreu) Altres __________________________ 95 (Anoteu) 

(No mostreu) No ho sap .......................................... 98 

(No mostreu) No contesta ........................................ 99 

1_12 ALGUNS ASPECTES ESPECÍFICS DE LA NETEJA (excrements de 

gossos, pintades a les parets, papers al terra, contenidors 

desbordats ...) VOSTÈ ELS ATRIBUEIX MÉS AVIAT A LA MANCA 

D’EFICÀCIA DELS SERVEIS DE NETEJA MUNICIPALS O MÉS AVIAT A 

LA MANCA DE CIVISME D’ALGUNS CIUTADANS? (Només una 

resposta) 

Més aviat a la manca d’eficàcia dels 

 serveis municipals de neteja i manteniment ........... 01 

Més aviat a la manca de civisme dels ciutadans ........ 02 

(No llegiu) Ambdues ................................................ 03 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 
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PARCS I JARDINS 

2_1 L’ÚLTIM ANY HA ANAT A UN PARC O ESPAI VERD A LA CIUTAT DE 

BARCELONA? (Només una resposta) 

 ACLARIMENT: Ha d’anar-hi expressament, no serveix si només hi 

passa per anar a un altre lloc. 

Sí ............................................................................. 01 (Aneu a 2_2) 

No ............................................................................ 02 (Aneu a 2_7) 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 (Aneu a 3_1) 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99  (Aneu a 3_1) 

2_2 I AMB QUINA FREQÜÈNCIA HI ACOSTUMA A ANAR? (Llegiu 

possibilitats. Només una resposta) 

Diària ....................................................................... 01 

Setmanal .................................................................. 02 

Quinzenal ................................................................. 03 

Mensual.................................................................... 04 

Cada dos mesos ....................................................... 05 

Entre 1 i 5 cops l’any ................................................ 06 

De tant en tant .......................................................... 07 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

2_3 QUAN VA A UN PARC O ESPAI VERD, QUE HI ACOSTUMA FER? 

ALGUNA ALTRA COSA? (Espontània, no suggeriu. Màxim dues 

respostes) 

 Resposta 1 _______________________________________ |___||___| 

 Resposta 2 _______________________________________ |___||___| 

2_4 EM PODRIA DIR A QUIN PARC O ESPAI VERD DE LA CIUTAT DE 

BARCELONA VA ANAR L’ÚLTIMA VEGADA? (Només una resposta) 

 ACLARIMENT: Especifiqueu si és parc, espai verd o plaça i la seva 

adreça. 

  ________________________________________________ |___||___| 

2_5 QUINA OPINIÓ TÉ DE <nom del parc o espai verd dit a 2_4>: MOLT 

BONA, BONA, DOLENTA O MOLT DOLENTA? (Només una resposta) 

Molt bona ................................................................. 01 

Bona ........................................................................ 02 

(No llegiu) Regular / normal ..................................... 03 

Dolenta ..................................................................... 04 

Molt dolenta .............................................................. 05 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

2_6 QUÈ CONSIDERA QUE CALDRIA MILLORAR DE <nom del parc o espai 

verd dit a 2_4>? ALGUNA COSA MÉS? (Espontània, no suggeriu. 

Anoteu literalment amb el màxim detall. Màxim dues respostes) 

 Resposta 1 _______________________________________ |___||___| 

 Resposta 2 _______________________________________ |___||___| 

(Aneu a 3_1) 

2_7 (Només si P2_1=02) I PER QUIN MOTIU VOSTÈ NO HA ANAT A UN 

PARC O ESPAI VERD L’ÚLTIM ANY? ALGUN ALTRE? (Espontània, no 

suggeriu. Anoteu literalment amb el màxim detall. Màxim dues 

respostes) 

 Resposta 1 _______________________________________ |___||___| 

 Resposta 2 _______________________________________ |___||___| 

ENERGIA (HIVERN) 

 

3_1 PER A VOSTÈ, QUINA ÉS LA TEMPERATURA IDEAL DE CONFORT A 

CASA SEVA EN ELS MESOS DE FRED? (Aclariment: poseu la 

temperatura en graus. Control: No s’accepten decimals) 

 |_____||_____| graus 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 (Aneu 3_3) 

3_2 (Només si P3_1 han contestat la temperatura en graus) QUAN 

VOSTÈ ESTÀ EN UN AMBIENT QUE ESTÀ PER SOTA D’AQUESTA 

TEMPERATURA, CREU QUE ÉS NECESSARI L’ÚS DE LA CALEFACCIÓ? 

(Aclariment: calefacció o qualsevol sistema per escalfar) 

Sí ................................................................................ 01 

No ............................................................................... 02 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

 

 

3_3 A CASA SEVA TÉ ALGUN SISTEMA DE CALEFACCIÓ? (Aclariment: ha 

de funcionar) 

Sí  ................................................................................ 01 

No ............................................................................... 02 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 (Aneu 3_5) 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

3_4 (Només si P3_3=01) QUIN TIPUS DE CALEFACCIÓ TÉ A CASA SEVA? 

(Espontània. Màxim dues respostes. En cas de tenir més de dues, 

apunteu les que utilitzin més) 

Caldera de gas individual 

   (calefacció, aigua calenta) ...................................... 01 

Bomba de calor (aire condicionat amb calor) ................ 02 

Estufes o radiadors elèctrics ........................................ 03 

Estufa de butà ............................................................. 04 

Caldera col·lectiva de gas ............................................ 05 

Caldera amb energia solar ........................................... 06 

(No llegiu) Altres (anoteu) ______________________ 95 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

(Per a tothom) 

3_5 EN EL MOMENT D’OPTAR PER UN TIPUS DE CALEFACCIÓ 

CONCRET, QUÈ CREU VOSTÈ QUÈ CAL TENIR MÉS EN COMPTE: EL 

PREU, EL RENDIMENT, LA REPERCUSSIÓ EN EL MEDI AMBIENT O 

LA COMODITAT? (Només una resposta) 

El preu ........................................................................ 01 

El rendiment ................................................................ 02 

La repercussió en el medi ambient ............................... 03 

La comoditat ................................................................ 04 

(No llegiu) Altres (anoteu) ______________________ 95 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

3_6 VOSTÈ CONSIDERA QUE LES PORTES I FINESTRES DE CASA SEVA 

TENEN UN AÏLLAMENT TÈRMIC ADEQUAT? 

Sí ................................................................................ 01 

No ............................................................................... 02 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

3_7 EN GENERAL, VOSTÈ CREU QUE L’ÚS DE LA CALEFACCIÓ EN 

ESPAIS PÚBLICS (comerços, biblioteques, cafeteries, oficines 

d’atenció al ciutadà, escoles, etc.) ÉS MOLT, BASTANT, POC O GENS 

CORRECTE? (Només una resposta) 

Molt correcte ............................................................... 01 

Bastant correcte .......................................................... 02 

(No llegiu) Regular / normal ........................................ 03 

Poc correcte ................................................................ 04 

Gens correcte .............................................................. 05 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

3_8  SI HAGUÉS DE FER REFORMES A CASA SEVA (canvi de cuina, canvi 

de bany, reformes al menjador, etc.), S’INFORMARIA DE COM 

INCORPORAR-HI ALGUNES MILLORES PER ESTALVIAR ENERGIA 

(gas, electricitat, etc.)? 

Sí  ................................................................................ 01 
No ............................................................................... 02 
(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 
(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

ESTALVI I CONSUM RESPONSABLE (HIVERN) 

 

15_1 PODRIA DIR-ME SI VOSTÈ SEMPRE/GAIREBÉ SEMPRE, DE TANT EN 

TANT O MAI...: (Roteu els ítems de grup ‘estalvi d’aigua’)  

 Sempre De tant  Mai     NS         NC 

                           Quasi semp. en tant  (No llegiu) 

Estalvi d’aigua 

Tanca l’aixeta mentre 

 es renta les  

 dents .............. 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Tanca l’aixeta mentre renta 

 els plats  ......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Tanca l’aixeta mentre  

 s’ensabona a  

 la dutxa  ......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Utilitza la rentadora amb plena 

càrrega ............ 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 
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(continua) 

 

 Sempre De tant  Mai     NS         NC 

                           Quasi semp. en tant  (No llegiu) 

Utilitza alguna mesura  

 per reduir el consum 

 d’aigua de la  

 cisterna del WC01 ...... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

 (Roteu els ítems del grup ‘estalvi d’energia’) 

Estalvi d’energia 

Fa servir termòstats 

 per estalviar         No té/no fa servir 

 calefacció ....... 01 ....... 02 ....... 03 .. 04.. 98 ........ 99 

Utilitza bombetes de 

 baix consum ... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Utilitza electrodomèstics  

 de baix consum01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

 

15_2 CONEIX ELS HORTS URBANS DE BARCELONA? 

Sí ...................................................................... 01 

 

No ..................................................................... 02  (Aneu a 15_4) 

(No llegiu) No ho sap ........................................ 98 

(No llegiu) No contesta ..................................... 99  

 

15_3 (Només si P15_2=01) LI AGRADARIA TENIR UN HORT URBÀ/ UNA 

PARCEL·LA A BARCELONA? 

Sí ...................................................................... 01 

No ..................................................................... 02 

(No llegiu) No ho sap  ....................................... 98 

(No llegiu) No contesta ..................................... 99 
(Per a tothom) 

15_4 CULTIVA PRODUCTES D’HORT? 

Sí ...................................................................... 01 

 

No ..................................................................... 02 (Aneu a 15_6) 

(No llegiu) No ho sap ........................................ 98  

(No llegiu) No contesta ..................................... 99   
 

15_5 (Només si P15_4=01) ON? (Espontània, no suggeriu. Anoteu 

literalment amb el màxim detall. Només una resposta)  

  ________________________________________________________  

 

  ________________________________________ |___||___||___||___| 

(Per a tothom) 

15_6 ELS SEGÜENTS ASPECTES, ELS CONSIDERA O TÉ EN COMPTE 

SEMPRE, DE TANT EN TANT O MAI EN LA SELECCIÓ DELS 

PRODUCTES QUE COMPRA:  

                                Sempre  De tant  Mai       NS        NC 

                         Quasi semp. en tant    (No llegiu)  

 

El comerç just  . 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

El preu ............ 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

La qualitat  ...... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

L’aspecte  ........ 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

La publicitat  .... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

L’origen local   . 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Que sigui  

 ecològic  ......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

L’embolcall   .... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

 

15_7 SAP SI EXISTEIXEN ETIQUETES PER FACILITAR ALS 

CONSUMIDORS LA COMPRA DE PRODUCTES AMBIENTALMENT 

RESPECTUOSOS? 

Sí, existeixen ..................................................... 01 

No, existeixen .................................................... 02 

(No llegiu) No ho sap  ....................................... 98 

(No llegiu) No contesta  .................................... 99 

 

15_8 PODRIA DIR-ME SI VOSTÈ SEMPRE/GAIREBÉ SEMPRE, DE TANT EN 

TANT O MAI...: (Roteu els ítems)  

 Sempre De tant  Mai     NS         NC 

                           Quasi semp. en tant     (No llegiu)  

Refusa les bosses o safates de 

 plàstic quan  

 va a comprar .. 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Compra productes 

 amb envasos  

 reciclables ...... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Compra productes   

 a granel .......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

(continua) 

 Sempre De tant  Mai     NS         NC 

                           Quasi semp. en tant     (No llegiu)  

Compra habitualment   

 productes  

 ecològics ........ 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Compra habitualment 

 productes de  

 comerç just ..... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

 Agafa el seu cistell o el carro 

 quan va a  

 comprar .......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Reutilitza pots i  

 caixes ............. 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Compra en botigues de  

segona mà ...... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Compra en cooperatives i  

 xarxes de 

 consum .......... 01 ....... 02 ....... 03 ........ 98 ........ 99 

Fa ús de la carmanyola a   

 la feina/ centre  No treb/est. 

 estudis ........... 01 ....... 02 ....... 03 .. 04 . 98 ........ 99 

 
15_9 EN QUINA MESURA CREU QUE EL SEU COMPORTAMENT QUOTIDIÀ 

TÉ INFLUÈNCIA EN EL CANVI CLIMÀTIC? (Llegiu possibilitats) 

Molt ................................................................... 01 

Bastant  ............................................................. 02 

Poc ................................................................... 03 

Gens ................................................................. 04 

(No llegiu) No ho sap ........................................ 98 

(No llegiu) No contesta ..................................... 99 

 

DADES DE CLASSIFICACIÓ 
Ó 
Z1. AMB QUANTES PERSONES VIU VOSTÈ A CASA (comptant-s’hi 

vostè)? 

Viu sol/a ................................................................... 01 (Aneu a Z6S) 

A casa viuen (comptant-s’hi vostè) .............. |___||___| persones 

SOBRE ELS MEMBRES DE LA LLAR (excepte l’entrevistat/ada).  

RELACIÓ DE PARENTIU AMB L’ENTREVISTAT 

CONTROL: Feu aparèixer <gènere> i <edat de l’entrevistat/ada>. Feu 

les preguntes de gènere, edat, relació i si treballa alhora per a cada 

membre de la llar. 

 P2 P3 P4 P5 P6 ... P10 

Z2. GÈNERE 

Home ................... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 

Dona .................... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 

Z3. QUINA EDAT TÉ? 

Menys de 18 anys . 0 ....... 0 ....... 0 ....... 0 ....... 0 ....... 0 ....... 0 

De 18 a 24 anys ... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 

De 25 a 34 anys ... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 

De 35 a 44 anys ... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 

De 45 a 54 anys ... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 

De 55 a 64 anys ... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 

De 65 anys i més .. 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 

Z4. QUINA RELACIÓ DE PARENTIU TÉ? 

Parella .................. 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 

Pare / mare .......... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 

Avi/a - Besavi/a .... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 ....... 3 

Fill/a ..................... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 ....... 4 

Nét/a .................... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 ....... 5 

Germà/ana ........... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 ....... 6 

Altres familiars ...... 7 ....... 7 ....... 7 ....... 7 ....... 7 ....... 7 ....... 7 

Amics / altres 

 no familiars ........ 8 ....... 8 ....... 8 ....... 8 ....... 8 ....... 8 ....... 8 

Z5. TREBALLA EN L’ACTUALITAT? 

CONTROL: Si té 65 anys o més i treballa, assegureu-vos que no és 

jubilat/pensionista. I si té menys de 65 anys i és pensionista, 

assegureu-vos que no treballa. 

Treballa ................ 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 

No treballa ............ 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 ....... 2 

Z6. I QUI ÉS LA PERSONA QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA LLAR? 

CONTROL: Feu aparèixer tots els membres de la llar amb les seves 

característiques (gènere, edat i relació). Inclou l’entrevistat/ada amb 

Q3, Q4 i Q8 i l’opció de fora de la llar. 

Entrevistat/ada P2 P3 P4 P5 P6 ... P10 NoLlar 

  1 .................. 1 ....... 1 ....... 1 ....... 1........1 ....... 1 ....... 1 ....... 1 
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Z6S. (Si la persona viu sola o no contesta amb qui viu, pregunteu per 

confirmar) ALESHORES ÉS VOSTÈ LA PERSONA QUE APORTA MÉS 

INGRESSOS A LA LLAR? (Només una resposta) 

ACLARIMENT: Si diu que no, confirmeu que és correcte, per 

exemple estudiants que els pares ho paguen tot.  

Sí .................................................................................. 1 

No ................................................................................. 2 

Z7. LA SEVA SITUACIÓ PERSONAL ÉS...? (Llegiu possibilitats. Només 

una resposta) 

CONTROL: Si viu sol (Z1=01), no pot estar casat/ada / amb parella 

(amb la que conviu). Si viu amb parella (Z4=1), no pot ser solter/a. 

Solter/a........................................................................ 01 

Casat/ada / amb parella (amb la que conviu) ................ 02 

Separat/ada / divorciat/ada .......................................... 03 

Vidu / vídua ................................................................. 04 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

 

Z8. I EL SEU LLOC DE NAIXEMENT (on vivien els seus pares quan va 

néixer) ÉS...? (Llegiu possibilitats. Només una resposta) 

CONTROL: Si sempre ha viscut a la ciutat (F1A=6), confirmeu que ha 

nascut a Barcelona (Z8=01). Si ha nascut a Barcelona (Z8=01), 

confirmeu que ha viscut sempre a la ciutat (F1A<>6). 

Barcelona ciutat ........................................................... 01 

Resta Catalunya .......................................................... 02 

Resta d’Espanya.......................................................... 03 

Estranger..................................................................... 04 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 

Z9. I EL LLOC DE NAIXEMENT DELS SEUS PARES? (Llegiu possibilitats. 

Només una resposta) 

Tots dos a Catalunya ................................................... 01 

Tots dos fora de Catalunya .......................................... 02 

Un d’ells nascut a Catalunya i l’altre fora ...................... 03 
(No llegiu) No contesta ............................................... 99 
 

Z10. QUINA ÉS LA SEVA LLENGUA HABITUAL? (Espontània, no suggeriu. 

Només una resposta) 

ACLARIMENT: Si no dóna resposta perquè diu ser bilingüe, 

pregunteu per la llengua materna. En darrer cas, anoteu la llengua 

escollida per fer l’entrevista.  

Català ......................................................................... 01 

Castellà ....................................................................... 02 

Altres ________________________________________ 95 (Anoteu) 

No contesta ................................................................. 99 

Z11. RESPECTE AL CATALÀ, VOSTÈ... 

CONTROL: Si l’entrevista es fa en català, l’ha d’entendre i parlar. Si 

la seva llengua habitual és el català (Z10=1), l’ha d’entendre i parlar. 

Si el parla o l’escriu, l’ha d’entendre. 

 Sí   No NC 

L’entén? ..................................... 01 ............ 02 ........... 99 

El parla? ..................................... 01 ............ 02 ........... 99 
L’escriu? ..................................... 01 ............ 02 ........... 99 
 

Z12. QUIN ÉS EL SEU NIVELL D’ESTUDIS ACABATS? (Llegiu possibilitats. 

Només una resposta) 

CONTROL: Si l’edat de l’entrevistat Q4<20, no pot tenir acabats 

estudis universitaris. 

Menys que obligatoris .................................................. 01 

Obligatoris (primària, EGB, ESO) ................................. 02 

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU) ..... 03 

Secundaris professionals (comerç, FP1, FP2, mòduls 

 grau mitjà/superior) .................................................. 04 

Universitaris (graus, diplomatura, 

 llicenciatura, màster, postgrau, doctorat) ................... 05 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 
(No llegiu) No contesta ............................................... 99 
 

Z13A. (Si treballa per compte propi, si Q8=01) VOSTÈ ABANS M’HA DIT 

QUE ARA TREBALLA PER COMPTE PROPI. DIGUI’M, SI US PLAU, 

QUANTS TREBALLADORS TÉ (Llegiu possibilitats. Només una 

resposta) 

No té treballadors (autònom)  ........................................... 01 

D’1 a 3 treballadors ......................................................... 02 

Més de 3 treballadors ...................................................... 03 

(No llegiu) No ho sap ...................................................... 98 

(No llegiu) No contesta ................................................... 99 

 

 

Z13B. (Si treballa per compte d’altri, si Q8=02) VOSTÈ M’HA DIT ABANS 
QUE ARA TREBALLA. QUINA ÉS LA SEVA PROFESSIÓ ACTUAL? 
(Espontània, no suggeriu. Anoteu literalment la professió amb el 
màxim detall. Només una resposta) 

  _________________________________________________________  

CONTROL: No ompliu, codifiqueu a l’oficina posteriorment. 

Directiu / gerent   ............................................................. 01 

Professional / tècnic / comandament intermedi ................. 03 

Empleat administratiu d’oficina, serveis, comercials ......... 04 

Treballadors de restauració, comerç, serveis personals, 

 seguretat ...................................................................... 05 

Treballador/obrer indústria i construcció ........................... 06 

(No llegiu) No contesta ................................................... 99 
 

Z14.  (Si Q8 =03, 04, 05) VOSTÈ M’HA DIT ABANS QUE ARA NO 

TREBALLA. ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA 

ACTIVITAT REMUNERADA? I QUINA ERA LA SEVA PROFESSIÓ? 

(Espontània, no suggeriu. Anoteu literalment la professió amb el 

màxim detall. Només una resposta) 

ACLARIMENT: Si era empresari, demaneu el nombre de treballadors. 

  _________________________________________________________  

CONTROL: No ompliu, codifiqueu a l’oficina posteriorment.  

Directiu / gerent / empresari amb més de 3 treballadors  .. 01 

Autònom / empresari amb 3 o menys treballadors ............ 02 

Professional / tècnic / comandament intermedi ................. 03 

Empleat administratiu d’oficina, serveis, comercials ......... 04 

Treballadors de restauració, comerç, serveis personals, 

 seguretat ...................................................................... 05 

Treballador/obrer indústria i construcció ........................... 06 

No ha treballat mai .......................................................... 07 

No contesta ..................................................................... 99 

 

SI LA PERSONA QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA LLAR ÉS EL 

MATEIX ENTREVISTAT/ADA ANEU A NOM. 

Z15. (Si la persona de més ingressos no viu a la llar Z6=NoLlar o Z6S=2) 

EM PODRIA DIR EL GÈNERE DE LA PERSONA QUE APORTA MÉS 

INGRESSOS A LA LLAR? (No de l’entrevistat/ada) (Només una 

resposta) 

Home ............................................................................ 1 

Dona ............................................................................. 2 

Z16. (Si la persona de més ingressos no viu a la llar Z6=NoLlar o Z6S=2) 

I L’EDAT DE LA PERSONA QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA 

LLAR? (No de l’entrevistat/ada)  (Només una resposta) 

Menys de 18 anys .......................................................... 0 

De 18 a 24 anys ............................................................ 1 

De 25 a 34 anys ............................................................ 2 

De 35 a 44 anys ............................................................ 3 

De 45 a 54 anys ............................................................ 4 

De 55 a 64 anys ............................................................ 5 

De 65 anys i més ........................................................... 6 

 

Z17.  (Si la persona de més ingressos no viu a la llar Z6=NoLlar o Z6S=2) 

QUIN ÉS EL NIVELL D'ESTUDIS ACABATS DE LA PERSONA AMB 

MÉS INGRESSOS A LA LLAR? (No de l’entrevistat/ada) (Llegiu 

possibilitats. Només una resposta) 

CONTROL: Si l’edat de la persona amb més ingressos a la llar és 

<20 anys (Z3=0 o Z16=0), no pot tenir acabats estudis universitaris. 

Menys que obligatoris .................................................. 01 

Obligatoris (primària, EGB, ESO) ................................. 02 

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU) ..... 03 

Secundaris professionals (comerç, FP1, FP2, mòdul, 

 grau mitjà/superior) .................................................. 04 

Universitaris (graus, diplomatura, 

 llicenciatura, màster, postgrau, doctorat) ................... 05 

(No llegiu) No ho sap .................................................. 98 

(No llegiu) No contesta ............................................... 99 
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Z18. (Si la persona de més ingressos no viu a la llar Z6=NoLlar o Z6S=2) 
ACTUALMENT, QUINA ÉS LA SITUACIÓ LABORAL DE LA PERSONA 
QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA LLAR? (Llegiu possibilitats. 
Només una resposta) 

CONTROL: Feu aparèixer <relació de parentiu> i <si treballa>. 

 ACLARIMENT: Si és estudiant, confirmeu que no és aturat/ada o 

mestressa de casa que estudia algun curs de formació o prepara 

oposicions. Si treballa i estudia, pregunteu a què dedica més 

temps. Si és pensionista i treballa, anoteu pensionista.  

Treballa per compte propi (empresari,autònom)......... 01 

Treballa per compte d’altri (assalariat/ada) ................ 02 

Jubilat/ada / pensionista (incapacitat/ada laboral) ...... 03 

Aturat/ada / busca feina ............................................ 04 

Tasques de la llar (no remunerades) ......................... 05 

Estudiant .................................................................. 06 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

Z19A. (Si treballa per compte propi Z18=01) DIGUI’M, SI US PLAU, QUANTS 

TREBALLADORS TÉ. (Llegiu possibilitats. Només una resposta) 

No té treballadors (autònom) ..................................... 01 

De 1 a 3 treballadors ................................................ 02 

Més de 3 treballadors ............................................... 03 

(No llegiu) No ho sap ............................................... 98 

(No llegiu) No contesta ............................................ 99 

(Aneu a Z30) 

 

Z19B. (Si treballa per compte d’altri Z18=02) I QUINA ÉS LA PROFESSIÓ 

ACTUAL DE LA PERSONA QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA 

LLAR? (Espontània, no llegiu possibilitats. Només una resposta) 

  ________________________________________________________  

CONTROL: No ompliu, codifiqueu posteriorment tenint en compte 

els estudis. 

Directiu / gerent ..................................................................... 01 

Professional / tècnic / comandament intermedi .................... 03 

Empleat administratiu d’oficina, serveis, comercials ............ 04 

Treballadors de restauració, comerç, 

 serveis personals, seguretat ............................................. 05 

Treballador/obrer indústria, construcció, agricultura............. 06 

No contesta ........................................................................... 99 

(Aneu a Z30) 

Z20. (Si no treballa: Z18=03;04;05) ANTERIORMENT, LA PERSONA QUE 

APORTA MÉS INGRESSOS A LA LLAR, HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA 

ACTIVITAT REMUNERADA? I QUINA ERA LA SEVA PROFESSIÓ? 

(Espontània, no llegiu possibilitats. Només una resposta) 

 ACLARIMENT: Si era empresari, demaneu el nombre de treballadors.  

  _________________________________________________________  

CONTROL: No ompliu, codifiqueu posteriorment tenint en compte 

els estudis. 

Directiu / gerent / empresari amb més de 3 treballadors  .... 01 

Autònom / empresari amb 3 o menys treballadors ............... 02 

Professional / tècnic / comandament intermedi .................... 03 

Empleat administratiu d’oficina, serveis, comercials ............ 04 

Treballadors de restauració, comerç, 

 serveis personals, seguretat ............................................. 05 

Treballador/obrer indústria, construcció, agricultura ............ 06 

No ha treballat mai ................................................................ 97 

No ho sap .............................................................................. 98 

No contesta ........................................................................... 99 

 
(Per a tothom) 

 

Z30. VOSTÈ ABANS M’HA DIT QUE A CASA SEVA HI VIUEN <NOMBRE DE 

PERSONES QUE HI VIUEN>: EM PODRIA DIR QUANTES 

D’AQUESTES PERSONES DORMEN EN HABITACIONS QUE DONEN 

AL CARRER? I QUANTES D’AQUESTES PERSONES DORMEN EN 

HABITACIONS QUE DONEN A L’INTERIOR DE L’EDIFICI O AL PATI DE 

LLUMS?  

 

Dormen en habitacions que donen al carrer……………|___||___|   persones  

Dormen en habitacions que donen a l’interior  

de l’edifici o pati de llums...............................|___||___| persones  

 

 

NOM DE L’ENTREVISTAT/ADA: ____________________________________________________________  TELÈFON __________________________________________  

(només per verificar l’entrevista) 

TIPUS DE VIA: _______________  NOM DEL CARRER: ________________________________________  NÚM. _ ESCALA__- PIS _________  PORTA ___________  

Variable GEO_X - Geocodi longitud ... |___||___| 

Variable GEO_Y - Geocodi latitud ...... |___||___| 

MOLTES GRÀCIES PER LA SEVA AMABILITAT A L’HORA DE RESPONDRE L’ENTREVISTA. 

A4. HORA I MINUT FINAL DE L’ENTREVISTA: HORA |___||___| MINUT |___||___| 


