


PLAN MUNICIPAL DE INMIGRACION



70

castellano

El Plan de Inmigracién de Barcelona es un hecho muy transcendente, politica y socialmente, para la

ciudad de Barcelona. Todos los grupos del Ayuntamiento de Barcelona hemos estado trabajando en él duran-

te mas de un afio, de una forma discreta pero ininterrumpida, ordenada y constante.

Deseo expresar mi agradecimiento y mi satisfaccién por este acuerdo. Existen pocas ocasiones en qué
se lleve a cabo esta labor previa de profundizar en los puentes y elementos de encuentro politico, que nos
permitan decir con conviccién que tenemos un plan compartido y que renunciamos, ademas, a convertir este
tema en manifestacion partidaria - ya que, como saben, puede conllevar un riesgo social importante -. De
hecho, hemos visto como, por esta via, en algunas ciudades o sociedades europeas y americanas, la calidad

de su convivencia se ha degradado de forma practica y concreta.

Que yo recuerde, el Unico antecedente similar fue el Plan de Drogas, en un momento en qué la droga-
diccién, sobretodo a la heroina, impacté en nuestra sociedad de una forma tan radical que hizo necesario y

comprensible, por parte de la poblacién, que nos esforzasemos en elaborar un acuerdo politico.

Hay tiempo para todo y, en democracia, debe existir todo. Me refiero a que es legitimo, l6gico y es
nuestra obligacion, como partidos, expresar nuestras discrepancias sobre los temas concretos. Esta es la esen-
cia de la democracia. Pero existen ocasiones en las qué la responsabilidad politica requiere todo lo contrario,
encontrar puntos de acuerdo comun. Y tanto una cosa como la otra tienen la misma categoria moral.
Moralmente, tan relevante es expresar la discrepancia, cuando es necesario, como esforzarse para alcanzar
un acuerdo, como en este caso. Y me complace que en la ciudad de Barcelona seamos capaces de haberlo

llevado a cabo.

El Ayuntamiento de Barcelona es la primera institucion de gobierno efectiva que elabora un acuerdo
de este tipo. El acuerdo que adoptd el Parlament es un antecedente que valoramos mucho, pero las meca-
nicas y reflexiones parlamentarias son de otra indole. Nosotros somos un gobierno y actuamos directamen-

te sobre el territorio y sobre las cosas. Tenemos incidencia directa, sin la intervencién de ningun otro nivel,



sobre la modificacion de las condiciones de vida de la gente. Algo de gran relevancia, y por este motivo es

tan importante que hayamos alcanzado este acuerdo.

Agradezco profundamente a todos los grupos el esfuerzo realizado, porqué ya sé que nadie se siente
plenamente satisfecho con este documento, ya que cada uno ha cedido en parte de lo que hubiese desea-
do decir para poder expresar a los ciudadanos de Barcelona que en este tema, que es crucial para el futuro
de la ciudad, los grupos politicos hemos llevado a cabo el esfuerzo de profundizar lo maximo posible en el
analisis de las causas y consecuencias de la evolucién y las previsiones, y que hemos decidido trabajar conjun-
tamente para disefiar un futuro mejor, que pasara, sin duda, por un incremento o por una evolucion a la alza

de la inmigracion.

Nos encontramos ante un nuevo fenémeno que creo que serd equivalente a las oleadas de inmigra-
cion del siglo XX: una primera antes de la Guerra Civil y una segunda en los afios 50 y 60. Lo que sucede
es que el ano 1996 teniamos 30.000 inmigrantes, el afo 97, cuando yo tomé posesion del cargo, eran
37.000 o 38.000, y ahora, en el mes de noviembre, ja se hablaba de 159.000 inmigrantes. Lo que significa
gue estamos alcanzando el 9-10% de la poblacién censada en la ciudad de Barcelona. Por lo tanto, nos
encontramos ante una nova oleada de inmigracién, y utilizo el término “oleada” en el sentido de que ha
sido un fenémeno repentino y cuantitativamente importante. Las cantidades son considerables y reducidas

en el tiempo; por lo tanto, se da un cambio objetivo de la situacién y de las condiciones.

Y la segunda diferencia, o el segundo aspecto que debemos resaltar, es que esta oleada de inmigracion
es muy diferente a las del siglo XX porqué nos aporta y nos acerca culturas que son muy distantes desde todos
los puntos de vista: linguistico, religioso, de habitos alimenticios, higiénicos. O sea, culturas manifiestamente

diferentes, alejadas. Y esto es de gran importancia de cara a alguna de los aspectos que hemos acordado.

Partimos de la base de que nosotros, culturalmente, no somos una tabla rasa; no somos una sociedad
neutra. Nosotros tenemos una cultura preexistente, que es la cultura catalana, nuestra forma de convivir, las
actitudes barcelonesas ante la vida, la forma de ser, de comportarse en la calle, la forma de conducir, la forma
de tocar el claxon, la forma de ensuciar la calle, de celebrar las fiestas, de hablar o de gritar. Todas estas son
cosas que forman parte de la manera de ser de nuestra colectividad. Y ahora tenemos la presencia de nuevas
personas que vienen con habitos y culturas diferentes. Este tema es muy importante, porqué hemos de pensar

que tenemos un estilo de vida ante el cual no nos manifestamos de una forma neutra sino afirmativa.

Un tema muy importante es el de los derechos y deberes. Es evidente que todos los ciudadanos, sean
del color que sean y de la cultura que procedan, independientemente de la razdn o el tiempo por el que

estén aqui, tienen deberes y también derechos.
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Existe otro aspecto, el de la justicia y el de la equidad. Nosotros deseamos crecer en justicia y equidad.
Deseamos una sociedad cada vez mas justa y equitativa y, por lo tanto, un estado del bienestar que dé igual-
dad de servicios a todo el mundo. Es muy importante el concepto de la no-discriminacion positiva hacia los
inmigrantes, sino un trato de igualdad. Lo que sucede, es que ésto es facil de decir; es un principio y un valor
francamente defendible desde los posicionamientos tedricos. Pero esto se debe convertir en realidades.
Nosotros, sélo desde el Ayuntamiento, no podemos garantizar la igualdad ante todos los ciudadanos del
mundo, porgqué no tenemos los medios ni los recursos para llevarlo a cabo, ni tampoco tenemos a veces los
recursos y los medios para hacerlo en nuestra ciudad, ya no sélo de cara a los que vienen sino de cara a los

gue ya estaban.

Por lo tanto, todo esto se debe aplicar y comporta un cambio de nuestra apreciacion cultural de la
convivencia. Esto significa que esta justicia y equidad que deseamos en nuestra ciudad la debemos aplicar
concretamente. Y aqui hay elementos muy concretos, como los derechos y deberes, como se interpretan las
voluntades o las necesidades de culto, o como se interpreta y como se aplica el intento de ayudar a todas
aquellas personas que lo necesitan en nuestra ciudad, a pesar de que se encuentren en situacion irregular.

Queremos hacer todo esto de una forma ordenada y serena.

Es muy importante también la cuestion de la seguridad. No se habla demasiado porqué es un tema
muy complicado, un problema muy delicado. Pero es importante que podamos ser capaces de dar garanti-
as de seguridad a todos los ciudadanos, a los inmigrantes y a los autéctonos. Por lo tanto, la no-discrimina-
cion positiva significa que el tratamiento ante la seguridad debe ser igual para todos. Y sabemos que algu-
nas cosas deben cambiar si queremos mejorar progresivamente los niveles de seguridad de nuestra ciudad,
precisamente para el bien de la mayor parte de los inmigrantes, que no tienen relacién alguna con ningin

problema de seguridad.

Nos encontramos, por lo tanto, ante un cambio en nuestra ciudad, que ahora ya tiene un 9-10% de
la poblaciéon que procede de otras culturas, que representa una modificacion del statu quo. Y este cambio
es el que deseamos afrontar con la conviccién de que hemos llevado a cabo un trabajo previo muy impor-
tante de acuerdo politico, para hacerlo del mejor modo posible. O sea, nos alejamos de actitudes que podri-
an ser demasiado sencillas o estrictamente limitadas al terreno de las buenas intenciones y, en cambio, vamos
hacia las propuestas y las medidas concretas. En el Plan hay unas 90 medidas y actuaciones y creo sincera-
mente que esto es muy relevante. Es lo mejor que podemos ofrecer a los ciudadanos de Barcelona: el hecho
de decir que, antes de que de inicio la campanfa electoral, aprovechando la tranquilidad de reflexién y de
hablar sin dobles o triples intenciones, que todos juntos hemos llevado a cabo, sinceramente, un esfuerzo
de pacto, de acuerdo, una renuncia a nuestras posiciones partidarias, en favor de un consenso para conse-

guir un plan que nos permita afrontar un tema delicado y importante, las dos cosas al mismo tiempo.



Doy las gracias a los presidentes de los grupos y a todos aquellos que habéis aportado vuestro traba-
jo, Eduard Spagnolo, Ernest Maragall, Nuria Carrera, porqué habéis hecho una gran labor que haremos

crecer y continuaremos a través de los planes y cometidos que se deben realizar a partir de ahora.

Joan Clos i Matheu

Alcalde de Barcelona

73

castellano



74

castellano

1.1. Consideraciones generales

PREMISA 1: En un mundo globalizado con graves desequili-
brios, se producen movimientos migratorios de gran alcance

Debido a su situacion socioecondmica Europa, junto a los demas paises fuertemente desarrollados,
ejerce un efecto “llamada” sobre la poblacién de muchos paises de Africa, América Latina, Asia y Europa del
Este. Esta situacion se ve estimulada por la pobreza de estos y en algunos casos la violencia que sufren que,
a su vez, genera un efecto “de expulsién” de sus poblaciones. En la actualidad, la realidad sociodemografi-
cay la situacion de precariedad econdmica de muchos paises tiende a “expulsar” a una parte de su pobla-
cién, que espera mejorar sus expectativas de futuro en otras areas del planeta. Se trata, en muchos casos,

de una emigracién forzada por las circunstancias de los paises de origen.

Segun Naciones Unidas, el 80% de la poblacién mundial vive en paises en vias de desarrollo. El
Banco Mundial sefala también que, sobre una poblacién de 6.000 millones de personas en el mundo,
2.800 millones viven con ingresos diarios inferiores a los 2 délares y 1.200 millones subsisten con menos
de 1 ddlar al dia. El 20% de los nifios nacidos en paises en vias de desarrollo tienen una esperanza de
vida de menos de 5 afos y la desnutricion afecta al 50% de los menores de estos paises pobres. Mientras
la tasa de analfabetismo es de I'1,3% en Europa, la de los paises en vias de desarrollo es del 26,3% vy la
de Africa del 40%.

El fendmeno de la inmigracion se ha acelerado durante los Ultimos afios de modo que obliga a los
diferentes niveles de gobierno, desde la UE al local, a posicionarse al respecto. Se debe procurar, sin embar-
go, que ésta sea el fruto de un debate y de una reflexiéon serena alrededor de cual es la situacion en la que
nos encontramos, cémo evoluciona y qué horizonte nos proponemos de cara al futuro, y no el de un posi-

cionamiento reaccionario ante una situacion que puede llegar a ser coyunturalmente conflictiva.

Si comparamos la tasa de crecimiento de la poblacion de areas del mundo y su prevision para los
proximos anos vemos la dimension de un proceso que seguira creciendo y que afecta, ademas, a la pobla-
cion de los paises de origen que para su formacion, estado de salud o incentivos vitales tienen posibilidades
de viajar a otros paises para intentar mejorar sus condiciones de vida. Se debe tener en cuenta que la pobla-
cion gue se marcha de un pais es aquella que tiene posibilidades de hacerlo, en otras palabras, no suele ser

la gente en peor situacion socioeconémica.

La aparicion de un escenario no deseado de recensién econémica a la Uniéon Europea no cambiaria

inicialmente esta tendencia, ademas de que es dificil que tenga lugar de forma aislada en un pais. En cual-
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A z£x Poblaciéon Tasa de Estimacion tasa
Area geograflca en el 2000 crecimiento de crecimiento

(millones de habitantes) (1985-2000) (2000-2015)

Todo el mundo 6.055

Africa 784 2.5 2.1
Norte América 310 1.0 0.7
América Latina 519 1.7 1.3
Asia 3.682 1.6 1.1
Europa 729 0.2 0.1
Oceania 30 1.4 1.1

Fuente: Naciones Unidas: Proyecciones de poblacion mundial. 2000.

quier caso, una recesion en términos europeos no alteraria significativamente el desequilibrio con los
paises en vias de desarrollo, de manera que se mantendrian las razones Ultimas de los movimientos migra-
torios. Sin embrago, se debe valorar que el riesgo real de una recension en Europa significaria el aumen-

to de la tensidn social en los propios paises receptores de inmigracién.

PREMISA 2: La presién de los flujos de inmigracion hacia
los paises de la Uniéon Europea es una situacion estructural que
continuara durante los proximos anos

No se trata como hace unos afios de movimientos entre paises (en algunos casos producto de los anti-
guos procesos de descolonizaciéon y del mantenimiento de una relacion preferente con los paises del sur) si

no de una realidad mas global que afecta directamente a los paises occidentales.

En el caso de Europa, la creacion de la Unién Europea, con normativas diferentes respecto a la llega-
da de personas de otros paises junto a la flexibilizacion o desaparicion de fronteras interiores, es otro elemen-
to que facilita la llegada y permanencia de personas, en muchos casos en situaciéon administrativa irregular,
tal y como se establece en las diferentes leyes de los estados de la Unién Europea que regulan la entrada y
presencia de la inmigracién. Tanto el control de fronteras como la politica de expulsién se presentan de
momento de eficacia limitada del mismo modo que los primeros intentos de crear una politica europea

comun de inmigracion.

El estado espafiol entre otras razones por su posicion geografica, se encuentra en la vanguardia
respecto a la entrada de personas inmigrantes. El Gltimo afio, el 24% de los extranjeros que entraron en la
Unién Europea lo hicieron a través del Estado espafiol. Del mismo modo se deben constatar las aportaciones

positivas que la presencia de personas inmigradas significa para los paises de acogida, como el incremento
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de la natalidad, el aumento del nimero de cotizaciones sociales, la aportacion de personas preparadas labo-

ral y profesionalmente o el enriquecimiento en las relaciones culturales.

Sin embargo, al analizar la inmigracién en la ciudad no podemos olvidar que en el contexto actual se
sobreponen diferentes dimensiones territoriales: Barcelona ciudad, Area Metropolitana, Catalufa, Espafia y
Europa, y que se deben tomar decisiones a todos los niveles para poder llevar a cabo una politica de inmi-

gracién integradora, eficaz y eficiente en la ciudad.

PREMISA 3: La inmigracion es un fendmeno que incide
de manera significativa sobre las ciudades y sus areas
metropolitanas

Los espacios urbanos son uno de los destinos fundamentales de una poblacién que busca oportu-
nidades en areas del mundo donde la economia se encuentra en un fuerte proceso de terciarizacién. El
sector de servicios es el nlcleo emergente de puestos de trabajo, a pesar de que en otros sectores de
produccién (fundamentalmente la construccién) todavia mantienen un peso importante en la atraccion de
poblaciéon inmigrante. El sector agricola también atrae una cifra significativa de poblacién pero mas de

manera temporal y muchos de ellos se desplazan después a los nucleos urbanos.

Se debe tener en cuenta, ademas, que la inmigracién que nos afecta es fundamentalmente una
emigracion de ciudad a ciudad, ya que es en las ciudades donde progresivamente se concentran las migra-

ciones internas en los paises en desarrollo.

Las ciudades tienen mas diversidad de ofertas laborales que el &mbito rural y son a su vez un espacio
mas diverso donde canalizar las estrategias de busqueda de oportunidades a pesar de que tampoco se deben

desestimar los procesos de asentamiento de poblacién inmigrante en los dmbitos rurales.

La incorporacion de los inmigrantes al mercado laboral en situacién mas vulnerable que los autéctonos, les
lleva a ocupar los puestos menos cualificados y parece tener un efecto de estancamiento, cuando no de pérdida,

en los salarios de estos trabajadores'. Este hecho incide indudablemente sobre el equilibrio y la cohesién social.

PREMISA 4: La inmigracion que llega lo hace con voluntad
de permanencia

La gran mayoria de la poblacién inmigrante llegada a la Unién Europea lo hace con voluntad de

construir unas nuevas expectativas de futuro que no tenfa en sus paises. A pesar de que el mito del retor-

1SegUn V. Pérez Diaz en “Espana ante la inmigracion”, la estimacion llevada a cabo por el National Research Council de la
Academia Nacional de las Ciencias, es muy probable que la inmigracion en EEUU haya reducido en un 44% el salario de los trabaja-
dores con calificaciones inferiores entre los aflos 1980 y 1994
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no siempre estd presente en los movimientos migratorios, y que efectivamente el retorno también se
produce, el asentamiento de la nueva poblacion y el nimero de nacimientos de hijos de inmigrantes pone

de manifiesto cémo en Barcelona se cumple, por ejemplo, esta tendencia.

La combinacion del efecto llamada y expulsidon genera una voluntad de permanecer en el pais de
acogida y, mas en concreto, en aquellas poblaciones donde se den condiciones para la estabilidad. Sin

embargo, se debe tener en cuenta que la poblacién emigrante suele asentarse en primer lugar en los

barrios mas degradados, donde existen rentas mas bajas, una mayor problemaética social y, por lo tanto,

una mayor posibilidad de conflicto social.

PREMISA 5: La inmigracién viaja con problemas reales
y complejos

Parte de las personas inmigradas que llegan a Barcelona arrastran una problematica socioeconémi-
ca que tiene efectos sobre la cohesién social y las instituciones de bienestar (pensiones, desempleo, servi-
cios sociales, salud, etc.) poniendo de manifiesto algunas de sus limitaciones. Eso hace que, para garanti-
zar el acceso a los derechos sociales en igualdad de condiciones para todos los ciudadanos y ciudadanas

se deben reforzar las politicas sociales, e incrementar los recursos con esta finalidad.

La creciente llegada de personas con necesidades comporta un aumento de las demandas con el
riesgo consecuente de desplazar a las personas autéctonas atendidas por los sistemas de bienestar si no

se destinan mas recursos a atender el incremento de la poblacién necesitada.

También es necesario tener en cuenta que otro problema asociado a la inmigracion actualmente es
la aparicion de delincuencia vinculada a las redes de trafico de personas, aspecto que se tiene que

contemplar igualmente por su trascendencia y vinculaciéon con la problematica social de algunas personas.

PREMISA 6: Todas las ciudades, como Barcelona, son capaces
de asumir un incremento determinado y no ilimitado de recién
llegados

La capacidad de acogida de una ciudad no depende exclusivamente del nimero de recién llegados

sino también de su realidad econémica y social. Cuando esta se sobrepasa, bien sea por la afluencia masi-
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y pautas que no son propios de la sociedad de acogida la presiéon de los movimientos migratorios puede
desembocar en conflicto y pueden aparecer prejudicios y brotes de xenofobia. La presencia de personas
en situacion irregular y su dificil integracion puede desembocar en situaciones conflictivas que el gobier-

no de la ciudad ha de gestionar sin disponer de los recursos legales necesarios.

Sin embargo, la sociedad de Barcelona ha de trabajar activamente para favorecer la convivencia en un
escenario futuro de gran diversidad cultural, y ser capaces de afrontar las dificultades y los nuevo retos para

transformarlos en nuevas oportunidades y nuevas fuentes de riqueza.

1.2. Datos de situacion
Evoluciéon de la poblaciéon extranjera

En Barcelona, la poblacién inmigrante empadronada esta creciendo de manera acelerada en los Ulti-
mos cinco afios. De los 40.000 extranjeros empadronados el afo 1999 la ciudad ha pasado a tener 113.000
a finales de diciembre de 2001 y 139.189 a finales de junio de 2002. Esto representa, por ejemplo, un
porcentaje de crecimiento entre marzo de 2001 y marzo de 2002 de 52,1%, a razén de mas de un 3% cada
mes. Mientras los extranjeros de paises desarrollados han crecido en este periodo (marzo 2001- marzo 2002)

un 27,1% los del resto de paises lo han hecho un 58,2%.

Este rapido crecimiento, que afecta también a Cataluia, comporta que si en el aflo 1999 la poblacién
extranjera era del 2,7% en la ciudad, en enero de 2001 alcanzé el 4,9%, en enero de 2002 el 7,6% vy a fina-
les de junio de 2002 ha alcanzado el 9,2%. El empadronamiento ha ido aumentando desde enero de este

ano a razén de unas 4.000 personas cada mes.

Respecto a la poblacién extranjera en situacion administrativa irregular, tanto los datos de las peticio-
nes de regularizacion como las demandas de tarjetas sanitarias de identificacion pueden aproximarnos a su
dimension real. En el primer caso, las medidas del gobierno amentals han hecho aflorar miles de personas
en situacion administrativa irregular, sobretodo si se tienen en cuenta las denegaciones del permiso de resi-
dencia y los expedientes no resueltos que sittan a amplios colectivos de personas inmigradas en la obliga-
cion de abandonar el Estado y mientras no lo hacen, ya sea por falta voluntad o por incapacidad de llevar-

lo a cabo, se encuentran forzadas a vivir en una situacion de precariedad.

Al recoger datos del proceso de regularizacién del afio 2001, en la provincia de Barcelona se presen-
taron 153.820 solicitudes, de las cuales fueron denegadas 64.577 (42%) y aprobadas 89.243 (58%). Del

mismo modo, se presentaron 44.891 expedientes de asentamiento de los cuales se concedieron 15.569.
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El Observatorio Permanente de la inmigracion cifraba el 31/03/2002 en 218.201 el nimero de extran-

jeros en la provincia de Barcelona con permiso de residencia en vigor.

El impacto de la inmigracion también se puede medir por los nacimientos, que obviamente son mas
elevados donde hay un mayor asentamiento de inmigrantes, asi, el caso mas relevante es el de Ciutat Vella
donde el 31% de bebés nacidos, entre el afo 1995 y 1999 son de madre extranjera. En Barcelona, el total

de bebés nacidos de madre extranjera representa el 17,8% del total de nacimientos del afio 2001.

Eso pone de manifiesto la existencia de hogares constituidos por personas de origen extranjero que estabi-
lizan su residencia en nuestra ciudad, y deja clara existencia de procesos de integracién en la comunidad del mismo
modo que la necesidad de garantizar el acceso a los servicios sanitarios, sociales y educativos en las mismas condi-

ciones que los ciudadanos autdctonos, y de incrementar los recursos que se destinen a la nueva ciudadania.

Colectivos no comunitarios mas numerosos en Barcelona

La diversidad que existe en el colectivo de inmigrantes ha estado en crecimiento durante los Gltimos
anos, a pesar de que no es de esperar que aumente en la misma proporcién a partir de ahora. La propia 16gi-
ca de la inmigracioén, la legislacién de cada pais y las oportunidades han ido definiendo perfiles de inmi-

grantes en cada pafs.

En el caso del Estado espafiol y de ciudades como Barcelona, la poblacién latinoamericana ha substi-

Principales nacionalidades de empadronados a la ciudad

AECELEUL LSS Junio 2002 ot de (31/5/2001 2
inmigrantes. Junio 2002 31/3/2002)
Ecuador 23.230 16,7 90,7
Colombia 11.909 8,6 96,4
Marruecos 10.777 7,7 36,2
Perd 9.883 7.1 24,9
Pakistan 8.343 6,0 92,0
Argentina 7.156 5,1 90,9
Republica Dominicana 5.530 4,0 20,1
Filipinas 4.419 3,2 20,3
China 4.046 2,9 34,6
Resto de paises 53.896 38.7 42,1
Total extranjeros BCN 139.1898 100 52.1

Fuente: Padron municipal. Julio 2002.
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tuido progresivamente en importancia numeérica a la poblacion norteafricana y de otras areas del mundo. La

poblacién centro y sudamericana representa el 52% del total de extranjeros empadronados en la ciudad.
1.3. Marco normativo competencial

A continuacién se hace una breve aproximacion a la distribucion de competencias en materia de inmi-
graciéon con un especial énfasis en los municipios. Primero, veremos qué establecen la Constitucién espafio-

la y el Estatuto de Autonomia de Catalufia y, después, las leyes posteriormente aprobadas’.

1. Régimen competencial en materia de inmigraciéon segun la
Constitucion y el Estatuto de Autonomia de Cataluna

La Constitucion Espafiola otorga al Estado la competencia exclusiva en materia de inmigracion,
emigracion, extranjeria y derecho de asilo (art. 149.1.2 CE) lo cual implica que corresponden al Estado tanto
las funciones normativas como las ejecutivas sobre estas materias, sin que dejen de poder ser también ejecu-

tadas por los érganos que corresponden a la Comunidad Auténoma.

La Generalitat de Catalunya también ostenta competencias sobre materias que pueden tener una inci-
dencia en la inmigracién. Por lo tanto ostenta funciones normativas y ejecutivas en cultura (art. 9.4 EAC),
urbanismo y vivienda (art. 9.9 EAC), servicios sociales (art. 9.25 EAC), trabajo (art. 11.2 EAC), ensefanza (art.
15 EAC) y sanidad (art. 17 EAC). También ostenta funciones ejecutivas en trabajo, a excepcién de migracio-

nes interiores y exteriores sin afectar lo que disponga la normativa estatal (art. 11.2 EAC).

Como ya es conocido, los entes locales no tienen asignadas unas competencias por la CE ni la EAC
sino que le son asignadas por la legislacion especifica, tanto la sectorial como la de régimen local. Sin embar-
go, el fenémeno de la inmigracion afecta también a los intereses municipales y, por tanto, por el principio
de autonomia municipal (art. 137 CE) exige que la legislacion tenga presente a los municipios ya sea para
atorgarles competencias y/o garantizar su participacion en la toma de decisiones que les afecten en materia
de inmigracién. Ademas, se debe tener presente que se debe hacer efectiva la garantia constitucional de la
suficiencia financiera para el aumento | de la prestacién de servicios municipales y autonémicos a causa de

la inmigracion (articulos 142 y los principios establecido en los articulos 150.2 y 158 de la CE).

A efectos del Plan es necesario sefalar también la importancia de dos textos juridicos de nivel euro-
peo: La Carta de Derechos fundamentales de la Unién Europea, aprobada en Tampere el afo 1999, y el Libro
Verde Relativo a una politica comunitaria de retorno de los inmigrantes ilegales, que se encuentra actual-

mente en proceso de elaboracion.

2 o .
Elaborado por los servicios juridicos centrals del Ayuntamiento de Barcelona
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2. Régimen competencial en materia de inmigracion segun la
legislacion

A continuacion, veremos cual es el régimen competencial en inmigracién previsto en la legislacién
poniendo un especial énfasis en las competencias municipales. Como ya hemos dicho, tendremos presentes
las competencias de las CA 'y de los municipios en materias que tienen una incidencia en la integracion social
de los inmigrantes, del mismo modo que refleja la disposicion adicional 9 del Real Decreto o 864/2001, de
20 de julio, derechos y libertades de los extranjeros en el Estado espafiol y su integracién social:”Las
Administraciones publicas competentes en cada momento podran desarrollar sus competencias en todas

aquellas materias relacionadas con la integracién social de los extranjeros en Espafa”.
2.1. Administracion del Estado

Como ya hemos dicho, la Administracion del Estado es la que ostenta las funciones directamente
vinculadas en la materia de inmigracién como son, por ejemplo, los permisos de estancia y residencia, los

permisos de trabajo, otorgar asilo, la potestad sancionadora, la expulsion y la devolucion.
También el Estado tiene deberes de alojar extranjeros en situacion irregular en los siguientes casos:

e El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, para el cumplimiento de la finalidad de integracién social
otorgadas, debe disponer de una “Red publica de centros de migraciones” para funciones de aten-
cion, acogida, intervencién social o derivacion de los inmigrantes que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad o con riesgo de exclusién social (art. 145 a 147 del Real Decreto e 864/2001).

e El ingreso en centros de internamiento de los extranjeros sometidos a procedimientos sancionado-
res administrativos por determinadas infracciones de mas gravedades y sobre los cuales se propone la
expulsion (art. 62 LO 4/2000, de 11 de enero, derechos y libertades de los extranjeros en Espafia

—segun la modificacion de la LO 8/2000- y su integracion social y 127 Real Decreto o 864/2001).

Si bien las competencias corresponden a la Administracion General del Estado, corresponde a la auto-

ridad judicial:

e Autorizar el ingreso del extranjero en un centro de internamiento para extranjeros.

e Autorizar la expulsion acordada por la administracion cuando el extranjero esté inculpado en procedi-
mientos penales por delitos con una pena inferior a 6 anos a excepcion de los delitos relacionados con el
trafico de personas tipificados en los art. 312, 318bis, 515.6, 517 y 518 del Cédigo penal (art. 57.7 LO
4/2000).
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e Expulsar a los extranjeros en situacion irregular condenados penalmente ya sea como substitucién
total de penas privativas de libertad inferiores a 6 afos o como substitucion parcial de penas privati-
vas de libertad superiores a 6 afios cuando se han cumplido, como minimo, tres cuartas partes de la
condena (art. 89 Cédigo penal).

¢ Expulsar a los extranjeros en situacion irregular como substitucién de medidas de seguridad de priva-
cion de libertad (por ejemplo, el internamiento en centros psiquiatricos o de deshabituacion de estu-
pefacientes) acordadas para aquellos extranjeros que no han podido ser condenados al habérseles
aplicado alguna de las causas de excepcion de responsabilidad penal previstas en los apartados 1 a 3

del art. 20 del Cédigo penal (art. 96 y 108 del Cédigo penal).

Finalmente, sélo queda decir que el Cédigo penal de 1995 (con las modificaciones introducidas por
las Leyes Organicas 4/2000 y 8/2000) contiene diversos delitos que tipifican determinadas actuaciones
contrarias a los inmigrantes ya sean dentro de los delitos contra los derechos de los trabajadores (art.
312, 313, 314 y 318), contra el ejercicio de los derechos fundamentales y libertades publicas (art. 510,
511, 512, 515, 517.1 y 518), contra la comunidad internacional (art. 607), contra las personas y bienes
protegidos en caso de conflicto armado (art. 611) y contra los derechos de los ciudadanos extranjeros (art.
318 bis).

2.2. Generalitat

Como ya hemos manifestado, la Generalitat ostenta funciones normativas y ejecutivas en las materias
nombradas anteriormente. El Decreto o 188/2001, de 26 de junio, de los extranjeros y la su integracién
social en Catalufia ha concretado y ha ampliado la prestacién de determinados servicios publicos vinculados
a derechos de los extranjeros como pueden ser la asistencia juridica gratuita, la educacion, laboral, asisten-
cia sanitaria, ayudas en materia de vivienda, servicios y prestaciones sociales. Al igual que el ejercicio de

determinadas potestades de inspeccién en materia laboral.

En particular, el art. 9.2 Decreto o 188/2001 ha concretado que los extranjeros en situacién irregular
tienen derecho a la practica totalidad de los servicios de atencién social primaria (servicios basicos de aten-
cion social primaria, de atencion domiciliaria, de comedor, residenciales de estancia limitada, centros abier-
tos para nifios y adolescentes) afladiendo las ayudas de urgencia social. Esto implica una ampliaciéon de los
servicios sociales de que pueden hacer uso los extranjeros en situacion irregular ya que va mas alla de los
servicios basicos de atenciéon social primaria para agrupar los servicios de atencion social primaria. Esta
concrecion y ampliacion realizada por el art. 9.2 Decreto o 188/2001 resulta posible sobre la base del régi-
men constitucional y estatutario de distribuciéon de competencias entre Estado y Generalitat visto anterior-

mente ya que corresponde a la Generalitat definir los servicios sociales pues ostenta la competencia exclusi-
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va en materia de servicios sociales (art- 9.25 EAC). Una concrecidon de estas competencias puede ser el acuer-
do anunciado por el IMSERSO y la Generalitat de financiar una red de alojamientos para inmigrantes en situa-

cion de especial vulnerabilidad.

2.3. Municipios

A continuacion, mencionamos las competencias municipales mas importantes que tienen una inci-

dencia en materia de inmigracion.

a) Gestion del padron municipal

Los ayuntamientos deben incorporar al padrén y mantener actualizada la informacién relativa a los extran-
jeros que residen en el municipio, tal como exige el art. 6.3 de la LO 4/2000. De hecho, se trata de un recordato-
rio del que ya dispone la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local. Segun el art. 15 de
esta Ley, “toda persona que viva en Espafa esta obligada a inscribirse en el Padrén del municipio en que resida
habitualmente”. y el art. 17 dispone que “la formacién, mantenimiento, revisién y custodia del Padrén municipal

corresponde al Ayuntamiento, de acuerdo con lo que establezca la legislacion del Estado”.

A parte de este deber de los ayuntamientos, la inscripcion de los extranjeros en el Padrén del munici-

pio tiene las siguientes consecuencias juridicas:

® Puede ser un medio de prueba que acredite la permanencia de hecho para pedir permisos de residencia.
e Permite a los extranjeros en situaciéon regularizada disfrutar de los derechos de los vecinos previstos
por la legislacién de régimen local (art. 6.2 LO 4/2000 y 2 Decreto o 188/2001).

e Permite a los extranjeros en situacién irregular disfrutar de determinados derechos como asistencia
sanitaria (art. 12.1 LO 4/2000 y 7.1 Decreto o 188/2001), ayudas en materia de vivienda siempre que
sea para atender situaciones de emergencia social y lo especifiquen las bases reguladoras de las
ayudas (art. 8.2 Decreto 188/2001). O también facilitar el acceso de los extranjeros en situacion irre-
gular a la ensefianza de naturaleza no obligatoria y a los centros de formacion para adultos (art. 4.6
Decreto o 1888/2001).

b) Informe municipal que acredite la disponibilidad de una vivienda suficiente para la perso-

na que pide la reagrupacion y su familia

Este informe lo debe pedir el propio extranjero directamente al Ayuntamiento y adjuntarlo como un

documento mas con la solicitud de reagrupacion familiar que es resuelta por la Administracion del Estado.
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A estos efectos, se prevé la posibilidad de firmar Convenios entre la Administracién del Estado y los entes
locales. No obstante, no se trata de un informe preceptivo porque puede ser substituible por una acta nota-

rial a eleccion de extranjero (art. 44.4 del Real Decreto o 864/2001).

¢) El caso especifico de Barcelona: la Carta Municipal

1. Prestacion de los servicios y prestaciones social basicas

Los extranjeros en situacion regularizada ostentan los mismos derechos que el resto de ciudadanos
con relacion a los servicios y prestaciones sociales. Mientras los extranjeros en situacion irregular sélo tienen
derecho a los servicios y prestaciones sociales basicas, tal como dispone la legislacién estatal de inmigracion
(art. 14.3 LO 4/2000).

Para saber en qué consisten estos servicios y prestaciones sociales basicas, debemos acudir a la legis-
lacion de la Generalitat sobre servicios sociales porque es a quien corresponde definir los diversos servicios
sociales sobre la base de sus competencias sobre servicios sociales (art. 9.25 EAC), como ya hemos mani-
festado anteriormente. Por lo tanto, deberemos consultar el Decreto o Legislativo 17/1994, de 16 de
noviembre, de servicios sociales y, en especial, art. 11 el cual define los diferentes niveles de servicios socia-
les entre los de primer nivel o servicios sociales de atencién primaria y los de segundo nivel o servicios socia-

les de atencién especializada.

Con relacion a los primeros, el apartado a) de este art. 11 establece que:

“El primer nivel estd formado por los servicios sociales de atencién primaria. En este nivel de actua-

cion se deben prestar como minimo los siguientes:

a.1 servicios basicos de atencién social primaria.

a.2 servicios de atencion domiciliaria.

a.3 servicios residenciales de estancia limitada.

a.4 servicios de comedor.

a.5 servicios de asesoramiento técnico de atencion social primaria.

a.6 servicios de centros abiertos para nifios y adolescentes.”

Vemos, por lo tanto, que los extranjeros en situacién irregular sélo tendrian derecho a los servicios
basicos de atencion social primaria ya que se trata de la nocién mas cercana la utilizada por la legislacién

estatal consistente en los servicios y prestaciones sociales basicas.
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Se debe tener en cuenta, sin embargo que a fecha 26 de junio, la Generalitat de Catalunya hace una
ampliacién de derechos de acceso de los extranjeros a los servicios y prestaciones sociales, sea cual sea su situa-
cién administrativa (Decreto 188/2001 de la Generalitat de Catalunya (art. 9.2), equiparandolos a las mismas

condiciones que tienen el resto de ciudadanos para acceder a los servicios sociales de atencién primaria.

Esta ampliacion se produce sin tener presente lo previsto en el propio Reglamento de Extranjeria, apro-
bado con posterioridad, el 20 de julio de 2001, que en su articulo referido a la red publica de centros de
migraciones (art. 145), da respuesta a esta situacion, ya que los centros de migraciones se configuran con
funciones de atencion, acogida, intervencién social y, en su caso, derivacion de extranjeros que tengan la
condicion de solicitantes de asilo, desplazados, refugiados, apatridas o de inmigrantes que se encuentren en

situacion de vulnerabilidad social o corran riesgo de exclusiéon social.

Esta prevision ha sido ya desarrollada en el convenio firmado entre el IMSERSO y la Generalitat de

Catalunya para dar atencion y acogida temporal a los inmigrantes en situacion de alta vulnerabilidad.

No obstante, la complejidad de esta aproximacién hace aconsejable un acuerdo externo, institucio-
nal, que implique al Ayuntamiento, la Administracién del Estado y la Generalitat de Catalunya. Dentro de
su marco se debe impulsar una politica transparente de flujos migratorios y a la vez se debe negociar, entre
otros, la posible delegaciéon de competencias en la Generalitat de Catalunya, y la financiacién necesaria
para asegurar la viabilidad de las actuaciones que se lleven a cabo, en el disefo de los programas de inte-
gracion, y no sélo en su ejecucién. Estas actuaciones deben significar elevar y mejorar las prestaciones

sociales y aumentar el nivel del estado del bienestar de nuestra sociedad.

2. Otras actividades complementarias de integracion social de los extranjeros en situacion irreqular

Es necesario comentar que la Carta Municipal de Barcelona prevé también que el Ayuntamiento pueda
realizar actividades complementarias en materias como promociéon de la mujer (art. 112), sanidad y protec-
cion del medio ambiente (art. 102 y 103), juventud (art. 111), deporte (120-122) y cultura (art. 113y 114).
En el caso de la ocupaciéon y lucha contra el desempleo, la competencia exclusiva estatal hace dificil la posi-

bilidad de actuacién municipal.

También la legislacion de inmigraciéon reconoce la posibilidad que los ayuntamientos puedan superar
las competencias asignadas. Primero, las administraciones (por lo tanto, también los municipios) deben
promover actuaciones de fomento para promover la integraciéon y participacion social de los extranjeros en
la vida politica, social, econémica y cultural de Catalufia (art. 10 Decreto o 188/2001, de 26 de junio, de los

extranjeros y su integracion social en Catalufia). Y segun, las administraciones publicas (por lo tanto, también
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los municipios) deben velar por que los extranjeros puedan ejercer sus derechos y libertades (art. 11 Decreto
0 188/2001).

3. La creacion de los Consorcio previstos en la Carta Municipal

de Barcelona en los ambitos de los servicios sociales, sanidad

y educacion, entre otros, permitira que ambas administraciones
(Ayuntamiento y Generalitat) sean corresponsables de laplanifica-
cion y la aplicacion de las politicas en estos ambitos en la ciudad

e) Prestacion de servicios de asistencia social primaria a los trabajadores extranjeros

temporeros con permiso de trabajo

Los ayuntamientos competentes en materia de asistencia social primaria deben velar por que los traba-
jadores temporeros con permiso de trabajo sean alojados en condiciones de higiene y dignidad adecuadas y
deben promover la asistencia de los servicios sociales adecuados para garantizar su atencién social durante

la temporada o campafa (art. 9.3 Decreto o 1888/2001).

También aqui se produce una ampliacion de los servicios sociales a los extranjeros que deberia prestar
L'Ajuntament de Barcelona lo cual exige que el estado o la Generalitat transfieran la financiacién necesaria

para su prestacion por exigencias del principio constitucional de suficiencia financiera (articulo 142 CE).
f) Participacion en 6rganos de coordinacion

Otra modalidad de tener presente a los municipios es mediante su participaciéon en los asuntos que
afecten a los intereses municipales como es la inmigracién, tal como se prevé, por ejemplo, en la creacién
del Consejo Superior de Politica de Inmigracién que es un érgano compuesto por el estado, las CA y los
municipios. Sus funciones previstas a la Ley son genéricas consistentes en coordinar las actuaciones de las
administraciones con competencia sobre la integracion de los inmigrantes y establecer las bases y criterios
globales en materia de integracion social y laboral de los inmigrantes a pesar de que se hace una remisién
reglamentaria para concretar sus funciones y composicion (art. 68 de la Ley 4/2000). En todo caso, se le debe

dar audiencia previa al establecimiento anual de los contingentes del gobierno (art. 39 de la Ley 4/2000).
g) Debera velar por el ejercicio de los derechos y libertad de los extranjeros

Las administraciones publicas (por lo tanto, los municipios) deben velar por que los extranjeros puedan

ejercer sus derechos y libertades (art. 11 Decreto 188/2001).
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El presente Plan se fundamenta en los siguientes principios que orientan el conjunto de lineas estra-

tégicas y acciones descritas:
Igualdad

El Plan defensa la igualad de todas las personas ante la Ley y también la igualdad de derechos, debe-
res y oportunidades para todos los ciudadanos y las ciudadanas de Barcelona con independencia del su lugar

de origen, género, religién o condicién socioeconémica.
Cohesion social

La cohesion social, entendida como la vinculacion de los miembros de una colectividad entre ellos
mismos y como grupo, es otro de los condicionantes principales para garantizar el bienestar de la sociedad.

El compromiso con nuestra identidad es uno de los factores de cohesién en nuestra sociedad.

Actualmente, y después de un largo y conflictivo recorrido, la cohesidon social en Europa se funda-
menta en el mantenimiento de estos vinculos a partir de los principios de igualdad de oportunidades’ y de
condicién® que formalizan las regulaciones juridicas de derechos, las politicas sociales de caracter universal y

las politicas fiscales orientadas a la redistribucion de la riqueza.
Convivencia

La convivencia pacifica ha demostrado a lo largo de la historia que es uno de los principales condi-

cionantes del desarrollo cultural, social y econémico de nuestra sociedad.

En un escenario previsible de futuro caracterizado por la presencia en el mismo territorio de un conglo-
merado de diversas religiones, creencias y culturas se debe garantizar un marco normativo y axiolégico que faci-

lite la convivencia y permita gestionar desde la paz los conflictos inherentes en el propio hecho de convivencia.

La convivencia se basa en la existencia de un estado regulador aconfesional sancionado por la
Constitucion que se fundamenta en la primacia de los derechos individuales sobre los colectivos y en el respeto

a la pluralidad de opciones y proyectos personales y colectivos siempre que no atenten contra este principio.
Diversidad cultural
La aceptacion de la convivencia y el intercambio activo entre las diversas culturas presentes en nuestra

Que toda persona tenga las mismas posibilidades y riesgos que cualquier otra de mejorar su condicién social con independencia de
p sus origenes.
Que se reduzca el privilegio o la necesidad derivadas de la distancia entre las diferentes posiciones sociales.
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ciudad es el referente mediante el cual se articulen as propuestas de integracién de las personas inmigrantes,
respetando en todo momento y reconociendo su diversidad cultural, siempre que no atente al ejercicio de los
derechos individuales. Eso supone un rechazo decidido a cualquier tipo de discriminaciéon y también la promo-

cion del respeto mutuo entre personas que provienen de diferentes culturas y lugares de origen.

Barcelona, como capital de Catalufia, velara por una efectiva integraciéon de las personas inmigrantes
en la sociedad barcelonesa, a la vez que por promover el conocimiento y el respeto por la cultura, la lengua

y los simbolos de la ciudad y de la nacién.
Normalizaciéon

Es un objetivo basico del Plan atender a las personas en el marco de los servicios existentes sin crear
estructuras paralelas. Sin embargo, la normalidad se debe aplicar con una especial atencién a las diferentes
necesidades y a la situacion diversa de cada una de las personas que desea integrarse en la sociedad de
Barcelona. Las politicas de normalizacién implican: Garantizar el acceso de todos los ciudadanos a los servi-

cios municipales.

Como factor de normalizacion, la acomodacién progresiva a la sociedad barcelonesa de las personas
llegadas de nuevo comporta garantizar el acceso y la utilizacion de los servicios basicos de la ciudad, el ejerci-
cio de los derechos que ofrece la ciudadania, replantear los servicios existentes para dar respuesta a los nuevos

fendmenos sociales y redimensionar la oferta de servicios en funcién de las nuevas necesidades y demandas.
Participacion

La participacion del conjunto de los actores sociales es un eje indiscutible en el desarrollo del Plan. El
liderazgo municipal va acompanado del didlogo y la colaboracién de las diversas organizaciones sociales que
trabajan directa o indirectamente para la integracién de las personas inmigrantes, enfatizando especialmen-
te aquellas que trabajan conjuntamente con las personas inmigrantes. La participacion ciudadana es una de
las vias principales para conseguir el éxito del Plan y uno de los principales motores que deber permitir gestio-

nar el cambio en la diversidad.

Temporalidad

89
La integracion de las personas inmigrantes en Barcelona es una apuesta de futuro que no se puede castellano

resolver en un dia. Defendiendo la maxima celeridad en las actuaciones el Plan se configura como un proce-

so a medio y largo plazo que deberd ir actualizandose periédicamente y adaptandose a la realidad en cada
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momento. Las aproximaciones preventivas y la prevision de futuro son elementos esenciales. Por eso se
deben observar la realidad y prever los cambios sociales que permiten a la ciudad dotarse de los recursos

técnicos, humanos y econémicos para afrontarlos.
Transversalidad

El marco global que plantea el Plan obliga a establecer la transversalidad como eje de coherencia del
conjunto de las actuaciones. La integracion de las personas inmigrantes se debe producir en todos los dmbi-
tos de la vida ciudadana y eso requiere un trabajo coordinado y transversal entre las diferentes areas muni-

cipales y el resto de sectores implicados.
Consenso

El entorno de fuerte impacto de los procesos migratorios actuales y los cambios en las normativas a
nivel supralocal aconsejan actuar desde las maximas posiciones de consenso con el fin de posibilitar el obje-
tivo del Plan. El convenio debe tener un caracter politico, entre las diferentes opciones del Ayuntamiento,
pero también ciudadano, entre el conjunto de las organizaciones civiles. La corresponsabilidad entre todos

estos actores debe ser también un elemento inherente al consenso.
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El objetivo general del Plan de la inmigraciéon es la integraciéon real de les personas inmigrantes en

todos los ambitos de la vida ciudadana en Barcelona.

Este objetivo sélo se puede conseguir garantizando la cohesién social, mediante la incorporacién orde-
nada de la poblacion inmigrante en la ciudad en la Regién Metropolitana de Barcelona y en Catalufia, acom-
pafiada de unas oportunidades dignas de trabajo y de residencia y, del acceso a los derechos y deberes de

los ciudadanos y las ciudadanas de acuerdo con su situacion administrativa.

Ya que la mayoria de desplazamientos de poblacién se producen por motivos de caracter laboral,
debemos ser conscientes de que cualquier iniciativa de integracién pasa, en primer lugar, por garantizar
la insercién laboral, y eso sélo es posible con los inmigrantes en situacion administrativa regular o con

permiso de residencia y de trabajo.

Para asumir el reto que supone la nueva inmigracién y mantener ademas una buena gestiéon de la

cotidianidad, se debe impulsar un Acuerdo Social sobre la inmigraciéon basado en tres apartados:

e Un acuerdo externo, institucional, que implique al Ayuntamiento, la Administraciéon del Estado y
la Generalitat de Catalunya. Dentro de ese marco se debe impulsar una politica transparente de flujos
migratorios y a la vez se debe negociar, entre otros, la posible delegacién de competencias en la
Generalitat de Catalunya, los criterios de atencién para la poblacién en situacion irregular, y la financia-
cién necesaria para asegurar la viabilidad de las actuaciones que se acuerden, e insistir, sobretodo, en la
importancia de participar en el disefio de los programas de integraciéon, y no sélo en su ejecucién. Estas
actuaciones deben significar elevar y mejorar las prestaciones sociales y aumentar el nivel del estado del

bienestar de nuestra sociedad.

e Un acuerdo interno, politico, entre todos los partidos del Consistorio, que a pesar del reconoci-
miento de los diferentes puntos de partida, y la diferente opinién politica sobre la legislacién existente, faci-
lite el consenso necesario sobre las acciones a llevar a cabo basado en el compromiso de la no instrumenta-

lizacion partidista del hecho migratorio.

e Un acuerdo de todos los agentes sociales, sindicatos, patronal, partidos politicos, entidades que
trabajan en el mundo asociativo el hecho inmigratorio, incluidas las asociaciones de inmigrantes, para el
compromiso de asumir, difundir y aplicar el Plan cada uno des de su capacidad y responsabilidad, teniendo

en cuenta el trabajo del consejo Municipal de Inmigracién.

El Ayuntamiento, desde su posicién de liderazgo en la ciudad, debe incorporar dentro de lo posible
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las diferentes sensibilidades para asegurar la maxima aprobacién y adhesion en cada uno de los tres nive-
les a partir del acuerdo y la corresponsabilidad. Por eso el Plan propone oficializar este acuerdo en forma

de Pacto ciudadano de Barcelona.
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El Plan de la inmigracién de I’Ajuntament de Barcelona desea recoger el conjunto de actuaciones que
se llevan a cabo actualmente por las diferentes administraciones y las previstas a corto y largo plazo desde
el gobierno local, coordindndolas desde unos principios de actuacién comunes que establecen en materia

de politica migratoria e integracion social.

El mantenimiento de los principios democraticos de la sociedad barcelonesa y catalana son el punto

de partida para asegurar la convivencia, la cohesién social y la gobernabilidad en la ciudad.

Las actuaciones del gobierno municipal vienen definidas por el modelo de integracién que caracteri-
za la ciudad. Sin embargo, este parte del respeto al marco legislativo actual, el cual pone los limites y confi-
gura las lineas de trabajo, la responsabilidad de cada administracion y las condiciones legales de derechos y

obligaciones basicas de las personas.

El modelo de integracion representa la vision de futuro de la ciudad parte del marco descrito hasta
ahora, de la situacion actual y de la voluntad politica de coordinar en el ambito de la ciudad, las diferentes
iniciativas previstas en el Programa GRECO y en el Plan Interdepartamental de la Generalitat, y centra la

estrategia municipal en las siguientes:
3 grandes lineas estratégicas

e Favorecer la integracién en un marco de cohesion socia.l

¢ Defensa y difusiéon de los valores de la diversidad y convivencia.

e Convivencia y prevencién de las situaciones de conflicto.

Estas lineas agrupan un conjunto de acciones que son las que dan validez y hacen operativos los

programas.

4.1. Favorecer la integracion en un marco
de cohesion social

La integracion de la poblacion inmigrante en la ciudad requiere el despliegue de instrumentos que
faciliten la plena inserciéon. A menudo, las personas inmigrantes sufren una situacién de desigualdad a causa
de sus condiciones econémicas y laborales. Para asegurar la cohesion social y la plena integracion de los
nuevos ciudadanos se deben centrar bien las estrategias que facilitan la convivencia y evitan tendencias a la

segregacion y la exclusion social.

No podemos olvidar ninguno de los aspectos que forman parte de la vida en una ciudad, empezando por
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el trabajo, la vivienda o la satisfaccion de los derechos universales como la salud, ensefianza o la seguridad.

El programa de integracion orienta sus acciones, dentro del marco normativo actualmente vigente, en

las siguientes direcciones:
1. Favorecer el aprendizaje de las lenguas oficiales
Aspectos a considerar:

e La lengua es el principal instrumento conductor y herramienta imprescindible para facilitar la inte-

gracién de los inmigrantes a Barcelona.
1.1. Potenciar la oferta de cursos de las lenguas oficiales

Potenciar una oferta de cursos de ensefianza intensiva de los idiomas oficiales de Catalufa, catalan y
castellano, como instrumento imprescindible de integracion, en colaboracién con entidades sociales y el

Consorci de Normalitzacio Linguistica de Catalunya.
1.2. Impulsar la coordinaciéon y colaboracion con el tejido civil

Favorecer la realizacién de cursos para las organizaciones sindicales y para las otras asociaciones que

trabajan con los inmigrantes.

2. Garantizar el acceso a los recursos de atencion para
las personas

Aspectos a considerar:

e Como acoger y canalizar hacia mecanismos de integraciéon en la poblacién de llegada.
e Garantizar el acceso a los servicios.
e Presencia de personas en situacién administrativa irregular.

e Como reconocer y hacer visible los derechos y deberes de las personas inmigradas.
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2.1. Plan de acogida castellano

Garantizar el pleno acceso a los servicios de informacion, orientacion sobre las normas y los recursos



de integracion existentes en la ciudad a las personas recién llegadas y refugiados, facilitdndoles asesora-
miento y ayuda en la tramitacion. Hacer accesibles los servicios de acogida desde cualquier punto informa-

tivo de la ciudad, tanto mediante el SAIER como desde los Distritos y cualquier servicio de la ciudad.
2.2. Reforzar el servicio de atenciéon a los inmigrantes - SAIER

Potenciar el servicio central de informacién del SAIER, reforzando y adecuando la diversidad de servi-
cios en el circuito de atenciéon a los inmigrantes. El SAIER se convierte en el Centro de primera acogida de
los inmigrantes en la ciudad de Barcelona y se refuerza el papel de las entidades colaboradores en los proce-

sos de atencién e integracion.

Se les entregard, entre otra documentacion que se considere conveniente, la Guia de acogida en

Cataluna elaborada por la Generalitat.
2.3. Carta de derechos sociales

Establecer la garantia de derechos y servicios basicos que se ofrecen a todas las personas en situacion
de urgencia social (alojamiento, duchas, ropa y manutencién) y mantener los pardmetros de calidad de cual-
quier servicio, a pesar de tener en cuenta la diferencia de derechos que establecen la propia legislacién espa-

fiola (Ley 8/2000 y Reglamento de extranjeria) y la Carta de derechos fundamentales de la Unién Europea.
3. Adaptar y hacer accesibles los servicios de la ciudad
Aspectos a considerar:
¢ Necesidad de conocer los flujos de inmigrantes en la ciudad y los residentes.
e Como facilitar el acceso a los servicios, hacer real el criterio de normalizacién, a pesar de mantener
una atencion a las diferentes situaciones de las personas.

3.1. Empadronamiento activo

Establecer mecanismos de seguimiento en toda la ciudad para fomentar el empadronamiento de las
% personas inmigrantes de acuerdo con los criterios establecidos por las instancias competentes y en relacién

castellano a las Leyes vigentes de empadronamiento, con el doble objetivo de:

o facilitar el acceso actual y futuro a los servicios y derechos de las personas.
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e prever mejor la cobertura de necesidades y su impacto social y econémico en la ciudad.

Para el Ayuntamiento es necesario conocer el volumen de poblacion existente, su distribucion en el
territorio y su movilidad, tanto en el interior de la ciudad como en el entorno de la Regién Metropolitana de
Barcelona, con el fin de poder establecer con precisién la cobertura de necesidades y la seguridad en la

ciudad. Eso se debe llevar a cabo para garantizar la confidencialidad de los datos personales.

Ademas, establecerd una relacién de trabajo continuada con otros observatorios de la diversidad de

su entorno: CRID, Observatori de la Generalitat, de I'Estat y de la UE.
3.2. Servicio de interpretes y traduccion

Consolidar un servicio que facilite el acceso y la comunicacion de los inmigrantes en los diferentes
servicios mientras no tengan un conocimiento adecuado de alguno de los idiomas oficiales de Catalufa en

colaboraciéon con entidades de inmigrantes de la ciudad y utilizando el potencial de las nuevas tecnologias.

4. Garantizar el acceso y el derecho a la educaciéon
como instrumento mas eficaz de socializacion

Aspectos a considerar:

e Concentracién en las escuelas de nifios de otros dominios culturales.

e Dificultades en la adaptacion lingUistica y formativa.

e Disefos curriculares poco adaptados en la diversidad cultural.

e Escasa participacion de los colectivos de inmigrantes en el proceso escolar.

e Apoyar y reforzar los centros educativos que concentren alumnos recién llegados procedentes de
otras culturas, ya que la dispersion de la poblacién inmigrante a las escuelas no se considera una
buena opcién sin tener en cuenta la ubicacion de las familias.

e Fomentar la insercion de personas inmigrantes en la escuela concertada.

e Reforzar la obligatoriedad de la ensefianza y la permanencia escolar.

e Introducir y promover la utilizacion del factor de estabilidad residencial como criterio de acceso a la
oferta de servicios educativos no obligatorios.

e Establecer un Programa de recepcion de nuevos alumnos para las escuelas de la ciudad. Y un progra-

97

ma formativo para los padres de inmigrantes en las escuelas para el conocimiento del sistema educa- castellano

tivo y que contemple la ensefianza del catalan y el castellano, el conocimiento del entorno y las

normas de funcionamiento social, del mismo modo que los recursos sociales a su alcance.
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e Establecer programas de apoyo educativo y flexibilizacién en primaria y secundaria para la adapta-
cion progresiva de los ciclos educativos establecidos para facilitar el desarrollo escolar de los nifios con
menos capacidades de aprendizaje.

e Impulsar la revision de algunos contenidos curriculares para adaptarlos a la realidad de los nuevos
escolares.

e Disenar instrumentos y recursos educativos especificos de apoyo a la formacion de profesionales de
los centres educativos de la ciudad que concentran inmigrantes.

e Realizar campafas sobre la diversidad cultural en las escuelas y establecer una red de relaciones entre
la escuela y la comunidad o promover la integracién de los menores en la comunidad en horario no
escolar.

e Reforzar el papel del consejo de Formacion profesional para la futura insercion social y laboral de los
menores inmigrantes y del Plan Joven de Ocupacion.

e Estimular la participacion de las personas inmigrantes a los Consejos escolares de manera que se
entienda cada vez mas que la Educacion es una de las claves de la integracion.

e \elar por el ejercicio efectivo del derecho a la ensefianza obligatoria sin discriminaciones por razén

de género.

5. Garantizar el derecho a la salud y el acceso a la atencién
sanitaria

Aspectos a considerar:

e Déficit de accesibilidad a las prestaciones sanitarias para que lleguen a toda la poblacién que esta
en la ciudad.

® Impacto del hecho migratorio en la salud mental de la colectividad de inmigrantes.

* Riesgos de propagacion de enfermedades importadas y de nuevos factores de riesgo.

e Problemas en la interpretacion de los sintomas.

¢ Problemas relacionados con la proteccion de la salud derivados de pautas culturales.

e Garantizar la informacién y orientacion para la obtencién de las prestaciones sanitarias a todos los
inmigrantes.

e Desarrollar los servicios de traduccion y mediacion intercultural en el acceso y utilizacion de la aten-
cién primaria de salud.

* Incrementar los servicios de salud mental y atencion psicolégica.

e Promover programas especificos de promociéon de la salud dirigidos a la poblacién inmigrante.

e Reforzar los mecanismos de vigilancia epidemiolédgica y el seguimiento y control de enfermeda-

des tropicales.
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e Promover la formacion de profesionales y dar instrumentos de apoyo para el trabajo con poblacién
de otras culturas.

e Fortalecer la vigilancia y control de higiene alimenticia y zoonosis, como por ejemplo, la matanza de
animales segun algunas practicas culturales con garantias sanitarias.

e Hacer especial énfasis en la salud de los nifios y de las mujeres, asi como en el cumplimiento de los

derechos de la mujer en cuanto a su salud e integridad fisica.

6. Garantizar la atencion por parte de los servicios sociales
municipales

Aspectos a considerar:

e Aumento de situaciones de necesidad social en la ciudad.

e Aparicion de un volumen importante de personas en situacién irregular con graves dificultades de
insercién social.

e Incremento de procesos de marginacion.

* Incremento de la poblaciéon inmigrante en los centros de servicios sociales.

® Proveer a los centros de servicios sociales de un servicio de traducciéon y mediacion intercultural para
resolver problemas de atencién individual y familiar e impulsar proyectos preventivos en los territorios
y proyectos de mediacién familiar.

e |niciar procesos de formacion en habilidades sociales, lingUisticas y laborales para personas que estan
en trdmite de documentacion.

e Incrementar y promover la funcién de las organizaciones no gubernamentales en la atencién a la
poblacién en situacion irregular.

e Promover la formacion de los profesionales en la atenciéon a la poblaciéon inmigrante.

e Incrementar y adecuar los recursos destinados a la atencién de la poblacién inmigrante, haciendo
especial menciéon a los procesos de mediacién en los territorios.

e Hacer un seguimiento exhaustivo de la poblacion inmigrante atendida por los servicios sociales y de sus

necesidades para poder introducir mecanismos correctores en los sistemas de atencién si es necesario.
7. Facilitar el acceso de los inmigrantes al mercado de trabajo

Aspectos a considerar:
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e Deterioro del mercado de trabajo que ocupa la poblacién inmigrante.

e Dificultades para acceder al mercado regular de ocupacion.



e | a situacion irregular imposibilita acceder al mercado regular de ocupacion.

e Calificaciones profesionales no adecuadas al mercado de ocupacién de Barcelona.

e Adecuar, ampliar y hacer mas accesible la oferta de cursos de formacién ocupacional en colabora-
cién con Barcelona Activa y entidades sociales de la ciudad.

e Crear un circuito de acceso a los cursos de formacion ocupacional.

e Facilitar el acceso a las bolsas de trabajo normalizadas en colaboraciéon con Barcelona Activa, enti-
dades y sindicatos.

® Hacer especial mencién a la importancia de la incorporaciéon a puestos de trabajo de la administra-
Ciéon publica y de manera particular en los servicios mas directamente utilizados por los inmigrantes.

e Disefiar, conjuntamente con sindicatos, formulas de seguimiento de las condiciones de trabajo de
los inmigrantes e insistir a las administraciones responsables de que combatan la ocupacioén irregular,
sobretodo en aquellos sectores donde es mas imperante.

e Disefar estrategias especificas de integracién e insercion laboral para los jévenes mayores de 16
anos y otros colectivos especificos de personas inmigrantes con especiales dificultades segun el Plan
Joven de Ocupacion.

e Favorecer el desarrollo de un programa de microcréditos de apoyo a la autosuficiencia econémica y
a la iniciativa de los nuevos emprenderos.

e Solicitar a la UE que estudie las vias y procedimiento mas idéneos para hacer factible la equipara-
cion de titulaciones para el ejercicio profesional con plenas garantias de calidad.

e Los nuevos filones de ocupacién deben ser otra oportunidad para los nuevos colectivos.

8. Facilitar la intermediacion para el acceso a la vivienda
de personas inmigrantes

Aspectos a considerar:

* Dificultades para acceder a la vivienda en la ciudad y en el Area Metropolitana por parte de perso-
nas con poca capacidad econémica.

e Deteccion de situaciones de acopio, infravivienda y concentracién territorial.

e Discriminacién en el acceso a la vivienda a personas por su condicion.

e Falta de suelo para la construccion de viviendas de proteccion oficial.

e Concentracion de poblacion inmigrante y desplazamiento de poblacion autéctona.

100 e Estimular y potenciar la red de servicios de apoyo para el acceso a la vivienda, especialmente el de

castellano alquiler e impulsar las garantias de responsabilidad civil por parte de la Administracion y las ayudas a
pagar los alquileres.

e Acompanar las estrategias de sensibilizacién y cooperacién con administradores y propietarios de
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fincas para disminuir situaciones de discriminacién y relanzar conjuntamente la oferta de acceso a la
vivienda para la poblacién inmigrante.

e Disefiar proyectos especificos de apoyo a la rehabilitacion de pisos de alquiler que se pongan a dispo-
sicién de personas con dificultades para acceder al mercado normalizado de alquiler.

e Propiciar incentivos para la rehabilitacién de vivienda en las zonas de mas concentracion de vivien-
da degradadas con la finalidad de mejorar las viviendas asequibles.

e Reforzar la vigilancia inspectora y el cumplimiento de las normativas de seguridad y habitabilidad de

los hogares de Barcelona e incrementar el control de calidad la vivienda y la existencia de cédulas de
habitabilidad.

e Crear una bolsa de ofertas de viviendas de alquiler conjuntamente con los administradores de fincas
y la Generalitat para mediar entre demandantes y mercado privado y favorecer un mas facil acceso a
la vivienda y mejor redistribucion por todo el territorio de la RMB.

e Promover la redefinicién de los criterios de adjudicacion de las viviendas de proteccion oficial.

® Promover la inversion en la compra de vivienda deteriorada y en riesgo de deterioro en areas concretas.
e Evitar todo tipo de discriminacion en la adjudicacion de vivienda de promocién publica.

® Promover la disponibilidad de suelo publico para construir viviendas de promocién publica en régi-

men de alquiler.

9. Garantizar el acceso a la cultura de acogida a los ciudadanos
inmigrantes

Aspectos a considerar:

e Desconocimientos culturales de la poblacién de llegada.

e Dificultades para interpretar y comprender las claves culturales de la sociedad de Barcelona.

e Dificil acceso a la oferta cultural de la ciudad por parte de la poblacién inmigrante.

e Facilitar el acceso y la utilizacion de los centros civicos y otras equipaciones culturales para facilitar
la divulgacion y la expresion de las diferentes culturas.

e Propiciar la participacion de las diferentes culturas al Forum 2004.

e Enfatizar la cultura de la solidaridad, la Paz y los derechos humanos.

e Facilitar el conocimiento de la lengua y la cultura catalana.

® Hacer extensiva a todas las personas inmigrantes la Carta de derechos y Deberes Culturales.
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10. Garantizar la mejora de la situacion de las mujeres inmigrantes
Aspectos a considerar:

e Feminizacién creciente de los flujos migratorios.

¢ Mayor vulnerabilidad de las mujeres inmigrantes.

e Las mujeres son un factor muy importante de cohesién social.

e Elaborar un Plan o acciones especificas para las mujeres inmigrantes, conjuntamente con el
Consejo de Mujeres de la ciudad de Barcelona, para promover actuaciones concretas para mejorar

su situacion.

4.2. Defensa_\dy difusion de_ los \(alores
de la diversidad y la convivencia

La inmigracion supone un reto y una oportunidad para la sociedad de Barcelona. Es un reto porque
comporta realidades diferentes a las que estamos acostumbrados, realidades que impactan en la forma de
ser y en la realidad de la ciudad y que nos obligan a buscar nuevas alternativas y estrategias publicas de
actuacion. Sin embargo, también es una oportunidad porque nos ofrece la posibilidad de crecer y de enri-
guecernos tanto cultural como socialmente. Sin embargo, retos y oportunidades se deben articular sobre la

base del reconocimiento de los derechos y deberes de todas las personas que viven en la ciudad.

Para definir correctamente estas nuevas estrategias, es necesario profundizar en la observacién de la
realidad, saber cual es la situacion actual de la inmigracién en la ciudad, tanto desde punto de vista demo-
grafico, como de distribucion territorial, laboral, legal, educativa, de vivienda, de inserciéon social y también

de reconocimiento de derechos y deberes de todas y los ciudadanos.
Para poder llevar a cabo este objetivo se pondran en marcha los siguientes proyectos y acciones:

1. Estudiar el fenédmeno migratorio y su implantacién en la
ciudad

Aspectos a considerar:
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castellano e Falta de informacién y monitorizacién en cuanto a los flujos migratorios, paises, vias de entrada y
realidad de la inmigracion en la ciudad.

¢ Falta de conocimiento y sistematizacion de las politicas de otras ciudades.
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1.1. Observatorio Permanente de la Inmigracion

e Desarrollar los recursos actuales para que, dentro del Plan de la inmigracién, se pueda hacer el segui-
miento exhaustivo de la realidad de la inmigracion en la ciudad y sus niveles de integracion y realizar
propuestas de actuacion.

e Desarrollar nuevas linias de seguimiento de los impactos que la inmigracion genera en la ciudad de

Barcelona.

e Disefiar nuevas lineas de investigacion asociadas al fenémeno migratorio y a la gestiéon de la diversidad.

® Promover el intercambio de practicas y conocimientos con otras ciudades de Europa.
1.2. Actitudes y percepciones de los barceloneses y barcelonesas

e Disefiar y realizar encuestas periddicos de seguimiento del estado de opiniéon de la ciudadania de

Barcelona (Omnibus Municipal).

2. Acciones para el reconocimiento de los derechos civicos de la
sociedad acogedora y las personas recién llegadas

Aspectos a considerar:

e Faltas ocasionales de garantia y reconocimiento de derechos.

 Tendencias latentes a la discriminacién, y en ocasiones racismo y xenofobia.

e Desconocimiento de derechos y deberes por parte de los inmigrantes.

e Falta de informacion para la poblacién inmigrante.

2.1. Observatorio de Vigilancia para la no discriminacion (RADAR BCN)

Consolidacién de un Observatorio (Oficina para la No Discriminaciéon) que permita la prevencion de
situaciones de discriminacion que se puedan dar en la ciudad de Barcelona, su analisis y el control y la actua-

cion inmediata sobre ellas y recomendar medidas para prever la discriminacion en la ciudad.

2.2. Derechos y deberes de la ciudadania
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Facilitar la informacién a toda la ciudad y explicar que las personas inmigrantes tienen los mismos castellano

derechos y las mismas obligaciones que todos los ciudadanos, con una mencion especial a las cuestiones de

derechos humanos, la igualdad de las personas y la libertad de expresiéon. Por lo tanto, también es necesa-



rio preparar a la ciudadania para que se reconozca y asuma el proceso de cambio social que estamos vivien-

do, destacando los aspectos positivos sin olvidar, sin embargo, las dificultades.
2.3. Informacion al alcance

e Asegurar y dotar a las Oficinas de Informacion al ciudadano de los medios para facilitar a los recién
llegados la informacién necesaria para poder tener acceso a todos los recursos de la ciudad.
e Elaborar documentos que contengan la informacién necesaria para facilitar el acceso a los recursos

de la ciudad utilizando los canales de difusiéon habituales.

3. Dar visibilidad a la diversidad cultural

Aspectos a considerar:

e Poco contacto y relacién entre las culturas existentes en Barcelona y entre éstas y la cultura autoc-
tona.

¢ Desconocimiento de los elementos culturales basicos de identidad que dan cohesién social a la
ciudad.

3.1. Promover actos de divulgaciéon de la diversidad cultural

Promover el desarrollo de iniciativas y programas que faciliten el intercambio y la difusion de culturas

a la poblacién autéctona con la participacion de las propias entidades de inmigrantes de la ciudad.

3.2. Apoyar los elementos de identidad

Difundir los elementos de identidad de la cultura de acogida facilitando el conocimiento mutuo vy el

respeto, y haciendo mencién a las practicas y habitos culturales.
3.3. Reforzar el papel del Consejo Municipal de la Inmigracion

Contar con la participaciéon del maximo numero de colectivos en el Consejo Municipal de la

104 Inmigracion y reforzar su capacidad de didlogo, debate e interlocucion.
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4.3. Politicas de convivencia y prevencion
de las situaciones de conflicto

La convivencia es el elemento fundamental y la prueba del éxito de la integraciéon. Sin embargo, no
siempre la convivencia es tan fluida como se desea en una ciudad. El fenémeno de la inmigracién compor-
ta riqueza a una ciudad pero a veces también lo enfrenta a un conjunto de problemas que en algunas ocasio-

nes van asociadas a éste. El conflicto es inherente a cualquier situacién de cambio social.

El programa de convivencia orienta sus acciones en las siguientes direcciones:

1. Promover la convivencia en los espacios publicos y la media-
cion comunitaria

Aspectos a considerar:

e Tensiones sociales en espacios publicos localizados.

* "Guetizacion” de determinadas zonas.

e Presencia de elementos de discriminacién y xenofobia.

1.1. Promover la educacion civica y el respeto por el espacio publico

Revisar, adaptar si es necesario e informar de las normativas municipales respecto a la utilizacion del
espacio publico y establecer los circuitos de coordinacién entre los diferentes servicios municipales promo-
viendo la utilizaciéon de los servicios de mediacién comunitaria para la resolucion de conflictos.

1.2. Promover la utilizacién de nuevos espacios ludicos

Facilitar una mayor utilizacion ludica y una mayor interaccién de diversos colectivos sociales en los
espacios publicos de mas concentracién de inmigrantes en la ciudad proponiendo, ademas, la utilizacion de
espacios ludicos alternativos a los habituales, que cuenten con una menor densidad de poblaciéon y, por lo

tanto, con una mayor capacidad de utilizacion potencial.

1.3. Campana contra la xenofobia y la discriminacion
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Poner en funcionamiento instrumentos de lucha activa contra la xenofobia y la discriminacion tanto desde

la ciudad como desde cada uno de los distritos, con especial incidencia en el uso de los espacios publicos.
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1.4. Elaborar planes territoriales de inmigraciéon

Promover la elaboracién por parte de los diez distritos de la ciudad de Planes territoriales que concre-
ten y adapten las medidas del Plan a la realidad especifica y las necesidades de cada uno de los territorios

de la ciudad.

1.5. Impulsar planes de reforma integral de las zonas degradadas o en riesgo
de degradacion.

Impulsar planes de reforma integral y adaptar las medidas convenientes para rehabilitar aquellas zonas de
la ciudad que se pueden encontrar en condiciones deficientes desde un punto de vista urbanistico, de servicios o

vivienda y que, por lo tanto, pueden no reunir condiciones dptimas para una buena cohesion social.

2. Reforzar la seguridad ciudadana y garantizar la coordinacion
institucional para dicha finalidad

Aspectos a considerar:

¢ Inseguridad ciudadana y hechos delincuenciales.
¢ Necesidad de una mejor coordinacién y formacion de los cuerpos policiales.
¢ E| mantenimiento de situaciones de irregularidad no resuelta puede convertirse en un riesgo para la

seguridad ciudadana.
2.1. Actuar con mas firmeza y eficacia contra la delincuencia

e Reclamar a todas las administraciones la intensificacion del trabajo contra los hechos delincuentes
gue, cuando son cometidos por inmigrantes, manchan la imagen de este colectivo y fomentan reac-
ciones xenofobas y de prejudicio nada recomendables para alcanzar el objetivo de la integracion.

e Solicitar mas recursos policiales en la ciudad de Barcelona.

* Promover la formacion de los cuerpos policiales respecto al fenémeno de la inmigracion y de la
diversidad cultural.

e Promover el papel de la justicia local y todo lo que marca la Carta Municipal, pendiente de aproba-
cion por parte del Parlamento espafiol.

o Reforzar el papel de la Guardia Urbana como la policia de proximidad de la ciudad de Barcelona.

e Promover cambios legislativos para que se facilite un permiso de trabajo temporal a aquellos que se

encuentren con orden de expulsion mientras no se proceda a ejecutarla.
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3. Promover la normalizacién y la integracién social de los loca-
les destinados al culto religioso

Aspectos a considerar:

e Conflictos para la concurrencia alrededor de algunos locales de culto.

e Falta de normativa especifica de utilizacién de los locales de culto. No se requiere licencia de activi-

dad para su obertura.
e Falta de adecuacion de los espacios a los usos de algunos locales de culto.
e Dificultades asociadas a los usos y costumbres derivados de las pautas culturales que se derivan de

algunas interpretaciones religiosas.

3.1. Respeto a las creencias y promocion del dialogo interreligioso

e Favorecer la cultura de la paz, el respeto a las practicas religiosas y los valores democraticos de la
sociedad y fomentar el didlogo interreligioso.

e Acordar con las diferentes autoridades religiosas de Catalufia recomendaciones sobre la adecuacién
y los posibles usos de los lugares de culto.

* | a administracion debe tratar las manifestaciones religiosas como cualquier otra actividad colectiva

ciudadana, segun se contemple en la normativa municipal.
3.2. Normalizar las relaciones de los locales de culto

e Velar por los locales de culto retnan las condiciones iddneas de salubridad y seguridad que todo
local de publica concurrencia debe cumplir.

e Facilitar informacion sobre la idoneidad o no de determinadas ubicaciones.

e Divulgar la importancia de la integracion social de los locales de culto en su entorno mas cercano.
e Definir una politica municipal sobre espacios de culto que sea comun a todos los espacios de culto
de las religiones.

e Los centros religiosos, como equipaciones comunitarias, deben ser incluidas en las previsiones urba-
nisticas en proporcién a su arraigo social y aplicando criterios de proximidad, accesibilidad y convi-

vencia ciudadana.
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1) Favorecer la integracién en un marco de cohesién social.

2) Defensa y difusion de los valores de la diversidad y convivencia.

3) Convivencia y prevencion de las situaciones de conflicto.
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. Favorecer el aprendizaje de las lenguas oficiales.

. Garantizar el acceso a los recursos de atencion para las personas.

. Adaptar y hacer accesibles los servicios de la ciudad.

. Garantizar el acceso y el derecho a la educacidon como instrumento mas eficaz de socializacién.
. Garantizar el derecho a la salud y el acceso a la atencién sanitaria.

. Garantizar la atencién por parte de los servicios sociales municipales.

. Facilitar el acceso de los inmigrantes al mercado de trabajo.

. Facilitar la intermediacion para el acceso a la vivienda de personas inmigrantes.

. Garantizar el acceso a la cultura a los ciudadanos inmigrantes.

©O VW 0o N O Ul M W N

—_

. Garantizar la mejora de la situacion de las mujeres inmigrantes.

—_
—_

. Estudiar el fenédmeno migratorio y la su implantacién en la ciudad.

12. Acciones para el reconocimiento de los derechos civicos de la sociedad de acogida y las personas
recién llegadas.

13. Dar visibilidad a la diversidad cultural.

14. Promover la convivencia en los espacios publicos y la mediacién comunitaria.

15. Reforzar la seguridad ciudadana a la vez que se garantice la coordinacién institucional para dicha
finalidad.

16. Promover la normalizaciéon y la integracion social de los locales destinados al culto religioso.
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Potenciar la oferta de cursos de las lenguas oficiales

1. Potenciar una oferta de cursos de ensefianza intensiva de los idiomas oficiales de Catalufia, catalan
y castellano, como instrumento imprescindible de integracién, en colaboracién con entidades sociales

y el Consorcio de Normalitzacié Lingdistica de Catalunya.
Impulsar la coordinacion y colaboracion con el tejido civil

2. Favorecer la realizacion de cursos para las organizaciones sindicales y para otras asociaciones que

trabajen con los inmigrantes.
Plan de acogida

3. Garantizar el pleno acceso a los servicios de informacion, orientacion sobre las normas y los recursos de
integracion existentes en la ciudad a las personas recién llegadas y refugiados, facilitindoles asesoramien-
to y apoyo en la tramitacién. Hacer accesibles los servicios de acogida desde cualquier punto informativo

de la ciudad, tanto mediante el SAIER como desde los Distritos y cualquier servicio de la ciudad.
Reforzar el servicio de atencion a los inmigrantes - SAIER

4. Potenciar el servicio central de informacion del SAIER, reforzar y adecuar la diversidad de servicios
en el circuito de atencion a los inmigrantes. El SAIER se convierte en el Centro de primera acogida de
los inmigrantes en la ciudad de Barcelona y se refuerza el papel de las entidades colaboradoras en los
procesos de atencidon e integracion. Se les entregard, entre otra documentacién que se considere

conveniente, la Guia de acogida en Cataluna elaborada por la Generalitat.

Hacer accesible la ensefianza de lenguas

5. Potenciar una oferta de cursos de ensefianza intensiva de los idiomas oficiales de Catalufia, catalan
y castellano, como instrumento imprescindible de integracién, en colaboracién con entidades sociales
y el Consorci de Normalitzacié Linglistica de Catalunya.

Carta de Derechos Sociales

6. Establecer la garantia de derechos y servicios basicos que se ofrecen a todas las personas en situa-

cién de urgencia social (alojamiento, duchas, roba y manutenciéon) manteniendo los parametros de
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calidad de cualquier servicio, pero contemplando la diferencia de derechos que establece la propia
legislacion espafnola (Ley 8/2000 y Reglamento de extranjeria) y la Carta de Derechos fundamentales

de la Unién Europea.
Empadronamiento activo

7. Establecer mecanismos de seguimiento en toda la ciudad para fomentar el empadronamiento de
las personas inmigrantes de acuerdo con los criterios establecidos por las instancias competentes y con
relacion a las leyes vigentes de empadronamiento con el doble objetivo de:
e facilitar el acceso actual y futuro a los servicios y derecho de las personas.

® prever mejor la cobertura de necesidades y su impacto social y econémico en la ciudad.
Servicio de interpretes y traduccion

8. Consolidar un servicio que facilite el acceso y la comunicacién de los inmigrantes a los diferentes
servicios mientras no tengan un conocimiento adecuado de alguno de los idiomas oficiales de
Catalufa en colaboraciéon con entidades de inmigrantes de la ciudad y utilizar el potencial de las

nuevas tecnologias.

Garantizar el acceso y el derecho a la educacion como instrumento mas eficaz
de socializacion

9. Apoyar y reforzar los centros educativos que concentran alumnos recién llegados procedentes de
otras culturas, ya que la dispersién de la poblacién inmigrante en las escuelas no se considera una
buena opcién sin tener en cuenta la ubicacion de las familias.

10. Fomentar la insercion de personas inmigrantes en la escuela privada concertada.

11. Reforzar la obligatoriedad de la ensefianza y la permanencia escolar.

12. Introducir y promover la utilizacion del factor de estabilidad residencial como criterio de acceso a
la oferta de servicios educativos no obligatorios.

13. Establecer un Programa de recepciéon de nuevos alumnos para las escuelas de la ciudad. Y un
programa formativo para los padres de inmigrantes en las escuelas para el conocimiento del sistema
educativo y que contemple la ensefianza del catalan y el castellano, el conocimiento del entorno y las
normas de funcionamiento social, del mismo modo que los recursos sociales a su alcance.

14. Establecer programas de apoyo educativo y flexibilizaciéon en primaria y secundaria para la adap-
tacion progresiva de los ciclos educativos establecidos para facilitar el desarrollo escolar de los nifos

con menor capacidad de aprendizaje.
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15. Impulsar la revisién de algunos contenidos curriculares para adaptarlos a la realidad de los nuevos
escolares.

16. Disefnar instrumentos y recursos educativos especificos de apoyo a la formacién de profesionales
de los centros publicos de la ciudad que concentran inmigrantes.

17. Realizar campafas sobre la diversidad cultural en las escuelas y establecer una red de relaciones
entre la escuela y la comunidad o promover la integraciéon de los menores en la comunidad en hora-
rio no escolar.

18. Reforzar el papel del consejo de Formacion profesional para la futura inserciéon social y laboral de
los menores emigrantes y del Pla Jove d’Ocupaci6.

19. Estimular la participacion de las personas inmigradas en los Consejos escolares de manera que se
entienda cada vez mas que la Educacién es una de las claves de la integracion.

20. Velar por el ejercicio efectivo del derecho a la ensefianza obligatoria sin discriminaciones por razén

de género.

Garantizar el derecho a la salud y el acceso a la atencién sanitaria

21. Garantizar la informacién y orientacion para la obtencion de las prestaciones sanitarias a todos los
inmigrantes.

22. Desarrollar los servicios de traduccion y mediacion intercultural en el acceso y utilizacion de la
atencion primaria de salud.

23. Incrementar los servicios de salud mental y atencion psicolégica.

24. Promover programas especificos de promocion de la salud dirigida a la poblacién inmigrante.
25. Reforzar los mecanismos de vigilancia epidemiolégica y el seguimiento y control de enfermedades
tropicales.

26. Promover la formacién profesional y dar instrumentos de apoyo para el trabajo con poblacion de
otras culturas.

27. Fortalecer la vigilancia y control de higiene alimenticia y zoonosis, como por ejemplo, la matanza
de animales segun algunas practicas culturales con garantias sanitarias.

28. Hacer especial énfasis en la salud de los nifios y de las mujeres, asi como en el cumplimiento de

los derechos de la mujer en cuanto a su salud e integridad fisica.
Garantizar la atenciéon por parte de los servicios sociales municipales
29. Proveer a los centros de servicios sociales de un servicio de traducciéon y mediacién intercultural

para resolver problematicas de atencion individual y familiar e impulsar proyectos preventivos en los

territorios y proyectos de mediacion familiar.
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30. Iniciar procesos de formacion en habilidades sociales, lingUisticas y laborales para personas que
estan en tramite de documentacion.

31. Incrementar y promover la funcién de las organizaciones no gubernamentales en la atencion a la
poblacién en situacion irregular.

32. Promover la formacion de los profesionales en la atencion a la poblacién inmigrante.

33. Incrementar y adecuar los recursos destinados a la atencion de la poblacién inmigrante, haciendo
especial mencién a los procesos de mediacién en los territorios.

34. Hacer un seguimiento exhaustivo de la poblacién inmigrante atendida por los servicios sociales y de

sus necesidades para poder introducir mecanismos correctores en los sistemas de atencion si es necesario.
Facilitar el acceso de los inmigrantes al mercado de trabajo

35. Adecuar, ampliar y hacer mas accesible la oferta de cursos de formacién ocupacional en colabo-
racion con Barcelona Activa y entidades sociales de la ciudad.

36. Crear un circuito de acceso a los cursos de formacién ocupacional.

37. Facilitar el acceso a las bolsas de trabajo normalizadas en colaboracién con Barcelona Activa, enti-
dades y sindicatos.

38. Hacer especial mencién a la importancia de la incorporacién a puestos de trabajo de la administra-
Ciéon publica y de manera particular en los servicios mas directamente utilizados por los inmigrantes.
39. Disefiar, conjuntamente con sindicatos, féormulas de seguimiento de las condiciones de trabajo de
los inmigrantes e insistir a las administraciones responsables para que combatan la ocupacién irregu-
lar, sobretodo en aquellos sectores donde es mas imperante.

40. Disefiar estrategias especificas de integracion e insercion laboral para los jévenes mayores de 16
anos y otros colectivos especificos de personas inmigrantes con especiales dificultades segun el Plan
Joven de Ocupacion.

41. Favorecer el desarrollo de un programa de microcréditos de apoyo a la autosuficiencia econémica
y a la iniciativa de los nuevos emprendedores.

42. Solicitar a la UE que estudie las vias y procedimiento mas idéneos para hacer factible la equipara-
cion de titulaciones para el ejercicio profesional con plenas garantias de calidad.

43. Los nuevos filones de ocupacién deben ser otra oportunidad para los nuevos colectivos.
Facilitar la intermediacion para el acceso a la vivienda de personas inmigrantes
44, Estimular y potenciar la red de servicios de apoyo para el acceso a la vivienda, especialmente la de

alquiler e impulsar las garantias de responsabilidad civil por parte de la Administraciéon y las ayudas a

pagar los alquileres.
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45. Acompanar las estrategias de sensibilizacion y cooperaciéon con administradores y propietarios de
fincas para disminuir situaciones de discriminacién y relanzar conjuntamente la oferta de acceso a la
vivienda para la poblacién inmigrante.

46. Disefiar proyectos especificos de apoyo a la rehabilitaciéon de pisos de alquiler que se pongan a
disposicion de personas con dificultades para acceder al mercado normalizado de alquiler.

47. Propiciar incentivos para la rehabilitacion de vivienda en las zonas de més concentracion de vivien-
da degradadas con la finalidad de mejorar las viviendas asequibles.

48. Reforzar la vigilancia inspectora y el cumplimiento de las normativas de seguridad y habitabilidad
de los hogares de Barcelona e incrementar el control de calidad la vivienda y la existencia de cédulas
de habitabilidad.

49. Crear una bolsa de ofertes de vivienda de alquiler conjuntamente con los administradores de
fincas y la Generalitat para mediar entre demandantes y mercado privado y favorecer un mas facil
acceso a la vivienda y mejor redistribucién por todo el territorio de la RMB.

50. Promover la redefinicion de los criterios de adjudicacion de las viviendas de proteccion oficial.
51. Promover la inversion en la compra de vivienda deteriorada y en riesgo de deterioro en 4reas
concretas.

52. Evitar todo tipo de discriminacion en la adjudicacion de vivienda de promocién publica.

53. Promover la disponibilidad de suelo publico para construir viviendas de promocion publica en régi-

men de alquiler.
Garantizar el acceso a la cultura de los ciudadanos inmigrantes

54. Facilitar el acceso y la utilizacion de los centros civicos y otras equipaciones culturales para facili-
tar la divulgacién y la expresion de las diferentes culturas.

55. Propiciar la participacion de las diferentes culturas en el Forum 2004.

56. Enfatizar la cultura de la solidaridad, la Paz y los derechos humanos.

57. Facilitar el conocimiento de la lengua y la cultura catalana.

58. Hacer extensiva a todas las personas inmigrantes la Carta de derechos y Deberes Culturales.
Garantizar la mejora de la situacion de las mujeres inmigrantes
59. Elaborar un Plan o acciones especificas para las mujeres inmigrantes, conjuntamente con el

Consejo de Mujeres de la ciudad de Barcelona, para promover actuaciones concretas para mejorar su

situacion.
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Observatorio Permanente de la Inmigraciéon

60. Desarrollar los recursos actuales para que, dentro del Plan de la inmigracién, se pueda hacer el
seguimiento exhaustivo de la realidad de la inmigracion en la ciudad y sus niveles de integraciéon y
realizar propuestas de actuacion.

61. Desarrollar nuevas linias de seguimiento de los impactos que la inmigraciéon genera en la ciudad
de Barcelona.

62. Disefiar nuevas lineas de investigacion asociadas al fendbmeno migratorio y a la gestion de la diversidad.

63. Promover el intercambio de practicas y conocimientos con otras ciudades de Europa
Actitudes y percepciones de los barceloneses y barcelonesas

64. Disefar y realizar encuestas periédicos de seguimiento del estado de opinién de la ciudadania de

Barcelona (Omnibus Municipal).
Observatorio de Vigilancia para la No discriminacion (RADAR BCN)

65. Consolidacién de un Observatorio (Oficina para la No discriminacion) que permita la prevencion
de situaciones de discriminacién que se puedan dar en la ciudad de Barcelona, su andlisis y el control

y la actuaciéon inmediata sobre ellas y recomendar medidas para prever la discriminacion en la ciudad.

Derechos y deberes de la ciudadania

66. Facilitar la informaciéon a toda la ciudad y explicar que las personas inmigrantes tienen los
mismos derechos y las mismas obligaciones que todos los ciudadanos, con una mencién especial a
las cuestiones de derechos humanos, la igualdad de las personas y la libertad de expresion. Por lo
tanto, también es necesario preparar a la ciudadania para que se reconozca y asuma el proceso de
cambio social que estamos viviendo, destacando los aspectos positivos sin olvidar, sin embargo, las

dificultades.
Informacion al alcance

67. Asegurar y dotar a las Oficinas de Informacién al ciudadano de los medios para facilitar a los recién
llegados la informacion necesaria para poder tener acceso a todos los recursos de la ciudad.
68. Elaborar documentos que contengan la informacién necesaria para facilitar el acceso a los recur-

sos de la ciudad utilizando los canales de difusién habituales.
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Promover actos de divulgacion de la diversidad cultural

69. Promover el desarrollo de iniciativas y programas que faciliten el intercambio y la difusién de cultu-

ras a la poblacion autéctona con la participacion de las propias entidades de inmigrantes de la ciudad.

Apoyar los elementos de identidad

70. Difundir los elementos de identidad de la cultura de acogida facilitando el conocimiento mutuo y

el respeto, y haciendo mencién a las practicas y habitos culturales.

Reforzar el papel del Consejo Municipal de la Inmigracion

71. Contar con la participacion del maximo ndmero de colectivos en el Consejo Municipal de la inmi-

gracién y reforzar su capacidad de didlogo, debate e interlocucion.

Promover la educacion civica y el respeto por el espacio publico

72. Revisar, adaptar si es necesario e informar de las normativas municipales respecto a la utilizacion
del espacio publico y establecer los circuitos de coordinacién entre los diferentes servicios municipales

promoviendo la utilizacion de los servicios de mediacidon comunitaria para la resoluciéon de conflictos.

Promover la utilizacion de nuevos espacios ludicos

73. Facilitar una mayor utilizacion ltdica y una mayor interaccion de diversos colectivos sociales en los
espacios publicos de mas concentraciéon de inmigrantes en la ciudad proponiendo, ademas, la utiliza-
cion de espacios ludicos alternativos a los habituales, que cuenten con una menor densidad de pobla-

cion y, por lo tanto, con una mayor capacidad de utilizacion potencial.
Campana contra la xenofobia y la discriminacion
74. Poner en funcionamiento instrumentos de lucha activa contra la xenofobia y la discriminacion

tanto desde la ciudad como desde cada uno de los distritos, con especial incidencia en el uso de los

espacios publicos.
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Elaborar planes territoriales de inmigraciéon

75. Promover la elaboracién por parte de los diez distritos de la ciudad de Planes territoriales que
concreten y adapten las medidas del Plan a la realidad especifica y las necesidades de cada uno de los

territorios de la ciudad.

Impulsar planes de reforma integral de las zonas degradadas o en riesgo de
degradacion

76. Impulsar planes de reforma integral y adaptar las medidas convenientes para rehabilitar aquellas
zonas de la ciudad que se puedan encontrar en condiciones deficientes desde un punto de vista urba-
nistico, de servicios o vivienda y que, por lo tanto, pueden no reunir condiciones 6ptimas para una

buena cohesién social.
Actuar con mas firmeza y eficacia contra la delincuencia

77. Reclamar a todas las administraciones la intensificacion del trabajo contra los hechos delincuentes
gue, cuando son cometidos por inmigrantes, manchan la imagen de este colectivo y fomentan reac-
ciones xendfobas y de prejudicio nada recomendables para alcanzar el objetivo de la integracion.

78. Solicitar mas recursos policiales en la ciudad de Barcelona.

79. Promover la formacién de los cuerpos policiales respecto al fendmeno de la inmigracién y de la
diversidad cultural.

80. Promover el papel de la justicia local y todo lo que marca la Carta Municipal, pendiente de apro-
bacion por parte del Parlamento espafol.

81. Reforzar el papel de la Guardia Urbana como la policia de proximidad de la ciudad de Barcelona.
82. Promover cambios legislativos para que se facilite un permiso de trabajo temporal a aquellos que

se encuentren con orden de expulsién mientras no se proceda a ejecutarla.
Respeto a las creencias y promocion del dialogo interreligioso

83. Favorecer la cultura de la paz, el respeto a las practicas religiosas y los valores democraticos de la
sociedad y fomentar el didlogo interreligioso.

84. Acordar con las diferentes autoridades religiosas de Catalufia recomendaciones sobre la adecua-
cion y los posibles usos de los lugares de culto.

85. La administracion debe tratar las manifestaciones religiosas como cualquier otra actividad colecti-

va ciudadana, segun se contemple en la normativa municipal.
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Normalizar las relaciones de los locales de culto

86. Velar para que los locales de culto retinan las condiciones idéneas de salubridad y seguridad que
todo local de publica concurrencia debe cumplir.

87. Facilitar informacién sobre la idoneidad o no de determinadas ubicaciones. Divulgar la importan-
cia de la integracion social de los locales de culto en su entorno mas cercano.

88. Divulgar la importancia de la integracion social de los lugares de culto en su entorno mas cercano
89. Definir una politica municipal sobre espacios de culto que sea comun a todos los espacios de culto
de las religiones.

90. Los centros religiosos, como equipaciones comunitarias, deben ser incluidas en las previsiones
urbanisticas en proporcién a su arraigo social y aplicando criterios de proximidad, accesibilidad y convi-

vencia ciudadana.
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El plan de acogida es el despegamiento de una de las lineas de accién del plan municipal de inmigracion
Los objetivos del plan de acogida son:

e Facilitar y garantizar a las personas recién llegadas y a los refugiados el pleno acceso a los servi-
cios normalizados.

¢ Hacer accesibles los servicios des de cualquier punto informativo de la ciudad, tanto mediante el
SAIER como desde los Distritos y cualquier servicio de la ciudad.

¢ Proporcionar informacién y orientacion sobre las normas y los recursos de integraciéon existentes
en la ciudad.

e Facilitar asesoramiento y soporte en la tramitacion.

* Promover la coordinacion de los diferentes actores y servicios de acogida de la ciudad.

* Promover la participacion de los recién llegados a la sociedad de acogida.

La acogida pretende cumplir estos objetivos teniendo en cuenta que los procesos migratorios actua-

les tienen un impacto fundamental en las ciudades y que los gobiernos locales, a pesar de carecer de recur-
sos especificos para llevarlo a cabo, se ven obligados a asumir un papel principal y de liderazgo en la acogi-

da de las personas inmigrantes.

Los servicios que ofrece el plan de acogida son los siguiente:

Informacion y comunicacion

e Recursos existentes en la ciudad.

¢ Funcionamiento de la ciudad.

¢ Gestiones, tramites (; Qué hacer?).

® Prestaciones y servicios.

e Formas de acceso a los servicios (alojamiento, sanidad, mercado laboral...).
¢ Derechos y Deberes (manual de convivencia).

¢ Informacién juridica.

¢ Vinculacion con las comunidades de origen.

Formacion

e Conocimiento de lenguas.

¢ Habilidades sociales y conocimiento cultural.
e Conocimiento del entorno y la ciudad.

e Formacién ocupacional.
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Atencion

e Atencion social basica a inmigrantes y refugiados.

¢ Alojamiento temporal en situaciones de emergencia social y alta vulnerabilidad.
e Asesoria juridica.

e Traduccion.

e Acceso al mercado laboral.

e Mediacion.

® Acceso a la vivienda de alquiler.
e Escolarizacion de menores.
e Becas de libros y comedores.

¢ QOrientacion laboral.

Cooperacion

e Cooperacion con las entidades y asociaciones.

e Refuerzo del papel que pueden tener las entidades en los procesos de acogida.
e Vinculacion con las comunidades de origen.

e Fomento del asociacionismo.

* Apoyo a iniciativas interculturales (subvenciones).

Respecto a las personas en situacién irregular, teniendo en cuenta el marco normativo competencial,
es necesario establecer de manera conjunta con el resto de administraciones publicas los criterios de aten-

cion en funcién de su situacion administrativa especifica.

Desde un punto de vista normativo, se deben seguir las recomendaciones del Llibre Verd Relatiu a una
politica comunitaria de retorn de los immigrants ilegals de la Comisiéon Europea y las normas del Estado

Espafiol.

También, cualquier hipotética llegada de grandes colectivos de inmigrantes debe ser asumida desde
esta perspectiva, ya que se trata de una cuestién de Estado que sobrepasa la capacidad de intervencién de

cualquier ciudad.
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El Plan de Inmigracidon comprende tres ambitos de direccién diferentes: la direccion politica, la direc-

cion participativa y la direccion ejecutiva.

La direccion politica se establece a partir de la Comisién Politica de Inmigracion, constituida por el lider
de grupo de cada partido politico con representacion en el consistorio. Las funciones de esta Comisién son
consensuar las lineas estratégicas de avance, establecer los objetivos especificos que se deben desarrollar

en el periodo que se determine y hacer la evaluacién global del Programa.

La Comisién también tendra la funcién de proponer la presentacion del Programa de inmigracion de

Barcelona al plenario municipal para su corroboracion.

La direcciéon participativa se establece a partir del Consejo Municipal de Inmigracién y el Grupo de
Refugiados y extranjeros del Consejo Municipal de Bienestar Social. Esta sequira el desarrollo y la ejecucion
del Programa y elaborard recomendaciones y propuestas para su aprobacién al Consejo Municipal de

Bienestar Social.

La direccion ejecutiva estara dirigida por el gerente del sector al que se le confie el cual sera el respon-
sable de llevar a cabo las funciones de planificacion y programacion, ejecuciéon y gestion del Programa de

inmigracion de acuerdo con las lineas estratégicas aprobadas en plenario municipal.



9 DIRECCION Y SEGUIMIENTO
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Un colectivo que requiere una especial atencién es el de los menores extranjeros no acompafiados
(MEINAS), formado casi exclusivamente por adolescentes magrebis, sobre todo marroquies. Provienen una gran
mayoria de los barrios mas problematicos de las ciudades nord-africanas, sin estructuras familiares capaces de

asegurar su desarrollo social y educativos. Algunos de ellos han sido ya "nifios de la calle” en su pais de origen.

Sus habitos culturales y sus circunstancias personales hacen que su grado de "madurez" sea mucho
mas avanzado que el de los nifos y adolescentes de edad similar de nuestras ciudades. Su viaje tiene una
doble vertiente de aventura adolescente y de proyecto de mejora de las condiciones de vida propias y de sus

familias, que a menudo les animan a llevarlo a cabo.

Una vez llegados a nuestras ciudades, las dificultades de integracién inherentes a cualquier proceso
migratorio, unidas a sus propias carencias formativas y de adaptacién, hacen que muchas veces acaben
sobreviviendo con la comision de pequefios delitos, a menudo con reiteracion, con el riesgo que eso repre-
senta para la convivencia y la cohesién social a la vez que el riesgo que representa para qué estos menores

lleguen a ser ciudadanas y ciudadanos adultos.

De todos modos, su minoria de edad obliga a la Administracion a declarar el desamparo y asumir su
tutela, independientemente de su procedencia o nacionalidad en aplicacion de los tratados internacionales
sobre proteccion y derechos de la infancia. En nuestro caso la Generalitat de Catalunya es la Administracion

competente para las Leyes 11/85, 37/91 y 8/95.

De todos modos, mas allad de los ambitos competenciales, el Ayuntamiento, des de su voluntad de
colaboraciéon y coordinacién, ha ido firmando diversos acuerdos Institucionales. El Gltimo, con fecha 24 de
julio de este afio con la Generalitat de Catalunya para la coordinacion, la gestién y la financiacion del progra-
ma de atencion a los menores extranjeros indocumentados y sin referentes familiares, contempla la mayoria

de las medidas que se incluyen a continuacion.

El programa de atenciéon e integracién social de los MEINAS orienta sus acciones en las siguientes

direcciones:

1. Garantizar su acogida y documentacién inmediata
para que puedan beneficiarse de sus derechos

Aspectos a considerar:

e Como detectar su llegada lo antes posible.
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e Como facilitar el contacte para ofrecer amparo y tutela sin provocar rechazo.

e Como agilitar su identificacion y documentacion.
1.1. Servicio de deteccion y intervencion en la calle

Sus funciones basicas son:

- Prospeccién y deteccidn de menores en el territorio.

- Presa de contacte en el contexto de calle.

- Tarea de acompafiamiento educativo de los procesos de insercién del menor.

- Intervencién inmediata en situaciones de conflicto en el territorio.
1.2. Servicios de tipo temporal de acogida educativa y residencial

Para facilitar y hacer de puente para la incorporacién progresiva de los MEINAS a la red de servicios

mas especializada. De estancia temporal y con una organizacién flexible, son de dos tipos:

- Servicios de Atencién Diurna con funciones socio-educativas y formativas, formacion de habitos y
socializacién, y dar a la vez cobertura a las necesidades basicas de higiene, cuidado y alimentaciéon con una
capacidad actual de 72-82 plazas distribuidas entre el Servicio de Atencion Transitoria de la DGAM, y los

Centros Abiertos Joan Salvador Gavina.

- Servicios residenciales de estancia temporal y limitada y atencién de urgencias en horario noctur-
no. Con capacidad de 68 plazas distribuidas entre el Centro Alcor de la DGAM y el Centro de apoyo

educativo de la Cruz Roja.
1.3. Servicio de identificacion y documentacion

Facilitar que la identificaciéon y documentacion de los menores se lleven a cabo con la mayor cele-
ridad posible, como condicion indispensable para acceder al amparo y tutela previstos por la legislacion,
mediante la coordinacién entre todas las Administraciones en contacto con los MEINAS: Generalitat de

Catalunya, Delegacién del Gobierno, Fiscalia de Menores y Ayuntamiento.
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2. Garantizar la existencia de los recursos necesa-
rios para la plena insercion social de los MEINAS

Aspectos a considerar:

e Como proporcionar alojamiento a los menores.
e Como asegurar la viabilidad de su insercion y su autonomia futura facilitando el acceso al mundo
laboral.

e Como adecuar los servicios a sus caracteristicas personales y culturales.

2.1. Servicios residenciales de 24 horas al dia con programas de
tipo educativo

Garantizar, el alojamiento y la cobertura de sus necesidades basicas de higiene personal, alimentacién,
al igual que formativas, de cuidado y de atenciéon socio-sanitarias. con una capacidad de 82 plazas distribui-
das con los Centros el Roure, Lledoners y Vilana, todos ellos dependiendo de la DGAM y el Centre Al-Qantara

de Caritas Diocesana de Catalufia.

Dadas las especiales caracteristicas del colectivo, los Centros seran de uso exclusivo de los MEINAS, a

excepcion de alguno de los recursos que acogen a otros menores.
2.2. Servicios de insercion laboral

Todos los Centros Residenciales descritos en el apartado 2.1 incorporaran programes de formacién y

de acceso al mundo laboral cuando la edad del menor lo permita legalmente.

Ademas, se facilitara el acceso al plan Jove de transicion laboral del Ayuntamiento de Barcelona que cuen-

ta con programas especificos de formacién ocupacional y apoyo para la transicion al trabajo (20 plazas).

Se dispone también otro servicio exclusivo de formacién ocupacional y de insercién socio-laboral en el

Casal dels Infants del Raval (14 plazas).
Servicio de transicion para la autonomia y la insercion social

Para dar a los menores tutelados que se encuentren en un proceso mas avanzado de insercion y auto-

nomia, cercanos a la mayoria de edad, recursos para su emancipacion e integracion en la sociedad de acogi-
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da mediante plazas en pensiones o en pisos asistidos garantizando al mismo tiempo el seguimiento y el

apoyo personalizados (40 plazas).
2.3. Servicio para el programa para la reunificacion familiar

Cuando se den las condiciones para la reunificacién familiar del menor en su lugar de origen, en

colaboracion con los consulados implicados, y con todas las garantias previstas en la legislacion sobre

amparo y tutela de los menores, garantizando el seguimiento del proceso de reunificacion familiar del

menor por parte de la DGAM.

3. Prevenir las situaciones conflictivas para la
convivencia y la cohesion social

Aspectos a considerar:

e Como responder a la comisién de delitos cometidos por los mismos menores a menudo de forma
reiterada.
e Como tratar a los menores con comportamientos violentos vinculados al abuso de substancias

estupefacientes.
3.1. Aplicacién de la ley de Responsabilidad penal del Menor

Aplicar el conjunto de medidas que prevé la ley 5/2000 de Responsabilidad penal del Menor a los

MEINAS infractores, sobre todo cuando se produzca reincidencia y la consecuente alarma social.
Garantizar la continuidad de la capacidad socio-educativa que caracteriza la ley, mediante la acogida
en los servicios de insercion descritos hasta ahora, una vez finalizado el tiempo de cumplimiento de las medi-

das correctivas impuestas.

3.2. Tratamiento de los comportamientos transgresores vincula-
dos al consumo de substancias estupefacientes

Crear un Centro de tratamiento terapéutico con funciones de atencién en régimen residencial por el trata-

129

miento de las toxicomanias, dirigidos a los menores de alto riesgo, vinculado al abuso de substancias téxicas. castellano



Poblacién extranjera por distritos

_ enero 2001 enero 2002
- % sobre | % sobre | Extranjeros | % sobre | % sobre |Crecimiento
poblacion la poblacién la 2001-2002
extranjera | poblacion extranjera] poblacién
Ciutat Vella 15.513 21.0 18.2 22.517 19.8 26.7 45,1%
Eixample 13.386 18.1 54 19.780 17.4 8.0 47,8%
Sants-Monjuic 8.585 11.6 5.1 13.572 11.9 8.2 58,1%
Les corts 3.320 4.5 4.0 4.339 3.8 5.3 30,7%
Sarria-Sant G. 5.939 8.0 4.6 7.709 6.8 5.8 29,8%
Gracia 4.805 6.5 4.2 7.164 6.3 6.3 49,1%
Horta-Guinardé 4.850 6.6 2.9 7.949 7.0 4.8 63,9%
Nou Barris 4961 6.7 2.9 8.494 7.5 5.1 71,2%
Sant Andreu 4.057 5.5 3.0 6.503 5.7 4.8 60,3%
Sant Martf 7.019 9.5 3.4 11.350 10.0 5.5 61,7%
Sin direccién 1.584 2.1 - 4.432 3.9 - 179,8%
BARCELONA 74.019 100.0 4.9 113.809 100.0 7.6 53,8%

Fuente: Padrén Municipal.

La poblacion extranjera por sexos presenta caracteristicas bastante homogéneas. Mayoritariamente es
masculina excepto en el caso de los inmigrantes procedentes de América Central y del Sur donde predomi-

nan las mujeres.

Poblacién extranjera por sexos

| notljuio20n % Mujeres

Asia Central 14.552 76,1 23,9

Oriente Medio 1.200 65,7 34,3

Africa Subsahariana 2.452 64,7 35,3

Africa del Norte y Magreb 12.538 64,9 35,1

Africa Central y meridional 383 55,3 44,7

Europa Central y Oriental 7.928 51,8 48,2

130 América del Sur 62.030 45,2 54,8
castellano América Central 10.337 36,6 63,4
Total Poblacion de Barcelona (31/12/2000) 46,8 53,2

Fuente: Padrén Municipal.
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En el caso de la distribucién por edades, los inmigrantes que llegan a Barcelona son mayoritariamen-
te adultos, entre 25 y 64 anos, a pesar de que procesos de agrupamiento familiar y de asentamiento de

muchas familias incrementan el resto de grupos de edad progresivamente.

Poblaciéon extranjera por edades. Enero 2001

I AT NEEEZEN N AT

Oriente Medio 13,2 10,5 71,8 4,5
Asia Central 15,3 15,9 67,0 1,8
Sur-este asiatico 16,0 12,8 69,3 1,9
Africa Norte y Magreb 17,2 17,1 64,0 1,7
Africa Subsahariana 11,8 18,8 67,6 1,8
Africa Central y Meridional 7,6 15,2 75,5 1,8
América Central 15,9 15,7 66,2 2,2
América del Sur 12,1 15,6 69,4 2,8
Europa Central y Oriental 15,3 15,0 68,4 1,4
Resto de pafses 9,6 7,8 71,5 11,1
Total extranjeros 13,1 14,0 68,7 4,2
Total Poblacion BCN 11,9 14,1 53,3 20,7

Fuente: Padrén Municipal

Se debe mencionar, ademas, que no se trata de poblacién con un nivel de estudios muy bajo y altos
indices de analfabetismo. Al contrario, el nivel de escolarizacién de la poblacién inmigrante es significati-
vamente alto, a consecuencia de que la emigracién no es posible para la gente mas pobre si no para aque-

lla que tiene recursos sociales y econémicos suficiente.
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Poblacién extranjera por nivel de estudios. Enero 2001

_ Estudios primarios Estudios secundarios Estudios superiores

Oriente Medio 34,7 36,2 26,8
Asia Central 71,9 18,5 7,2
Sur-este Asiatico 48,4 31,0 16,6
Africa Norte y Magreb 72,7 18,3 7,1
Africa Central y meridional 37,9 41,5 17,7
Ameérica central 46,0 31,5 19,7
América del sur 28,3 45,9 23,9
Europa Central y Oriental 25,8 30,5 32,3
Resto de paises 21,9 29,7 46,1
Total extranjeros 39,7 33,8 24,4
Total Poblacion BCN 43,6 39,3 17,1

Fuente: Padrén Municipal.

Los nacimientos de hijos de madre extranjera son un buen indicador para medir los niveles de asen-

tamiento de las familias inmigrantes en la ciudad y lo que conocemos como “la segunda generacion”.

Nacimientos de hijos de madre extranjera

Total de nacimientos 11.945 12.161 11.659 12.203 12.573 12.564
Nacimientos de madre extranjera 1.149 1.121 1.123 1.249 1.766 2.234
% de nacimientos madre extranjera a/total  9,6% 9,2% 9,6% 10,2% 14,0% 17,8%

Fuente: Padron Municipal.

Del mismo modo, también los datos de escolarizacion nos muestran la presencia creciente de meno-
res hijos de inmigrantes en las escuelas y, por lo tanto, de familias que de entrada estén asentadas en nues-

tra ciudad.

Escolarizacion de inmigrantes en las escuelas de Barcelona
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