PROCÉS PARTICIPATIU DEL PAM  AL CONSELL DE CIUTAT
PROGRAMA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2008-2011
ACTA DE LA SESSIÓ DE PRESENTACIÓ
DEL DOCUMENT BASE DEL PAM
AL CONSELL DE CIUTAT
11 d’octubre de 2007
A càrrec de l’Im. Sr. Carles Martí i Jufresa,
Primer Tinent d’Alcalde
Sala Lluís Companys de l'Ajuntament de Barcelona
Consell de Ciutat
Programa:
SESSIÓ DE PRESENTACIÓ DEL DOCUMENT BASE DEL
PROGRAMA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2008-2011
A càrrec de l’Im. Sr. Carles Martí i Jufresa, Primer Tinent d’Alcalde responsable de l’Àrea de Benestar i
Cohesió territorial, acompanyat del Sr. Ramon Nicolau i Nos, Comissionat de l’Alcaldia per a Participació
ciutadana.
Convocatòria oberta a tots els membres del Consell de Ciutat (assistència opcional).
Context: Aquesta sessió forma part de la fase d’informació i comunicació del procés participatiu del PAM
específic pels membres del Consell de Ciutat. Es planteja per aprofundir en el contingut del document i
iniciar una primera deliberació i intercanvi d’informació i suggeriments que facilitin la formulació
d'aportacions.
Persones participants:
Nom Entitat
Miquel Àngel ARAGON Consell Municipal d'Associacions de Barcelona
Sílvia BALLESCÀ LASPLASAS Registre ciutadà
Cristina DACRUZ ROVIRA Registre ciutadà
Enric ESTRENJER MORTES Registre ciutadà
Imma FERNÀNDEZ Associació de Familiars Alzheimer de Barcelona (AFAB)
Carmen FISSE SEGARRA Registre ciutadà
Enric FRANCÈS GASPAR Ass. d' Entitats Excursionistes del Barcelonès
Núria GALAN Vice-presidenta primera Consell de Ciutat, Consell de la Joventut de Barcelona
José Maria GARCIA MEDINA Registre ciutadà
Vicenç GASCA Consell Ciutat i Comerç, Federació  Ass. Barna Centre
Rosa GIL GARCIA Fundació Tot Raval
Carles GINER CAMPRUBÍ Consell de la Cultura de Barcelona
Alejandro GOÑI FEBRER Vice-president segon Consell de Ciutat, PIMEC - Petita i Mitjana Empresa de
Catalunya
Irene MATA Fundació Pere Tarrés
Enric PIQUET MIQUEL (delega) Pla Estratègic de l’Esport, Fed. Catalana de Bàsquet
Julio RIOS GAVIRA FECARECAT - Federació de Casas Regionales y Entidades Culturales en Cataluña
Oriol RIPOLL FONT UB - Universitat de Barcelona
Elisenda RIUS BERGUA Registre ciutadà
Jordi ROGLÀ DE LEUW Consell Municipal de Benestar Social, Càritas Diocesana
Ramón ROYO PRADAS Registre ciutadà
Emilio RUIZ PÉREZ Registre ciutadà
Begoña SÁNCHEZ ESPINOSA SOS Racisme
Vicenç TARRATS CC.OO - Comissions Obreres
Núria TORRES DOMÍNGUEZ Consell de Cent de Joves de Barcelona
Pedro VAZQUEZ PINILLAS UB - Universitat de Barcelona
Mª Assumpció VILÀ PLANES Federació Catalana de Voluntariat Social - FCVS
Joffre VILLANUEVA BELTRAN Persones d'especial rellevància ciutadana
Secretaria del Consell de Ciutat
Carme Blasi, Secretària
Núria Pàmies, Tècnica
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Presentació del Programa d’actuació municipal – PAM 2008-2011
El primer tinent d’alcalde, Carles Martí i Jufresa, presenta els continguts del document base. El
document base és la proposta que permet obrir el debat del Programa d’Actuació Municipal
(PAM), que ha de recollir els objectius i les mesures concretes de l’Ajuntament pels propers
quatre anys. El PAM té la voluntat de ser un full de ruta ambiciós i una proposta per liderar de
forma compartida els reptes que té plantejats la ciutat.
El Tinent d’alcalde incideix en diversos aspectes del document:
- Necessitat d’orientar les polítiques en una perspectiva que doni resposta als nous reptes. Es
proposa la continuïtat del treball que s’ha anat realitzant des del Govern Municipal, amb
complicitat i participació d’entitats, institucions i ciutadania, incorporant no obstant elements
clau en resposta als nous escenaris fruit dels canvis que la ciutat està observant durant els
darrers anys.
- El model de ciutat: amb èmfasi en la ciutat mediterrània, la diversificació econòmica
orientada a la creació de riquesa, l’economia del coneixement, amb voluntat d’entesa públic
/ privat...
- Els principals reptes en la societat actual: globalització i occidentalització, que ens enfronten
a canvis socials profunds, als quals Barcelona ha arribat en un temps rècord de 10 anys:
noves tecnologies, nous estils de vida i models familiars, relació intergeneracional...
Aquest context configura una nova etapa que l’Ajuntament encara amb una sèrie de prioritats,
que reproduïm segons queden recollides en el qüestionari als membres del Consell de ciutat en
el marc del procés participatiu del PAM:
LÍNIES ESTRATÈGIQUES
1. Una ciutat cohesionada i inclusiva
2. Una ciutat que aposta per una economia del coneixement i la qualitat de l’ocupació
3. Una ciutat de convivència en la proximitat
4. Una ciutat sostenible i compromesa en la lluita contra el canvi climàtic
5. Capitalitat
Línia 1. Una ciutat cohesionada i inclusiva -  GRANS OBJECTIUS
1. Avançar cap a un estat del benestar universal que incorpori els nous drets socials, treballant
per la cohesió social i contra l’exclusió, per la universalització dels serveis socials i per
continuar desenvolupant una ciutat més accessible.
2. Gestionar la diversitat i el diàleg intercultural, facilitar la integració de les persones
nouvingudes a través de serveis públics amb capacitat d’atendre a tothom
3. Avançar en una política integral d’habitatge: generar habitatge assequible, lloguer social,
millorar-ne les condicions
4. Promoure la convivència, la conciliació de la vida personal, laboral i familiar, i les polítiques
d’igualtat d’oportunitats entre dones i homes
5. Promoure la cultura, l’educació, l’esport, la salut o la promoció de la ciutadania activa per al
desenvolupament de tots i cadascun dels ciutadans i ciutadanes
6. Promoció i suport als diferents grups de població en base a les seves necessitats: polítiques
d’infància i família, per a l’autonomia de la gent gran, per a persones amb disminució, per a
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l’emancipació juvenil, per a la integració de les persones independentment de la seva
orientació sexual
Línia  2. Una ciutat que aposta per una economia del coneixement i la
qualitat de l’ocupació  - GRANS OBJECTIUS:
1. Afavorir el creixement econòmic generant prosperitat: a través d’estratègies de diversificació
de l’estructura econòmica i la creativitat: innovació, recerca i risc
2. Aposta per generar en el teixit urbà nova ocupació i per millorar la qualitat de l’ocupació i les
condicions laborals: reducció de la precarietat i la temporalitat, vetllar pel progrés
professional
3. Avançar dins el model de ciutat del coneixement. Generalització de l’ús de les noves
tecnologies: a empreses, llars, escoles, equipaments municipals...
4. Suport al comerç de proximitat i als mercats en l’adaptació de l’oferta als nous hàbits de
consum
5. Repensar el model de Turisme, concertat amb els sectors implicats
6. Continuar i desenvolupar el lideratge en l’impuls de polítiques de creativitat, creació i difusió
cultural
Línia  3. Una ciutat de convivència en la proximitat  - GRANS OBJECTIUS:
1. Els 73 barris de la ciutat com a escenari per planificar les noves polítiques de benestar:
descentralització de serveis i equipaments, i desenvolupament comunitari a tots els barris
2. Lideratge públic per fer front als reptes de la convivència, identificant drets i deures de la
ciutadania: a través de la  interlocució i participació dels agents socials, a través de la
mediació, o de l’exercici de l’autoritat democràtica quan calgui
3. Innovació democràtica, participació i descentralització en la presa de decisions, cooperació
amb el teixit social, potenciant els Consells de Participació i la implicació de les entitats en la
definició de les polítiques municipals
4. Atenció preferent a la seguretat en tant que dret fonamental: enfortir la prevenció, la
coordinació dels cossos policials i la proximitat.
5. Garantir la qualitat de l’espai públic amb més neteja i manteniment
Línia  4. Una ciutat sostenible i compromesa en la lluita contra el canvi
climàtic - GRANS OBJECTIUS:
1. Continuar i aprofundir el paper pioner de Barcelona com a model de gestió medi ambiental,
sostenible i de progrés
2. Millora i modernització del transport públic a la ciutat i millora de la xarxa de transport públic
metropolità
3. Equilibri sostenible en la mobilitat a l’espai públic: prioritat al vianant, pacificació del trànsit i
promoció de la bicicleta
4. Polítiques urbanes innovadores en estalvi, eficiència energètica i gestió de residus
5. Equilibri i millora del verd urbà, la muntanya i les platges: verd per gaudir-ne i verd per a la
millora ambiental.
Línia  5. Capitalitat - GRANS OBJECTIUS:
1. Assegurar que Barcelona compleixi el seu paper de capital de Catalunya i pilar de l’euroregió
de la Mediterrània
2. Compromís amb la llengua i la cultura catalana en tant que capital de Catalunya, fer del
català la llengua compartida, llengua d’integració i vertebració
_____________________________________________________________________________________________________________________________
      Acta de la sessió de presentació del Document base del PAM al Consell de Ciutat - 11 d’octubre de 2007
  Página 4 de 8
Consell de Ciutat
3. La capitalitat és un vincle que assumeix Barcelona amb la nació que representa, en tant que
capital forta, amb capacitat de lideratge, amb un model de ciutat exemplaritzant, que
continuï sent un espai d’innovació, cohesió i creativitat
4. Lideratge ferm però relacional en relació amb la resta de territoris i ciutats, per trobar
solucions col·lectives als reptes col·lectius –mobilitat, habitatge, ...-
5. Vetllar perquè les infrastructures de capitalitat –Port, TAV, Aeroport, Fira, MNAC, TNC,
Centre del Disseny, Auditori, Biblioteca Central–  generin les oportunitats que Barcelona
necessita i permetin ser competitius amb altres ciutats i regions d’Europa i el món.
6. Lideratge i atenció prioritària als grans reptes urbanístics relacionats amb la funció i
l’articulació de la ciutat endins i enfora.
7. Innovació en polítiques urbanes, especialment en el marc d’una àrea metropolitana enfortida
8. Aposta envers la cultura de la pau, els drets humans, la solidaritat i la cooperació al
desenvolupament
9. Estratègies institucionals per a la plena aplicació de la Carta Municipal i l’aconseguiment d’un
organisme de govern institucionalitzat de l’Àrea Metropolitana de Barcelona, dotat de
representativitat i competències.
Bon Govern - GRANS OBJECTIUS :
1. Compromís pel bon govern, proper, participatiu, transparent i eficaç, per abordar els nous
reptes de la gestió pública en la transformació de la realitat: innovació en tècniques i
metodologies de treball, noves tecnologies de la informació i la comunicació
2. Lideratge ferm del govern local a Barcelona en complicitat amb el conjunt d’agents socials i
econòmics de la ciutat, tant públics com societat civil, per a l’assoliment d’efectivitat i
eficiència en la realització de les mesures i accions
3. Solvència i transparència com a criteris bàsics
4. Atenció al compliment dels models de finançament suficient i estable. La Carta de Barcelona
com  a instrument cabdal per incrementar recursos i continuar apropant els serveis a la
ciutadania, tot millorant-ne la prestació
5. La participació ciutadana com a element fonamental del bon govern: enfortiment dels canals
de participació i recerca de noves formes i instruments d’innovació democràtica i de govern
amb la ciutadania
Condicionants econòmics
Quant a la capacitat econòmica de l’Ajuntament, a diferència d’altres moments de crisi
econòmica o en què s’ha hagut de fer un esforç per recuperar el deute, el marge de maniobra
actual és important, amb una bona conjuntura econòmica. El regidor remarca, no obstant, la
necessitat de rigor en l’establiment de pressupostos i prioritats.
Expectatives en relació al PAM
L’Ajuntament ha fet una aposta important per la participació, amb un desplegament significatiu
de mitjans. Espera que la resposta de la ciutadania i teixit social de la ciutat sigui també
important, tant en allò global com en qüestions concretes. En un context de crisi de confiança
com el que representa l’abstenció en les darreres convocatòries electorals, creiem que té sentit
l’aposta per la participació.
El Consell de Ciutat haurà de valorar el conjunt i resultats d’aquest procés.
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Debat: Reflexions i propostes
El primer tinent d’alcalde dóna pas al debat.
Jordi Roglà, Càritas
Reconeix i felicita l’esforç de l’equip de govern.
Cohesió i inclusió social:
→ L’objectiu d’arribar als 73 barris de Barcelona requereix d’un increment important de
recursos
→ A efectes de l’acció social potser caldria pensar més en l’Àrea Metropolitana que no pas
en una ciutat internacionalitzada, trobar sinèrgies amb municipis colindants per poder oferir
major i millor atenció amb els mateixos recursos.
Resposta del Regidor Carles Martí:
 Hi ha consciència que el desplegament als 73 barris requereix un esforç important i
multiplicar recursos. Ara és el moment de plantejar-ho ja que es disposa de recursos i la
ciutat ho necessita. Els barris de Barcelona, que oscil·len –amb alguna excepció–  entre
15 i 40.000 habitants, han de poder comptar amb el mateix nivell de benestar i serveis
que qualsevol petit municipi. Són unitats de convivència que donen sentit de comunitat,
cada barri - o la gran majoria - han de poder tenir una plaça central, un mercat...
És necessari d’entrada identificar les necessitats conjuntament amb el propi teixit
associatiu i definir els plans o programes per cada barri, en cas que no s’hagi fet.
És necessari igualment projectar la visió de ciutat, de centralitat, que ja es dóna a Sants
o La Sagrera, entre d’altres, a la resta de barris.
 Reconeix la rellevància de la perspectiva a escala metropolitana i la necessitat d’un
major esforç per a la seva vertebració, que ja hauria de ser un fet, no sols des del punt
de vista administratiu sinó en tant que projecte, superant el Pla Cerdà – que en realitat
encara s’està culminant amb la transformació de Glòries –, per trobar solucions a
problemes socials, de mobilitat, habitatge, medi ambient, culturals..., i globalment en
tant que equilibri territorial.
Rosa Gil, Fundació Tot Raval
Qualitat de l’ocupació: des de l’experiència en el sector de la restauració, recorda un aforisme
del seu avi “un bon obrer vol un bon patró” i assenyala la situació actual d’excés de rotació en
els treballadors.
→ Proposa que el PAM contempli un pla de conscienciació a l’empresari i oferir major seguretat
laboral al treballador.
Resposta del Regidor Carles Martí:
Certament cal formació i l’Ajuntament hi pot contribuir a través principalment dels
programes de Barcelona Activa. És necessari millorar no sols el bon servei sinó també la
productivitat.
Enric Francès, Coordinadora entitats Poble Sec
Exposa dues preocupacions:
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→ Participació: S’ha endegat una campanya participativa ambiciosa que pot comportar una
allau d’aportacions, preocupa la possible decepció i demana tenir cura especial en la
resposta per part de l’Ajuntament.
→ Acord polític: Fomentar la sensibilitat per part dels diferents grups polítics per tirar
endavant la ciutat, que la lluita política no paralitzi el Programa d’actuació municipal.
Resposta del Regidor Carles Martí:
 Evidentment que hi ha un interès especial des de l’Ajuntament en les aportacions al
procés participatiu i es preveuen dues mesures bàsiques:
1) les contribucions en els diferents espais participatius com el d’avui, esdevenen
material que se suma al debat
2) es donarà resposta concreta a totes les aportacions, indicant si s’han incorporat i si
no és el cas, el motiu
 L’acord polític és una prioritat màxima i constata bona predisposició tant per part del
govern com per part de l’oposició, hi ha corresponsabilitat. De qualsevol manera, la
institució té prou recursos i l’acció municipal no es paralitzarà encara que no hi hagi un
acord al cent per cent.
Resposta del Comissionat Ramon Nicolau:
El Consell de Ciutat s’ha de posicionar i ha de validar el procés participatiu, que es resumeix
a títol gràfic en tres cercles concèntrics:
Informes
participatius
Consells
Aportació ciutadana Memòria
Entitats
Memòria
Les memòries i informes es presentaran al Consell de Ciutat i als grups polítics.
En el moment present al Consell de Ciutat se li demana la resposta al qüestionari, que es troba “on
line” al web del Consell de Ciutat http://www.bcn.cat/conselldeciutat/cat/, en el seu accés restringit als
membres, i que permetrà l’elaboració d’un dictamen, juntament amb els altres espais participatius que
es configuren en el procés.
Joffre Villanueva, persones rellevants
Agraeix la invitació i celebra l’èxit de convocatòria.
- Organització del temps i racionalització d’horaris: reflexiona sobre els horaris absurds
al nostre país, únics a Europa. L’Ajuntament ja té un instrument i realitza accions a través
de la Regidoria dels Usos del temps. Proposa:
→ obrir un debat sobre el tema al Consell de Ciutat
→ traslladar la festa de la 2ª Pasqua a dilluns de Carnestoltes per tal d’equilibrar les festes
entre els diferents trimestres de l’any
- Qualitat de l’ocupació: Dades recents informen de que s’ha reduït la temporalitat en el
treball i ha millorat la igualtat entre homes i dones, però sobretot en el sector privat, en el
sector públic la temporalitat en el sector femení és molt més elevada que en el masculí
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→ Proposa que l’Ajuntament emprengui accions per reduir la desigualtat en la temporalitat
del treball femení
Resposta del Regidor Carles Martí:
 S’està treballant i es recull en el punt 1.4.3. del document base. En el present mandat
s’hauran de començar a visualitzar alguns resultats en termes de conciliació de la vida
familiar i laboral i usos del temps, especialment aplicat al funcionament del propi
Ajuntament.
Quant a la festa de la 2ª pasqua, és una qüestió polèmica si bé es tindrà en compte,
l’equilibri entre trimestres pot ser un bon criteri.
 Es mostra d’acord en relació a la millora de la qualitat de l’ocupació a l’Ajuntament, s’ha
creat una gerència de Recursos Humans i s’està preparant una gran reforma que afecta
tant a la qualitat com als usos del temps. S’han fet ja petits passos com és el nou
conveni de treballadores familiars que propicia unes condicions amb bona dignitat
econòmica.
Pedro Vázquez Pinillas, Universitat de Barcelona
Felicita les noves idees que conté el PAM.
Línia 2 – Ciutat que aposta per una economia del Coneixement: En el PAM es visualitza
bé l’aposta pel coneixement, però bàsicament centrada en el sector terciari, es valora
positivament, no obstant
→ És necessari un major esforç i donar més rellevància a altres aspectes relacionats amb el
coneixement, com la qualificació professional, per tal de no ser-ne només consumidors sinó
productors, com és el cas de l’esforç en la captació de capital humà. D’igual forma que hem
de tenir condicions confortables per atraure turisme, cal també propiciar condicions
confortables per atraure capital humà molt més qualificat, ja que hi ha competència.
És un repte mes difícil però d’interès estratègic, possibilitant igualment visualitzar iniciatives
que ja estan en marxa, com per ex. el portal del coneixement de la Universitat de
Barcelona.
Resposta del Regidor Carles Martí:
Reconeix la importància de la recerca de talent, no sols a partir del 22@, ja citat, sinó en
altres àmbits. Es realitzarà un esforç per generar estratègies de captació, a mig termini i
amb continuïtat en el temps.
Els regidor i el comissionat clouen la sessió assenyalant que el document base pretén incorporar
uns mínims com a punt de partida, i voluntàriament no recull mesures específiques a fi de deixar
espai obert perquè la ciutadania i teixit social se senti lliure per fer propostes. En el futur hi ha
un camí a recórrer, cal un acord amb els grups polítics i que esdevingui un document complet i
contractual, ambiciós i alhora concret i explícit. Es demana la participació concretant
mesures perquè el document tingui qualitat de programa.
Barcelona, octubre de 2007
Secretaria del Consell de Ciutat
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