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ENQUESTA
MUSEUS DE BARCELONA 2019

Equips del Gabinet Tecnic i de la Direccio de Memoria, Historia i Patrimoni.
Institut de Cultura. Ajuntament de Barcelona

30 de juny de 2020



{d iesarceins  PER QUE ARA?
* Analisi del public 2019. Com era?

* Com son els canvis de publici amb quina
progressio?
Del public turista al public local
Local d’on?
SAn publics locals que fan el turista?
Son veines i veins que recuperen els
espais i els fons que els sén propis?

* Com orientem les nostres accions i podem
avaluar aquests canvis?
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Pl Ajuntament

@/ de Barcelona CARACTER[ST'QU ES PRINCIPALS

v' PUBLIC INDIVIDUAL: TREBALL DE CAMP — TAQUILLES VENDA
D’ENTRADES

v EVOLUCIO ANUAL: 2011 — 2019
v NOMBRE DE CENTRES MES O MENYS ESTABLE: ENTRE 151 17
v MOSTRA MOLT AMPLIA: 30.000 ENQUESTES ANUALS

v QUESTIONARI BREU: 5 / 6 PREGUNTES, PER TANT POQUES
ENQUESTES INCOMPLETES

v VARIABLES DE VENDA: NRE. ENTRADES ADQUIRIDES, DIA DE LA
SETMANA (FEINERS / FESTIUS), MES (ESTACIONALITAT)
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QUESTIONARI 2019

— ORIGEN 1. Lloc de residéncia habitual

= PERFIL 2. Edat de la persona que compra les entrades
3. De qui ve acompanyat
Sexe de la persona que compra les entrades
-> CARACTERISTIQUES DE LA VISITA
4. Es la primera vegada que visita el museu
5. Mitja prescriptor
Nombre d’entrades adquirides

Epoca de I'any, dia de la setmana

6. Com heu arribat fins al museu avui?
(mitjans 2019, equipaments de Montjuic)
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Museu Picasso

MCNB Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona
MCNB Jardi Botanic

Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes
Museu d’Historia de Barcelona Plaga del Rei
Museu de la Musica

Museu Frederic Mares

Fundacié Joan Miré

Centre de Cultura Contemporania de Barcelona
Castell de Montjuic

El Born CCM

Museu del Disseny

MUEC Seu Montcada (Museu de Cultures del Mén)
MUEC Seu Montjuic (Museu Etnologic)

Museu Maritim

Museu d’Art Contemporani de Barcelona

La Virreina Centre de la Imatge

Barbier-Miieller

DHUB Pedralbes

DHUB Montcada

- tanca per obres -

CENTRES PARTICIPANTS
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*

tanca definitivament
tanca per trasllat i es reincorpora el 2015 com a Museu del Disseny

tanca per trasllat i es reincorpora el 2015 com a Museu del Disseny

* Centres desestimats de I'analisi global per problemes en la mostra.

*
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£y dpramert. MODIFICACIONS AL LLARG DEL TEMPS

2011 - 2013 * Els resultats s’analitzen d’abril a abril

2014 y Eforr;(:nga a analitzar per anys
2015 e S'amplia la llista de procedencies
2016 * Es comenca a demanar l'edat

2018 e La variable edat s’agrupa en trams
2019 e S’incorpora la pregunta de transport a

Montjuic
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QUE DEMANEM / QUE OFERIM

QUE DEMANEM

COMPROMIS EN SUPERVISAR PERIODICAMENT
EL TREBALL DE CAMP

CONTINUITAT EN LA PARTICIPACIO
QUE OFERIM

ANALIS| GLOBAL DELS MUSEUS DE BARCELONA
ANALISI INDIVIDUAL DE CADA CENTRE

ANALISI SENSE COST PER PART DELS CENTRES




