Observatori
del Turisme

a Barcelona
ciutat i regio

,

G0

28 de maig de 2021, Barcelona



Observatori 7
del Turisme | d
a Barcelona n e X

ciutat i regié

1. Condicions de viatge

1.1. Situacio Covid-19 i normativa a la Destinacié Barcelona
1.2. Situacio Covid-19 internacional
1.3. Obertura de fronteres internacionals

2. Actius de la destinacio

2.1. Evolucid de 'oferta de vols per paisos
2.2. Oferta allotjament

2.3. Oferta de culturai lleure

2.4. Esdeveniments professionals

3. Interés per la destinacio

3.1. Tendencies de cerca online de la destinacid
3.2. Tendencies de cerca de vols i allotjament

3.3. Reserves en hotels per data de realitzacio

28 maig de 2021 Perspectives d'activitat turistica a la Destinacié Barcelona



Observatori

senreme 1.1, Situacio Covid-19 i normativa a la Destinacio Barcelona Condicions de viatge

ciutat i regié

* Risc de rebrot (iEPG) a poblacid general (23/05/2021)
,? Vacunacié a Catalunya
Situacié a 25/05/21
Vacunats 1a dosi Vacunats 2a dosi Vacunats pauta completa
35,1% 15,4% 16,5%

8-—-& Normativa a la Destinacié Barcelona
A Catalunya, a partir del 24/05 fins al 06/06, les mesures que afecten al sector turistic son:

* Restauracié: obertura parcial al 50% de capacitat en interiors i 100% en terrasses.
Horari d’obertura: de 6.00 h a 00.00 h ininterrompudament (valid des del 20/05).

* Comerg: obertura al 50% tant de petit comerg com de centres comercials de 6.00 h a 00.00 h
segons llicéncia.

Risc de rebrot (iEPG) a poblacié general

(23/05/2021)
Risc alt
Risc mitja-ait

* Esdeveniments professionals: permesos els congressos i convencions al 50% de capacitat
(maxim 1.000 persones en interiors o 3.000 en exteriors o interiors amb ventilacié reforgada).

Risc mitja-baix
Risc baix

* Cultura: obertura al 70% de museus i sales d’exposicions, teatres, cinemes i sales de concerts
Consulteu aquiles dades en temps real de evoluci6 de la Covid-19 3 Catalunya. fins a les 00.00 h (maxim 1.000 persones en interiors o 3.000 en exteriors o interiors amb
ventilacio reforcada).

Fonts: Departament d’Interior i Salut/Dades Covid
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Nous casos confirmats i positivitat dels tests per cada
100.000 habitants durant els Ultims 14 dies a Europa

€C0oC
[l

14-day COVID-19 case notification rate
per 100 000 population and test positivity, EU/EEA
weeks 19 - 20

e per 100000 poulton

i
HE

Testing rate < 300 per 100 000 population
I o data available
[ Not included

Regions not visible
in the main map extent

[ pzores [ canary 1stands
Guadelon
srasancrarsn I Guyane
I 2 Reunion Madeira
[ Martinique Mayotte
Countries not visible
in the main map extent

B vore I Uechtenstein : . 3

Valid des del 27/05/2021

El European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC) publica
setmanalment diversos mapes de colors segons diferents indicadors de la
Covid-19 als estats membre de I'UE (p. ex. nombre de casos de Covid-19 per
cada 100.000 habitants o la taxa de positius per PCR).

’? Paisos i dates amb previsid d'immunitat de grup (>70% vacunats amb segona dosi) inferior als 90 dies

Emirats

Arabs Units Bahrain Mongolia Regne Unit Xile Canada
06/06/21 09/07/21 12/07/21 21/07/21 09/08/21 19/08/21
Malta Qatar Hongria Xipre Uruguai Xina
11/06/21 11/07/21 18/07/21 23/07/21 19/08/21 24/08/21

Consulteu aqui I’estat de les vacunacions i la previsié d’immunitat de grup per a la resta de paisos.

Percentatge de poblacié vacunada amb la pauta completa de vacunacio (segons ultimes dades disponibles)

Nodata 0% 1% 5% 10% 20% 30% 0% 508 >5603%

Extret el 27/05/21

Fonts: covidvax.live, ECDCi Our World in Data
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Restriccions per entrar a Espanya a 27/05/21

l | ﬁ
Nota: Enllag mapa interactiu

Lliure circulacié de passatgers sense PCR
Lliure circulacié de passatgers amb PCR

Només viatges essencials amb PCR

. Només viatges essencials amb PCR i quarantena

Consulta aqui les mesures per retornar a cadascun dels paisos

Passatgers UE

Continua vigent (des del 23/11) la mesura per la qual Espanya exigeix una prova PCR negativa a tots els
passatgers aeris que provinguin de paisos europeus que superin els 150 casos per cada 100.000
habitants o una taxa de positivitat de més del 4%. Recordar que aquesta mesura també s’aplica a les
persones provinents de zones de risc de Franca per via terrestre.

Es resta a l'espera de I'entrada en vigor del certificat UE COVID-19 a partir de I'01/07. Sera gratuit i
permetra els moviments dins de la Unid a aquelles persones vacunades o que hagin creat anticossos
per la superacié de la malaltia o que tinguin una prova de COVID-19 negativa prévia a la sortida.
Finalment, aquesta prova no sera gratuita, pero estara subvencionada.

Passatgers intercontinentals

La Unié Europea va actualitzar el 06/05/2020, el llistat de paisos amb els que manté fronteres obertes
sense PCR: Australia, Israel, Nova Zelanda, Ruanda, Singapur, Corea del Sud , Tailandia i Xina, incloses
les Regions Administratives Especials de Hong Kong i Macau.

Aixi mateix, el govern espanyol va incloure el Regne Unit i el Japod a la llista de paisos sense restriccions
per accedir a Espanya a partir del 24/05, de manera que no s’exigeix PCR als passatgers que provenen
d’aquests paisos.

A Espanya es mantenen les mesures restrictives als passatgers que provinguin de l'india, Brasil, i
Sudafrica (fins al 06/06/21) i Botswana, Comores, Ghana, Kenia, Mogambic, Tanzania, Zambia,
Zimbabwe, Perti i Colombia (fins al 31/05).

Paral-lelament, es resta a l'espera que la Unié Europea aprovi finalment I'obertura de fronteres a
passatgers de fora de I'UE que hagin completat la pauta de vacunacié, com a minim, 14 dies abans del
seu viatge.

Font: Elaboracié propia a partir CCAA, Comissié Europea, El Periodico, MAEC, Ministerio del Interior, Parlament Europeu i UNWTO. Data consultes 27/05/2021
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2.1. Evolucio de 'oferta de vols per paisos

Actius de la Destinacio

Oferta de seients per paisos: Variacio interanual durant la
setmana del 24/05 al 30/05 respecte a setmanes anteriors

st L T R
- DONSRERN  sen  sa%
France B o s
Germany L T
Meico DS  s00s%  oax
sumkores  [NNSMGERNNN  05%  ae%
Spai L TR
DEERN  206% 05w

Programacio de seients a escala mundial

600

scheduled Seats Per Month (Millions)

Scheduled Capacity January 2018 - August 2021

R APR MAY Jun oL AUG SEP ocr HOV
—2015 —2020 — 2021

La programacié de seients per la setmana del 24/05 a nivell mundial ha experimentat una reduccié del
-42,8% respecte al 2019, malgrat mantenir-se practicament estable respecte a la setmana passada
(-0,4%).

A Espanya, la reduccié respecte al 2019 ha estat del -65,7%, tot i que aquesta setmana s’han programat un
+6,7% més de seients respecte a la setmana anterior. Espanya ha afegit, d’aquesta manera, 73.000 places
noves en una sola setmana, superant els 1,1 M de seients.

Els altres mercats europeus també experimenten pérdues elevades respecte al 2019 - Regne Unit
(79,2%), Alemanya (-77,4%) i Franga (-67,6%)- i les variacions intersetmanals també son positives: +2,6% a
Alemanya, +5,3% a Franca i un destacable +20,1% al Regne Unit, on la posada en marxa del sistema de
semafors per a la destinacions hi continua provocant un increment important de capacitat. La capacitat
entre Espanya i el Regne Unit ha superat els 105.000 seients aquesta setmana (+20,7% respecte a la
setmana anterior) i els 133.000 amb Alemanya (+9,8%).

La Xina se situa en un +8,1% de creixement interanual en comparacié amb la mateixa setmana de 2019, tot
i que I'increment respecte a la setmana passada és més moderat (-1,9%). Recordar que aquest creixement
és degut a I'augment dels vols nacionals que representa més del 90% dels vols.

Per la seva banda, el Jap6, ha experimentat una davallada del -63,6% sobre el 2019, mentre que I'india es
manté amb una reduccié del -56,5% (var. 21/19). Singapur, amb una pérdua del -83,8%, es manté com el
mercat asiatic amb la major reduccio (var. 21/19).

Els Estats Units registra una perdua del -25,8% respecte al 2019, tot i que creix un +0,6% en l'Ultima
setmana.

Les previsions mostren una recuperacié important en el nombre de seients operats mundialment a partir
de I'estiu. No obstant, cal recordar que les companyies aéries continuen fent ajustos en la programacié de
vols setmana rere setmana i que les freqiéencies finals poden ser inferiors a les previsions anunciades,
especialment les internacionals. A tall d’exemple, a nivell mundial, durant la setmana passada es van
cancel-lar 3 milions de seients pel que restava de mes de maigi 11 milions pel mes de juny.

Font: Elaboracid propia a partir d’OAG. Data consultes: 27/05/21
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Cens hoteler a 27/05/2021 per categoria a Barcelona ciutat Evolucio de I'oferta hotelera oberta a Barcelona ciutat
% var. llicencia Places === Establiments
5* GL 4.286 -21,7% 190 35.000
5* 10 2.640 -53,8% 180 30.000
o 170
4*S 20 5.103 -34,9% . 60 25.000
* e &
4 67 17.327 -42,0% £E 150 20000 9
3* 33 4.823 66,3% . =
. -66,3% 7 140 15.000
2* 12 2.114 -53,7% 130 10,000
120
1.629 -51,7% 5 000

110

<2020 2021~

* A data 14/05/2021, a Barcelona ciutat, hi havia 163 hotels oberts amb un total de 37.922 places, 7 hotels més que en I'Gltim recompte, el que ha suposat un creixement de
més de 2.000 places.

* Loferta operativa se situa en un -46,7% per sota de les places amb llicencia al CCEAT a tancament de 2020 i les categories amb un nombre més elevat de places disponibles
continuen essent les de 4% i 3%, que representen un 73,6% de la planta hotelera oberta.

* El hotels oberts es distribueixen per tots els districtes de la ciutat, tot i que de manera desigual. Més de la meitat dels establiments oberts se situen als districtes de I'Eixample i

Ciutat Vella, amb 60 i 37 hotels, respectivament. No obstant, pel que fa al nombre places, I'oferta es concentra, no només en aquests dos districtes, sind també al de Sant
Marti. Els tres districtes sumen un total de 28.053 places i aglutinen el 74,0% de I'oferta de places a la ciutat.

Font: Elaboracié propia a partir de dades disponibles de Turisme de Barcelona i Gremi d’Hotels de Barcelona
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Estat dels equipaments culturals a Barcelona ciutat (29/05/21) * Amb la reobertura de la Sagrada Familia el 29/05/21, dels 88 equipaments culturals a la
ciutat de Barcelona, un 86,4% romandran oberts al public i la majoria de districtes registrara
més equipaments oberts que tancats.

13,6%

* Recordar que els equipaments han adaptat els seus horaris d’obertura i serveis disponibles
responent al context actual.

* Als museus, sales d’exposicions, galeries d’art, arxius, biblioteques i centres de creacio i
arts visuals, es permeten les activitats culturals amb assisténcia de public amb una limitacié
d’aforament del 70%.

m Oberts = Tancats * Als teatres, cinemes, auditoris, sales de concert, circs o similars es permet l'assistencia d’un
maxim de 3.000 persones assegudes per sessid, sempre que sigui a I'aire lliure o en espais
tancats on s’apliquin les mesures de ventilacié reforcada. En la resta d’activitats que no

Estat dels equipaments culturals a Barcelona ciutat per districtes . . o , . <.
auip P disposin de ventilacié reforcada, es mantenen I'aforament del 70% i el maxim de 1.000

(29/05/21)
persones assegudes.
5
» Als parcs d’atraccions, el limit se situa en el 30% de la seva capacitat.
* Es permeten les activitats de cultura popular i tradicional sempre que siguin estatiques, es
facin en un espai perimetrat o en espais tancats, s’hi apliquin les mateixes limitacions
i i 1 d’aforament que a les activitats culturals d’arts escéniques i musicals (teatres, auditoris, etc.)
i que els assistents estiguin asseguts.
0 N Q2 (e} > RS ) x5
RGP G S I S y .
3 o~ & %%& Q° &6 &‘? & * Consulta aqui I'agenda cultural de la ciutat de Barcelona.
> ~ I >
S & £
© ® & L . o S
< f;&‘ * Consulta a temps real I'ocupacié dels atractius turistics de la Destinacié6 Barcelona a

I'aplicaciéo web Check BCN.
W Oberts ® Tancats

Font: Elaboracid propia a partir del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya i de Turisme de Barcelona
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Calendari de fires i congressos Nombre de congressos i delegats previstos per 2021
24/05 25/05 26/05 27/05 28/05 29/05 30/05 EE Congressos e Delegats
70.000 12
31/05 01/06 02/06 03/06 04/06 05/06 06/06 60.000 10
ISE Live&Online
50.000
8
w
07/06 08/06 09/06 10/06 11/06 12/06 13/06 2 40.000 9
Advanced Factories 2021: Industry 4.0 Congress B-Travel » 4]
Only Tattoo Barcelona 2 6 &
& 30.000 S
o
14/06 15/06 16/06 17/06 18/06 19/06 20/06 4
12th International Conference on Chicano Literature and 20.000
Latino Studies
10.000 2
21/06 22/06 23/06 24/06 25/06 26/06 27/06
0 0
may jun jul ago sep oct nov

Més informacio sobre els esdeveniments i el calendari complet: https://www.firabarcelona.com/es/calendario/, https://ccib.es/organitzacio-esdeveniments/agenda-ccib/ i http://www.barcelonaconventionbureau.com/es/info/congress-calendar/12.html

* A partir del 24 de maig, es permeten els esdeveniments professionals amb un 50% de la seva capacitat i un maxim de 1.000 persones en espais interiors o de 3.000 persones en
espais exteriors o amb ventilacié refor¢ada.

* Actualment hi ha 95 congressos confirmats pels propers anys, 42 enguany. Paral-lelament, hi ha 90 candidatures obertes fins al 2027.
* El primer congrés de la Destinacid Barcelona, el Congreso Internacional del Mueble Antiguo, té previst comencgar el 28 de maig.
* La primera fira de 2021, I'ISE, que es dura a terme en format hibrid (presencial + online), se celebrara a partir de I'1 de juny a Fira Gran Via.

* Destacar que a major part d’esdeveniments del 2021 es faran en format hibrid (sobretot els que requereixen de I'assistencia de més delegats).

Font: Elaboracié propia a partir de Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya, Fira de Barcelona, CCIB i Turisme de Barcelona i Via Empresa. Data consultes: 27/05/21
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Interes per la Destinacio

Recerques fetes a Google de Barcelona Ciutat com a destinacid turistica 2019 w2020 em—2021
100
e Durant la setmana del 16 al 22 de maig (setmana 21), les
80 cerques fetes a Google de Barcelona ciutat com a
destinacié turistica s’han situat -26pp per sota de les
registrades durant la mateixa setmana de l'any 2019 i
40 +3pp per sobre de les de la mateixa setmana de 2020.

60

index base 100

20 e El volum de recerques de Barcelona ciutat des d’Espanya

0 ha augmentat lleugerament respecte a la setmana
2 3456 7 8 91011121314151617 18192021 222324252627 2829303132333435363738394041424344454647 484950515253 anterior. La majoria d'aquestes cerques es continuen
Setmana de I'any realitzant des de Catalunya.

Mapa i consultes a Google de Barcelona ciutat com a destinacié turistica durant els ultims 7 dies .
* Les recerques des dels principals mercats europeus es

mantenen molt per sota de les del mercat nacional.
Consultes més populars

1. Barcelona * Aquesta setmana, el mercat europeu que ha mostrat un
2. Sagrada Familia nivell d’interés més elevat ha estat el frances, amb una
3. Hotel Barcelona ST , . g
proporcio d’1/20 sobre les cerques des d’Espanya. La regid

4. Parque Barcelona £ t . interes & I u d

J 5. Playa Barcelona ranceszj\ que mostra un major interés és el Llenguadoc-
6. Tiempo Barcelona Rossell6.
7. Tibidabo
8. Sitges * Bremen, Basilicata i Anglaterra sén les regions amb més
9.

Castelldefels

volum de cerques de Barcelona ciutat com a destinacié a
10. Catedral de Barcelona

Alemanya, Italia i el Regne Unit, respectivament.

Nota: en blau, paisos que han registrat recerques durant la darrera setmana

Font: Elaboracié propia a partir de Google Trends. Data consulta 27/05/21

28 maig de 2021 Perspectives d'activitat turistica a la Destinacié Barcelona 10



Observatori

emisme 3 {1 Tandencies de cerca online |l

ciutat i regié

Interés per la Destinacid

Recerques fetes a Google de la Destinacid Barcelona com a destinacio turistica’ 2019 2020 2021

100

80

60

40

index base 100

20

2 3456 7 8 91011121314151617181920212223242526272829303132333435363738394041424344454647484950515253

Setmana de I'any

Mapa i consultes a Google de la Destinacié Barcelona com a destinacid turistica durant els ultims 7 dies

Nota: en blau, paisos que han registrat recerques durant la darrera setmana

Consultes més populars

Barcelona

Sitges

Castelldefels
Cubelles Barcelona
Tren Barcelona Sitges
Garraf Barcelona
Tiempo Barcelona
Calella

Cardona Barcelona
10. Montserrat Barcelona

LN EWNRE

e Durant la setmana del 16 al 22 de maig (setmana 21), les
cerques fetes a Google de la Destinacié Barcelona s’han
situat +16pp per sobre de les registrades durant la mateixa
setmana de 2019, i +15pp per sobre de les de 2020.

* Durant aquest periode, les recerques de la Destinacio
Barcelona des d’Espanya han experimentat un creixement
important. La majoria de cerques de la Destinacié
continuen realitzant-se des de Catalunya.

* Durant la darrera setmana, els mercats europeus han
mostrat un interés inferior a altres setmanes per la
Destinacié Barcelona.

* Com en el cas de Barcelona ciutat, el mercat frances, és el
que ha mostrat un major interés, amb una proporcié d’1/18
sobre les cerques des d’Espanya, sobretot des de la regio
de la Borgonya.

* Continua l'interes per les destinacions del Garraf, seguides
d’altres destinacions d’interior i el Maresme.

1 La proporcié de recerques de la Destinacié Barcelona en els ultims 5 anys
en comparacio a les de Barcelona ciutat a Google ha estat d’1/30.

Font: Elaboracié propia a partir de Google Trends. Data consulta 27/05/21
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Interés dels mercats per Barcelona del 13/05/21 al 19/05/21

Del 13/05 al 19/05, les cerques de vols i allotjament dels principals mercats emissors
s’han centrat principalment en les destinacions domeéstiques.

Alemanya el ”
() Paisos Baixos — @) SERE

50 45 40 35 30 25 20 15 10 5 TG . .7 ’ . Y a . . .
! ; ; ; ; ; ; ; 9o ; * La Destinacid Barcelona s’ha situat en 11é lloc del ranquing de destinacions

Tot el mén . . . . N .
internacionals en cerques d’allotjament i en 10&, en cerques de vols, mantenint-se
practicament estable respecte a la setmana anterior.

RO * Les cerques de Barcelona als Paisos Baixos, Italia, Franga i Espanya han estat, una
setmana més, les que han aconseguit un millor posicionament de tots els mercats
analitzats.

% * Per part del mercat espanyol, Barcelona torna a ocupar el 2n lloc en cerques
EstatslUnits d’allotjament, majoritariament des de Catalunya, i el 3r lloc en cerques de vols.

[ D’aquestes Ultimes, destaquen les provinents d’Andalusia, seguides de les de la
Comunitat de Madrid, i les de Balears.

40

Posicio en el ranquing de cerques de vols

* A Alemanya, el posicionament ha continua essent millor en cerques de vols, pero
inferior en les d’allotjament. Al Regne Unit, en canvi, la Destinacidé s’ha tornat a situar
Rt per sota de la mitjana mundial en ambdds casos.
o
. s N . ’ . 50 , . . . 7 . \ s
Posicié en el ranquing de cerques d’allotjament * Rdssia i els Estats Units son els que han mostrat un interés més moderat. Al mercat rus,
Evolucié del posicionament de Barcelona com a destinacié internacional a tot el mén Barcelona ha ocupat I'15¢ lloc en allotjament i el 48e, en vols, empitjorant el
posicionament aconseguit la setmana anterior. Per la seva banda, al mercat
estatunidenc, s’ha aconseguit la 26a posicié en cerques d’allotjament i 34a en cerques
10a 9a % 1. 11a  10a 10a 113 10a de vols, millorant els registres de la setmana preévia.

04/03/2021 11/03/2021 18/03/2021 25/03/2021 01/04/2021 08/04/2021 15/04/2021 22/04/2021 29/04/2021 06/05/2021 13/05/2021

8a 9a

12a 10a 1l1a " Les cerques d’Espanya inclouen destinacions nacionals i internacionals
14a 15a 14a 14a 14a 16a 15a 13a

—=@==Allotjament e=@==\/0ls
Font: Destination Insights with Google. Data consulta 27/05/21
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3.3. Reserves en hotels per data de realitzacio |

Interes per la Destinacio

Evolucio del nivell de reserves d’hotels a Barcelona ciutat

index de reserves a hotels (Base valor maxim de

Percentatge

=100)

gener 2020
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Dia de I'any

Distribucio de les reserves segons origen a Barcelona ciutat
» Primera
E desescalada
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. Inici dela
= primera onada

« Inicide la
H
= segona onada

Durant la setmana del 14/05/21 al 20/5/21, les reserves
d’hotels a Barcelona ciutat han augmentat lleugerament fins
al 38,1% respecte al maxim de la série de gener de 2020, en
comparativa al 35,5% registrat la setmana del 07/05/21 i al
30,7% de la setmana del 30/04/21.

La proporcié de reserves domeéstiques (42,5%) s’ha situat,
una setmana més, per sota de les internacionals (57,5%).

L'anticipacio de les reserves s’ha situat en 23 dies, 3 dies més
que dues setmanes enrere.
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Evolucié del nivell de reserves d’hotels a Barcelona regié 2020
—2021
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