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PRESENTACIO

Es un estudi quantitatiu presencial amb periodicitat anual i amb univers dels barcelonins i barcelonines de 18 anys i més. En aquest
estudi es recull la percepci6 dels ciutadans sobre la ciutat i el seu barri (grau de satisfaccid, problemes i demandes, evolucié, etc.) i la
seva opinio6 sobre la gestié municipal. Per les caracteristiques de la mostra, I'enquesta permet analitzar els resultats amb segmentacié
territorial basica els districtes i els grans barris.

En el seglient informe es poden trobar els encreuaments segons SARRIA - SANT GERVASI: EDAT de I'edicié de 2021

FITXA TECNICA
Ambit

Municipi de Barcelona.

Univers

Poblaci6 de Barcelona de 18 anys i més.

Grandaria de la mostra

5.999 entrevistes.

Metodologia

Entrevista personal realitzada amb suport informatic (CAPI) al domicili.

Procediment de mostreig

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats s’han format per I'encreuament dels 73 barris amb el sexe, I'edat i la nacionalitat dels ciutadans/es.
S’han aplicat quotes per a cadascun dels estrats. A més, s’han establert quotes marginals per persones en situaci6 d'atur.
Assignacio

Fixa per a cadascun dels 39 grans barris. Dins dels grans barris, I'assignacié és proporcional a la poblacié segons el Padré municipal
d’habitants.

Ponderacié

En funcié de la poblacié objectiu real en cadascun dels estrats definits per I'encreuament del gran barri, el sexe i 'edat dels ciutadans per
tal d'obtenir els resultats del conjunt de la ciutat.

Error mostral

Variancia

_rQ

n

La variancia s'obté segons la férmula anterior en la que P i Q sén les probabilitats d’'obtenir un determinat proporcié i n el nombre
d’unitats de la mostra en cada estrat.

Vo
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Valors obtinguts

Considerant un nivell de confianca del 95.5% i d'indeterminaci6 de P = 50% i Q = 50%, l'error és de +1,4% per al conjunt de la mostra.
Per a cadascun dels districtes el marge d'error és el segiient:

| %
CIUTAT VELLA 4,5
EIXAMPLE 3,4
SANTS - MONTJUIC 4,2
LES CORTS 5,0
SARRIA - SANT GERVASI | 4,7
GRACIA 4,7
HORTA - GUINARDO 4,2
NOU BARRIS 43
SANT ANDREU 4,9
SANT MARTI 3,8

Marge d'error segons Districte

Data de realitzacié del treball de camp

Del dilluns 19/04/2021 al dimarts 06/07/2021.

Empresa treball de camp

GESOP

Organisme promotor

Oficina Municipal de Dades
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EXEMPLE DE LECTURA DE RESULTATS

Base

Descripcié deles persones
enquestades als que se’ls ha
formulatia pregunta.

En aquest exemple, a la pregunta
“Desd’on es connecta a Internet
habitualment?” només responenels
que es connecten a Internet alguna
vegada.

Sino s’especificala base, es
sobreentén que responen tots els
enquestats/ades.

Espontania versus Suggerida

Especificacioé deltipus de pregunta
segons el grau de llibertaten les
respostes.

En les preguntes espontanies no es
llegeixen o mostren (segonsla
metodologia emprada) les opcions de
resposta.

Altrament les preguntes sén
suggeridesi es llegeixen o mostren
totes les possibilitats.

Multiresposta versus Només una
resposta

Especificacioé deltipus de pregunta
segons el nombre de possibles
respostes.

En les preguntes multirespostes les

persones enquestades poden donar
una o més opcions de resposta. En

algunes ocasions es fixa un nombre

maxim de respostesi s'especificaen
aquest apartat.

En les multirespostes la suma dels
percentatges d'una columna pot
superar el 100%. En 'exemple el
sumatori de la columna referent al
total déna 140,9%.

Altrament les preguntes son de
respostalnica i s’obliga a les
persones enquestades a decantar-se
peruna opcid, sumant aleshores
100%.

Formulacié de la pregunta
segons el gliestionari.

Variables seleccionades
per analitzar tots els

resultats de 'enquesta.

P47.-DES D'ON ES CONNECTA A INTERNETHABITUALMENT?

(BASE; ES CONNECTEN A INTERNET)

(ESPONTANIA)
(MULTIRESPOSTA) —
ecompte SEXE
% Colurr:]na TOTAL': Home Dona
TOTAL (00)  (635) (575)
A CASA SEVA a7 920 913
A CASA DALGUALTRE (AMICS, FAMILIARS) 36 28 i
A LA FEINA 308 308 308
A L'ESCOLA /UNIVERSITAT 52 68
A LA BIBLIOTECA O EQUIPAM ENT PUBLIC ar 35
LOCUTORI/ CIBERCAFE 45 50
ESPAISPUBLICS (CARRER,PLATJA, PARC.) 14 13

(Recompte)

Nombre de persones enquestadesals que se’ls ha
formulatla pregunta. En aquest exemple hi ha 1.210
persones que es connectena Internet als que se’ls pregunta
pel lloc de connexid habitual, dels quals 635 sén homes, 575
sén dones.

Pla d'Estudis Sociologics
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% Columna

Definicié de la informacié continguda en la taula. Nombre
de persones enquestades que han contestat cada opcid dividit
entre el nombre total persones enquestades als que s’ha
formulat la pregunta. Per exemple, el 91,7% dels internautes
es connecten a Internet des de casa seva, entre els homes el
percentatge és del 92,0%.
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RESULTATS

T1 - DISTRICTE MUNICIPAL

EDAT
(R te)
% copete) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SARRIA - SANT GERVASI 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

T2 - GRAN BARRI

EDAT
(R te)
o eaibre) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SARRIA, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA 29,5 30,7 26,2 29,8 31,8 29,7 29,3 29,1
SANT GERVASI-LA BONANOVA I EL PUTXET 37,9 36,2 40,3 39,5 36,5 36,9 38,9 36,9
SANT GERVASI-GALVANY 32,6 33,1 33,5 30,8 31,7 334 31,8 34,0
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Q1 - SEXE

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
DONA 55,3 50,5 53,2 53,4 54,1 54,4 57,4 63,5
HOME 44,7 49,5 46,8 46,6 45,9 45,6 42,6 36,5

Q2 - QUINA EDAT TE VOSTE?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
DE 18 A 24 ANYS 9,8 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
DE 25 A 34 ANYS 14,5 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
DE 35 A 44 ANYS 15,6 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
DE 45 A 54 ANYS 18,1 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
DE 55 A 64 ANYS 15,4 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
DE 65A 74 ANYS 12,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
DE 75 ANYS I MES 14,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Q2 - QUINA EDAT TE VOSTE?

EDAT
(R te)
etadionte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MITJANA 50,9 21,4 29,7 39,7 49,4 59,3 69,0 81,4
DESVIACIO ESTANDARD 19,1 2,0 2,5 2,9 3,0 3,0 3,0 4,6

Q3 - QUINA ES LA SEVA NACIONALITAT?

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ESPANYOLA 86,2 89,0 77,6 68,3 86,5 94,3 94,0 96,3
RESTA UNIO EUROPEA 6,4 6,6 6,1 15,0 11,0 0,0 4,5 0,0
RESTA PAISOS 7,4 44 16,3 16,7 2,5 5,7 1,5 3,7
(Espontania)
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Q4 - VOSTE SEMPRE HA TINGUT LA NACIONALITAT ESPANYOLA?
EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (397) (41) (52) (50) (72) (66) (63) (53)
SI. SEMPRE HA TINGUT NACIONALITAT ESPANYOLA 91,8 85,7 95,7 84,7 91,3 93,9 96,8 92,4
NO, ABANS TENIA UNA ALTRA NACIONALITAT 8,2 14,3 43 15,3 8,7 6,1 32 7.6
(Base: Tenen nacionalitat espanyola)
Q5 - QUINA NACIONALITAT TENIA ABANS?
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (31) (6) (<5) (7) (6) (<5) (<5) (<5)
RESTA UNIO EUROPEA 25,7 15,4 . 0,0 33,2 .. . ..
RESTA PAISOS 74,3 84,6 .. 100,0 66,8
(Base: Tenen nacionalitat espanyola i abans tenia una
altra nacionalitat) (Espontania)
Q3-Q4-Q5 - QUINA ES LA SEVA NACIONALITAT? I QUINA NACIONALITAT TENIA ABANS?
EDAT
;’:ec‘;’,:l",f,;f TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ESPANYOLA SEMPRE 791 76,3 74,3 57,8 79,0 88,5 91,0 89,0
ESPANYOLA, ABANS ALTRES UNIO EUROPEA 1,8 2,0 0,0 0,0 2,5 0,0 3,0 5,5
ESPANYOLA, ABANS RESTA PAfSOS 52 10,8 34 10,5 5,0 5,7 0,0 1,8
ALTRES UNIO EUROPEA 6,4 6,6 6,1 15,0 11,0 0,0 4,5 0,0
RESTA PAISOS 74 44 16,3 16,7 2,5 57 1,5 3.7
Q6 - ACTUALMENT, QUINA ES LA SEVA SITUACIO LABORAL?
EDAT
{}’:‘*C‘:,L",f,f; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) . (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
TREBALLA PER COMPTE PROPI (COM AUTONOM/A O
AMB CONTRACTACIO DE PERSONAL) it 0.0 9.2 19,0 351 20,2 77 0,0
TREBALLA PER COMPTE PROPI PERO ACTUALMENT
SNBATVEARA BT P rn com e i o oo
ASSALARIAT/ADA 41,7 27,6 67,9 64,9 55,8 50,4 9,7 0,0
TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI ACTUALMENT
e L L e B 0 o e et mg
INCAPACITACIO LABORAL 26,0 0.0 0.0 0,0 1.4 16,4 78,1 94,5
ESTA A LATUR 3.9 3,8 7,6 4,7 3,2 73 0,0 0,0
TASQUES DE LA LLAR (NO REMUNERADES) 2,8 0,0 1,4 38 1,1 4,4 2,7 5,5
ESTUDIA 8,1 66,1 6,6 29 0,0 0,0 1.9 0,0
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F1.A - PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS FA QUE VIU A BARCELONA?

EDAT
R
{}fc‘:,:,",f,;“; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
DE 6 MESOS FINS A 2 ANYS 55 10,6 15,4 7.3 5,0 1,2 0,0 0,0
MES DE 2 ANYS I FINS A 5 ANYS 10,5 10,4 30,9 19,6 8,3 1,2 0,0 1,9
MES DE 5 ANYS I FINS A 10 ANYS 5,7 11,0 14,1 8,8 4,0 1,5 0,0 1,9
MES DE 10 ANYS 32,5 11,2 9,1 341 35,7 47,8 33,1 473
SEMPRE HA VISCUT A LA CIUTAT 45,8 56,8 30,5 30,2 47,0 48,2 66,9 48,8

F1.B - I AL SEU BARRI, QUANT FA QUE HI VIU?

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MENYS DE 6 MESOS 3,7 4,8 9,0 7.1 3,1 1,3 0,0 0,0
DE 6 MESOS FINS A 2 ANYS 12,6 22,2 29,3 19,0 14,9 2,5 1,3 0,0
MES DE 2 ANYS I FINS A 5 ANYS 11,9 6,0 25,9 25,4 12,1 6,3 1,5 1,9
MES DE 5 ANYS I FINS A 10 ANYS 10,9 14,2 9,6 23,0 14,7 4,5 3.2 5,7
MES DE 10 ANYS 46,2 19,9 13,2 20,0 40,1 64,4 79,5 85,1
SEMPRE HA VISCUT AL BARRI 14,8 32,8 13,0 5,5 15,2 21,1 14,5 7,2

F2.A - VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI?

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

F2.B - I ESTA EMPADRONAT/ADA EN AQUESTA ADRECA?

EDAT
(R te)
% corte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
Sf 84,8 71,1 65,8 88,0 87,7 87,1 95,7 94,6
NO 15,2 28,9 34,2 12,0 12,3 12,9 4,3 54

F3 - (AGRU PACIO) I EM PODRIA DIR ON ESTA EMPADRONAT/DA?

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ADRECA ON S’HA FET L'ENTREVISTA 84,8 711 65,8 88,0 87,7 87,1 95,7 94,6
ALTRA ADRECA DE BARCELONA 8,0 9,3 21,2 8,1 8,0 4,3 13 3,5
RESTA DE CATALUNYA 5,0 13,0 11,5 23 3,2 4,2 1,3 1,8
RESTA D’ESPANYA 2,0 4,3 1,5 1,6 1,1 43 1,6 0,0
RESTA D'UE 0,2 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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P1A - EN GENERAL, CREU QUE EL DARRER ANY, BARCELONA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 21,5 48,0 30,3 22,9 19,3 14,6 131 10,7
ESTA IGUAL 12,1 6,7 12,5 17,0 8,2 11,5 11,5 16,0
HA EMPITJORAT 62,9 41,1 55,5 58,5 70,1 69,9 67,6 69,4
NO HO SAP 33 4,3 1,7 1,6 24 4,0 6,5 3,9
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0

P1B - EN GENERAL, CREU QUE EL DARRER ANY, CATALUNYA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

EDAT
(R te)
% cormete) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 13,5 32,1 20,6 17,5 11,9 4,1 8,8 57
ESTA IGUAL 16,7 8,9 18,4 23,8 13,2 21,6 9,2 18,1
HA EMPITJORAT 61,9 48,1 53,4 51,0 68,0 67,5 70,8 70,6
NO HO SAP 7.6 11,0 7,6 7,7 6,9 6,8 11,3 3,8
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P1C - EN GENERAL, CREU QUE EL DARRER ANY, ESPANYA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 9,6 18,5 9,8 11,6 11,4 4,3 8,6 5,7
ESTA IGUAL 11,3 8,7 10,8 16,5 13,5 11,4 4,0 10,8
HA EMPITJORAT 72,3 57,9 72,1 62,9 70,5 84,2 77,2 77,7
NO HO SAP 6,8 14,9 7.3 9,0 4,6 0,0 10,2 5,7
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P2A - 1, DE CARA AL FUTUR, CREU QUE BARCELONA MILLORARA O EMPITJORARA?

Departament d'Estudis d’Opinié

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORARA 59,3 80,7 64,0 55,3 57,6 40,8 52,0 72,3
CONTINUARA IGUAL 4,4 4,2 4,1 2,8 2,5 6,8 59 5,5
EMPITJORARA 28,1 15,1 30,2 28,9 32,7 41,0 27,4 14,8
NO HO SAP 8,2 0,0 1,6 13,0 7,2 11,4 14,8 74

P2B - I, DE CARA AL FUTUR, CREU QUE CATALUNYA MILLORARA O EM PITJORARA?

EDAT
R
{}{,‘*C‘;’:,f,;“; TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORARA 61,3 82,6 62,1 61,1 57,5 441 57,8 72,3
CONTINUARA IGUAL 4,8 4,2 59 3,9 3,6 6,7 59 3,5
EMPITJORARA 27,0 13,2 30,3 24,5 30,1 40,6 25,8 18,5
NO HO SAP 6,9 0,0 1,7 10,5 8,8 8,6 10,5 5,7

P2C -1, DE CARA AL FUTUR, CREU QUE ESPANYA MILLORARA O EM PITJORAR/\?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25:34 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORARA 48,9 60,2 45,2 50,1 55,6 33,0 43,5 56,3
CONTINUARA IGUAL 84 41 8,2 6,8 2,4 10,7 8,6 18,1
EMPITJORARA 32,9 334 43,6 29,7 29,5 46,5 29,3 18,2
NO HO SAP 9,6 2,3 3.1 13,4 11,3 9,8 18,6 74
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0
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P3 - QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(Recompte)
% Columna

(n)
GENS SATISFET/A

0=
1
2
3
4
5
6
7
8

9
10 = MOLT SATISFET/A
NO HO SAP

11,8
0,4

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 1,5 0,0
0,0 0,0 2,8 0,0 1.3 0,0 0,0
0,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 1.2 3,1 4,0 1.4 2,8 1.8
51 2,6 1,6 57 7,5 1.3 1.7
0,0 34 13,5 9,8 19,8 14,0 55
4,2 9,0 131 10,5 13,0 11,3 33
19,4 23,6 18,2 18,9 73 20,7 20,1
32,6 36,4 254 28,3 27,1 23,5 40,5
23,9 7,0 11,6 15,3 6,6 12,5 14,3
14,8 16,7 9,2 6,1 14,5 10,8 12,8
0,0 0,0 0,0 14 0,0 1,6 0,0

P3 - (AGRUPACIO) QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(Recompte)
% Columna

(n)

POC/GENS SATISFET/A (0A 4)
SATISFET/A (5 A 6)

BASTANT SATISFET/A (7 A 8)
MOLT SATISFET/A (9 A 10)

NO HO SAP/ NO CONTESTA

TOTAL

(461)
7.2
19,4
48,6
24,4
0,4

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
51 39 9,0 9,8 11,6 55 3,5
4,2 12,4 26,6 20,2 32,8 25,3 8,8
52,0 60,0 43,6 47,3 34,5 44,2 60,6
38,7 23,7 20,8 214 21,1 23,3 27,1
0,0 0,0 0,0 14 0,0 1,6 0,0

P3 - QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (459) (46) (67) (72) (83) (70) (66) (55)
MITJANA 7.3 8,1 7.7 6,9 71 6,9 72 7,8
DESVIACIO ESTANDARD 1.9 14 1,5 2,1 1,8 2,2 19 1,5
(Base: responen la pregunta)
Pla dEstudis Sociologics ) L,
Regwsg:::\::ginquesms-Esma-sa'o;umo 21007 10 Depa rtament d’EStUdlS d'0p|n|0
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P4A - QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE LA CIUTAT DE BARCELONA EN AQUESTS MOMENTS?

Pla d'Est
Registro P

(Recompte)
% Columna

(n)

INSEGURETAT

CONGESTIO DE TRANSIT

ACCES A L'HABITATGE

NETEJA

ASPECTES POLITICS

GESTIO POLITICA MUNICIPAL
CONTAMINACIO I MEDI AMBIENT
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL
GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT

SOROLLS
TRANSPORTS, INFRAESTRUCTURES I
COMUNICACIONS

PROBLEMES ECONOMICS
TURISME

ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA .
VALORS SOCIALS NEGATIUS / MANCA D'EDUCACIO,
CIVISME

EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA, DESIGUALTAT)
coviID-19

MANTENIMENT

CIRCULACIO DE BICICLETES I PATINETS
APARCAMENT

ESPAIS VERDS

MASSIFICACIO

EQUIPAMENTS I SERVEIS

PROBLEMES ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO
MODEL DE CIUTAT

URBANISME

OCUPACIO D’HABITATGES

GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA
DESIGUALTAT / DESEQUILIBRI / MODEL TERRITORIAL
PRESTACIONS I AJUTS

IMPOSTOS I MULTES

GESTIO POLITICA ESTATAL

PROBLEMES I PREOCUPACIONS PERSONALS
ALTRES

CAP / RES

NO HO SAP

TOTAL

(461)
13,4
9,3
7.5
6,9
6,7
54
4,6
44
3,5
33
3,2
3,0
2,7
24
2,3

21
21
1,9
1,7
1.4
1,4
1.3
1.1
0,9
0,8
0.8
0,6
0,4
0,4
0,3
0,2
0,2
0,2
0,9
2,4

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
8,4 111 16,6 21,2 14,2 13,1 54
15,0 13,8 71 83 57 111 6,7
8,1 15,9 114 3,6 4,4 4,6 52
4,4 4,0 9,8 53 6,8 6,2 11,2
14,0 3,5 8,8 4,7 6,2 2,6 92
2,5 1.4 3,1 4,2 11,7 7,6 71
83 4,1 3,8 9,1 0,0 33 34
0,0 2,5 9,5 31 2,9 6,5 53
2,5 1,6 4,2 4,8 1.2 4,2 58
0,0 33 0,0 4,5 41 9,5 1.9
4,4 2,6 1.2 23 4,3 2,7 5,6
2,3 33 3,1 2,5 31 32 37
9,2 4,5 1,6 1.1 33 1.3 0,0
0,0 6,4 0,0 2,8 2,9 1.6 1.8
0,0 4,0 51 32 1.2 1,4 0,0
0,0 32 0,0 2,1 1.3 2,7 53
4,3 1,6 1.2 1,4 2,6 0,0 39
0,0 0,0 0,0 3,6 4,5 0,0 35
0,0 0,0 2,6 0,0 3,1 6,4 0,0
2,1 0,0 54 0,0 1.3 1.3 0,0
0,0 32 0,0 1,2 29 0,0 1.8
0,0 3,0 0,0 14 4,2 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 1.1 1.4 1.3 3,8
0,0 0,0 0,0 2,5 2,6 0,0 0,0
0,0 0,0 1.3 0,0 0,0 2,8 1.8
2,0 2,6 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 2,5 1.2 0,0 0,0
23 0,0 0,0 0,0 1.2 0,0 0,0
1.9 0,0 1.2 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0
0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 3,7
8,1 29 1.5 1.0 0,0 1.9 3,7

(Espontania)

tudis Sociologics
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P4B - QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE CATALUNYA EN AQUESTS MOMENTS?

Pla d'Estudis Sociologics

EDAT
{,f‘?:,’:;;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ASPECTES POLITICS 29,1 33,8 34,3 18,9 30,0 23,9 333 32,7
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 17,9 14,9 16,0 16,5 20,8 24,9 15,3 14,5
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 9,1 1,9 7,2 16,0 4,0 13,1 12,7 7,4
GESTIO POLITICA AUTONOMICA 6,4 2,3 4,2 4,4 4,7 10,3 5,5 12,5
#ﬁﬁéﬁgﬁfsfgﬁy&%ggﬂUCTURES I 6.1 87 3.2 39 104 40 = 3.2
IO 37 4,6 58 56 35 55 0,0 0,0
COVID-19 3,5 8,5 6,0 0,0 33 4,1 0,0 3,8
EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA, DESIGUALTAT) 1,9 1,9 1,6 1,6 2,5 2,9 0,0 1,9
INSEGURETAT 1,8 0,0 0,0 4,8 4,7 0,0 1,4 0,0
EQUIPAMENTS I SERVEIS 0,9 2,0 0,0 1,6 0,0 0,0 1,9 1,9
PROBLEMES ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 0,9 0,0 0,0 1,5 1.2 0,0 1,9 1,7
ACCES A L'HABITATGE 0,8 0,0 2,6 1,3 0,0 1,4 0,0 0,0
TURISME 0,8 0,0 1,2 1,6 0,0 1,3 1,3 0,0
LA CORRUPCIO I EL FRAU 0,7 2,5 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0
IMPOSTOS I MULTES 0,7 0,0 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 1,7
GESTIO POLITICA ESTATAL 0,7 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 1,5 1,9
GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA 0,7 23 1,2 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
g%gﬁESOCIALS NEGATIUS / MANCA D’EDUCACIO, 0,6 0,0 0,0 2,6 1,1 0,0 0,0 0,0
CONTAMINACIO I MEDI AMBIENT 0,6 1,9 0,0 0,0 1,1 0,0 1,6 0,0
MASSIFICACIO 0.3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0
PRESTACIONS I AJUTS 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.8
CONGESTIO DE TRANSIT 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
DESIGUALTAT / DESEQUILIBRI / MODEL TERRITORIAL 0,3 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0
MODEL DE CIUTAT 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0
MENTALITAT / MANERA DE SER DE LA GENT 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0
NETEJA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0
CAP / RES 14 0,0 33 0,0 1,4 2,8 0,0 1,7
NO HO SAP 9,9 14,8 11,7 15,2 73 5,8 7.3 9,1
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
(Espontania)
Rogislo Piblc dEnquostes | Estudis dOpind : 121007 12 Departament d’Estudis d’Opinid
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P4C - QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ESPANYA EN AQUESTS MOMENTS?

Pla d'Estudis Sociologics

EDAT
{,f‘?:,’:;;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ASPECTES POLITICS 37,7 24,0 41,5 31,2 36,7 45,2 35,5 44,9
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 10,2 4,2 8,6 19,5 6,9 8,9 17,6 53
GESTIO POLITICA ESTATAL 8,5 8,4 10,2 7,8 9,0 9,1 54 9,1
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 7.5 2,3 8,8 59 9,7 11,2 4,5 73
PROBLEMES ECONOMICS 74 6,6 7,6 3,7 133 98 7,5 1,7
COVID-19 5,0 11,1 7,6 1,5 6,1 6,0 0,0 3,8
LA CORRUPCIO I EL FRAU 33 8,8 1,2 43 3,5 1,4 4,1 1,9
EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA, DESIGUALTAT) 1,6 2,3 0,0 0,0 4,7 1,7 0,0 1,9
PROBLEMES ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 1,6 4,0 0,0 2,6 33 0,0 1,3 0,0
DESIGUALTAT / DESEQUILIBRI / MODEL TERRITORIAL 1,3 2,3 2,8 4,2 0,0 0,0 0,0 0,0
INSEGURETAT 1,2 0,0 0,0 3,2 0,0 0,0 1,4 3,8
GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA 0,9 2,3 1,4 1,6 1,1 0,0 0,0 0,0
CONTAMINACIO I MEDI AMBIENT 0,9 1,9 0,0 0,0 1,1 0,0 1,6 1,8
TURISME 0,7 0,0 3,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
EQUIPAMENTS I SERVEIS 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 37 0,0
IMPOSTOS I MULTES B 0,7 2,3 1,6 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0
g?‘l/.losl;ﬂsESOCIALS NEGATIUS / MANCA D'EDUCACIO, 0,6 0,0 0,0 2,6 1,1 0,0 0,0 0,0
MENTALITAT / MANERA DE SER DE LA GENT 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,5
MASSIFICACIO 03 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0
e 0 oo o014 o0 0 o
T AN 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0
ACCES A L'HABITATGE 0,2 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
GESTIO POLITICA AUTONOMICA 0,2 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ALTRES 0,2 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
CAP / RES 04 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,6 0,0
NO HO SAP 8,1 15,0 44 10,3 1,1 2,7 13,1 14,8
(Espontania)
Rogislo Piblc dEnquostes | Estudis dOpind : 121007 13 Departament d’Estudis d’Opinid
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P5 - PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE L'AFECTA MES?
EDAT
g’;"c‘:,’:,’,’,;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 10,8 10,9 14,2 17,8 14,3 8,6 4,5 34
ASPECTES POLITICS 8,8 15,1 8,8 9,3 3.1 11,8 11,6 54
PROBLEMES ECONOMICS 7.6 7.4 4,3 5,5 13,5 9,7 57 5,1
INSEGURETAT 7.5 8,4 32 9,7 12,1 2,7 2,7 12,5
ACCES A L'HABITATGE 4,7 4,3 11,9 7.7 4,8 2,9 0,0 0,0
‘;I?XIIVL.’G;’gRTS INFRAESTRUCTURES I o 44 78 1.5 13 L7 32 2.7
COMUNICACIONS 3,0 4,6 1,6 0,0 0,0 31 1,9 10,7
GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT 2,9 2,0 1,7 4,2 4,4 2,7 5,2 0,0
CONTAMINACIO I MEDI AMBIENT 2,9 0,0 3,9 1.2 4,7 4,5 3,0 1,9
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 2,9 4,8 3,5 4,4 54 1,5 0,0 0,0
IMPOSTOS I MULTES 2,6 2,5 1,7 2,8 53 2,6 2,9 0,0
NETEJA 2,5 0,0 1.4 2,6 2,5 2,8 8,2 0,0
EQUIPAMENTS I SERVEIS 2,4 4,2 0,0 0,0 2,3 2,9 2,7 57
SOROLLS 2,3 1,9 1,4 1,3 1,1 45 41 1,9
PRESTACIONS I AJUTS 1,9 2,0 3,0 1,2 1,4 1,2 3,0 1,9
CONGESTIO DE TRANSIT . 1,7 2,0 1.5 0,0 0,0 4,0 5,6 0,0
Z%IOSI;:ESOCIALS NEGATIUS / MANCA D’EDUCACIO, 1,6 1,9 2,6 2,6 0,0 1,4 3.2 0,0
APARCAMENT 1,5 2,1 0,0 4,0 1,0 14 0,0 1,7
EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA, DESIGUALTAT) 1,4 1,9 1,5 1,6 1,1 0,0 0,0 3,6
MANTENIMENT 1,2 0,0 14 1,2 2,1 1,3 0,0 1,8
MODEL DE CIUTAT 1,0 0,0 0,0 0,0 1,1 2,9 33 0,0
PROBLEMES ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 0,9 0,0 4,8 0,0 14 0,0 0,0 0,0
GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA 0,9 2,3 2,6 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
PROBLEMES I PREOCUPACIONS PERSONALS 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 3,1 1,8
CIRCULACIO DE BICICLETES I PATINETS 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 1.9 1,8
ESPAIS VERDS 0,6 1,9 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6
GESTIO POLITICA MUNICIPAL 0,6 0,0 1,6 0,0 1,0 1,3 0,0 0,0
OCUPACIO D’HABITATGES 0,4 0,0 0,0 0,0 1,1 1,2 0,0 0,0
URBANISME 04 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0 1,3 0,0
MENTALITAT / MANERA DE SER DE LA GENT 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
OBRES 0,2 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0
VIOLENCIA MASCLISTA 0,2 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0
GESTIO POLITICA AUTONOMICA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6
ZONES D'OCI 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0 0,0
LA CORRUPCIO I EL FRAU 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0
TURISME 0,2 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0
ALTRES 04 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 1,3 0,0
CAP / RES 12,2 9,5 9,4 11,5 4,8 13,0 14,3 24,2
NO HO SAP 4,6 6,1 4,6 2,7 4,3 3.1 7.2 5,7
(Espontania)
Pla d'Estudis Sociologics . .,
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P6A - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT?

Pla d'Estudis Sociologics

ww barcel

lona.

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0=MOLT DOLENTA 45 23 1,2 5,5 2,8 8,2 6,0 5.2
1 1.1 0,0 0,0 2,8 0,0 1,7 3,5 0,0
2 53 7,0 3,0 41 5,7 7,2 55 53
3 7.4 2,5 4,3 6,6 7.6 15,5 10,1 3,7
4 10,9 4,4 5,7 53 13,4 15,6 4,5 23,4
5 171 8,0 13,2 26,7 20,3 11,8 21,1 14,9
6 20,2 26,0 24,6 18,5 15,7 15,9 25,1 19,8
7 16,6 21,5 22,3 12,9 16,0 11,8 15,3 18,4
8 11,8 21,4 16,5 11,7 13,1 9,6 4,8 74
9 21 2,0 2,9 4,4 1,1 1,2 1,4 1,8
10 = MOLT BONA 1,3 2,3 2,9 0,0 1,4 1,5 1,3 0,0
NO HO SAP 1,6 2,5 34 1,5 2,8 0,0 1,3 0,0

P6A - (AGRU PACIO) COM QUALIFICARIALA G ESTIO DE LAJUNTAMENT?

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 29,2 16,3 14,2 24,3 29,5 48,1 29,6 37,6
APROVAT (5 A 10) 69,1 81,2 82,4 74,2 67,7 51,9 69,1 62,4
NO HO SAP / NO CONTESTA 1,6 2,5 34 1,5 2,8 0,0 1,3 0,0

P6A - COM QUALIFICARIA LA G ESTIO DE L'AJUNTAMENT?

EDAT
(R )
(Recompee TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (454) (45) (65) (71) (82) (70) (66) (55)
MITJANA 54 6,1 6,2 53 54 4,7 5,0 51
DESVIACIO ESTANDARD 2,2 2,1 1,8 2,2 2,0 24 2,2 2,0
(Base: responen la pregunta)

Rosiors Pinic Enaueio | Esus SOpd £ 121007 15 Departament d'Estudis d'Opinié
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P6A.01 - QUIN ES EL MOTIU PRINCIPAL PEL QUAL APROVA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA?

(Recompte)
% Columna

(n)

GESTIO POLITICA

GESTIO ADMINISTRATIVA

CONTAMINACIO / MEDI AMBIENT

MESURES DE GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT
URBANISME

NETEJA

TRANSPORTS

CIRCULACIO DE BICICLETES I PATINETS
REDUIR LA CIRCULACIO EN VEHICLE PRIVAT
EQUIPAMENTS I SERVEIS

HABITATGE

PRESTACIONS I AJUTS

MANTENIMENT

INSEGURETAT

ASPECTES ECONOMICS

ESPAIS VERDS

COMERG

TURISME

MODEL DE CIUTAT

MODEL TERRITORIAL / ATENCIO ALS BARRIS
VALORS SOCIALS / EDUCACIO / CIVISME
ALTRES

NO HO SAP

NO CONTESTA

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(38) (55) (53) (57) (36) (46) (34)
26,2 34,1 51,2 39,8 37,0 38,9 53,4
24 15,2 4,1 53 6,0 6,2 3,1
16,2 56 33 6,4 10,6 0,0 2,5
57 57 9,6 3,7 5,1 6,3 6,2
13,0 34 2,0 34 59 4,3 29
2,8 3,5 4,0 2,1 3,0 6,6 7.9
51 1.5 2,2 3,8 7,5 7,6 29
54 4,2 4,3 3,7 2,7 0,0 29
0,0 1.7 33 3,1 59 39 29
2,6 0,0 0,0 7,0 52 2,0 2,9
0,0 3,7 2,1 2,1 0,0 6,7 3,1
0,0 2,0 0,0 2,1 3,2 2,0 0,0
0,0 0,0 0,0 1,8 2,6 4,8 0,0
0,0 0,0 3,8 1,5 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 34 0,0 2,1 0,0
0,0 1.5 3,1 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 1,8 2,7 0,0 0,0
0,0 17 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0
2,6 0,0 0,0 0,0 0,0 19 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0
0,0 1.5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
17,9 12,9 71 7,7 0,0 6,6 6,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,1

(Espontania) (Base: aproven la gestio de I'Ajuntament)

P6A.02 - QUIN ES EL MOTIU PRINCIPAL PEL QUAL SUSPEN LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA?

Pla d'Estudis Sociologics

Registro P

barcelona cat

v1.0

EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (135) ) (10) (18) (25) (34) (20) (21)
GESTIO POLITICA 39,6 28,6 32,0 37,0 44,7 45,7 41,3 33,1
MESURES DE GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT 16,1 12,0 20,4 16,4 3,7 13,7 33,4 19,5
INSEGURETAT 6,6 15,6 8,7 171 4,7 2,6 4,9 4,2
NETEJA 5,0 0,0 8,7 4,8 11,9 2,9 0,0 4,6
IMPOSTOS I MULTES 3,8 0,0 0,0 6,6 7,0 2,9 0,0 4,8
URBANISME 3,6 14,1 0,0 0,0 0,0 8,7 4,9 0,0
GESTIO ADMINISTRATIVA 3.1 0,0 10,7 0,0 3,8 2,8 0,0 4,9
MANTENIMENT 3,0 0,0 0,0 0,0 7.5 29 0,0 4,8
HABITATGE 2,9 0,0 9,8 5.1 3,8 3,2 0,0 0,0
TRANSPORTS 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0 10,0
OCUPACIO D’HABITATGES 1,8 0,0 0,0 6,6 0,0 0,0 0,0 52
CONGESTIO DE TRANSIT 1,6 0,0 0,0 0,0 4,1 0,0 0,0 4,8
CIRCULACIO DE BICICLETES I PATINETS 1,6 15,6 0,0 0,0 0,0 0,0 6,3 0,0
ESPAIS VERDS 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 29 0,0 4,2
PROBLEMES ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 1,4 0,0 0,0 6,4 0,0 0,0 4,6 0,0
MODEL TERRITORIAL / ATENCIO ALS BARRIS 1,2 0,0 9,7 0,0 0,0 0,0 4,6 0,0
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 0,9 0,0 0,0 0,0 4,7 0,0 0,0 0,0
CONTAMINACIO / MEDI AMBIENT 0,7 0,0 0,0 0,0 4,1 0,0 0,0 0,0
COMERC 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 2,9 0,0 0,0
MODEL DE CIUTAT 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 2,8 0,0 0,0
TOT / TOTS 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0
NO HO SAP 0,8 14,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
(Espontania) (Base: suspenen la gestié de I'Ajuntament)
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁjeug;?(r:‘;?:rfa Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi
P6B - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA?

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0=MOLT DOLENTA 7.6 4,3 2,5 6,0 7,5 13,5 10,1 8,7
1 1,0 0,0 1,4 0,0 1,1 1,2 3,2 0,0
2 54 0,0 1,5 8,8 8,0 4,2 11,5 1,9
3 5,6 7.6 2,9 9,7 2,6 11,7 3.2 1,6
4 14,7 11,8 12,1 9,7 15,4 12,8 21,6 20,4
5 20,6 6,3 25,7 21,1 20,7 20,7 20,8 24,1
6 171 17,0 19,3 13,7 16,9 19,1 15,2 18,0
7 14,9 29,7 20,0 14,0 15,1 4,3 5,6 19,8
8 7.2 12,5 77 12,4 4,9 9,9 4,5 0,0
9 2,8 6,4 3,9 3.2 1,1 2,6 0,0 3,7
10 = MOLT BONA 0,9 2,3 0,0 0,0 2,8 0,0 1,4 0,0
NO HO SAP 2,2 2,1 3,0 1,5 3,9 0,0 3,0 1,8

P6B - (AGRUPACIC)) COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA?

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 34,3 23,7 20,4 341 34,6 43,4 49,5 32,7
APROVAT (5 A 10) 63,5 74,2 76,6 64,4 61,5 56,6 47,5 65,5
NO HO SAP / NO CONTESTA 2,2 2,1 3,0 1,5 3,9 0,0 3,0 1,8

P6B - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (451) (45) (65) (71) (81) (70) (65) (54)
MITJANA 5,0 6,0 5,6 5.1 4,9 4,5 4,2 5,0
DESVIACIO ESTANDARD 2,3 2,2 1,8 23 23 2,4 2,3 2,1
(Base: responen la pregunta)
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁjeug;?(r:‘;?:rfa Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi
P6C - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DEL GOVERN ESPANYOL?

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0=MOLT DOLENTA 10,1 8,9 2,9 5,9 12,3 11,9 11,8 16,6
1 2,5 2,5 3,0 3,7 1,1 4,2 1,3 1,7
2 7.9 9,3 6,0 6,9 9,4 16,6 4,3 1,8
3 11,0 2,3 5,5 19,4 13,6 9,5 16,4 7.3
4 20,4 13,9 29,3 12,5 17,5 28,9 19,2 20,0
5 19,1 23,0 21,1 18,8 20,1 18,2 21,3 13,0
6 13,0 171 12,7 13,9 58 6,0 16,5 22,8
7 8,9 12,4 12,5 9,8 13,7 0,0 3,7 9,5
8 3,2 4,3 6,8 2,8 1,1 4,6 1,4 1,7
9 1,4 4,1 0,0 3.2 0,0 0,0 0,0 3,7
10 = MOLT BONA 0,3 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0
NO HO SAP 2,2 2,3 0,0 3.1 3,9 0,0 4,0 1,8

P6C - (AGRUPACIO) COM QUALIFICARIA LA GESTIO DEL GOVERN ESPANYOL?

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 52,0 36,9 46,8 48,4 54,0 71,2 53,0 47,5
APROVAT (5A 10) 45,8 60,8 53,2 48,5 42,1 28,8 42,9 50,7
NO HO SAP / NO CONTESTA 2,2 23 0,0 3,1 39 0,0 4,0 1,8

P6C - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DEL GOVERN ESPANYOL?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (451) (45) (67) (70) (81) (70) (64) (54)
MITJANA 4,2 4,7 4,7 4,4 4,0 3,5 3,9 4,3
DESVIACIO ESTANDARD 2,2 24 1,9 2,2 23 2,0 2,0 2,5
(Base: responen la pregunta)
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
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Gervasi
P7 - QUE DEMANARIA A LAJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?
EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORAR ELS ASPECTES POLITICS 8,1 2,0 7,2 11,6 9,7 4,6 11,4 8,7
MILLORAR LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL 7,9 51 1,6 6,0 7,2 16,7 11,8 6,8
MILLORAR LA SEGURETAT 7.2 11,3 7,8 11,0 6,1 5,5 0,0 8,9
FACILITAR L’ACCES A L'HABITATGE 6,9 10,9 9,6 83 6,1 33 1,6 9,1
%ﬁfgﬁﬁ léf TNSI\E{SPORT LES INFRAESTRUCTURES I 6.7 19 68 29 2 19 13 38
LES COMUNICACIONS 58 59 5,7 53 1,0 5,7 5,2 12,9
MILLORAR L'URBANISME 5,0 2,3 1,5 4,0 7,0 10,9 1,4 5,6
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 44 1,9 1,5 3,9 7,2 1,7 59 7,4
AUGMENTAR / MILLORAR EQUIPAMENTS I SERVEIS 4,3 8,8 0,0 2,6 2,2 7,2 59 57
MILLORAR EL TRANSIT 41 4,6 3,0 0,0 8,4 2,7 6,3 3,7
AUGMENTAR / MILLORAR ELS ESPAIS VERDS 3,8 3,8 4,4 4,4 59 2,9 2,8 1,8
MILLORAR LA CONTAMINACIO I EL MEDI AMBIENT 3,0 2,1 1,6 1,5 1.1 8,4 4,8 1,6
%?Eﬂgﬁflkf L’ATUR / MILLORAR LES CONDICIONS DE 25 00 44 6.1 51 00 00 00
MESURES DE GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT 2,2 4,1 1.5 31 11 1,4 32 1,8
REDUIR LA CIRCULACIO EN VEHICLE PRIVAT 2,1 1.9 3,0 13 3,7 1.7 32 0,0
SO BKS SO SESRUGr 212 27 a2l 32 25 W
LEDUCACIO, CIVISME 1,9 23 43 0,0 1,1 0,0 0,0 58
AUGMENTAR / ABARATIR LAPARCAMENT 1,9 0,0 1,5 4,4 0,0 4,1 3,0 0,0
MILLORAR LA CIRCULACIO DE BICICLETES I
PATINETS 1,8 2,1 4,0 0,0 1.1 1,2 2,7 1,8
MILLORAR LA GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA 1,6 0,0 6,2 2,8 0,0 0,0 0,0 1,9
REGULAR EL TURISME / MILLORAR-NE LA QUALITAT 1,6 2,5 4,0 1,2 2,4 0,0 1,3 0,0
MILLORAR EL MANTENIMENT 1,5 0,0 3,4 1,6 1,1 2,6 1,6 0,0
MENYS IMPOSTOS I MULTES 1,3 0,0 0,0 0,0 4,0 2,9 1,5 0,0
AUGMENTAR PRESTACIONS I AJUTS 1,2 4,4 0,0 0,0 1,4 1,7 1,9 0,0
REDUIR ELS SOROLLS 1.1 0,0 1,5 0,0 0,0 2,9 4,0 0,0
MILLORAR L’EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA,
?S{L"'c‘}é%’ ELS PROBLEMES ASSOCIATS A LA ' o0 o0 o0 o0 00 00 s
IMMIGRACIO 0,7 2,3 0,0 1,2 1,4 0,0 0,0 0,0
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 0,5 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0
e e o 54 09 1% o e o
ENTRE BARRIS 0,4 0,0 1,4 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0
COMBATRE / PREVENIR / ERADICAR EL COVID-19 0,2 0,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
ALTRES 0,3 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
CAP / RES 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,2 0,0
NO HO SAP 6,0 17,7 7.5 44 58 1,5 3.7 52
(Espontania)
Pla d'Estudis Sociologics . .,
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Gervasi

P8 - PERCENTATGE DE PERSONES ENTREVISTADES QUE HAN VALORAT LA GESTIO MUNICIPAL EN ELS SEGUENTS ASPECTES:

(Recompte)
% Columna - Multiresposta

(n)

RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES

NETEJA DELS CARRERS

SOROLL

ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)
ENLLUMENAT PUBLIC

URBANISME (NOUS CARRERS, PLACES)
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS
FACANES, CONSERVACIO EDIFICIS
CIRCULACIO

APARCAMENT

AUTOBUS

METRO

TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)
BICING

GUARDIA URBANA

BOMBERS

SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA
CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

ACTIVITATS CULTURALS

FESTES POPULARS

MERCATS MUNICIPALS

BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

CENTRES CIVICS

TOTAL
(461)
99,5

100,0
98,1

92,7

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
100,0 98,5 100,0 98,6 100,0 100,0 100,0
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
100,0 96,7 100,0 96,2 94,4 95,9 96,6
97,7 96,6 98,4 97,2 100,0 98,6 98,3
100,0 96,7 97,3 93,0 97,2 97,2 98,2
95,4 90,8 96,0 92,6 94,8 90,9 88,7
100,0 95,2 100,0 96,7 100,0 100,0 100,0
95,6 93,8 90,6 85,8 88,9 87,1 87,6
100,0 96,6 100,0 98,9 100,0 98,1 94,4
97,7 84,9 95,4 95,6 95,5 87,7 85,6
95,3 95,9 93,1 90,2 89,2 97,3 90,8
95,7 92,7 87,7 88,3 90,2 88,9 71,2
80,5 69,1 65,9 61,2 59,0 45,8 54,6
88,8 72,6 66,4 71,2 711 64,1 67,4
95,7 89,5 90,4 88,5 87,5 80,6 80,2
83,7 83,3 60,4 75,2 73,9 67,5 76,6
95,9 97,2 97,5 96,8 100,0 98,4 87,2
100,0 98,5 97,2 97,8 100,0 100,0 96,2
82,4 74,2 66,9 77,6 69,2 56,8 60,1
77,6 86,4 94,6 93,1 86,3 87,0 80,3
52,2 47,4 40,4 50,6 56,3 56,4 72,7
91,3 92,4 79,0 90,8 86,0 73,4 74,6
83,7 82,8 82,7 79,0 75,7 66,7 68,6
84,4 81,9 87,6 87,8 91,8 94,6 87,1
87,3 65,9 69,8 76,9 85,7 751 67,2
61,9 61,7 57,0 57,2 60,3 60,5 59,5

P8C - PERCENTATGE DE PERSONES ENTREVISTADES QUE UTILITZEN HABITUALMENT ELS SEGUENTS SERVEIS MUNICIPALS:

Pla d'Est
Registro P

EDAT
(Recompte) Multiresposta TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55.64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ZONES VERDES (PARCS I JARDINS) 76,4 80,0 84,4 86,0 81,4 73,9 74,5 53,6
APARCAMENT 50,3 50,4 56,0 63,9 60,2 50,9 38,2 26,9
AUTOBUS 65,9 75,6 56,8 65,7 53,5 67,9 83,1 67,8
METRO 64,5 78,4 60,1 65,3 64,3 66,2 66,1 55,9
TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS) 13,7 22,1 18,1 16,3 18,3 2,9 8,8 10,5
BICING 11,3 28,0 18,3 11,4 16,8 4,2 1,4 1,9
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 25,7 43,5 30,1 34,2 31,1 21,4 18,9 3,6
SERVEIS INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA 59,1 38,6 63,3 70,6 72,5 59,3 58,5 40,1
CENTRES DE SERVEIS SOCIALS 15,8 6,6 8,9 8,9 16,0 23,6 17,6 26,0
ACTIVITATS CULTURALS 61,2 68,0 66,0 66,8 65,9 63,6 51,0 45,8
FESTES POPULARS 49,7 67,1 61,7 65,2 58,2 38,1 33,0 24,9
MERCATS MUNICIPALS 66,2 56,4 731 64,5 75,6 54,7 73,2 62,1
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 46,9 64,6 42,0 38,8 49,9 45,6 49,7 44,1
CENTRES CIVICS 27,8 19,3 35,5 27,7 31,9 29,8 22,1 23,6
L35 S0900S . o aricr 20
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Ajuntament
de Barcelona

P8A.01 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES

EDAT
Zf"c‘:,’:,’,’,ff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 2,0 0,0 0,0 1,2 4,8 2,6 4,5 0,0
1 04 2,5 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0
2 1,9 4,6 0,0 1,3 34 1,3 1,4 1,8
3 2,8 0,0 1,2 7.1 1,2 53 4,3 0,0
4 5,6 4,2 9,2 39 6,1 4,6 7,2 3,6
5 10,0 8,5 0,0 7.4 14,2 12,8 12,3 13,3
6 10,5 6,5 14,0 10,5 8,0 15,1 4,1 13,1
7 19,5 13,3 22,9 15,4 16,4 24,6 19,4 23,4
8 27,6 21,8 32,8 28,7 32,0 19,2 30,3 26,4
9 10,0 24,9 57 10,8 74 43 9,9 12,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 9,2 13,6 12,6 12,6 5,2 10,1 6,7 5,5
NO HO SAP 0,5 0,0 1,5 0,0 14 0,0 0,0 0,0

P8A.01 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: RECOLLIDA D’'ESCOMBRARIES

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 12,7 11,3 10,5 14,7 15,4 13,8 17,3 5,5
APROVAT (5 A 6) 20,4 15,0 14,0 17,9 22,2 27,9 16,4 26,4
NOTABLE (7A 8) 471 35,2 55,7 4.1 48,4 43,8 49,7 49,8
EXCEL-LENT (9 A 10) 19,3 38,5 18,3 233 12,6 14,5 16,7 18,4
NO HO SAP 0,5 0,0 1,5 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0
P8A.01 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES

EDAT
(R )
(Recompte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (459) (46) (66) (72) (83) (70) (67) (55)
MITJANA 6,9 7.4 7.4 7.0 6,5 6,6 6,6 7.1
DESVIACIO ESTANDARD 2,1 2,3 1.7 2,3 24 2,2 2,4 1,7
(Base: responen la pregunta)

P8B.01 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES

EDAT
R
;i‘;ﬁ’:;'n? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 19,9 36,5 22,5 25,6 10,2 12,0 17,2 23,1
ESTA IGUAL 56,6 37,7 45,5 55,6 65,6 60,4 68,1 56,6
HA EMPITJORAT 19,0 17,0 25,2 16,3 18,9 20,9 14,7 18,5
NO HO SAP 4,5 8,8 6,8 2,5 53 6,6 0,0 1,8

Pla dEstudis Sociologics
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P8A.02 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: NETEJA DELS CARRERS

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 2,9 0,0 0,0 2,4 6,3 1,7 6,9 1,9
1 1.1 0,0 0,0 0,0 2,2 4,5 0,0 0,0
2 3,7 2,5 2,9 6,8 2,1 2,8 52 3,6
3 7.0 4,2 2,9 10,7 2,4 12,6 8,6 7.3
4 8,0 2,3 2,8 7.0 131 16,8 6,2 3,6
5 12,3 7.0 11,7 12,7 13,4 13,0 11,6 14,8
6 1,4 2,5 16,6 10,3 14,6 4,4 14,3 14,6
7 22,0 34,7 21,4 15,1 20,8 22,9 22,4 21,9
8 21,4 29,0 27,9 22,1 18,9 13,9 13,4 26,8
9 6,6 10,8 74 8,7 4,8 4,4 8,7 3,6
10 = EXCEL-LENT GESTIO 3,6 7,0 6,5 4,2 14 3,0 2,7 1,7

P8A.02 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: NETEJA DELS CARRERS

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 22,6 9,0 8,5 26,9 26,1 38,4 26,8 16,5
APROVAT (5A 6) 23,8 9,5 28,3 23,0 28,0 17,4 259 29,4
NOTABLE (7 A 8) 43,4 63,7 49,3 37,2 39,7 36,8 35,8 48,7
EXCEL-LENT (9 A 10) 10,2 17,8 13,9 13,0 6,2 73 11,4 54

P8A.02 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: NETEJA DELS CARRERS

EDAT
(R )
Esfggg'{;;j TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MITJANA 6,1 7.2 6,9 6,0 57 5,5 57 6,2
DESVIACIO ESTANDARD 2,3 1,8 1,8 2,4 2,4 24 2,5 2,0
(Base: responen la pregunta)

P8B.02 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: NETEJA DELS CARRERS

EDAT
(R te)
e eaibte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 21,2 45,3 36,1 14,1 15,2 11,2 18,6 17,6
ESTA IGUAL 43,2 28,3 411 37,6 49,4 41,4 52,2 47,7
HA EMPITJORAT 33,9 24,2 20,1 43,9 33,9 46,0 29,2 34,6
NO HO SAP 1,8 21 2,8 4.4 1.4 1.3 0,0 0,0
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P8A.03 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SOROLL

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 53 6,8 1,7 2,5 8,6 7,5 8,6 1,8
1 1,2 0,0 0,0 0,0 2,4 2,9 2,8 0,0
2 4,0 1,9 1,5 5,6 4,4 4,2 3,5 5,7
3 6,4 2,3 10,5 10,2 2,1 7.2 8,9 3,5
4 11,3 4,2 6,0 9,9 12,6 14,6 10,8 18,3
5 17,5 9,3 14,6 10,5 21,4 20,0 20,2 23,2
6 15,0 27,6 18,7 12,5 12,3 8,5 11,9 18,5
7 15,5 15,4 13,9 234 131 14,0 18,3 11,0
8 11,9 9,4 18,0 17,5 12,8 6,9 7,7 9,2
9 41 8.3 54 6,1 5,1 4,2 0,0 0,0
10 = EXCEL-LENT GESTIO 4,7 14,8 6,4 1,6 14 4,5 30 54
NO HO SAP 3,0 0,0 33 0,0 3,8 5,6 4,1 34

P8A.03 - (AGRU PACIC)) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SOROLL

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 28,2 15,2 19,7 28,3 30,1 36,3 34,7 29,3
APROVAT (5A 6) 32,5 36,8 333 231 33,7 28,5 32,1 41,7
NOTABLE (7A 8) 27,4 24,9 31,9 41,0 25,9 20,8 26,0 20,2
EXCEL-LENT (9 A 10) 8,8 23,2 11,8 77 6,5 8,7 3,0 54
NO HO SAP 3,0 0,0 33 0,0 3.8 5,6 41 34

P8A.03 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SOROLL

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (447) (46) (65) (72) (81) (66) (64) (53)
MITJANA 5,6 6,5 6,2 5,8 5,2 5,1 4,9 54
DESVIACIO ESTANDARD 24 2,6 2,2 2,2 2,5 2,6 2,5 2,0
(Base: responen la pregunta)

P8B.03 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: SOROLL

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 24,9 41,2 35,5 28,9 17,0 19,9 23,4 15,9
ESTA IGUAL 41,0 33,2 33,2 45,0 41,5 41,5 44,4 46,1
HA EMPITJORAT 28,0 21,6 28,0 22,2 34,1 31,3 28,0 27,5
NO HO SAP 6,0 4,1 33 4,0 7,5 73 4,1 10,5
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P8A.04 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ZONES VERDES (PARCS T JARDINS)
EDAT
(R )
%"C‘:,’:,',’,;Z TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 3,2 0,0 14 2,8 39 2,9 71 3,7
1 1,8 0,0 0,0 0,0 2,4 5,8 3,5 0,0
2 2,8 2,3 1,2 39 4,4 5,6 1,3 0,0
3 55 51 1,7 5,9 6,0 71 6,7 5,6
4 7.8 3,8 2,8 5,9 8,7 11,3 12,4 8,9
5 15,3 14,0 13,7 11,9 10,7 21,8 17,7 18,1
6 15,4 15,3 21,9 14,5 17,5 18,1 7,1 11,1
7 19,9 93 18,6 23,9 21,1 11,8 24,2 27,6
8 16,4 22,4 21,9 17,0 15,0 10,8 9,5 19,7
9 5,7 10,9 8,6 7.2 4,9 31 5,0 1,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 4,4 14,8 4,9 54 2,5 1,5 41 1,7
NO HO SAP 1,9 2,3 34 1,6 2,8 0,0 14 1,7
P8A.04 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)
EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 211 11,1 71 18,6 25,5 32,8 31,1 18,1
APROVAT (5A 6) 30,7 29,3 35,6 26,4 28,2 39,9 24,8 29,3
NOTABLE (7A 8) 36,3 31,7 40,5 40,9 36,1 22,7 33,8 47,2
EXCEL-LENT (9 A 10) 10,1 25,6 13,4 12,6 7.4 4,6 9,0 3,6
NO HO SAP 1,9 2,3 34 1,6 2,8 0,0 1,4 1,7
P8A.04 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ZONES VERDES (PARCS T JARDINS)
EDAT
(R )
(Recompte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (453) (45) (65) (71) (82) (70) (66) (54)
MITJANA 6,0 7,0 6,7 6,3 58 5.1 55 6,0
DESVIACIO ESTANDARD 23 2,2 1,8 2,2 2,3 2,3 2,6 2,0
(Base: responen la pregunta)
P8B.04 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)
EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 29,4 46,6 47,7 24,2 25,0 16,5 26,0 27,2
ESTA IGUAL 41,2 36,8 43,4 50,5 38,7 371 35,9 43,9
HA EMPITJORAT 26,1 14,3 71 22,5 32,5 46,5 30,8 23,5
NO HO SAP 33 2,3 1,7 2,7 3.9 0,0 7,2 54
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Gervasi

P8C.04 - UTILITZA HABITUALMENT: ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)

EDAT
R
(%ecff,:’",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 76,4 80,0 84,4 86,0 81,4 73,9 74,5 53,6
NO UTILITZA 23,6 20,0 15,6 14,0 18,6 26,1 25,5 46,4

P8C.04 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ZONES VERDES (PARCS I JARDINS) (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (357) 37) (57) (62) (69) (52) (50) (30)
SUSPES (0A 4) 21,8 13,9 6,8 19,8 26,9 3438 32,0 17,0
APROVAT (5 A 6) 29,2 22,5 36,2 274 28,5 3538 23,0 26,5
NOTABLE (7A 8) 375 37,1 42,9 383 36,8 23,2 34,7 533
EXCEL-LENT (9 A 10) 11,2 26,5 14,1 12,8 77 6,2 10,3 32
NO HO SAP 03 0,0 0,0 1,8 0,0 0.0 0,0 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.04 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN

: ZONES VERDES (PARCS I JARDINS) (usuaris/aries)

EDAT

(R te)

eeeompte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (356) (37) (57) (61) (69) (52) (50) (30)

MITJANA 6,1 7.1 6,8 6,2 5.8 52 5,6 6,3

DESVIACIO ESTANDARD 2,3 2,2 1.7 23 2,3 23 2,5 1,8

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.05 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ENLLUMENAT

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,2 0,0 0,0 1.5 0,0 1,7 14 3,8
1 04 0,0 0,0 0,0 1,1 1,3 0,0 0,0
2 1,0 0,0 0,0 0,0 2,2 2,7 1,9 0,0
3 2,6 0,0 0,0 1,5 7.0 1,2 2,8 3,7
4 4,8 6,7 1,4 1,3 3,6 71 55 9,1
5 11,3 7.4 8,7 11,9 10,7 14,6 13,9 11,2
6 10,7 4,7 8,8 4,1 11,8 19,5 13,8 10,8
7 23,8 19,9 17,0 28,9 17,9 23,2 31,4 29,5
8 29,5 31,2 42,7 311 33,9 18,1 20,0 28,1
9 54 10,5 8,5 11,4 2,2 3.2 1,3 1,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 6,0 19,6 9,7 5,5 2,6 4,5 53 0,0
NO HO SAP 3,2 0,0 33 2,7 7,0 2,8 2,8 1,8

P8A.05 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ENLLUMENAT

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 10,0 6,7 14 43 14,0 141 11,6 16,6
APROVAT (5 A 6) 22,1 12,0 17,5 16,0 22,4 341 27,7 22,0
NOTABLE (7A 8) 53,3 51,1 59,7 60,0 51,8 41,3 51,3 57,6
EXCEL-LENT (9 A 10) 11,4 30,2 18,2 16,9 4,8 7,7 6,6 1,9
NO HO SAP 3,2 0,0 33 2,7 7,0 2,8 2,8 1.8

P8A.05 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ENLLUMENAT

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (446) (46) (65) (70) (78) (68) (65) (54)
MITJANA 6,8 7.7 7.6 7.2 6,5 6,3 6,5 6,3
DESVIACIO ESTANDARD 1,9 1.7 14 1,7 1,9 2,0 1,8 1,9
(Base: responen la pregunta)

P8B.05 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: ENLLUMENAT

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 23,5 38,2 27,8 26,5 22,5 11,7 20,9 21,8
ESTA IGUAL 62,8 50,7 60,2 60,8 59,7 66,7 68,4 70,7
HA EMPITJORAT 9,1 7.1 4,7 7.3 11,8 15,8 7.9 7,5
NO HO SAP 4,6 4,0 74 54 6,0 5,8 2,8 0,0
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P8A.06 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: URBANISME (NOUS CARRERS, PLACES)

(Recompte)
% Columna

(n)
PESSIMA GESTIO

0=
1
2
3
4
5
6
7
8

9

10 = EXCEL-LENT GESTIO
NO HO SAP

TOTAL

(461)

1,5
4,2

8,4
15,5
11,9
17,2
16,0

3,0

23

73

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
2,0 1,6 4,3 10,3 13,3 9,0 52
0,0 2,6 2,6 2,5 1.3 0,0 0,0
2,3 0,0 4,0 4,6 12,7 2,7 1.8
4,8 6,4 7,0 6,3 1.4 78 74
51 55 6,0 10,2 13,3 12,3 54
10,8 13,2 19,2 16,3 17,3 14,9 14,7
7,0 12,0 12,9 9,7 12,5 16,0 12,8
30,0 19,0 9,8 14,3 15,2 11,5 25,4
28,9 22,1 21,3 11,9 6,1 12,3 14,3
4,5 33 4,3 3,8 1.5 1,6 1.7
0,0 50 4,5 2,8 0,0 2,7 0,0
4,6 9,2 4,0 74 52 9,1 11,3

P8A.06 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: URBANISME (NOUS CARRERS, PLACES)

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 26,8 14,2 16,2 24,0 33,8 42,0 31,8 19,8
APROVAT (5A 6) 27,4 17,8 25,3 321 26,0 29,9 30,9 27,5
NOTABLE (7A 8) 33,2 58,9 41,1 31,0 26,2 21,3 23,8 39,7
EXCEL-LENT (9 A 10) 5,2 4,5 82 8,8 6,6 1,5 4,3 1,7
NO HO SAP 7.3 4,6 9,2 4,0 74 5.2 9.1 11,3

P8A.06 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: URBANISME (NOUS CARRERS, PLACES)

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (428) (44) (61) (69) (78) (66) (61) (49)
MITJANA 55 6,5 6,3 57 5,1 4,4 5.2 5,7
DESVIACIO ESTANDARD 2,5 1.9 2,2 2,5 2,7 2,5 2,5 2,2

(Base: responen la pregunta)

P8B.06 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: URBANISME (NOUS CARRERS, PLACES)

EDAT

(R te)

%%C:I'::Znea TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

HA MILLORAT 25,5 41,6 30,6 27,0 23,5 14,9 16,9 29,0

ESTA IGUAL 321 28,1 31,3 31,9 27,6 27,8 36,6 41,9

HA EMPITJORAT 34,7 23,5 28,9 353 40,2 52,0 37,5 19,6

NO HO SAP 7.8 6,8 9,2 5,8 8,7 52 9.1 9,6
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EDAT

(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

HA MILLORAT 24,4 51,8 32,9 24,6 18,8 13,0 20,2 19,4

ESTA IGUAL 38,3 24,5 27,0 44,5 34,6 37.9 56,5 42,3

HA EMPITJORAT 35,1 21,9 32,8 30,8 42,2 49,1 22,0 38,3

NO HO SAP 2,2 1,9 7,2 0,0 44 0,0 1,3 0,0
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P8A.07 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ASFALTAT, CONSERVACIO DE CARRERS

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 3,6 0,0 3,0 1,2 6,0 6,8 4,3 1,8
1 1,3 0,0 1,6 0,0 1,0 4,1 0,0 1,8
2 4,0 0,0 0,0 5,7 6,5 5,8 1,9 5,6
3 6,2 2.1 4,8 7.8 6,3 6,0 12,2 3,6
4 12,2 6,3 9,5 93 7,0 19,3 14,5 18,6
5 16,4 13,9 13,5 13,5 17,2 19,7 17,8 18,2
6 15,2 6,5 11,3 19,9 16,0 13,7 24,5 12,6
7 15,8 25,3 17,9 11,0 131 14,2 12,8 19,8
8 16,3 32,6 19,7 18,9 16,1 71 7,7 16,1
9 53 6,4 9,0 9,8 6,4 1,7 1,6 1,7
10 = EXCEL-LENT GESTIO 2,6 7,0 50 3,1 1,1 1.5 2,7 0,0
NO HO SAP 13 0,0 4,8 0,0 33 0,0 0,0 0,0

P8A.07 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ASFALTAT, CONSERVACIO DE CARRERS

EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 27,2 8,4 18,9 23,9 26,9 42,0 32,9 31,5
APROVAT (5A 6) 31,5 20,4 24,7 33,4 33,2 334 42,3 30,9
NOTABLE (7A 8) 32,0 57,9 37,6 29,8 29,2 21,3 20,5 35,9
EXCEL-LENT (9 A 10) 8,0 13,3 14,0 12,9 7.4 3.2 4,3 1,7
NO HO SAP 1,3 0,0 4,8 0,0 3.3 0,0 0,0 0,0

P8A.07 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ASFALTAT, CONSERVACIO DE CARRERS

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (455) (46) (64) (72) (81) (70) (67) (55)
MITJANA 5,7 7,0 6,3 6,1 55 4,8 53 55
DESVIACIO ESTANDARD 2,3 1,7 2,3 2,2 2,5 23 2,1 2,0

(Base: responen la pregunta)

P8B.07 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: ASFALTAT, CONSERVACIO DE CARRERS
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P8A.08 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FACANES, CONSERVACIO D'EDIFICIS

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,2 2,5 0,0 0,0 1,4 3,1 1,9 0,0
1 0,5 1,9 0,0 0,0 1,0 0,0 1,5 0,0
2 14 0,0 14 1,3 3,9 0,0 0,0 1,8
3 2,2 2,5 1,7 4,4 3.3 0,0 3.2 0,0
4 5,0 4,4 4,1 2,6 34 11,9 9.1 0,0
5 16,8 4,6 74 20,2 10,4 30,5 21,0 20,5
6 15,4 16,0 26,5 15,7 9,5 5,8 19,3 18,0
7 20,0 12,0 18,1 13,6 28,1 22,2 18,3 23,1
8 17,6 32,5 20,6 20,8 20,6 12,4 54 13,0
9 6,2 6,5 72 10,4 2,8 1,7 6,2 9,3
10 = EXCEL-LENT GESTIO 33 12,5 6,7 1,5 1,4 1,4 1,4 1,8
NO HO SAP 10,4 4.4 6,2 9,4 14,2 111 12,9 12,4

P8A.08 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

FAGANES, CONSERVACIO D’EDIFICIS

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 10,3 11,4 73 8,3 13,0 14,9 15,6 1,8
APROVAT (5A 6) 32,2 20,6 33,9 36,0 20,0 36,4 40,3 38,5
NOTABLE (7A 8) 37,6 44,5 38,7 34,4 48,7 34,5 23,7 36,1
EXCEL-LENT (9 A 10) 9,5 19,1 13,9 11,9 4,2 3,1 7.5 11,1
NO HO SAP 10,4 4.4 6,2 9,4 14,2 111 12,9 12,4
P8A.08 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FACANES, CONS ERVACIO D’EDIFICIS

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (412) (44) (63) (65) (72) (62) (58) (48)
MITJANA 6,4 7.1 6,9 6,5 6,3 5,8 5,8 6,6
DESVIACIO ESTANDARD 1,9 23 1.7 1,8 2,0 1,8 1,9 1,5

(Base: responen la pregunta)

P8B.08 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: FACANES, CONSERVACIO D'EDIFICIS

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 29,4 44,4 38,3 20,9 25,9 18,6 26,2 38,3
ESTA IGUAL 46,7 35,5 42,8 52,7 441 55,5 49,1 43,9
HA EMPITJORAT 12,4 18,0 8,5 17,0 13,2 14,6 9,1 7.2
NO HO SAP 11,4 2,1 10,4 9,3 16,7 11,3 15,6 10,7
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P8A.09 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CIRCULACIO

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 9,3 7,0 4,7 7.9 8,7 17,3 11,8 6,9
1 2,7 0,0 2,9 4,5 1,4 7,5 1,6 0,0
2 7.6 2,5 7,6 7.0 1.1 8,4 8,7 5,2
3 10,4 6,7 12,7 9,8 11,3 8,5 7,1 14,7
4 15,6 16,8 15,5 12,4 10,3 13,1 22,4 22,1
5 16,3 15,7 13,6 6,4 22,6 21,1 16,7 16,6
6 13,4 27,9 12,3 17,9 10,9 59 7.2 16,3
7 13,5 15,0 16,1 14,4 13,7 12,6 16,8 7,0
8 6,2 6,5 7,0 12,1 6,2 4,0 3.1 3,8
9 1,3 1,9 3,0 4,5 0,0 0,0 0,0 0,0
10 = EXCEL-LENT GESTIO 2,0 0,0 1,2 2,9 2,8 1,5 2,7 1,7
NO HO SAP 1,7 0,0 34 0,0 1,1 0,0 1,9 5,6

P8A.09 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CIRCULACIO

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 45,6 331 43,3 41,7 42,8 54,9 51,7 48,9
APROVAT (5 A 6) 29,7 43,5 259 24,4 33,5 27,0 239 33,0
NOTABLE (7A 8) 19,7 21,5 23,1 26,5 19,9 16,6 19,9 10,8
EXCEL-LENT (9 A 10) 33 1,9 43 74 2,8 1,5 2,7 1,7
NO HO SAP 1,7 0,0 34 0,0 1,1 0,0 1,9 5,6

P8A.09 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CIRCULACIO

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (454) (46) (65) (72) (83) (70) (66) (52)
MITJANA 4,6 5,1 4,8 5,0 4,6 3,8 4,3 4,5
DESVIACIO ESTANDARD 24 2,1 23 2,7 24 2,6 2,4 2,1
(Base: responen la pregunta)

P8B.09 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: CIRCULACIO

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 18,5 21,9 24,6 27,7 20,8 12,6 14,4 73
ESTA IGUAL 19,7 15,3 14,8 15,5 19,2 19,8 29,9 23,8
HA EMPITJORAT 59,9 58,4 59,0 56,9 57,5 67,5 53,7 65,2
NO HO SAP 1,9 4.4 1,6 0,0 2,5 0,0 1,9 3,8
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P8A.10 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: APARCAMENT

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 13,3 8,9 8,0 15,9 12,5 17,4 18,7 10,7
1 4,3 6,3 2,5 6,2 2,3 5,5 4,6 3,8
2 9.4 1,9 79 6,9 17,7 14,4 6,2 5,7
3 12,1 9,9 19,5 11,0 12,5 12,7 11,5 7,0
4 12,8 9,2 10,7 15,3 11,6 14,1 11,1 16,4
5 14,6 14,8 11,9 13,8 15,1 13,8 16,0 16,8
6 1,1 243 6,8 12,3 12,9 4,4 4,8 15,1
7 8,6 14,7 7,5 7.3 6,8 8,7 11,9 6,5
8 3,6 3,8 7,0 54 2,8 2,8 1,5 1,8
9 0,8 3,8 1.4 13 0,0 0,0 0,0 0,0
10 = EXCEL-LENT GESTIO 1,1 0,0 1,6 0,0 1,4 1,5 14 1,7
NO HO SAP 8,2 2,3 15,1 4,6 4.4 4,5 12,3 14,4

P8A.10 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: APARCAMENT

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 52,0 36,3 48,6 55,3 56,6 64,3 52,2 43,6
APROVAT (5A 6) 25,6 39,1 18,7 26,1 28,0 18,2 20,8 31,9
NOTABLE (7A 8) 12,2 18,6 14,5 12,7 9,6 11,5 13,3 8,4
EXCEL-LENT (9 A 10) 1,9 3,8 3,0 1,3 1,4 1,5 1,4 1,7
NO HO SAP 8,2 2,3 15,1 4,6 4.4 4,5 12,3 14,4

P8A.10 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: APARCAMENT

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (423) (45) (57) (69) (80) (67) (58) (47)
MITJANA 3,9 4,8 4,2 3,8 3,7 34 3,6 4,1
DESVIACIO ESTANDARD 2,5 24 2,5 2,5 2,3 2,5 2,6 2,3
(Base: responen la pregunta)

P8B.10 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: APARCAMENT

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 7.8 10,4 9,9 5,0 9,7 9,8 4,4 5,4
ESTA IGUAL 23,5 20,0 20,7 20,3 18,0 29,6 30,1 271
HA EMPITJORAT 60,4 65,5 52,6 70,0 66,8 59,3 51,8 54,9
NO HO SAP 8,3 4,2 16,9 4,6 5,5 14 13,6 12,6
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P8C.10 - UTILITZA HABITUALMENT: APARCAMENT

EDAT
R
gf;f,:,",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 50,3 50,4 56,0 63,9 60,2 50,9 38,2 26,9
NO UTILITZA 49,7 49,6 44,0 36,1 39,8 49,1 61,8 731

P8C.10 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: APARCAMENT (usuaris/aries)

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (233) (23) (37) (46) (51) (36) (25) (15)
SUSPES (0A 4) 64,1 46,1 62,8 63,0 65,7 71,7 64,4 72,4
APROVAT (5A 6) 21,8 42,1 21,6 25,5 22,1 11,5 15,6 14,4
NOTABLE (7A 8) 12,5 11,8 13,1 9,5 12,1 16,8 16,5 6,8
EXCEL-LENT (9 A 10) 1,6 0,0 2,5 2,0 0,0 0,0 3,6 6,4
(Base: usuaris/aries)
P8C.10 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: APARCAMENT (usuaris/aries)
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (233) (23) (37) (46) (51) (36) (25) (15)
MITJANA 3,6 4,1 3,8 3,5 3,4 33 3,7 34
DESVIACIO ESTANDARD 2,5 2,5 2,4 2,5 2,3 2,4 2,7 3,0
(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.11 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: AUTOBUS

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,0 0,0 0,0 1.5 14 0,0 4,1 0,0
1 04 0,0 0,0 1,2 0,0 1,3 0,0 0,0
2 1,2 2,5 0,0 0,0 3,9 0,0 1,9 0,0
3 4,3 0,0 2,5 5,6 59 4,4 6,4 3,8
4 2,5 0,0 1,6 2,4 34 1,5 4,5 3,5
5 8,1 0,0 6,2 6,3 11,8 16,1 4,7 73
6 15,2 15,6 14,8 8,6 16,6 12,9 18,6 20,0
7 21,0 17,7 24,5 23,7 16,9 18,6 26,5 20,3
8 24,6 29,9 31,2 18,8 17,9 24,6 18,5 34,0
9 8,7 17,4 10,2 16,7 8,4 52 5,0 0,0
10 = EXCEL-LENT GESTIO 57 12,2 4,9 8,2 39 4,5 7,3 19
NO HO SAP 7,2 47 4,1 6,9 9,8 10,8 2,7 9,2

P8A.11 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: AUTOBUS

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 94 2,5 4,1 10,7 14,6 73 16,9 73
APROVAT (5 A 6) 233 15,6 21,0 14,9 28,4 29,0 23,3 27,3
NOTABLE (7A 8) 45,6 47,6 55,7 42,5 34,9 43,2 44,9 54,3
EXCEL-LENT (9 A 10) 14,5 29,6 15,1 25,0 12,3 9,7 12,2 1,9
NO HO SAP 7,2 4,7 41 6,9 9,8 10,8 2,7 9,2

P8A.11 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: AUTOBUS

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (428) (44) (64) (67) (76) (62) (65) (50)
MITJANA 6,9 7.8 7.3 7.1 6,4 6,7 6,4 6,8
DESVIACIO ESTANDARD 1,9 1,6 1,5 2,1 2,1 1,8 23 1,5
(Base: responen la pregunta)

P8B.11 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: AUTOBUS

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 42,0 62,7 43,3 40,4 35,4 46,0 39,6 34,7
ESTA IGUAL 34,3 21,2 35,3 34,6 36,4 25,3 42,0 42,1
HA EMPITJORAT 14,3 9,1 11,7 16,9 18,2 13,6 15,7 12,5
NO HO SAP 94 7.0 9,8 8,0 10,1 15,1 2,7 10,6

- e e AR 33 Departament d’Estudis d'Opini6

v1.0 OFICINA MUNICIPAL DE DADES



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

Ajuntament
de Barcelona

P8C.11 - UTILITZA HABITUALMENT: AUTOBUS

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 65,9 75,6 56,8 65,7 53,5 67,9 83,1 67,8
NO UTILITZA 34,1 24,4 43,2 34,3 46,5 321 16,9 32,2

P8C.11 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: AUTOBUS (usuaris/aries)

EDAT
(R )
%ec‘:,:l",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (304) (35) (38) (47) (45) (47) (55) (37)
SUSPES (0A 4) 10,3 34 7,2 9,8 13,5 10,8 171 8,2
APROVAT (5A 6) 21,4 11,7 16,3 11,3 33,1 25,6 19,3 29,4
NOTABLE (7A 8) 48,3 48,3 55,2 47,4 30,4 49,4 48,8 59,5
EXCEL-LENT (9 A 10) 20,0 36,6 21,3 31,5 23,0 14,2 14,7 2,9

(Base: usuaris/aries)

P8C.11 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: AUTOBUS (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (304) (35) (38) (47) (45) (47) (55) (37)

MITJANA 7.0 7.9 7.4 7.5 6,7 6,8 6,5 6,7

DESVIACIO ESTANDARD 19 1,6 1,6 19 2,1 2,0 2,4 1,5

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 0,6 0,0 1,2 0,0 1,4 0,0 1,4 0,0
2 1.1 0,0 1,6 1,5 2,1 1,7 0,0 0,0
3 23 2,5 1,7 4,3 4,0 1,5 1,3 0,0
4 2,2 0,0 2,8 2,7 1,1 5,5 0,0 1,9
5 12,6 6,8 17,7 10,2 18,1 14,8 14,1 3,6
6 9,9 16,0 5,9 11,4 9,9 7,0 14,1 77
7 23,5 25,6 26,7 14,4 21,2 29,0 23,8 25,7
8 20,5 24,0 18,8 26,4 17,4 21,0 20,0 17,5
9 8,8 12,5 12,7 12,4 9,3 2,6 57 73
10 = EXCEL-LENT GESTIO 5,9 83 3,5 4,4 3,9 7.2 8,6 73
NO HO SAP 12,6 43 7.3 12,3 11,7 9,8 11,1 28,8

P8A.12 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: METRO

EDAT
(R te)
e eaibre) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 6,1 2,5 74 8,5 8,6 8,7 2,7 1,9
APROVAT (5A 6) 22,5 22,8 23,6 21,6 28,0 21,7 28,2 11,3
NOTABLE (74 8) 44,1 49,7 455 40,7 38,6 49,9 438 433
EXCEL-LENT (9 A 10) 14,7 20,8 16,1 16,8 13,2 9,8 14,2 14,6
NO HO SAP 12,6 4,3 7.3 12,3 11,7 9,8 11,1 28,8

P8A.12 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: METRO

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (404) (44) (62) (63) (74) (63) (59) (39)
MITJANA 6,9 7.4 6,8 7,0 6,6 6,8 7,0 7.5
DESVIACIO ESTANDARD 1,8 1.5 1.9 1.9 2,0 1.8 1.8 1.4
(Base: responen la pregunta)

P8B.12 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: METRO

EDAT
R
(% ecc‘;';"f';? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 25,2 41,0 22,5 20,7 22,2 28,3 21,9 25,3
ESTA IGUAL 46,3 38,9 48,0 48,6 54,1 44,3 54,1 33,2
HA EMPITJORAT 12,2 13,9 17,6 18,8 11,0 11,8 6,5 53
NO HO SAP 16,3 6,2 11,9 11,9 12,7 15,6 17,6 36,2
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P8C.12 - UTILITZA HABITUALMENT: METRO

EDAT
g’fccj,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 64,5 78,4 60,1 65,3 64,3 66,2 66,1 55,9
NO UTILITZA 35,5 21,6 39,9 34,7 35,7 33,8 339 44,1

P8C.12 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: METRO (usuaris/aries)

EDAT
(R te)
% cotute TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (298) (36) (40) (47) (54) (46) (44) (31)
SUSPES (0A 4) 6,8 3,2 10,0 6,6 11,6 10,8 2,0 0,0
APROVAT (5A 6) 20,2 23,1 12,2 22,6 24,7 16,0 329 10,0
NOTABLE (7A 8) 49,5 47,2 53,5 45,1 37.8 56,4 50,2 60,7
EXCEL-LENT (9 A 10) 20,5 26,5 24,3 25,7 20,6 14,8 15,0 16,7
NO HO SAP 29 0,0 0,0 0,0 53 2,0 0,0 12,6
(Base: usuaris/aries)

P8C.12 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: METRO (usuaris/aries)

EDAT
(R te)
eeeompte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (290) (36) (40) (47) (51) (45) (44) (27)
MITJANA 7.1 7.4 71 7.3 6,7 7,0 7,0 7,6
DESVIACIO ESTANDARD 1,8 1,6 2,1 1,7 2,2 1,9 1,6 1,2
(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.13 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,4 0,0 0,0 3,2 0,0 2,7 1,6 1,8
1 0,3 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0
3 0,9 0,0 0,0 0,0 2,4 0,0 1,4 1,8
4 1.1 0,0 0,0 1,2 2,4 31 0,0 0,0
5 6,4 9,2 6,9 3,6 9,3 72 5,0 3,7
6 10,4 13,3 11,9 9,6 11,8 75 9,7 9,4
7 17,7 26,2 23,5 16,4 7,6 22,5 19,0 14,0
8 14,1 19,4 14,8 15,6 16,7 10,2 2,9 18,4
9 4,5 4,0 5,9 12,3 34 0,0 3,5 1,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 5,2 8,5 6,0 4,0 6,2 58 2,7 3,5
NO HO SAP 37,9 19,5 30,9 341 38,8 41,0 54,2 43,6
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.13 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)

EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 3,6 0,0 0,0 43 6,2 58 3,0 3,6
APROVAT (5A 6) 16,7 22,5 18,8 13,3 21,1 14,7 14,6 13,1
NOTABLE (7 A 8) 31,8 45,6 38,3 32,0 24,3 32,7 21,9 32,3
EXCEL-LENT (9 A 10) 9,7 12,5 11,9 16,3 9,6 5,8 6,2 5,5
NO HO SAP 37,9 19,5 30,9 341 38,8 41,0 54,2 43,6
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.13 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)

EDAT
(Recompte)
Estadionice TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (285) 37) (47) (48) (52) 1) (30) 30)
MITJANA 7.0 73 73 71 6,8 6,6 6,6 6,9
DESVIACIO ESTANDARD 1,9 1.4 14 2,1 2,0 2,1 1,9 1,9

(Base: responen la pregunta)

P8B.13 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)

EDAT
Q?JZ’:;Z? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 16,1 35,6 19,0 18,0 12,7 9,7 11,6 12,8
ESTA IGUAL 38,8 42,2 41,4 41,2 38,5 394 32,8 36,3
HA EMPITJORAT 31 2,5 3,0 48 39 1,5 1.9 3,6
NO HO SAP 41,9 19,7 36,6 36,0 44,9 49,4 53,8 47,3
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P8C.13 - UTILITZA HABITUALMENT: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS)

EDAT
(Recompte)
G b TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 13,7 22,1 18,1 16,3 18,3 2,9 8,8 10,5
NO UTILITZA 86,3 77,9 81,9 83,7 81,7 97,1 91,2 89,5

P8C.13 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS) (usuaris/aries)

EDAT
gec‘:,:l",ﬁ;f TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (64) (10) (12) (12) (16) (<5) (6) (6)
SUSPES (0A 4) 35 0,0 0,0 0,0 0,0 . 0,0 17,6
APROVAT (5 A 6) 11,4 20,0 23,6 0,0 59 . 30,0 0,0
NOTABLE (7A 8) 56,6 60,0 34,1 75,0 61,4 . 33,2 66,1
EXCEL-LENT (9 A 10) 26,9 20,0 33,9 25,0 32,7 . 36,8 16,4
NO HO SAP 1,6 0,0 8,4 0,0 0,0 .. 0,0 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.13 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS) (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (63) (10) (11) (12) (16) (<5) (6) (6)
MITJANA 7.8 8,0 8,0 8,1 8,2 7.6 6,8
DESVIACIO ESTANDARD 1,8 1,3 1,7 1,1 1,2 1,6 3,5

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 23 0,0 0,0 1,2 37 4,3 2,7 34
1 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 1,8
2 21 0,0 0,0 3,2 0,0 0,0 6,5 5,6
3 2,1 2,3 2,8 1,2 2,2 29 4,0 0,0
4 4,9 2,3 4,6 0,0 6,1 6,9 6,3 74
5 10,0 6,7 16,3 8,5 7,2 9,5 15,4 73
6 9,4 1,9 8,3 8,7 8,8 12,8 4,3 17,9
7 16,9 26,4 15,5 16,0 16,0 19,1 6,3 20,3
8 14,2 19,8 17,9 14,6 23,6 73 12,6 3,7
9 51 21,4 5,5 7.2 1,1 43 1,9 0,0
10 = EXCEL-LENT GESTIO 33 7.9 1,7 5,9 2,6 2,8 4,0 0,0
NO HO SAP 28,5 11,2 27,4 33,6 28,8 27,2 35,9 30,7
NO CONTESTA 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 1,9

P8A.14 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BICING

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 11,9 4,6 74 5,5 12,0 154 19,5 18,2
APROVAT (5A 6) 19,5 8,6 24,6 17,2 16,0 22,4 19,7 25,2
NOTABLE (7A 8) 31,1 46,3 334 30,6 39,6 26,3 18,9 24,0
EXCEL-LENT (9 A 10) 8,4 29,3 73 13,1 3,7 71 59 0,0
NO HO SAP 28,5 11,2 27,4 33,6 28,8 27,2 35,9 30,7
NO CONTESTA 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 1,9

P8A.14 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BICING

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (327) (41) (49) (48) (60) (50) (42) (37)
MITJANA 6,3 7.6 6,6 6,9 6,4 59 55 53
DESVIACIO ESTANDARD 2,2 1,6 1,7 2,1 2,2 2,3 2,5 2,1
(Base: responen la pregunta)

P8B.14 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: BICING

EDAT
o ompce) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 29,6 58,9 34,3 36,8 32,7 17,3 13,7 20,0
ESTA IGUAL 21,3 18,5 13,3 15,1 24,3 25,7 26,1 25,6
HA EMPITJORAT 17,9 11,3 20,7 12,4 14,9 24,1 19,4 21,7
NO HO SAP 30,6 11,2 31,7 35,7 26,7 32,9 40,8 30,7
NO CONTESTA 0,5 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 1,9
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P8C.14 - UTILITZA HABITUALMENT: BICING

EDAT
g’fccj,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 11,3 28,0 18,3 11,4 16,8 4,2 1,4 1,9
NO UTILITZA 88,7 72,0 81,7 88,6 83,2 95,8 98,6 98,1

P8C.14 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BICING (usuaris/aries)

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (52) (13) (12) (8 (14) (<5) (<5) (<5)
SUSPES (0A 4) 11,2 0,0 7,6 10,8 23,4 . . .
APROVAT (5A 6) 15,2 8,2 25,1 0,0 12,4
NOTABLE (7A 8) 56,8 55,6 60,5 61,1 57,0
EXCEL-LENT (9 A 10) 16,7 36,2 6,7 28,1 7,1

(Base: usuaris/aries)

P8C.14 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BICING (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (52) (13) (12) (8 (14) (<5) (<5) (<5)

MITJANA 7.0 8,0 7.0 7.4 6,3 . . .

DESVIACIO ESTANDARD 2,1 1,2 14 2,9 2,7

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
Pla d'Estudis Sociologics . VY
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P8A.15 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: GUARDIA URBANA

Pla d'Estudis Sociologics

wbarcelona cat

Departament d'Estudis d’Opinié

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 3,2 4,0 4,4 1,6 2,8 4,1 4,9 1,7
1 1,2 0,0 0,0 2,5 2,5 0,0 3,0 0,0
2 2,2 2,3 0,0 4,0 4,9 0,0 1,6 1,7
3 4,0 0,0 49 8,7 3.2 4,5 3.2 1,8
4 6,5 2,3 33 8,3 8,2 9,8 8,2 3,8
5 14,8 16,7 14,7 8,8 14,8 18,9 14,3 16,0
6 16,6 19,8 17,6 10,0 15,9 19,9 15,4 18,8
7 16,2 26,4 23,6 18,3 10,5 10,4 13,7 14,8
8 15,2 17,8 16,6 14,2 18,5 111 12,2 15,9
9 3,0 2,0 1,2 7.9 33 1,3 2,7 1,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 4,4 4,4 34 6,2 4,0 74 14 3,6
NO HO SAP 12,4 4,3 10,5 9,6 11,5 12,5 19,4 18,0
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.15 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: GUARDIA URBANA

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 171 8,6 12,5 25,0 21,5 18,4 20,9 9,0
APROVAT (5A 6) 31,4 36,5 32,3 18,8 30,6 38,8 29,7 34,9
NOTABLE (7A 8) 31,4 44,2 40,2 32,5 29,0 21,5 259 30,7
EXCEL-LENT (9 A 10) 7.5 6,4 4,6 14,1 73 8,8 41 5,6
NO HO SAP 12,4 4,3 10,5 9,6 11,5 12,5 19,4 18,0
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.15 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: GUARDIA URBANA

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (401) (44) (60) (65) (74) (61) (53) (44)
MITJANA 6,0 6,3 6,1 6,1 58 59 55 6,3
DESVIACIO ESTANDARD 2,2 2,0 2,1 2,5 2,4 2,2 2,4 1,9
(Base: responen la pregunta)

P8B.15 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: GUARDIA URBANA

EDAT
(R te)
e eaibte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 19,4 30,7 21,4 24,0 16,4 18,2 15,5 13,1
ESTA IGUAL 44,0 36,7 44,4 45,7 43,2 42,9 441 48,9
HA EMPITJORAT 20,6 21,9 19,1 21,9 25,3 23,5 16,4 14,6
NO HO SAP 16,0 10,8 15,0 8,4 15,1 15,5 24,0 234
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P8A.16 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BOMBERS
EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
2 0,5 0,0 0,0 0,0 2,5 0,0 0,0 0,0
4 0,5 0,0 0,0 0,0 1,4 1,4 0,0 0,0
5 3.1 2,5 5,9 6,5 34 1,5 1,5 0,0
6 4,0 6,6 6,0 1,5 6,3 4,8 2,8 0,0
7 13,4 12,3 11,4 9,6 10,6 16,0 20,7 15,2
8 28,6 32,0 31,0 19,2 34,1 27,0 21,5 34,5
9 11,0 10,2 15,4 13,8 5,7 10,0 9,7 12,6
10 = EXCEL-LENT GESTIO 13,0 20,1 13,5 9,8 11,2 13,2 11,4 14,3
NO HO SAP 25,8 16,3 16,7 383 24,8 26,1 32,5 23,4
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0
P8A.16 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BOMBERS
EDAT
R
;"C‘:,Z',’,’,;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 0,9 0,0 0,0 0,0 3,9 1,4 0,0 0,0
APROVAT (5A 6) 71 9.1 11,9 7.9 9,7 6,3 4,3 0,0
NOTABLE (7A 8) 42,0 44,3 42,4 28,8 44,7 42,9 42,2 49,7
EXCEL-LENT (9 A 10) 23,9 30,3 28,9 23,6 16,9 23,2 21,0 26,9
NO HO SAP 25,8 16,3 16,7 38,3 24,8 26,1 32,5 23,4
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0
P8A.16 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BOMBERS
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (339) (39) (56) (44) (63) (51) (44) (42)
MITJANA 8,0 8,2 8,0 8,0 7.7 8,0 8,0 83
DESVIACIO ESTANDARD 1.4 1.3 1.4 1.5 1.7 1.4 1,2 1,0
(Base: responen la pregunta)
P8B.16 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: BOMBERS
EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 26,6 41,7 25,1 21,0 27,3 32,0 15,8 26,3
ESTA IGUAL 37,6 35,2 49,9 32,5 33,7 34,2 43,8 36,0
HA EMPITJORAT 3,2 2,5 14 2,8 6,0 4,7 1.9 1.8
NO HO SAP 32,6 20,5 23,6 43,7 33,0 29,1 38,5 35,9
Pla dEstudis Sociologics ) L,
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P8A.17 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

(Recompte)
% Columna

(n)
PESSIMA GESTIO

0=
1
2
3
4
5
6
7
8

9

10 = EXCEL-LENT GESTIO
NO HO SAP

TOTAL

(461)

13
6,7
11,7
12,9
14,6
15,0
14,4
9,8
34
2,0
3,8

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
2,3 1.7 6,8 6,3 58 0,0 55
0,0 1.4 0,0 3,6 0,0 1.4 1.8
6,9 55 5,6 8,6 13,9 58 0,0
9,1 6,3 15,0 16,1 8,8 14,5 10,8
4,2 15,2 12,5 11,5 8,9 11,9 23,8
10,8 11,0 15,3 11,7 131 23,0 18,4
12,5 16,1 13,5 18,7 15,7 13,2 13,0
21,5 19,7 13,8 79 18,1 19,3 55
21,7 11,5 50 10,2 9,6 52 8,5
4,5 8,8 5,7 2,2 1.2 1.4 0,0
23 0,0 4,4 0,0 4,8 2,7 0,0
4,1 2,8 2,5 3,2 0,0 1,6 12,8

P8A.17 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 371 22,5 30,1 39,9 46,1 37,5 33,6 41,9
APROVAT (5A 6) 29,6 23,3 271 28,7 30,4 28,8 36,3 31,3
NOTABLE (7 A 8) 24,2 43,3 31,1 18,8 18,1 27,7 24,5 14,0
EXCEL-LENT (9 A 10) 53 6,8 8,8 10,1 2,2 6,0 4, 0,0
NO HO SAP 3,8 41 2,8 2,5 3.2 0,0 1,6 12,8

P8A.17 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (444) (44) (65) (70) (81) (70) (66) (48)
MITJANA 51 6,0 57 5,1 4,6 5,1 52 4,6
DESVIACIO ESTANDARD 23 2,3 2,2 2,5 2,3 2,5 1,9 2,0

(Base: responen la pregunta)

P8B.17 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

EDAT
{,/’:e;:,':g;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 15,0 14,6 25,6 14,9 15,4 16,8 13,6 3,5
ESTA IGUAL 24,1 28,6 21,5 17,8 14,5 27,2 40,4 25,4
HA EMPITJORAT 54,2 46,4 51,2 64,4 63,8 51,9 37,0 56,2
NO HO SAP 6,8 10,4 1,6 2,9 6,4 4,2 9,0 14,9
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P8A.18 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

(Recompte)
% Columna

(n)
PESSIMA GESTIO

0=
1
2
3
4
5
6
7
8

9

10 = EXCEL-LENT GESTIO
NO HO SAP

17,8
55
1,6

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0,0 0,0 4,4 74 3,1 2,6 0,0
0,0 0,0 0,0 33 2,7 0,0 0,0
2,5 0,0 39 6,3 10,0 4,9 0,0
4,5 2,8 3,9 7,0 131 4,5 9,0
2,1 0,0 4,3 13,8 9,9 13,4 9.1
0,0 9,2 14,2 73 131 13,0 19,8
13,3 9,1 9,8 13,6 11,5 16,9 16,5
151 23,6 17,6 19,2 17,2 24,2 25,4
32,8 21,9 25,3 10,3 9,7 16,5 14,7
23,0 19,8 6,5 4,6 6,5 13 0,0
6,7 12,1 73 50 3,2 2,7 1.7
0,0 1.5 2,8 2,2 0,0 0,0 3,8

P8A.18 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 22,4 9,2 2,8 16,5 37,8 38,8 25,4 18,1
APROVAT (5A 6) 24,1 13,3 18,2 24,1 20,8 24,5 29,9 36,3
NOTABLE (7A 8) 38,2 47,9 45,5 42,9 29,6 26,9 40,7 40,1
EXCEL-LENT (9 A 10) 13,7 29,7 31,9 13,7 9,6 9,8 4,0 1,7
NO HO SAP 1,6 0,0 1,5 2,8 2,2 0,0 0,0 3.8

P8A.18 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (454) (46) (66) (70) (82) (70) (67) (53)
MITJANA 6,2 7.5 7.6 6,4 53 5,2 5,8 6,0
DESVIACIO ESTANDARD 24 1.8 1.7 2,4 2,7 2,5 2,1 1,6

(Base: responen la pregunta)

P8B.18 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

EDAT
g’;"‘cf;’,m;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 14,3 29,5 19,0 16,0 141 11,0 9,6 54
ESTA IGUAL 47,2 48,0 56,8 50,3 34,8 39,6 56,9 49,4
HA EMPITJORAT 34,2 20,1 19,7 29,7 47,9 48,0 28,9 35,9
NO HO SAP 4,2 2,3 4,5 4,0 3.3 1,3 4,6 9.3
Pla d'Estudis Sociologics
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P8A.19 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

EDAT
Zf"c‘:,’:,’,’,ff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 31 2,3 1,7 0,0 4,5 2,7 2,6 7.2
1 0,6 0,0 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 1,8 2,5 0,0 1,2 0,0 4,0 1,9 3,8
3 34 4,2 1,4 39 8,4 2,7 0,0 1,9
4 3,9 1,9 3,9 0,0 4,8 73 4,9 3,7
5 9,1 2,5 7,6 10,1 12,9 10,5 7,7 9,0
6 1,4 13,4 17,8 6,9 11,6 14,0 11,3 5,7
7 14,5 19,6 15,7 12,6 17,5 8,9 19,4 10,0
8 16,2 25,4 21,0 20,8 12,2 12,8 6,5 16,9
9 33 6,2 1,6 7.3 57 0,0 0,0 1,9
10 = EXCEL-LENT GESTIO 2,2 4,4 3,5 0,0 0,0 6,2 2,6 0,0
NO HO SAP 30,4 17,6 25,8 331 22,4 30,8 43,2 39,9

P8A.19 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 12,9 10,9 7,0 9,2 17,7 16,8 9,4 16,6
APROVAT (5 A 6) 20,5 15,9 25,4 17,0 24,5 24,5 19,0 14,7
NOTABLE (7A 8) 30,7 45,0 36,7 33,4 29,7 21,7 25,8 26,9
EXCEL-LENT (9 A 10) 55 10,6 51 73 57 6,2 2,6 1,9
NO HO SAP 30,4 17,6 25,8 331 22,4 30,8 43,2 39,9
P8A.19 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (319) (38) (50) (48) (65) (48) (37) (33)
MITJANA 6,1 6,8 6,6 6,4 58 59 6,0 55
DESVIACIO ESTANDARD 23 2,1 1,8 2,2 2,2 24 2,1 2,7
(Base: responen la pregunta)

P8B.19 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 16,3 32,7 19,5 18,7 15,8 9,6 13,7 9,4
ESTA IGUAL 38,2 321 4,4 31,9 46,0 46,4 32,3 32,4
HA EMPITJORAT 9,7 11,1 79 11,6 11,4 11,6 8,0 5,6
NO HO SAP 35,8 24,1 31,2 37,8 26,8 32,4 46,0 52,7
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P8C.19 - UTILITZA HABITUALMENT: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES

EDAT
R
(%ecff,:’",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 25,7 43,5 30,1 34,2 31,1 21,4 18,9 3,6
NO UTILITZA 74,3 56,5 69,9 65,8 68,9 78,6 81,1 96,4

P8C.19 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (120) (20) (20) (25) (26) (15) (12) (<5)
SUSPES (0A 4) 16,2 14,5 46 15,1 19,4 32,0 17,0 ..
APROVAT (5A 6) 24,6 17,0 38,9 21,1 28,2 0,0 40,4
NOTABLE (7A 8) 454 48,6 45,0 59,1 37,6 45,7 25,8
EXCEL-LENT (9 A 10) 13,0 20,0 11,5 4,7 14,9 22,3 6,9
NO HO SAP 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9,9

(Base: usuaris/aries)

P8C.19 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: INSTAL-LACIONS ESPORTIVES (usuaris/aries)

EDAT
(R te)
eeeompte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (119) (20) (20) (25) (26) (15) (11) (<5)
MITJANA 6,7 7.1 7,0 6,6 6,4 6,8 6,2
DESVIACIO ESTANDARD 2,1 2,2 1,7 2,0 1,9 3,0 1,8

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

P8A.20 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,4 0,0 0,0 1,2 2,5 0,0 4,1 1,8
1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0
2 2,8 0,0 0,0 5,2 4,9 14 52 1,8
3 4,6 4,6 3,5 4,3 2,5 72 4,5 57
4 57 4,6 1,5 8,6 4,6 12,5 3.1 3,8
5 9,2 10,9 5,7 9,3 14,0 8,7 7,7 7,0
6 14,0 8,9 19,5 11,9 15,7 14,2 17,2 9,1
7 16,4 21,4 17,5 8,3 12,7 21,5 19,6 17,0
8 21,5 20,4 23,5 27,2 22,8 16,1 12,4 25,6
9 6,2 2,3 9,2 53 8,4 1,5 8,9 6,7
10 = EXCEL-LENT GESTIO 53 4,4 6,0 13,2 5,0 3,2 2,7 1,7
NO HO SAP 12,8 22,4 13,6 54 6,9 13,7 13,0 19,7

P8A.20 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA

EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 14,7 9,2 5,0 19,3 14,5 211 18,6 13,2
APROVAT (5A 6) 23,2 19,8 25,1 21,3 29,7 22,9 24,9 16,1
NOTABLE (7 A 8) 37.9 41,8 41,1 35,6 35,5 37,6 31,9 42,6
EXCEL-LENT (9 A 10) 11,5 6,7 15,2 18,5 13,4 4,8 11,6 8,4
NO HO SAP 12,8 22,4 13,6 54 6,9 13,7 13,0 19,7

P8A.20 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (402) (36) (58) (68) (78) (60) (58) (44)
MITJANA 6,5 6,7 7.1 6,7 6,4 6,1 6,0 6,6
DESVIACIO ESTANDARD 2,1 1,7 1,6 2,4 2,3 1,9 2,5 2,1

(Base: responen la pregunta)

P8B.20 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 26,6 27,9 40,6 21,8 29,5 20,0 20,7 25,2
ESTA IGUAL 37,7 34,5 28,6 46,8 36,2 36,2 42,5 38,6
HA EMPITJORAT 18,0 10,9 13,9 20,9 23,1 27,4 18,0 75
NO HO SAP 17,7 26,7 16,9 10,5 11,2 16,4 18,8 28,7
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P8C.20 - UTILITZA HABITUALMENT: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 59,1 38,6 63,3 70,6 72,5 59,3 58,5 40,1
NO UTILITZA 40,9 61,4 36,7 294 27,5 40,7 41,5 59,9

P8C.20 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA (usuaris/aries)

EDAT
{,/’:ec‘:,:l"g ff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (274) (18) (43) (51) (60) (41) (39) (22)
SUSPES (0A 4) 18,9 17,9 5,1 21,3 17,2 241 26,4 23,7
APROVAT (5 A 6) 22,2 21,7 29,9 16,8 27,9 21,4 21,8 9,4
NOTABLE (7A 8) 43,1 49,0 46,1 42,0 39,6 46,4 37,4 46,0
EXCEL-LENT (9 A 10) 15,8 11,5 18,8 19,9 15,3 8,1 14,5 20,9

(Base: usuaris/aries)

P8C.20 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: SERVEIS D'INFORMACIO I ATENCIO CIUTADANA (usuaris/aries)

EDAT

(R te)

etaonte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (274) (18) (43) (51) (60) (41) (39) (22)

MITJANA 6,5 6,5 7.3 6,8 6,4 6,3 59 6,7

DESVIACIO ESTANDARD 2,3 2,1 1,6 2,5 24 2,0 2,7 2,4

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.21 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 0,9 0,0 0,0 23 3,2 0,0 0,0 0,0
2 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 1,9 1,7
3 1.3 0,0 1,7 2,4 0,0 1,5 1,4 1,8
4 3,5 2,3 34 0,0 2,1 8,5 4,7 34
5 6,5 6,8 4,3 6,9 6,4 2,8 54 13,1
6 8,8 7.0 53 4,6 10,5 14,6 11,2 75
7 13,1 8,4 13,9 6,8 14,7 16,8 13,1 16,3
8 10,7 19,6 11,2 8,2 7,0 4,3 6,8 21,6
9 3.1 6,0 1,6 3,0 2,8 0,0 6,0 3,8
10 = EXCEL-LENT GESTIO 4,9 21 6,0 6,1 3,9 6,2 5,9 3,4
NO HO SAP 46,2 47,8 52,6 59,6 49,4 43,7 43,6 25,5
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.21 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 6,4 2,3 5,1 4,7 53 11,6 79 7,0
APROVAT (5 A 6) 15,3 13,8 9,5 11,6 16,9 17,4 16,6 20,7
NOTABLE (7A 8) 23,8 28,0 25,1 15,0 21,7 21,1 20,0 37.9
EXCEL-LENT (9 A 10) 8,0 8,1 7,7 9,2 6,7 6,2 11,9 7.2
NO HO SAP 46,2 47,8 52,6 59,6 49,4 43,7 43,6 25,5
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.21 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

EDAT
oo omhee) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (242) (24) (32) (29) (42) (39) (36) (40)
MITJANA 6,7 72 7,0 6,7 6,4 6,3 6,7 6,7
DESVIACIO ESTANDARD 2,0 1,5 1,8 2,6 23 1,9 2,0 1,8

(Base: responen la pregunta)

P8B.21 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT:

CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

EDAT
g‘;‘:,:l",f,f; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 18,3 16,9 17,9 15,0 19,2 13,8 20,2 25,5
ESTA IGUAL 21,8 24,4 21,5 14,9 21,8 23,2 20,5 27,3
HA EMPITJORAT 10,7 12,7 6,6 8,0 8,5 20,8 11,4 7,5
NO HO SAP 49,0 45,9 54,0 62,1 49,3 42,2 47,9 39,6
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0
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P8C.21 - UTILITZA HABITUALMENT: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 15,8 6,6 89 8,9 16,0 23,6 17,6 26,0
NO UTILITZA 84,2 93,4 91,1 91,1 84,0 76,4 82,4 74,0

P8C.21 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (70) (<5) (6) (6) (13) (16) (12) (14)
SUSPES (0A 4) 20,6 . 37,9 0,0 13,0 43,2 15,3 7.1
APROVAT (5 A 6) 13,4 . 13,9 0,0 16,1 19,6 10,6 14,0
NOTABLE (7A 8) 48,2 . 32,4 64,6 46,7 30,2 41,7 71,9
EXCEL-LENT (9 A 10) 17,7 . 15,7 354 24,2 7,1 324 7,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.21 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES DE SERVEIS SOCIALS (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 3544 45-54 55.64 65-74 +74
(n) (70) (<5) (6) (6) (13) (16) (12) (14)
MITJANA 6,8 . 6,3 8,2 7.0 5,6 7.2 7.3
DESVIACIO ESTANDARD 21 2,3 1,2 2,5 2,1 2,2 1,2

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.22 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ACTIVITATS CULTURALS

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 1,8 1,9 2,9 1,6 0,0 6,3 0,0 0,0
1 0,2 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 1,0 2,1 0,0 3,7 1.1 0,0 0,0 0,0
3 2,3 0,0 0,0 1,6 7.5 14 0,0 3,6
4 4,8 9,2 1,7 7.3 4,8 6,1 1,3 3,6
5 8,0 6,9 3.1 5,6 1.1 111 14,8 3,6
6 11,6 7,0 14,4 8,1 16,0 14,4 7.9 10,4
7 23,0 24,3 20,8 22,5 23,9 18,1 31,7 22,0
8 21,8 22,7 26,6 23,2 20,2 23,8 10,2 24,0
9 6,8 12,9 10,5 54 4,9 3,2 6,2 7.3
10 = EXCEL-LENT GESTIO 2,7 4,3 11,0 0,0 1,4 1,5 1,3 0,0
NO HO SAP 15,7 8,7 7,6 21,0 9,2 14,0 26,6 23,6
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
P8A.22 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ACTIVITATS CULTURALS
EDAT
g‘;‘;ﬁ'r’,’,ﬁ TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 10,1 13,2 6,0 14,1 13,3 13,7 1,3 73
APROVAT (5A 6) 19,7 13,9 17,5 13,7 27,1 25,5 22,7 14,1
NOTABLE (7A 8) 44,8 471 47,4 45,7 44,1 41,9 41,9 45,9
EXCEL-LENT (9 A 10) 9,5 171 21,6 54 6,3 4,8 7,5 73
NO HO SAP 15,7 8,7 7,6 21,0 9,2 14,0 26,6 23,6
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8

P8A.22 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ACTIVITATS CULTURALS

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35.44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (387) (42) (62) (57) (76) (60) (49) (41)
MITJANA 6,7 6,9 7.3 6,5 6,4 6,2 6,8 6,9
DESVIACIO ESTANDARD 1,9 2,0 2,1 2,0 1,7 2,3 1,3 1,5

(Base: responen la pregunta)

P8B.22 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: ACTIVITATS CULTURALS

EDAT

o ompce) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

HA MILLORAT 24,2 39,2 41,0 15,4 21,6 24,1 15,9 16,8

ESTA IGUAL 29,7 19,5 21,7 32,2 29,3 32,2 40,5 30,7

HA EMPITJORAT 28,2 30,3 28,2 31,4 36,4 28,4 17,2 21,9

NO HO SAP 17,9 11,0 9,1 20,9 12,6 15,3 26,4 30,6
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P8C.22 - UTILITZA HABITUALMENT: ACTIVITATS CULTURALS

EDAT
R
(%ecff,:’",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 61,2 68,0 66,0 66,8 65,9 63,6 51,0 45,8
NO UTILITZA 38,8 32,0 34,0 33,2 34,1 36,4 49,0 54,2

P8C.22 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ACTIVITATS CULTURALS (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (283) (31) (45) (49) (55) (44) (34) (25)
SUSPES (0A 4) 13,8 19,4 6,6 21,2 18,2 16,5 0,0 8,0
APROVAT (5 A 6) 20,2 13,4 12,2 15,8 27,2 22,9 29,9 19,7
NOTABLE (7A 8) 52,6 44,9 56,3 55,0 43,6 55,4 55,4 60,2
EXCEL-LENT (9 A 10) 12,8 22,3 24,9 5,7 9,5 5,1 14,7 12,2
NO HO SAP 0,7 0,0 0,0 24 1,5 0,0 0,0 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.22 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: ACTIVITATS CULTURALS (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (281) (31) (45) (48) (54) (44) (34) (25)

MITJANA 6,7 6,8 7,5 6,3 6,3 6,4 7,0 7,0

DESVIACIO ESTANDARD 2,0 2,3 2,0 2,1 1.8 2,1 13 1,5

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
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P8A.23 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FESTES POPULARS

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 2,1 21 2,6 1,6 0,0 31 4,5 1,8
1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0
2 1.7 2,5 1,6 2,8 1,4 0,0 0,0 33
3 3,0 0,0 1,6 5,1 6,5 4,3 1.5 0,0
4 35 4,4 2,8 2,8 2,5 5,9 4,7 1,9
5 10,4 6,5 7.2 12,5 12,4 15,6 12,6 3,9
6 10,5 6,5 10,6 10,6 15,4 10,5 4,4 12,1
7 15,3 11,0 24,4 12,4 14,9 14,2 14,7 14,5
8 22,0 35,6 20,0 26,1 19,2 14,7 17,2 25,9
9 41 8,9 7.1 4,4 2,0 0,0 5,4 33
10 = EXCEL-LENT GESTIO 43 6,1 4,8 4,4 4,8 75 0,0 1,8
NO HO SAP 22,9 16,3 17,2 173 21,0 24,3 333 31,4
P8A.23 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FESTES POPULARS
EDAT
R
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 10,5 9,1 8,7 12,3 10,4 13,2 12,5 7,0
APROVAT (5A 6) 20,9 13,0 17,8 23,1 27,8 26,2 17,0 16,0
NOTABLE (7A 8) 37.3 46,6 44,4 38,5 34,1 28,9 31,9 40,5
EXCEL-LENT (9 A 10) 8,3 15,1 11,8 8,8 6,7 7.5 54 5,1
NO HO SAP 22,9 16,3 17,2 17,3 21,0 24,3 333 31,4
P8A.23 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FESTES POPULARS
EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (356) (39) (56) (59) (67) (53) (44) (38)
MITJANA 6,5 71 6,8 6,5 6,5 6,2 6,0 6,8
DESVIACIO ESTANDARD 2,1 2,1 2,1 2,2 1,9 23 2,4 2,0
(Base: responen la pregunta)
P8B.23 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: FESTES POPULARS
EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 12,7 27,6 16,4 11,7 10,7 10,8 7.1 9,3
ESTA IGUAL 32,3 19,6 28,7 31,0 33,7 374 43,7 28,9
HA EMPITJORAT 30,5 36,5 35,1 36,5 33,7 24,5 17,6 28,5
NO HO SAP 24,3 16,3 19,8 20,7 22,0 25,9 31,6 333
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0
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P8C.23 - UTILITZA HABITUALMENT: FESTES POPULARS

EDAT
R
(%ecff,:’",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 49,7 67,1 61,7 65,2 58,2 38,1 33,0 24,9
NO UTILITZA 50,3 32,9 38,3 34,8 41,8 61,9 67,0 751

P8C.23 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FESTES POPULARS (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (232) (31) (42) (46) (50) (27) (22) (14)
SUSPES (0A 4) 11,6 7.2 9,2 17,0 9,1 19,4 9,7 6,9
APROVAT (5 A 6) 23,9 15,9 16,9 24,8 31,4 271 15,2 354
NOTABLE (7A 8) 49,7 57,6 51,9 44,7 45,9 42,7 62,7 51,5
EXCEL-LENT (9 A 10) 13,5 19,3 19,2 13,4 11,6 7,6 12,4 6.3
NO HO SAP 1,3 0,0 2,8 0,0 1,9 33 0,0 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.23 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: FESTES POPULARS (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (229) (31) (41) (46) (49) (26) (22) (14)

MITJANA 6,8 7.4 7.1 6,5 6,7 6,1 7,0 6,6

DESVIACIO ESTANDARD 2,0 1,8 2,0 2,3 1.9 2,5 1,6 1,7

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
Pla dEstudis Sociologics ) L,
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Ajuntament
de Barcelona

ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi

P8A.24 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: MERCATS MUNICIPALS

Pla d'Estudis Sociologics

barcelona cat

Departament d'Estudis d’Opinié

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = PESSIMA GESTIO 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 3,2 0,0
2 0,3 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0
3 1,5 2,5 0,0 3,2 0,0 31 0,0 1,8
4 1,6 0,0 0,0 1,6 2,0 4,0 3,0 0,0
5 6,1 2,5 6,2 6,5 4,8 9,8 8,1 39
6 10,8 13,2 54 14,6 9,3 10,6 15,6 8,5
7 18,6 17,0 17,9 19,2 17,7 27,6 18,6 11,3
8 29,4 23,8 35,3 24,9 35,4 19,5 28,7 35,8
9 13,7 16,5 10,7 12,9 12,1 11,3 13,3 20,5
10 = EXCEL-LENT GESTIO 51 8,7 6,3 4,7 5,1 2,9 4,1 53
NO HO SAP 12,1 15,6 18,1 12,4 12,2 8,2 54 12,9

P8A.24 - (AGRU PACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: MERCATS MUNICIPALS

EDAT
(R te)
e eaibre) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 4,2 2,5 0,0 4,8 34 10,1 6,2 1,8
APROVAT (5 A 6) 16,9 15,8 11,7 21,2 141 20,4 23,7 12,4
NOTABLE (7A 8) 48,0 40,8 53,3 44,1 53,1 47,0 47,4 47,1
EXCEL-LENT (9 A 10) 18,8 25,2 17,0 17,6 17,2 14,2 17,3 25,8
NO HO SAP 12,1 15,6 18,1 12,4 12,2 8,2 54 12,9

P8A.24 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: MERCATS MUNICIPALS

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (406) (39) (55) (63) (74) (64) (63) (48)
MITJANA 7.4 7.6 77 7.2 7,5 6,7 7.0 7.8
DESVIACIO ESTANDARD 1,7 1.5 1.2 1.6 1,5 2,0 1.9 1.4
(Base: responen la pregunta)

P8B.24 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: MERCATS MUNICIPALS

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 41,5 27,2 34,9 34,9 48,3 373 51,0 52,9
ESTA IGUAL 34,7 34,8 39,6 38,2 33,7 44,4 31,0 20,0
HA EMPITJORAT 9,7 18,1 7.4 10,1 6,9 8,8 11,0 9,1
NO HO SAP 14,1 19,9 18,1 16,8 11,1 9,6 7,0 18,0
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Ajuntament
de Barcelona

ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi

P8C.24 - UTILITZA HABITUALMENT: MERCATS MUNICIPALS

EDAT
R
(%ecff,:’",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 66,2 56,4 73,1 64,5 75,6 54,7 73,2 62,1
NO UTILITZA 33,8 43,6 26,9 35,5 24,4 45,3 26,8 37.9

P8C.24 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: MERCATS MUNICIPALS (usuaris/aries)

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (306) (26) (49) (46) (64) (38) (49) (34)
SUSPES (0A 4) 4,6 4,5 0,0 74 2,6 83 84 3,0
APROVAT (5 A 6) 14,2 11,2 75 233 13,5 184 18,8 63
NOTABLE (7A 8) 55,7 47,2 67,2 46,3 62,6 50,1 53,1 55,2
EXCEL-LENT (9 A 10) 243 37,1 232 20,6 21,3 232 15,8 356
NO HO SAP 1,2 0,0 2,1 24 0,0 0.0 38 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.24 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: MERCATS MUNICIPALS (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (302) (26) (48) (45) (64) (38) (47) (34)

MITJANA 7.5 7.9 7.9 7,2 7,6 7,0 7,0 8,0

DESVIACIO ESTANDARD 1.6 1,6 1,1 1,7 1.3 2,0 2,0 14

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
Pla d'Estudis Sociologics . s
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Ajuntament
de Barcelona

ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

P8A.25 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

(Recompte)
% Columna

(n)
PESSIMA GESTIO

0=
2
3
4
5
6
7
8
9

10 = EXCEL-LENT GESTIO
NO HO SAP

11,5

25,1

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 1,3 0,0
23 0,0 1.2 1.4 0,0 0,0 3,5
0,0 0,0 0,0 2,6 1.3 0,0 0,0
11,8 1.4 1.6 2,5 2,7 1,6 1.8
0,0 71 3,1 3,6 4,0 4,5 1,6
8,0 10,6 6,6 74 8,4 73 3,6
19,7 13,5 15,2 10,6 15,8 16,5 18,3
19,5 9,9 22,2 323 30,1 17,5 20,3
17,6 71 10,2 11,0 13,3 15,2 9,0
8,4 16,3 9,8 53 8,8 11,2 9,1
12,7 34,1 30,2 23,1 14,3 24,9 32,8

P8A.25 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

EDAT
(Recompte)
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 52 14,1 1,4 2,8 6,5 54 29 54
APROVAT (5A 6) 10,9 8,0 17,6 9,6 11,1 12,4 11,7 5,2
NOTABLE (7 A 8) 37,6 39,1 23,4 374 43,0 45,9 34,0 38,6
EXCEL-LENT (9 A 10) 21,2 26,1 23,4 19,9 16,3 22,0 26,4 18,1
NO HO SAP 25,1 12,7 34,1 30,2 23,1 14,3 24,9 32,8

P8A.25 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BIBLIOTEQUES PU BLIQUES

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35.44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (344) (40) (44) (50) (64) (60) (49) (37)
MITJANA 7.5 7.3 7,7 7,7 7.4 75 7,7 75
DESVIACIO ESTANDARD 1,8 2,0 1,8 1,6 1,8 1,8 1,8 1,9

(Base: responen la pregunta)

P8B.25 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

EDAT
{,’fc‘;’,:l",f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 29,4 43,1 25,5 26,8 21,8 36,6 33,0 26,0
ESTA IGUAL 32,8 28,4 28,7 33,8 39,0 36,5 37,4 23,4
HA EMPITJORAT 7.7 15,8 72 6,3 9,4 5,5 4,7 7.2
NO HO SAP 30,0 12,7 38,6 33,1 29,7 21,4 24,9 43,5
Pla d'Estudis Sociologics
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Gervasi
P8C.25 - UTILITZA HABITUALMENT: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES
EDAT
(R )
%"‘C‘:,':g;‘; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 46,9 64,6 42,0 38,8 49,9 45,6 49,7 441
NO UTILITZA 52,9 35,4 58,0 61,2 50,1 53,1 50,3 55,9
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0
P8C.25 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES (usuaris/aries)
EDAT
(Recompie) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (214) (30) (28) (28) (41) (31) (32) (24)
SUSPES (0A 4) 59 17,9 0,0 41 10,3 3,0 0,0 4,1
APROVAT (5 A 6) 9,4 9,5 16,0 10,2 6,5 12,5 8,9 3,5
NOTABLE (7A 8) 48,8 40,1 31,6 53,8 55,2 52,2 46,2 58,8
EXCEL-LENT (9 A 10) 35,8 32,5 52,3 32,0 28,0 32,2 44,9 33,5
(Base: usuaris/aries)
P8C.25 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: BIBLIOTEQUES PUBLIQUES (usuaris/aries)
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (214) (30) (28) (28) (41) (31) (32) (24)
MITJANA 7.8 7.3 8,3 7.9 7.6 7.8 8,2 8,0
DESVIACIO ESTANDARD 1,7 2,1 1,7 1,5 1,8 1,4 1,4 1,5
(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
Pla dEstudis Sociologics ) L,
o Fogil Pl dEnquests | Estudis §0piG 121007 58 Departament d'Estudis d'Opini6

v1.0 OFICINA MUNICIPAL DE DADES



H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁjeug;?(r:‘;?:rfa Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi
P8A.26 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES CIVICS

EDAT
(R te)
% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
2 0,5 0,0 0,0 13 0,0 0,0 0,0 1,7
3 1,0 0,0 1,4 1,6 2,8 0,0 0,0 0,0
4 1,6 0,0 2,6 1,5 1,0 14 0,0 3,8
5 3,6 6,7 34 1,2 4,7 7.8 1,6 0,0
6 10,5 8,7 9,2 10,3 13,5 12,5 10,8 71
7 14,7 19,7 13,5 14,8 9,5 18,4 21,9 9,1
8 17,2 18,7 17,9 21,1 15,9 11,8 16,1 19,4
9 6,7 3,8 10,5 2,5 4,7 2,9 56 16,6
10 = EXCEL-LENT GESTIO 39 43 33 2,8 5,1 5,6 4,5 1,8
NO HO SAP 39,8 38,1 38,3 43,0 40,3 39,7 39,5 38,7
NO CONTESTA 0,7 0,0 0,0 0,0 2,5 0,0 0,0 1,8

P8A.26 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES CIVICS

EDAT
(R te)
e eaibre) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 3,0 0,0 4,0 4,4 3,8 1,4 0,0 5,5
APROVAT (5 A 6) 14,1 15,4 12,5 11,5 18,1 20,3 12,5 71
NOTABLE (7 A 8) 31,9 38,4 31,4 35,9 254 30,1 37,9 28,5
EXCEL-LENT (9 A 10) 10,6 8,1 13,7 5,2 9,8 8,5 10,1 18,5
NO HO SAP 39,8 38,1 38,3 43,0 40,3 39,7 39,5 38,7
NO CONTESTA 0,7 0,0 0,0 0,0 2,5 0,0 0,0 1,8

P8A.26 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES CiVICS

EDAT
(R te)
et TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (277) (29) (42) (42) (48) (43) (40) (33)
MITJANA 7.2 7.3 73 7.1 71 7,0 7.4 7,5
DESVIACIO ESTANDARD 1,5 1,3 1,6 1,6 1,7 1,5 1,2 1,7
(Base: responen la pregunta)

P8B.26 - CREU QUE AL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT: CENTRES civics

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 18,9 25,2 26,1 19,2 17,3 8,6 12,5 25,6
ESTA IGUAL 27,3 24,3 22,6 26,5 29,4 35,1 32,8 19,4
HA EMPITJORAT 7,9 8,2 7.2 9,8 7,2 9,9 7.7 5,6
NO HO SAP 45,4 42,3 441 44,5 45,0 45,0 47,0 49,4
NO CONTESTA 04 0,0 0,0 0,0 1,1 1,3 0,0 0,0
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021

Ajuntament
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
de Barcelona Gervasi
P8C.26 - UTILITZA HABITUALMENT: CENTRES CIVICS
EDAT
g’;"‘c‘:,':g;‘g TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
UTILITZA 27,8 19,3 35,5 27,7 31,9 29,8 22,1 23,6
NO UTILITZA 72,2 80,7 64,5 72,3 68,1 70,2 77,9 76,4

P8C.26 - (AGRUPACIO) PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES CIVICS (usuaris/aries)

EDAT
gec‘:,:l"g;f TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (131) (9) (25) (21) (27) (21) (15) (13)
SUSPES (0A 4) 4,5 0,0 11,3 5,8 7.5 0,0 0,0 0,0
APROVAT (5 A 6) 18,3 32,8 12,9 10,1 28,2 28,5 59 7,8
NOTABLE (7A 8) 50,9 45,1 45,3 65,2 40,3 58,2 60,2 45,0
EXCEL-LENT (9 A 10) 25,5 22,1 30,5 18,9 24,0 13,3 25,4 47,2
NO HO SAP 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,5 0,0

(Base: usuaris/aries)

P8C.26 - PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN: CENTRES CIVICS (usuaris/aries)

EDAT

(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74

(n) (130) 9 (25) (21) (27) (21) (14) (13)

MITJANA 7.5 7.6 7.6 7,6 7.3 7.2 7,8 8,1

DESVIACIO ESTANDARD 1,6 1,9 1,8 1,6 1,9 14 1,2 1,2

(Base: usuaris/aries i responen la pregunta)
Pla d'Estudis Sociologics . .,
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁj ugtam?nt Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
€ barcelona Gervasi

P9 - QUIN MITJA DE TRANSPORT UTILITZA AMB MES FREQUENCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS PRINCIPALS?

EDAT
gif"c‘(f,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
METRO / FERROCARRILS CATALANS (FGC) URBA 21,0 34,9 25,7 21,6 14,3 22,0 18,3 16,2
AUTOBUS 26,3 25,0 19,3 26,1 19,0 23,0 43,5 33,0
TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS) 0,6 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,5 1,6
TAXI 1.3 0,0 0,0 0,0 1.1 1,5 0,0 5,6
TREN (RENFE / FGC INTERURBA) 1,2 23 0,0 1,2 1,4 0,0 4,5 0,0
MOTO / CICLOMOTOR 15,8 13,6 29,9 19,5 20,5 13,6 59 3,6
COTXE 12,9 0,0 5,6 133 16,0 19,8 12,0 17,8
CAMINANT 14,3 13,3 11,7 9,7 19,7 10,1 11,7 22,1
BICICLETA (D'US PARTICULAR) 3,0 0,0 2,9 5,5 3,5 5,9 14 0,0
BICICLETA (BICING) 2,9 11,0 4,8 3,0 1,1 2,6 0,0 0,0
PATINET / PATINET ELECTRIC 0,8 0,0 0,0 0,0 2,4 1,4 14 0,0

(Espontania)

P9 - QUIN MITJA DE TRANSPORT UTILITZA AMB MES FREQUENCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS PRINCIPALS? I EL SEGON?

EDAT
(ecompte) Multiresposta TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55.64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
METRO / FERROCARRILS CATALANS (FGC) URBA 49,5 60,3 50,8 51,5 41,6 55,7 50,7 41,3
AUTOBUS 51,9 51,8 41,9 48,6 40,9 56,2 73,8 56,6
TRAMVIA (TRAM, TRAMBAIX, TRAMBESOS) 21 1,9 1,5 2,9 2,1 0,0 2,8 34
TAXI 5,6 0,0 0,0 1,5 5,8 1,5 0,0 27,7
TREN (RENFE / FGC INTERURBA) 2,8 4,2 1,2 2,5 4,2 1,5 4,5 1,9
MOTO / CICLOMOTOR 19,8 22,3 37.8 22,3 24,3 18,4 7,7 3,6
COTXE 28,6 10,7 26,3 38,2 36,3 28,1 239 27,1
CAMINANT 26,4 27,2 18,8 19,8 32,3 25,7 29,7 31,0
BICICLETA (D’US PARTICULAR) 5,2 4,7 9,2 8,2 5,9 5,9 1,4 0,0
BICICLETA (BICING) 4,0 13,3 9,7 3,0 2,1 2,6 0,0 0,0
PATINET / PATINET ELECTRIC 0,8 0,0 0,0 0,0 24 1,4 1,4 0,0

(Espontania)

P10A - CONSIDERA QUE PEL QUE FA AL TRANSPORT PUBLIC BARCELONA ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS DOTADA?

EDAT
o b ee) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MOLT DOTADA 22,9 43,4 29,9 26,8 259 13,8 16,1 9,3
BASTANT DOTADA 57,2 48,1 60,0 47,5 54,9 65,5 61,5 61,8
NORMAL 4,6 6,4 5,7 58 1,1 2,6 54 6,9
POC DOTADA 13,4 0,0 4,4 18,4 18,1 15,6 15,1 16,4
GENS DOTADA 04 2.1 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0
NO HO SAP 1,4 0,0 0,0 1,5 0,0 2,6 0,0 5,6

P10B - CONSIDERA QUE PEL QUE FA AL TRANSPORT PUBLIC EL SEU BARRI ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS DOTAT?

EDAT

gec‘jz",f, :f; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

MOLT DOTAT 15,3 20,3 13,2 21,6 17,9 10,5 15,0 9,2

BASTANT DOTAT 49,6 45,5 50,5 39,5 48,7 51,9 61,5 50,8

NORMAL 4,8 6,2 8,8 53 2,5 1,2 5,5 5,1

POC DOTAT 26,8 25,9 27,4 29,3 24,8 35,2 13,0 29,4

GENS DOTAT 24 21 0,0 1,2 4,7 0,0 5,0 3,5

NO HO SAP 1,2 0,0 0,0 3.1 14 1,2 0,0 1,9
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Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

P11 - COM CREU QUE L'AJUNTAMENT UTILITZA ELS DINERS QUE TE: MOLT BE, BE, MALAMENT O MOLT MALAMENT?

(Recompte)
% Columna

(n)

MOLT BE

BE

NORMAL
MALAMENT
MOLT MALAMENT
NO HO SAP

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
2,0 1.5 1.6 0,0 0,0 2,8 0,0
49,9 52,8 42,9 371 30,1 33,6 28,4
10,9 8,6 10,9 6,6 4,0 10,8 3,7
23,6 29,1 20,5 334 36,2 26,8 42,0
0,0 29 12,2 9,5 20,1 8,6 1,6
13,6 50 11,8 13,3 9,6 17,5 24,4

P12 - POSANT EN RELACIO ELS SERVEIS QUE REP AMB ELS IMPOSTOS QUE PAGA, VOSTE ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET/A?

(Recompte)
% Columna

(n)

MOLT SATISFET/A
BASTANT SATISFET/A
POC SATISFET/A
GENS SATISFET/A
NO HO SAP

NO CONTESTA

0,3

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0,0 4,6 52 3,8 0,0 4,7 0,0
48,9 41,7 32,2 28,0 21,0 22,3 36,3
42,2 43,6 43,2 41,4 47,6 50,4 43,7
0,0 73 17,8 22,2 314 19,6 18,1
8,9 29 1,6 37 0,0 1,6 1,9
0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1.3 0,0

P13 - EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, EL SEU BARRI HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

EDAT
(R te)
e eaipte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 22,4 58,9 26,8 22,6 19,9 10,0 9,8 19,9
ESTA IGUAL 38,3 16,5 48,9 31,0 30,6 35,4 54,3 49,4
HA EMPITJORAT 37.4 22,4 21,6 45,0 47,0 51,6 34,3 30,7
NO HO SAP 1,9 2,1 2,6 1.3 2,5 3,0 1.6 0,0
P14 - DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARA O EMPITJORARA?
EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORARA 55,2 86,8 64,4 54,2 48,5 40,2 45,4 58,2
CONTINUARA IGUAL 13.1 4,3 14,6 12,1 17,0 15,3 13,1 11,2
EMPITJORARA 22,5 8,9 18,2 26,8 26,2 34,5 19,8 16,0
NO HO SAP 9,3 0,0 2,8 6,9 8,2 10,0 21,7 14,7
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P15 - QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE AL SEU BARRI?

EDAT
Zf"c‘:,’:,’,’,ff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 = GENS SATISFET/A 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0
1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0
2 04 0,0 0,0 1,6 1,0 0,0 0,0 0,0
3 0,9 0,0 0,0 0,0 3,6 14 0,0 0,0
4 1,5 2,5 2,6 2,8 14 0,0 1,5 0,0
5 2,5 0,0 1,2 1,6 4,0 2,8 2,8 3,8
6 8,6 71 6,2 8,8 73 12,9 12,7 53
7 16,5 6,7 11,6 21,2 17,5 16,4 19,7 19,4
8 33,6 29,2 36,7 26,8 38,4 38,6 23,5 38,1
9 19,8 31,7 23,2 20,9 19,4 10,8 26,6 11,5
10 = MOLT SATISFET/A 15,8 22,8 18,4 16,4 7.5 14,5 13,3 21,9

P15 - (AGRUPACIO) QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE AL SEU BARRI?

EDAT
ﬁ/’f‘c‘:,:l",f';f TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
POC/GENS SATISFET/A (0 A 4) 3,2 2,5 2,6 4,3 6,0 4,1 1,5 0,0
SATISFET/A (5 A 6) 11,0 7.1 74 104 11,3 15,7 15,5 9,1
BASTANT SATISFET/A (7A 8) 50,2 35,9 48,3 48,0 55,9 55,0 43,2 57,5
MOLT SATISFET/A (9 A 10) 35,6 54,5 41,7 37,3 26,9 253 39,8 334

P15 - QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO

DE VIURE AL SEU BARRI?

EDAT

(R te)

oot TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

MITJANA 7.9 8,5 8,2 7.9 7,6 7,6 7.9 8,1

DESVIACIO ESTANDARD 1,6 1.3 14 1,6 1,6 1,8 1,4 1,3

(Base: responen la pregunta)
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Pla d'Est
Registro P

P16 - QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS EL SEU BARRI?

EDAT
g’;"c‘:,’:,’,’,;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
NETEJA 14,3 13,5 19,8 13,3 13,4 15,2 18,4 73
Irﬁﬁggﬁ%rmmﬁsmucrwfs I 107 21 63 106 1.6 21.9 3 143
i A 9.4 17,8 14,6 8,5 4,9 59 11,5 73
SOROLLS 8,2 12,3 4,3 11,3 9,8 4,3 11,5 54
APARCAMENT 52 0,0 5,8 8,5 9,2 2,6 8,2 0,0
MANTENIMENT 5,1 38 1,4 3,9 31 12,4 3,0 73
EQUIPAMENTS I SERVEIS 4,9 8,4 1,4 6,9 2,5 5,8 59 53
ACCES A L'HABITATGE 41 2,5 5,7 6,5 7.1 14 0,0 3,5
ESPAIS VERDS 3,6 4,6 4,7 1,5 1,0 6,0 32 53
COMERC 3,2 0,0 1,7 3,0 7,7 3,2 2,6 1,8
OCUPACIO D’HABITATGES 2,5 2,5 1,6 1,6 39 1,2 51 1,9
CONGESTIO DE TRANSIT 2,5 0,0 34 13 2,5 4,0 4,0 1,6
g%gﬁESOCIALS NEGATIUS / MANCA D’EDUCACIO, 2,2 1,9 1,6 4,1 34 0,0 43 0,0
URBANISME 1,5 6,7 0,0 1,5 0,0 1,2 1,3 1,9
ASPECTES POLITICS 1.4 2,5 2,8 1,2 2,1 1,2 0,0 0,0
GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT 1,3 0,0 33 0,0 0,0 2,7 1,3 1,9
PROBLEMES ECONOMICS 1,1 0,0 1,2 3,8 1,0 0,0 13 0,0
MODEL DE CIUTAT 1,0 2,3 2,8 0,0 0,0 0,0 2,9 0,0
DESIGUALTAT / DESEQUILIBRI / MODEL TERRITORIAL 0,9 0,0 1,4 1,2 2,8 0,0 0,0 0,0
CONTAMINACIO I MEDI AMBIENT 0,6 0,0 0,0 1,5 1,0 14 0,0 0,0
MASSIFICACIO 0.4 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7
CIRCULACIO DE BICICLETES I PATINETS 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 1,8
OBRES 0,4 2,3 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 0,0
CoVID-19 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9
DROGUES / NARCOPISOS 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
MENTALITAT / MANERA DE SER DE LA GENT 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
GESTIO POLITICA MUNICIPAL 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0
EXCLUSIO SOCIAL (POBRESA, DESIGUALTAT) 0,2 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0
PRESTACIONS I AJUTS 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 0,2 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0
TURISME 0,2 0,0 14 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ZONES D'OCI 0,2 0,0 0,0 0,0 11 0,0 0,0 0,0
ALTRES 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0
CAP / RES 3,5 4,4 2,8 4,5 3,6 1,7 4,6 3,8
NO HO SAP 8,7 10,3 12,1 55 4,9 3.1 6.4 20,1
(Espontania)
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P17 - RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU QUE EL SEU BARRI ES UN DELS MILLORS O UN DELS PITJORS?

(Recompte)
% Columna

(n)

UN DELS MILLORS

NI DELS MILLORS, NI DELS PITJORS
UN DELS PITJORS

NO HO SAP

TOTAL

(461)
82,7
14,2
1.4
1,7

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
93,3 93,8 86,2 80,4 81,2 74,0 72,4
6,7 6,2 12,3 15,1 14,4 21,5 22,2
0,0 0,0 0,0 35 14 2,7 1,6
0,0 0,0 1,6 1,0 3,0 19 3,8

P18 - STTINGUES LA POSSIBILITAT I MITJANS PER CANVIAR DE RESIDENCIA, ON ANIRIA A VIURE?

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ES QUEDARIA A VIURE EN EL SEU BARRI 61,5 67,0 54,0 53,8 66,4 52,6 67,9 71,4
ANIRIA A VIURE A UN ALTRE BARRI DE BARCELONA 10,7 19,9 16,6 12,9 6,9 10,2 4,1 7,2
ANIRIA A VIURE FORA DE BARCELONA 27,2 13,1 28,1 333 25,5 37.2 26,3 21,4
NO HO SAP 0,6 0,0 1,4 0,0 11 0,0 1,6 0,0

P19 - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

EDAT
(R te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0=MOLT DOLENTA 34 4,5 0,0 2,8 4,7 5,8 4,0 1,6
1 0,8 0,0 0,0 1,2 2,2 0,0 1,6 0,0
2 3,2 0,0 0,0 3,0 6,4 4,4 52 1,8
3 4,8 2,5 2,9 53 8,5 5,5 3.2 3,5
4 9,4 0,0 6,1 6,3 13,3 171 10,0 9,0
5 13,1 4,4 6,0 15,4 7.1 18,5 19,4 20,1
6 15,2 7.1 15,5 12,6 14,4 18,8 17,3 18,5
7 17,7 28,7 25,1 12,5 19,9 10,0 14,7 16,3
8 17.4 31,5 22,9 23,1 13,0 9,7 14,4 12,6
9 5,0 3,8 10,6 8,1 2,6 2,9 1,3 5,4
10 = MOLT BONA 3.1 10,5 33 3,2 2,8 3.1 14 0,0
NO HO SAP 6,9 7.0 7,6 6,6 49 41 7.4 11,3

P19 - (AGRU PACIO) COM QUALIFICARIA LA G ESTIO DE LAJUNTAMENT AL SEU BARRI?

EDAT
gecc‘f’z"f’;‘?; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
SUSPES (0A 4) 21,5 7,0 9,0 18,6 35,2 32,9 24,0 15,9
APROVAT (5A 10) 71,6 86,0 83,4 74,8 59,9 63,0 68,5 72,8
NO HO SAP / NO CONTESTA 6,9 7,0 7.6 6,6 4,9 4,1 7.4 11,3

P19 - COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE LAJUNTAMENT AL SEU BARRI?

EDAT
(R te)
eeaoopte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (430) (43) (62) (67) (80) (67) (62) (49)
MITJANA 6,0 7.1 7,0 6,2 54 53 55 5,9
DESVIACIO ESTANDARD 2,2 2,2 1,6 2,3 2,5 23 2,2 1,8
(Base: responen la pregunta)
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P20 - QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

Pla d'Estudis Sociologics

Registro P

EDAT
g’;"c‘:,’:,’,’,;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MILLORAR LA NETEJA 15,0 10,4 16,5 18,5 11,9 16,6 19,7 11,1
AUGMENTAR / MILLORAR EQUIPAMENTS I SERVEIS 10,9 21,7 15,8 7.8 12,7 2,7 8,7 10,4
MILLORAR LA SEGURETAT 9,2 2,1 1,5 8,1 12,6 18,8 1,5 14,7
AUGMENTAR / MILLORAR ELS ESPAIS VERDS 8,5 4,8 7,1 14,2 8,2 10,1 12,4 1,6
ﬂf’[’[gﬂﬁ E’i '}lkeq%rsi’\g%ﬁﬂs INFRAESTRUCTURES I 8.0 61 A6 48 4.7 1.1 10.2 145
LES COMUNICACIONS 7,2 6,6 13,8 5,6 4,9 7,6 7,0 54
AUGMENTAR / ABARATIR L’APARCAMENT 3,7 6,3 1,4 6,7 4,7 0,0 6,0 1,8
MILLORAR L'URBANISME 3,7 23 0,0 1,6 3,7 8,3 4,0 52
REDUIR ELS SOROLLS 2,9 0,0 1,6 7.3 33 3,2 4,0 0,0
MILLORAR ELS ASPECTES POLITICS 2,6 0,0 0,0 1.3 4,6 0,0 6,0 55
FACILITAR L’ACCES A L'HABITATGE 24 2,3 33 43 4,8 1,4 0,0 0,0
MILLORAR EL TRANSIT 1,9 0,0 1,4 1,6 2,3 3,1 0,0 3,5
A A S TR TR — oo 12 0 o0 25 10 3
L'EDUCACIO, CIVISME 14 0,0 14 0,0 0,0 2,8 41 1,9
FER FORA / CONTROLAR L’OCUPACIO D’HABITATGES 1,1 2,5 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 3,9
SOLUCIONAR ELS PROBLEMES ECONOMICS 1,1 0,0 1,4 0,0 3,5 0,0 1,9 0,0
PROMOCIONAR / MILLORAR EL COMERC 0,9 0,0 0,0 1,2 2,8 1,7 0,0 0,0
Zilzggoczomn/ CONTROLAR / ELIMINAR ZONES 0.7 0.0 0.0 0.0 14 0.0 1.5 18
REDUIR LA CIRCULACIO EN VEHICLE PRIVAT 0,7 0,0 1,6 1.2 0,0 1,7 0,0 0,0
e 2 anes 00—
DESIGUALTAT) ( b 04 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 1,3 0,0
Eﬁ’%ﬁé’*gﬁ‘,‘; IR?IESSIGUALTAT/ TRACTE DISCRIMINATORI 0.4 0,0 0,0 13 0,0 0,0 14 0,0
MESURES DE GESTIO I ORGANITZACIO DEL TRANSIT 03 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7
MILLORAR LA CONTAMINACIO I EL MEDI AMBIENT 0,2 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
MILLORAR LA GESTIO DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0 0,0
ALTRES ASPECTES SOBRE LA CIRCULACIO 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0
MENYS IMPOSTOS I MULTES 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0
COMBATRE / PREVENIR / ERADICAR EL COVID-19 0,2 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
ALTRES 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9
CAP / RES 24 4,6 4,7 0,0 1,1 0,0 4,6 3,7
NO HO SAP 11,0 30,2 19,2 11,6 8,2 4,2 3,9 5,8
NO CONTESTA 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
(Espontania)
P21 - PARTICIPA EN ALGUNA ASSOCIACIO O ENTITAT DEL SEU BARRI?
EDAT
,‘}’:EC‘;’,L",’,’,;'“’; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 10,7 4,6 54 9.1 11,0 10,9 18,8 14,3
NO 89,3 95,4 94,6 90,9 89,0 89,1 81,2 85,7
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HAB1.01 - A CASA SEVA TENEN COTXE PARTICULAR?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 72,7 71,9 59,6 78,3 80,8 85,9 79,9 50,5
NO VOL / NO NECESSITA 21,0 15,5 28,1 17,5 11,3 12,4 17,5 45,6
NO S'HO POT PERMETRE 6,3 12,6 12,3 4,2 7.9 1,7 27 39
HAB1.02 - A CASA SEVA TENEN GOS O GOSSO0S?
EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 19,2 24,9 24,1 20,3 21,6 24,4 15,9 3,8
NO VOL / NO NECESSITA 80,8 75,1 75,9 79,7 78,4 75,6 84,1 96,2

HAB1.03 - A CASA SEVA TENEN LINIA DE TELEFON FIX?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 75,7 66,4 43,7 66,1 78,6 81,5 92,7 100,0
NO VOL / NO NECESSITA 23,6 33,6 56,3 33,9 20,4 17,2 4,1 0,0
NO S’HO POT PERMETRE 0,8 0,0 0,0 0,0 1,0 14 3.2 0,0
HAB1.04 - A CASA SEVA TENEN ORDINADOR (PO RTATIL O DE SOBRETAU LA)?
EDAT
(R te)
e eaipte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 93,2 100,0 97,4 100,0 100,0 96,0 87,9 70,5
NO VOL / NO NECESSITA 6,4 0,0 2,6 0,0 0,0 4,0 8,9 29,5
NO S'HO POT PERMETRE 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 32 0,0
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HAB1.05 - A CASA SEVA TENEN TAULETA?

EDAT
g’fccj,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 73.3 73,0 70,3 81,8 84,5 72,6 72,9 54,5
NO VOL / NO NECESSITA 25,1 27,0 28,5 18,2 12,3 24,3 23,9 45,5
NO S’HO POT PERMETRE 1,6 0,0 1,2 0,0 32 31 3.2 0,0

HAB1.06 - VOSTE TE TELEFON MOBIL?

EDAT
(R te)
% corete) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 99,8 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 98,7 100,0
NO VOL / NO NECESSITA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0

HAB1.06 - VOSTE TE TELEFON MOBIL?

EDAT
(R te)
e eaibre) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (406) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (0)
st 99,8 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 98,7 .
NO VOL / NO NECESSITA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3
(Base: entrevistats/des de 18 a 74 anys)

HAB1.07 - A CASA SEVA TENEN CONNEXIO A INTERNET (FIBRA, CABLE, ADSL, ETC)?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 96,5 97,9 98,3 100,0 100,0 97,2 94,1 87,2
NO VOL / NO NECESSITA 2,9 2,1 1,7 0,0 0,0 1,4 2,7 12,8
NO S’HO POT PERMETRE 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 3.2 0,0
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HAB1.01 - A CASA SEVA TENEN COTXE PARTICULAR?

EDAT
R
gf;f,:,",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 65,6 61,4 59,3 73,9 77,0 77,6 731 47,2
NO VOL / NO NECESSITA 28,2 20,9 29,1 19,5 14,9 20,5 23,7 51,0
NO S'HO POT PERMETRE 6,2 17,7 11,6 6,6 8,1 1,9 3.2 1,8
(Base: habitatges)

HAB1.02 - A CASA SEVA TENEN GOS O GOSS0S?

EDAT
gég‘f,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 17,2 22,1 23,1 25,0 21,4 22,8 14,5 2,6
NO VOL / NO NECESSITA 82,8 77,9 76,9 75,0 78,6 77,2 85,5 974
(Base: habitatges)

HAB1.03 - A CASA SEVA TENEN LINIA DE TELEFON FIX?

EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 741 60,1 41,3 59,1 75,1 73,5 89,3 100,0
NO VOL / NO NECESSITA 24,4 39,9 58,7 40,9 23,6 23,3 4,9 0,0
NO S'HO POT PERMETRE 1,5 0,0 0,0 0,0 1.3 3,1 5,8 0,0
(Base: habitatges)

HAB1.04 - A CASA SEVA TENEN ORDINADOR (PO RTATIL O DE SOBRETAU LA)?

EDAT
(R te)
e eaipte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 89,2 100,0 97,4 100,0 100,0 92,5 85,0 67,7
NO VOL / NO NECESSITA 10,0 0,0 2,6 0,0 0,0 75 9,3 32,3
NO S'HO POT PERMETRE 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 58 0,0
(Base: habitatges)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021

Ajuntament
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
de Barcelona Gervasi
HAB1.05 - A CASA SEVA TENEN TAULETA?
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 67,8 67,4 67,7 80,7 79,3 62,7 67,5 57,1
NO VOL / NO NECESSITA 29,6 32,6 31,0 19,3 16,3 30,4 26,7 42,9
NO S’HO POT PERMETRE 2,6 0,0 1,2 0,0 4,4 6,9 5,8 0,0

(Base: habitatges)

HAB1.06 - VOSTE TE TELEFON MOBIL?

EDAT
(R te)
% corete) TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 99,8 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 98,8 100,0
NO VOL / NO NECESSITA 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0

(Base: habitatges)

HAB1.07 - A CASA SEVA TENEN CONNEXIO A INTERNET (FIBRA, CABLE, ADSL, ETC)?

EDAT

(R te)

%ec‘:::,",ﬁ,.i TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)

si 94,2 94,2 96,6 100,0 100,0 95,3 90,6 87,2

NO VOL / NO NECESSITA 4,5 58 34 0,0 0,0 1,6 3,7 12,8

NO S’HO POT PERMETRE 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 3,1 58 0,0

(Base: habitatges)
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de Barcelona

ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi

HAB1.02-HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?

EDAT
R
gf;f,:,",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 80,8 751 75,9 79,7 78,4 75,6 84,1 96,2
1 17,2 20,3 19,8 20,3 21,6 21,5 11,9 3,8
2 2,0 4,6 4,3 0,0 0,0 2,9 4,0 0,0
(Base: responen si tenen o no gos)
HAB1.02-HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?
EDAT
R
(Esfjg;;'g;j’ TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MITJANA 0,2 0,3 0,3 0,2 0,2 0,3 0,2 0,0
DESVIACIO ESTANDARD 0,5 0,6 0,5 04 04 0,5 0,5 0,2
(Base: responen si tenen o0 no gos i responen la
pregunta)
HAB1.02-HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?
EDAT
(R te)
e eaipte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0 82,8 77,9 76,9 75,0 78,6 77,2 85,5 97,4
1 15,3 15,8 18,9 25,0 21,4 20,1 11,9 2,6
2 1,9 6,3 4,2 0,0 0,0 2,7 2,6 0,0
(Base: habitatges que responen si tenen o no gos)
HAB1.02-HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?
EDAT
(R te)
oot TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MITJANA 0,2 0,3 0.3 0,2 0.2 0,3 0,2 0,0
DESVIACIO ESTANDARD 04 0,6 0,5 04 04 0,5 04 0,2
(Base: habitatges responen si tenen o no i responen la
pregunta)
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Ajuntament Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
de Barcelona Gervasi

HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?
EDAT
gég‘f,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (91) (12) (16) (15) (18) (17) (11) (<5)
1 89,6 81,5 82,3 100,0 100,0 88,0 74,7 .
2 10,4 18,5 17,7 0,0 0,0 12,0 25,3

(Base: tenen gos)

HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?

EDAT
(Recompte)
Estadiorcs TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (91) (12) (16) (15) (18) (17) (11) (<5)
MITJANA 11 1,2 1,2 1,0 1,0 1,1 1.3 .
DESVIACIO ESTANDARD 03 04 04 0,0 0,0 0,3 0,5

(Base: tenen gos i responen la pregunta)

HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (91) (12) (16) (15) (18) (17) (11) (<5)
1 89,0 71,5 81,7 100,0 100,0 88,0 82,0 ..
2 11,0 28,5 18,3 0,0 0,0 12,0 18,0

(Base: habitatges que tenen gos)

HAB2 - QUANTS GOSSOS TENEN?

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74

(n) (91) (12) (16) (15) (18) (17) (11) (<5)

MITJANA 1.1 1,3 1.2 1,0 1,0 1.1 1.2 .

DESVIACIO ESTANDARD 0,3 0,5 04 0,0 0,0 0,3 04

(Base: habitatges que tenen gos i responen la pregunta)
Pla dEstudis Sociologics ) L,
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H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁjeug;?(r:‘;?:rfa Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi
HAB1.04-HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (459) (45) (67) (72) (83) (70) (67) (55)
0 6,8 0,0 2,6 0,0 0,0 4,0 12,1 29,5
1 23,9 1,9 15,9 19,7 25,3 12,9 45,0 43,4
2 31,0 27,5 40,9 48,0 23,4 37,2 19,1 18,1
3 20,9 25,8 22,4 19,4 30,4 23,2 16,6 7.3
4 10,8 24,5 13,5 8,4 11,1 17,0 4,3 0,0
5 3,7 18,4 1,6 1,5 3,6 2,9 2,8 0,0
6 2,0 1,9 3,0 3,0 3,7 14 0,0 0,0
7 0.3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.7
9 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1.3 0,0 0,0
10 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
19 0,3 0,0 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0 0,0
(Base: responen si tenen o no ordinador)
HAB1.04-HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(R, te)
etaaionic TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (459) (45) (67) (72) (83) (70) (67) (55)
MITJANA 2,3 34 2,5 2,3 2,8 2,6 1,6 1.1
DESVIACIO ESTANDARD 1,6 1,2 1,2 1,1 2,4 14 1,2 1,2
(Base: responen si tenen o no ordinador i responen la
pregunta)
HAB1.04-HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(R, te)
% corte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (459) (45) (67) (72) (83) (70) (67) (55)
0 10,8 0,0 2,6 0,0 0,0 7.5 15,0 32,3
1 314 2,8 17,7 21,7 34,0 19,9 51,5 48,2
2 30,6 42,3 47,1 50,1 25,1 37,5 16,0 12,9
3 16,7 24,7 18,7 15,9 27,9 21,2 12,4 59
4 7.0 16,2 10,6 8,3 8,1 10,6 33 0,0
5 21 131 0,8 2,0 2,0 1,8 1,7 0,0
6 1,0 0,9 2,5 2,0 1.7 0,5 0,0 0,0
7 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8
9 0.1 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
10 0.1 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0
19 0,1 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0
(Base: habitatges que responen si tenen o no
ordinador)
HAB1.04-HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (459) (45) (67) (72) (83) (70) (67) (55)
MITJANA 1.9 3,0 2,3 2,2 2,4 2,2 1.4 1,0
DESVIACIO ESTANDARD 1.4 1.2 1,1 1,1 2,1 14 1,1 1,0
(Base: habitatges que responen si tenen o no ordinador
i responen la pregunta)
Pla dEstudis Sociologics ) L,
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Ajuntament
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi

HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?

Pla d'Estudis Sociologics

EDAT
(,’;eccj,z",ﬁ;? TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (430) (45) (65) (72) (83) (67) (59) (39)
1 25,7 1,9 16,3 19,7 25,3 13,5 51,2 61,5
2 33,3 27,5 42,0 48,0 23,4 38,7 21,8 25,6
3 22,5 25,8 23,0 19,4 304 24,2 18,9 10,4
4 11,6 24,5 13,9 8,4 11,1 17,7 4,9 0,0
5 3.9 18,4 1,7 1,5 3,6 3,0 3.2 0,0
6 2,1 1,9 3,1 3,0 3,7 1,5 0,0 0,0
7 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,4
9 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0 0,0
10 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
19 0,3 0,0 0,0 0,0 14 0,0 0,0 0,0
(Base: tenen ordinador)
HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (430) (45) (65) (72) (83) (67) (59) (39)
MITJANA 2,5 34 2,5 2,3 2,8 2,7 19 ,
DESVIACIO ESTANDARD 1,6 1,2 1,2 1,1 2,4 1,3 1,1 1,1
(Base: tenen ordinador i responen la pregunta)
HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
gég‘f,z",ﬁff; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (430) (45) (65) (72) (83) (67) (59) (39)
1 35,2 2,8 18,2 21,7 34,0 21,5 60,6 71,2
2 34,3 42,3 48,3 50,1 25,1 40,5 18,9 19,0
3 18,7 24,7 19,2 15,9 27,9 22,9 14,6 8,7
4 7.8 16,2 10,9 83 8,1 11,5 3,9 0,0
5 2,3 131 0,8 2,0 2,0 2,0 2,0 0,0
6 1,1 0,9 2,6 2,0 1,7 0,6 0,0 0,0
7 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2
9 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0
10 0,1 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0
19 0,2 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0
(Base: habitatges que tenen ordinador)
HAB3 - QUANTS ORDINADORS TENEN?
EDAT
(R te)
Eetadionte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (430) (45) (65) (72) (83) (67) (59) (39)
MITJANA 2,2 3,0 2,4 2,2 2,4 2,4 1,7 1.4
DESVIACIO ESTANDARD 14 1,2 1,1 1,1 2,1 1,3 1,0 0,9
‘(Base: habitatges que tenen ordinador i responen la
pregunta)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021

Ajuntament
Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
de Barcelona Gervasi
HAB4 - TE AQUESTA CASA...
EDAT

(R te)

% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
EN PROPIETAT 48,8 51,8 16,0 23,5 39,1 68,9 77,4 73,8
EN LLOGUER 47,3 45,6 79,7 75,2 53,8 23,0 22,6 24,5
EN CESSIO GRATUITA . 2,9 0,0 3,1 1.3 38 8,1 0,0 1,7
PAGA PER L'US D'UNA HABITACIO I D’ALTRES ESPAIS

COMPARTITS 0,2 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO HO SAP 0,2 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 0,6 0,0 0,0 0,0 3.3 0,0 0,0 0,0

HAB4 - TE AQUESTA CASA...
EDAT

(R te)

e eaibte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
EN PROPIETAT 49,0 42,8 15,6 21,8 36,0 61,0 75,3 73,0
EN LLOGUER 46,5 50,2 80,6 74,7 54,2 30,1 24,7 25,8
EN CESSIO GRATUITA 5 2,8 0,0 2,6 3,6 32 8,9 0,0 1,2
PAGA PER L'US D'UNA HABITACIO I D'’ALTRES ESPAIS

COMPARTITS 0,2 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO HO SAP 0,5 7.0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 0,9 0,0 0,0 0,0 6,6 0,0 0,0 0,0

(Base: habitatges)

HABS - ESTA PAGANT HIPOTECA O PRESTEC RELACIONAT AMB LA COMPRA O LA REFORMA D’AQUESTA CASA?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (226) (24) (11) (17) (33) (48) (52) (41)
st 27,5 53,4 38,8 77,7 53,0 18,6 7,6 5,0
NO 71,7 42,2 53,5 22,3 47,0 81,4 92,4 95,0
NO HO SAP 0,5 4,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 0,4 0,0 7.7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

(Base: tenen la casa en propietat)

HABG6 - EL CONTRACTE DE LLOGUER D’AQUEST HABITATGE ES...

EDAT

(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (217) (21) (53) (54) (45) (16) (15) (13)
CONTRACTE INDEFINIT (RENDA ANTIGA) 15,3 14,0 7,7 7,9 8,4 18,0 52,8 53,8
CONTRACTE A TERMINI 82,6 86,0 89,2 92,1 91,6 76,6 40,7 38,8
CONTRACTE A TERMINI AMB OPCIO A COMPRA 0.4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,4 0,0
SENSE CONTRACTE 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 74
NO HO SAP 0,8 0,0 3,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 04 0,0 0,0 0,0 0,0 54 0,0 0,0
(Base: I'habitatge és de de lloguer)

Pla d'Estudis Sociologics
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Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

Ajuntament
de Barcelona

HAB7 - ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS SE SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS MENSUALS NETS DE TOTES LES PERSONES DE LA SEVA

LLAR?
EDAT
g‘?;g'g;“; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MENYS DE 500 EUROS 1.1 4,0 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 3,7
DE 500 A 1.000 EUROS 4,0 4,4 4,6 0,0 6,1 2,6 2,7 7.3
DE 1.001 A 1.500 EUROS 7.9 10,6 8,9 9,3 1,0 4,7 11,4 12,5
DE 1.501 A 2.000 EUROS 11,0 4,6 8,2 11,8 6,2 9,9 15,6 20,2
DE 2.001 A 2.500 EUROS 1,3 4,6 8,0 8,7 9,7 12,5 9,8 23,9
DE 2.501 A 3.000 EUROS 11,9 10,6 141 171 8,3 13,9 11,8 74
DE 3.001 A 5.000 EUROS 22,8 10,7 35,1 28,4 23,8 30,7 16,0 8,4
DE 5.001 A 7.000 EUROS 9,0 17,8 58 13,4 16,9 4,3 2,9 1,7
DE 7.001 A 9.000 EUROS 3,6 6,4 4,8 4,6 5,6 1,2 3,2 0,0
MES DE 9.000 EUROS 4,0 2,0 1,6 0,0 9,7 5,5 6,0 1,7
NO HO SAP 4,7 19,8 2,6 2,6 2,6 1,5 1,4 7.4
NO CONTESTA 8,7 4,5 6,2 2,8 10,0 12,9 19,1 5,7

(Espontania)

HAB7 - ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS SE SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS MENSUALS NETS DE TOTES LES PERSONES DE LA SEVA

LLAR?
EDAT
(R te)
ot TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (398) (35) (61) (68) (73) (60) (53) (48)
MITJANA 3.774,3 3.919,4 3.560,9 3.486,9 5.188,8 3.929,2 3.756,4 2.331,7
DESVIACIO ESTANDARD 3.127,9 3.004,6 2.365,5 1.801,6 4.118,6 3.3391 3.745,8 2.159,9

(Base: responen la pregunta) (Espontania)

HAB7 - ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS SE SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS MENSUALS NETS DE TOTES LES PERSONES DE LA SEVA

LLAR?
EDAT
gifec‘;f:,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
MENYS DE 500 EUROS 1,6 4,0 0,0 3,6 0,0 0,0 0,0 3,9
DE 500 A 1.000 EUROS 58 9,5 4,5 0,0 9,6 5,9 3,2 7,6
DE 1.001 A 1.500 EUROS 11,5 13,5 11,5 12,8 13 8,8 16,3 15,2
DE 1.501 A 2.000 EUROS 13,7 4,4 13,0 11,0 8,2 10,8 18,2 21,3
DE 2.001 A 2.500 EUROS 13,0 6,3 6,9 9,9 10,5 11,5 12,5 24,0
DE 2.501 A 3.000 EUROS 10,9 13,2 13,8 15,5 79 15,8 9,8 5,1
DE 3.001 A 5.000 EUROS 19,4 7,7 31,6 27,9 22,0 25,2 13,6 83
DE 5.001 A 7.000 EUROS 58 13,1 4,1 11,5 13,6 2,5 2,1 0,8
DE 7.001 A 9.000 EUROS 2,7 58 4,7 41 4,9 0,6 1,7 0,0
MES DE 9.000 EUROS 2,5 1,3 0,8 0,0 5.5 4,9 4,9 0,6
NO HO SAP 3,7 13,0 2,2 1,8 3,5 0,4 1,2 6,5
NO CONTESTA 9,5 8,0 6,9 1,9 12,9 13,6 16,5 6,7

(Base: habitatges) (Espontania)

HAB7 - ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS SE SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS MENSUALS NETS DE TOTES LES PERSONES DE LA SEVA

LLAR?

EDAT
(R te)
Cetaoopte TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (398) (35) (61) (68) (73) (60) (53) (48)
MITJANA 3.170,4 3.298,0 3.246,9 3.269,5 4.340,3 3.485,4 3.230,7 2.058,3
DESVIACIO ESTANDARD 2.714,0 2.863,6 2.102,7 1.841,4 3.604,4 3.262,4 3.436,7 1.499,2
(Base: habitatges que responen a la pregunta)
(Espontania)
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Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant
Gervasi

HABS - RESPECTE A LA SITUACIO ECONOMICA DE LA SEVA LLAR, VOSTE DIRIA QUE EN L'ULTIM ANY HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA

(Recompte)
% Columna

(n)

HA MILLORAT
ESTA IGUAL

HA EMPITJORAT
NO HO SAP

NO CONTESTA

TOTAL

(461)
16,8
44,0
37,9
0,7
0,6

EMPITJORAT?

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
243 35,7 27,9 12,5 2,9 74 9.2
35,8 40,8 30,7 45,7 432 60,1 52,2
373 20,9 39,9 40,7 53,9 30,6 38,6
2,5 14 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 1.2 0,0 1,1 0,0 1.9 0,0

HABS - RESPECTE A LA SITUACIO ECONOMICA DE LA SEVA LLAR, VOSTE DIRIA QUE EN L'ULTIM ANY HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA

EMPITJORAT?
EDAT

(R te)

% copte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
HA MILLORAT 15,4 22,7 35,2 23,1 9,8 6,6 6,2 10,0
ESTA IGUAL 44,7 374 40,9 32,3 42,2 39,5 60,3 51,7
HA EMPITJORAT 38,1 32,9 20,1 43,6 45,0 53,9 324 38,2
NO HO SAP 0,9 7.0 1.4 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 1,0 0,0 2,4 0,0 2,9 0,0 1,1 0,0
(Base: habitatges)
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HI1.A1 - QUIN ES EL PRINCIPAL MITJA D'INFORMACIO PEL QUAL VOSTE SINFORMA DE L'ACTUALITAT?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25.34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) “61) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
PREMSA A TRAVES D'INTERNET 37,8 329 42,1 57,5 51,9 38,9 235 9,1
TELEVISIO 24,7 14,6 14,6 14,4 22,3 33,9 31,7 40,4
XARXES SOCIALS 16,0 47,9 36,3 19,7 8,9 3,1 3,2 3,8
PREMSA EN VERSIO IMPRESA 1,7 0,0 26 25 7,0 12,6 26,2 31,0
RADIO 9,1 4,6 4,5 4,3 8,9 11,5 13,9 15,7
CAP'/NO ESTIC GAIRE INFORMAT/DA/ NO 0.6 00 00 16 10 00 14 00

(Primera resposta)

HI1.A2 - QUINS SON ELS PRINCIPALS MITJANS D'INFORMACIO PEL QUAL VOSTE STNFORMA DE L'ACTUALITAT?

EDAT
el ultiresposta TOTAL 18-24 2534 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
TELEVISIO 59,7 38,2 46,4 51,8 52,1 71,5 69,8 84,2
PREMSA A TRAVES D'INTERNET 55,2 62,0 64,5 73,0 7,7 53,0 384 18,2
XARXES SOCIALS 34,7 734 69,6 41,2 34,8 171 79 7,5
RADIO 22,5 10,4 7,0 17,6 22,1 27,4 39,7 324
PREMSA EN VERSIO IMPRESA 17,9 4,6 2,6 3,7 138 24,0 32,9 432
ALTRES MITJANS 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 1.4 0,0
CAP/NO ESTIC GAIRE INFORMAT/DA/ NO 0.6 0.0 0.0 16 10 0.0 14 0.0

(Suma de les dues respostes)
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HI2 - AMB QUINA FREQUENCIA ACOSTUMA A LLEGIR LA PREMSA JA SIGUI IMPRESA O PER INTERNET?

(Recompte)
% Columna

(n)

CADA DIA

NOMES ELS CAPS DE SETMANA
DE TANT EN TANT

GAIREBE MAI

MAI

TOTAL

(461)
69,6
4,8
13,9
41
7,5

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
52,7 65,8 81,6 70,7 73,7 75,5 61,5
6,9 2,6 0,0 3,7 6,6 4,3 10,7
25,5 22,5 79 16,3 8,2 71 12,9
8,6 2,8 1.2 55 2,8 1,4 7,6
6,3 6,2 9.3 39 8,7 11,8 74

HI3.A1 - QUIN DIARI CONSULTA O LLEGEIX MES HABITUALMENT, JA SIGUI IMPRES O PER INTERNET?

EDAT

(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (427) (43) (63) (66) (81) (64) (59) (51)
LA VANGUARDIA 54,4 52,1 56,6 55,6 44,8 56,7 59,4 58,5
ARA 11,0 4,8 10,3 5,4 11,1 9,9 15,0 19,5
EL PERIODICO 6,2 0,0 5.2 11,7 8,9 43 4,2 6,0
EL PAIS 6,1 47 31 8,1 9,7 7,5 6,2 2,0
ELNACIONAL.CAT 3.0 7,0 4,8 2,9 1,5 2,9 1,5 2,1
EL MUNDO 2,1 0,0 1,6 14 2,9 1,5 4,9 2,0
VILAWEB 1,7 0,0 0,0 4,6 0,0 4,7 0,0 2,0
ELDIARIO.ES 1.7 74 34 0,0 2,5 0,0 0,0 0,0
EL PUNT AVUI 6 6 1,5 0,0 0,0 1,4 4,4 0,0 1,5 2,1
ZIRAX;_%#AINFORMACI GENERAL - VERSIO IMPRESA 0,8 0,0 13 1,3 0,0 0,0 1,7 1,7
LA RAZON 0,8 0,0 0,0 1,8 1.5 1,5 0,0 0,0
ABC 0,7 0,0 0,0 0,0 1.2 34 0,0 0,0
DIARIS COMARCIALS / LOCALS 0,7 0,0 0,0 0,0 3,9 0,0 0,0 0,0
ALTRES D'INFORMACIO GENERAL DIGITALS PURS 0,7 0,0 1,5 1,7 0,0 1,5 0,0 0,0
PUBLICO 0,7 0,0 0,0 13 0,0 1.8 1.9 0,0
CONFIDENCIAL 0,7 2,7 1,5 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
E-NOTICIES 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0
NACIO DIGITAL / DIRECTE.CAT 0,2 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
DIARIS INTERNACIONALS 2,3 12,2 33 0,0 34 0,0 0,0 0,0
DIARIS ESPORTIUS 1.6 4,5 3.3 2,9 0,0 1.4 0,0 0,0
DIARIS ECONOMICS 04 2,1 1.3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO HO SAP 1,9 2,5 13 0,0 1,0 1,5 3,7 4,2
NO CONTESTA 04 0,0 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0
(Base: llegeixen premsa) (Espontania) (Primera

resposta)
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HI3.A2 - QUINS SON ELS DIARIS QUE CONSULTA O LLEGEIX MES HABITUALMENT, JA SIGUI IMPRESOS O PER INTERNET?

Pla d'Estudis Sociologics

barcelona cat

EDAT
) ultiresposta TOTAL 18-24 2534 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (427) (43) (63) (66) (81) (64) (59) (51)
LA VANGUARDIA 68,9 61,6 72,9 67,5 63,9 70,5 76,3 70,2
EL PERIODICO 20,1 9,0 17,6 28,3 25,0 21,8 22,6 11,7
EL PAIS 17,7 16,8 17,5 22,7 18,4 18,7 20,2 9,7
ARA 16,3 7.1 19,7 7.9 14,9 20,6 21,1 21,5
EL MUNDO 5,6 4,5 7,8 8,3 6,2 3,0 6,8 2,0
ELNACIONAL.CAT 4,9 7,0 7,7 2,9 2,5 7,7 3,7 4,1
VILAWEB 4,3 4,9 0,0 7.6 53 4,7 3.1 3,7
EL PUNT AVUI 3.1 0,0 0,0 14 4,4 1,5 51 8,3
ALTRES D'INFORMACIO GENERAL DIGITALS PURS 2,9 2,4 33 1,7 3,7 6,2 1,9 0,0
ELDIARIO.ES . . 2,6 7.4 4,9 2,7 4,0 0,0 0,0 0,0
DIARIS D'l -
P 5 # AINFORMACIO GENERAL - VERSIO IMPRESA 2.6 0.0 13 3.0 38 31 1,7 37
ABC 1,9 4,7 0,0 0,0 1,2 6,9 1,5 0,0
DIARIS COMARCIALS / LOCALS 1,7 2,3 1,8 0,0 53 1,4 0,0 0,0
LA RAZON 1,5 23 0,0 1,8 2,6 3,2 0,0 0,0
CONFIDENCIAL 14 2,7 1,5 3,0 2,2 0,0 0,0 0,0
NACIO DIGITAL / DIRECTE.CAT 0,9 0,0 3,0 0,0 1,0 1,8 0,0 0,0
PUBLICO 0,7 0,0 0,0 1,3 0,0 1,8 1,9 0,0
E-NOTICIES 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0
DIARIS INTERNACIONALS 7.3 14,4 6,8 10,8 6,7 4,7 3,0 58
DIARIS ESPORTIUS 53 15,0 6,9 7,7 2,4 2,7 1,7 3,9
DIARIS ECONOMICS 2,5 2,1 3,2 4,2 3,8 0,0 0,0 3,6
NO HO SAP 1,9 2,5 1,3 0,0 1,0 1,5 3,7 4,2
NO CONTESTA 0,4 0,0 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0
(Base: llegeixen premsa) (Espontania) (Suma de les dues
respostes)
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Pla d'Est
Registro P

HI4.A1 - QUIN ES EL CANAL DE TELEVISIO QUE ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(Recompte)
% Columna

(n)

V3
ENTRETENIMENT / SERIES / CINE
ANTENA 3

LA 1

LA SEXTA
INFORMATIUS

TELE 5

LA2

INFANTILS / JUVENILS
CUATRO

ESPORTIUS

BETEVE (BTV)

13TV

DOCUMENTALS
AUTONOMICS

8TV

ALTRES

NO MIRA LA TELEVISIO
NO TE TELEVISIO

NO HO SAP

NO CONTESTA

TOTAL

(461)
42,7
13,7
10,1
8,0
4,7
4,5
3.1
14
0,9
0,7
0,7
0,5
0,5
0,2
0,2
0,2
0,5
6,1
0,7
0,3
0,4

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
37,4 42,2 29,8 35,2 42,6 48,3 65,6
27,4 20,2 9,7 19,6 12,4 4,6 3,7
38 8,8 11,6 9,8 16,1 13,3 56
2,3 2,9 11,9 10,8 8,9 13,4 3,6
2,5 1.5 78 4,8 2,6 52 74
4,4 9,1 8,2 3,2 2,9 0,0 33
4,1 4,3 6,2 33 1.5 0,0 1,6
0,0 0,0 0,0 0,0 3,1 3,0 3,6
0,0 1.4 3,0 0,0 0,0 1.6 0,0
0,0 0,0 1.6 1.4 1.4 0,0 0,0
2,5 0,0 29 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 1.1 0,0 2,8 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 0,0 1.9
0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 1.2 0,0 0,0
0,0 1.4 0,0 14 0,0 0,0 0,0
11,2 6,4 72 71 29 79 1.7
2,1 1.7 0,0 0,0 1.4 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.9
2,1 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0

(Espontania) (Primera resposta)

HI4.A2 - QUINS SON ELS CANALS DE TELEVISIO QUE ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

EDAT
) sultiresposta TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
TV3 54,7 49,0 50,2 421 45,4 58,1 66,8 74,6
ENTRETENIMENT / SERIES / CINE 39,1 61,1 45,9 42,0 52,4 35,0 26,5 12,9
LA1 24,2 16,9 15,2 26,7 27,3 21,9 36,5 24,0
LA SEXTA 20,2 9,3 19,8 18,1 21,5 21,4 20,0 27,6
ANTENA 3 20,0 3,8 16,7 28,2 17,0 26,6 29,5 14,6
TELE5 13,8 12,3 14,6 21,7 12,3 10,4 74 16,2
INFORMATIUS 11,7 8,2 16,0 12,4 8,6 16,5 5,5 12,7
LA2 7.5 2,1 3,0 0,0 4,6 8,8 19,0 16,1
CUATRO 5,8 2,5 11,5 10,5 2,5 5,6 3,0 3,6
8TV 41 2,3 0,0 0,0 2,2 2,5 10,0 12,9
BETEVE (BTV) 3,7 0,0 0,0 2,8 1.1 3,9 7,5 11,0
ESPORTIUS 3,7 4,8 2,8 71 3,2 2,6 6,1 0,0
INFANTILS / JUVENILS 3,0 2,0 4,3 83 2,2 1,7 1,6 0,0
CANAL 33 2,9 0,0 2,9 0,0 3,5 4,6 2,6 5,6
MOVISTAR 0 1,5 2,3 0,0 0,0 1,0 4,3 14 1,8
131V 1,2 0,0 0,0 1,6 0,0 3,0 0,0 3,7
INTERNACIONALS 1,0 0,0 0,0 1,5 0,0 1.4 0,0 3,5
INTERECONOMIA 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 3,2 0,0 0,0
DOCUMENTALS 0,2 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0
AUTONOMICS 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0 0,0
ALTRES 2,1 0,0 1,4 2,5 4,8 1,7 3,0 0,0
NO MIRA LA TELEVISIO 6,1 11,2 6,4 72 71 2,9 7,9 1,7
NO TE TELEVISIO 0,7 21 1,7 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0
NO HO SAP 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9
NO CONTESTA 0,4 2,1 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0
(Espontania) (Suma de les tres respostes)
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TIC3 - QUINES D’AQUESTES XARXES SOCIALS HA USAT O HA PARTICIPAT ENS ELS DARRERS 30 DIES?

EDAT
(Recompte) Multiresposta TOTAL 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (443) (46) (67) (72) (84) (70) (61) (43)
FACEBOOK 41,0 27,0 49,0 53,2 46,2 39,5 28,0 33,0
TWITTER 31,6 59,3 51,4 33,9 28,9 26,0 5,9 16,4
INSTAGRAM 54,1 93,1 89,6 54,7 56,1 44,6 18,2 19,4
LINKEDIN 33,7 35,6 56,4 53,7 43,3 25,2 54 0,0
WHATSAPP 97.3 92,8 100,0 95,2 96,1 97,3 100,0 100,0
TELEGRAM 17,9 12,9 24,3 25,0 19,4 22,8 6,5 6,8
SIGNAL 3.3 0,0 4,4 1,6 6,4 7,2 0,0 0,0
PINTEREST 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
TIK TOK 0,6 4,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
YOUTUBE 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
GOOGLEPLUS 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
ALTRES 0,7 0,0 14 0,0 1,4 1,3 0,0 0,0
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0

(Base: participen i han participat en alguna xarxa social
els darrers trenta dies) (Espontania)

TIC3 - QUINES D’AQUESTES XARXES SOCIALS HA USAT O HA PARTICIPAT ENS ELS DARRERS 30 DIES?

Pla d'Estudis Sociologics

wbarcelona cat

EDAT
(e Columma - Multiresposta TOTAL 18-24 2534 35-44 4554 55-64 65-74 +74
(n) (400) (46) (67) (72) (84) (70) (61) (0)
FACEBOOK 42,1 27,0 49,0 53,2 46,2 39,5 28,0 .
TWITTER 33,6 59,3 51,4 33,9 289 26,0 59
INSTAGRAM 58,8 93,1 89,6 54,7 56,1 44,6 18,2
LINKEDIN 383 35,6 56,4 53,7 43,3 25,2 54
WHATSAPP 97,0 92,8 100,0 95,2 96,1 97,3 100,0
TELEGRAM 19.4 12,9 24,3 25,0 194 22,8 6,5
SIGNAL 37 0,0 4,4 1.6 6,4 7,2 0,0
PINTEREST 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
TIK TOK 0,7 4,0 1.5 0,0 0,0 0,0 0,0
YOUTUBE 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
ALTRES 0,8 0,0 1.4 0,0 1.4 1.3 0,0
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0
(Base: entrevistats/des de 18 a 74 anys que participen
en alguna xarxa social durant els darrers 30 dies)
(Espontania)
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TIC3 - QUINES D’AQUESTES XARXES SOCIALS HA USAT O HA PARTICIPAT ENS ELS DARRERS 30 DIES?
EDAT
(R )
% colinnoa - Multiresposta TOTAL 18-24 2534 3544 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
FACEBOOK 39,3 27,0 49,0 53,2 46,2 39,5 25,7 25,9
TWITTER 30,3 59,3 51,4 339 28,9 26,0 5,4 12,9
INSTAGRAM 51,9 93,1 89,6 54,7 56,1 44,6 16,7 15,2
LINKEDIN 324 35,6 56,4 53,7 43,3 25,2 5,0 0,0
WHATSAPP 93,3 92,8 100,0 95,2 96,1 97,3 91,9 78,5
TELEGRAM 17,2 12,9 24,3 25,0 19,4 22,8 6,0 53
SIGNAL 3.1 0,0 4,4 1,6 6,4 7.2 0,0 0,0
PINTEREST 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
TIK TOK 0.6 4,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
YOUTUBE 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
GOOGLEPLUS 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6
ALTRES 0,7 0,0 1.4 0,0 1,4 13 0,0 0,0
NO N’HA PARTICIPAT / USAT CAP 4,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,1 21,5
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 0,0
(Base: participen i han participat en alguna xarxa social
els darrers trenta dies) (Espontania)
TIC3 - QUINES D’AQUESTES XARXES SOCIALS HA USAT O HA PARTICIPAT ENS ELS DARRERS 30 DIES?
EDAT
(R, te)
% Colunna - Multiresposta TOTAL 18-24 25-34 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (406) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (0)
FACEBOOK 41,6 27,0 49,0 53,2 46,2 39,5 25,7
TWITTER 333 59,3 51,4 339 289 26,0 5,4
INSTAGRAM 58,1 93,1 89,6 54,7 56,1 44,6 16,7
LINKEDIN 37,9 35,6 56,4 53,7 43,3 25,2 5,0
WHATSAPP 95,9 92,8 100,0 95,2 96,1 97,3 91,9
TELEGRAM 19,2 12,9 24,3 25,0 19,4 22,8 6,0
SIGNAL 3,7 0,0 4,4 1,6 6,4 7.2 0,0
PINTEREST 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
TIK TOK 0,7 4,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0
YOUTUBE 0,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
ALTRES 0.8 0,0 1.4 0,0 14 1.3 0,0
NO N’HA PARTICIPAT / USAT CAP 1.1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,1
NO CONTESTA 0,2 0,0 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0
(Base: entrevistats/des de 18 a 74 anys que participen
en alguna xarxa social durant els darrers 30 dies)
(Espontania)
TIC4 - FA SERVIR INTERNET AL TELEFON MOBIL?
EDAT
R
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
st 96,6 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 96,0 80,0
NO 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 20,0
NO TE TELEFON MOBIL 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.3 0,0
TIC4 - FA SERVIR INTERNET AL TELEFON MOBIL?
EDAT
(R, te)
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (406) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (0)
st 99,4 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 96,0
NO 0.4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6
NO TE TELEFON MOBIL 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
(Base: entrevistats/des de 18 a 74 anys)
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PO1 - EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? - ESCALA IDEOLOGICA

EDAT
,’;fec‘:,’:,f,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
EXTREMA ESQUERRA 2,3 4,2 5.8 1,6 0,0 43 1,3 0,0
ESQUERRA 29,1 32,7 29,2 28,0 25,8 27,0 34,5 29,5
CENTRE ESQUERRA 18,9 16,2 16,5 16,5 23,0 16,8 20,1 21,5
CENTRE 17,7 12,7 13,5 21,6 20,5 21,1 16,8 14,6
CENTRE DRETA 12,7 16,6 18,5 13,5 14,0 13,0 10,4 34
DRETA 55 11,0 5,6 2,8 7,5 6,2 2,8 3,8
EXTREMA DRETA 0,2 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
APOLITIC 2,2 0,0 1,4 2,9 2,3 4,0 1,6 1,8
NO HO SAP / NO LI INTERESSA LA POLITICA 6,7 2,0 1,6 11,8 2,5 31 4,6 20,1
NO CONTESTA 4,7 2,1 7.9 1,2 43 4,5 7,7 5,2

PO1 - EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? - ESCALA IDEOLOGICA

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (401) (44) (60) (61) (76) (62) (58) (40)
MITJANA 3.3 3,5 33 33 3,5 33 3.1 3,0
DESVIACIO ESTANDARD 1,3 1,6 14 1,2 1,3 1,4 1,2 1,1

(Base: responen la pregunta) (T=ext.esquerra
7=ext.dreta)

PO2 - EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? - SENTIMENT DE PERTINENGA

e o ToTAL
(n) (461)
UNICAMENT ESPANYOL/A 35
MES ESPANYOL/A QUE CATALA/ANA 7.4
TAN ESPANYOL/A COM CATALA/ANA 31,6
MES CATALA/ANA QUE ESPANYOL/A 22,8
UNICAMENT CATALA/ANA 23,6
ALTRES 4,2
NO HO SAP 3.8
NO CONTESTA 3,0

EDAT
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
0,0 4,6 4,3 2,5 74 2,7 1.8
10,7 2,8 10,3 74 4,0 6,8 10,7
27,9 29,3 32,5 384 30,3 35,1 25,6
28,3 26,7 20,1 13,4 21,2 23,8 30,8
24,1 21,4 17,0 23,2 29,4 20,7 29,3
4,4 4,7 75 6,7 1.7 1.9 1,8
4,5 4,8 4,6 4,0 4,4 4,6 0,0
0,0 57 3,9 4,4 1.5 4,5 0,0

PO2 - EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? - SENTIMENT DE PERTINENGA

Pla d'Estudis Sociologics

EDAT

(Recompte)

Estadistics TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (410) (42) (57) (61) (71) (65) (60) (54)
MITJANA 3,6 3,7 3,7 34 3,6 3,7 3,6 3,8
DESVIACIO ESTANDARD 11 1,0 1,1 1.1 1,1 1,2 1,0 1,1
(Base: responen la pregunta) (T=unicament espanyol

=nicament catala)
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P0O3-PO4 - A LES DARRERES ELECCIONS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA (26 DE MAIG DE 2019) VOSTE VA VOTAR? A QUIN PARTIT VA

VOTAR?

EDAT
Q:EC‘:,L",’,’,;"; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ERC 14,4 10,2 9,4 18,1 14,0 13,5 17,8 16,5
BARCELONA EN COMU 9,1 6,7 13,0 6,2 1.1 10,7 9,2 5,7
PSC 6,7 4,7 1,5 4,4 9,5 4,7 15,2 73
CIUTADANS 4,4 2,3 0,0 3,0 9,3 6,0 4,3 3,8
JUNTS 9,8 2,3 2,8 6,7 9,4 16,9 10,0 18,1
PP 2,0 6,5 1,4 1,6 2,5 0,0 1,4 1,7
cup 2,0 2,3 4,8 1,2 2,8 1,2 1,4 0,0
NUL / EN BLANC 0,5 0,0 0,0 1,6 0,0 1,5 0,0 0,0
ALTRES 2,2 0,0 4,8 2,6 2,4 1,5 33 0,0
NO VA VOTAR 13,1 15,6 16,2 16,3 14,3 8,8 6,9 12,7
NO PODIA VOTAR 18,7 43,0 36,1 28,3 10,3 11,3 538 3,7
NR/NC 17,3 6,4 10,1 10,0 14,4 23,8 24,6 30,5

(Espontania)

PO5 - DES DEL PUNT DE VISTA RELIGIOS VOSTE COM ES CONSIDERA?

EDAT
g‘;‘;’:”,’,;e; TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
CATOLIC/A PRACTICANT 19,2 12,6 8,9 12,0 16,3 23,4 23,6 37,1
CATOLIC/A NO PRACTICANT 29,9 16,1 233 31,3 35,5 31,2 32,8 33,7
SEGUEIX ALTRES CONFESSIONS CRISTIANES 3,4 23 0,0 5,2 2,2 5,5 52 34
MUSULMA/ANA 0.4 2,0 0,0 0,0 0,0 13 0,0 0,0
ii,‘,f,‘,’f%‘ I;il‘.(llgIONS ORIENTALS (HINDUISTA, 0.4 0.0 0.0 0.0 14 0.0 14 0.0
NO CREIENT, ATEU/VA , AGNOSTIC/A 43,7 60,1 60,4 48,7 42,4 37,0 35,8 25,8
ALTRES 0,2 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0
NO HO SAP 04 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NO CONTESTA 2,4 7,0 4,6 2,8 1,1 1,5 1,3 0,0

(Espontania)

Z1 - EL SEU LLOC DE NAIXEMENT (ON VIVIEN ELS SEUS PARES QUAN VA NEIXER) ES...?

EDAT
g‘;‘;ﬁ'gﬁ TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
BARCELONA CIUTAT 55,5 69,1 46,6 433 58,3 52,2 72,4 54,5
RESTA DE CATALUNYA 10,2 6,7 13,4 5,9 9,4 8,9 54 20,3
RESTA D’ESPANYA 13,4 6,8 12,7 7.4 11,0 24,7 13,6 16,0
ESTRANGER 20,9 17,4 27,4 43,4 21,4 14,2 8,6 9,1

Z2 - QUINA ES LA SEVA LLENGUA HABITUAL?

EDAT
(Recompte) TOTAL 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
CATALA 52,6 654 48,1 38,4 48,1 46,6 60,0 69,7
CASTELLA 42,1 27,5 44,3 50,2 46,7 52,0 40,0 26,6
ALTRES 53 71 7,6 11,4 5,2 1.3 0,0 3,7
(Espontania)
Pla d'Estudis Sociologics . s
& Registr Publ dEnquests | Estucis ¢Opnd : 121007 85 Depa rtament d’Estudis d'0p|n|0

v1.0 OFICINA MUNICIPAL DE DADES



H ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS - 2021
ﬁjeuél;?g;?:r.]ta Encreuaments d’Edat - Districte de Sarria - Sant

Gervasi
Z3 - RESPECTE AL CATALA, VOSTE...
EDAT
(Recompte)
% Colunna - Multiresposta TOTAL 18-24 2534 3544 4554 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ENTEN 97,2 100,0 94,3 91,0 98,9 98,5 98,6 100,0
PARLA 83,6 84,8 81,9 67,6 87,3 86,9 88,4 89,5
ESCRIU 72,4 80,6 739 66,0 70,0 783 69,9 71,3
NO ENTEN, PARLA NI ESCRIU 2,8 0,0 57 9,0 1,1 1.5 14 0,0
Z4 - RESPECTE AL CASTELLA, VOSTE...
EDAT
(Recompte)
% Coluna - Multiresposta TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ENTEN 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
PARLA 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
ESCRIU 99,6 100,0 98,8 100,0 99,0 100,0 100,0 100,0
Z5 - RESPECTE A 'ANGLES, VOSTE...
EDAT
(Recompte)
% Coluna - Multiresposta TOTAL 18-24 2534 35-44 45-54 55-64 65-74 +74
(n) (461) (46) (67) (72) (84) (70) (67) (55)
ENTEN 81,5 97,9 97,4 92,8 87,1 74,6 66,6 55,5
PARLA 76,1 96,0 96,1 90,1 78,5 68,9 63,1 43,0
ESCRIU 71,9 94,1 94,5 87,4 74,7 63,1 50,9 41,2
NO ENTEN, PARLA NI ESCRIU 18,5 2,1 2,6 72 12,9 25,4 334 44,5
NO CONTESTA 04 6,4 0,0 0,0 0,0 0,0 4,1 0,0
Z6 - QUIN ES EL SEU NIVELL D’ESTUDIS ACABATS?
EDAT
(R )
Ceeombte) TOTA