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FITXA TÈCNICA 
 
 
ÀMBIT 
Municipi de Barcelona. 

UNIVERS 
Població de Barcelona de 18 anys i més, 
resident a Barcelona com a mínim des de 
fa 6 mesos 

GRANDÀRIA DE LA MOSTRA 
1.205 entrevistes. 

METODOLOGIA 
Entrevista telefònica realitzada amb 
suport informàtic (CATI). 

PROCEDIMENT DE MOSTREIG 
Mostreig aleatori estratificat. Els estrats 
s'han format per l'encreuament del 
territori (2 unitats territorials: barris 
turístics i barris no turístics) amb el sexe i 
l'edat. S'han aplicat quotes per cadascun 
dels barris turístics, i per districte per la 
resta de territori. 

A més s'han establert quotes marginals 
dins de cada unitat territorial per: barri o 
districte; nacionalitat estrangera; 
persones en situació d'atur. 

ASSIGNACIÓ 
Fixa a nivell territorial: 500 entrevistes pel 
conjunt de barris turístics i 700 pel 
conjunt de barris no turístics. 

Dins d'aquestes unitats, l'assignació és 
proporcional a la població segons el 
Padró municipal d'habitants.. 

 

 

 

 

 

PONDERACIÓ 
En funció de la població objectiu real en 
cadascun dels estrats definits per 
l'encreuament del territori, el sexe i l'edat 
de la ciutadania per tal d'obtenir els 
resultats del conjunt de la ciutat 

ERROR MOSTRAL 
Per a un nivell de confiança del 95,5% 
(2σ), sota el supòsit de màxima 
indeterminació (P=50% i Q=50%), de 
mostreig aleatori  estratificat i de població 
finita, l'error és de ±3,1% per al conjunt 
de la mostra (±4,4% per als barris 
turístics i de ±3,7% per als barris no 
turístics). 

DATA DE REALITZACIÓ 
Del 14 al 27 de setembre de 2021 

 

EMPRESA TREBALL DE CAMP 
Institut Opinòmetre 
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

Q2. EN QUIN DISTRICTE MUNICIPAL ES TROBA EL SEU DOMICILI?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

CIUTAT VELLA
EIXAMPLE
SANTS - MONTJUÏC
LES CORTS
SARRIÀ - SANT GERVASI
GRÀCIA
HORTA - GUINARDÓ
NOU BARRIS
SANT ANDREU
SANT MARTÍ

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
6,4 30,2 ,0 10,5 6,5 5,5

16,8 27,1 14,0 16,6 16,0 17,7
11,4 11,8 11,3 7,9 12,9 10,4
4,9 ,0 6,3 2,9 4,9 5,4
8,6 ,0 10,9 7,9 9,4 7,9
7,5 18,6 4,6 6,3 7,9 7,4

10,5 ,0 13,4 3,8 12,1 10,1
10,3 ,0 13,1 10,6 9,7 10,9
9,1 ,0 11,5 17,2 7,3 9,4

14,5 12,3 15,0 16,3 13,3 15,3

Q3. I EN QUIN BARRI?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

RAVAL
BARRI GÒTIC
BARCELONETA
SANT PERE, SANTA CATERINA I LA RIBERA
SAGRADA FAMÍLIA
SANT ANTONI
EIXAMPLE - RESTA DE BARRIS NO TURÍSTICS
POBLE SEC
SANTS - MONTJUÏC - RESTA DE BARRIS NO TURÍSTICS
LES CORTS
SARRIÀ - SANT GERVASI
LA SALUT
LA VILA DE GRÀCIA
GRÀCIA - RESTA DE BARRIS NO TURÍSTICS
HORTA - GUINARDÓ
NOU BARRIS
SANT ANDREU
LA VILA OLÍMPICA DEL POBLE NOU
POBLENOU
SANT MARTÍ - RESTA DE BARRIS NO TURÍSTICS

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
2,9 13,7 ,0 6,3 2,6 2,6
1,1 5,2 ,0 1,7 1,2 ,8
,9 4,5 ,0 1,6 ,9 ,9

1,4 6,8 ,0 ,7 1,8 1,2
3,4 16,0 ,0 4,3 3,3 3,3
2,4 11,1 ,0 2,2 2,5 2,3

11,0 ,0 14,0 10,1 10,2 12,1
2,5 11,8 ,0 3,7 2,7 2,0
8,9 ,0 11,3 4,2 10,2 8,4
4,9 ,0 6,3 2,9 4,9 5,4
8,6 ,0 10,9 7,9 9,4 7,9
1,0 4,5 ,0 ,0 1,5 ,6
3,0 14,1 ,0 4,6 3,0 2,7
3,6 ,0 4,6 1,7 3,4 4,2

10,5 ,0 13,4 3,8 12,1 10,1
10,3 ,0 13,1 10,6 9,7 10,9
9,1 ,0 11,5 17,2 7,3 9,4
,7 3,5 ,0 ,6 ,6 1,0

1,9 8,8 ,0 2,6 2,0 1,5
11,9 ,0 15,0 13,2 10,7 12,8

TIPUS DE BARRI

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

TURÍSTIC
NO TURÍSTIC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
21,2 100,0 ,0 28,4 22,1 18,7
78,8 ,0 100,0 71,6 77,9 81,3

F1.A. PER COMENÇAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS FA QUE VIU A BARCELONA?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

DE 6 MESOS FINS A 2 ANYS
MÉS DE 2 ANYS I FINS A 5 ANYS
MÉS DE 5 ANYS I FINS A 10 ANYS
MÉS DE 10 ANYS
SEMPRE HA VISCUT A LA CIUTAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
2,8 2,4 2,9 5,1 3,2 1,9

10,4 10,2 10,5 17,7 12,3 7,0
9,2 13,1 8,1 16,6 12,7 3,9

33,8 40,0 32,2 31,6 29,5 39,1
43,7 34,2 46,3 29,1 42,4 48,1

F1.B. I AL SEU BARRI, QUANT FA QUE HI VIU?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MENYS DE 6 MESOS
DE 6 MESOS FINS A 2 ANYS
MÉS DE 2 ANYS I FINS A 5 ANYS
MÉS DE 5 ANYS I FINS A 10 ANYS
MÉS DE 10 ANYS
SEMPRE HA VISCUT AL BARRI

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
2,0 1,5 2,1 2,7 2,2 1,6

11,1 8,7 11,7 15,9 14,0 6,9
12,1 17,4 10,7 18,4 15,3 7,3
10,1 12,9 9,4 19,9 13,4 4,6
46,7 43,5 47,6 22,1 37,5 61,8
18,0 16,0 18,5 21,0 17,6 17,8
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

F2. VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Q3. SEXE

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

DONA
HOME

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
53,3 52,9 53,3 46,6 48,6 59,7
46,7 47,1 46,7 53,4 51,4 40,3

Q4. QUINA EDAT TÉ, VOSTÈ?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

DE 18 A 24 ANYS
DE 25 A 34 ANYS
DE 35 A 44 ANYS
DE 45 A 54 ANYS
DE 55 A 64 ANYS
DE 65 ANYS I MÉS

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
7,9 7,8 8,0 13,1 5,1 10,1

17,4 22,2 16,1 31,4 24,5 6,8
18,2 20,5 17,6 28,8 25,2 8,3
17,0 16,4 17,2 17,3 24,9 8,2
14,5 13,0 14,9 9,3 18,4 11,3
25,0 20,1 26,2 ,0 1,9 55,3

TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

(Recompte)
Mitjana
Des.Est.

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
50,3 47,2 51,2 37,7 43,3 60,6
18,6 17,7 18,7 11,2 11,7 20,6

Q5. QUINA ÉS LA SEVA NACIONALITAT?
-----
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

ALBÀNIA
ALGÈRIA
ANDORRA
ARGENTINA
BAHRAIN
BANGLADESH
ARMÈNIA
BOLÍVIA
BRASIL
XILE
XINA
COLÒMBIA
COSTA RICA
CUBA
DINAMARCA
DOMINICA
REPÚBLICA DOMINICANA
EQUADOR
EL SALVADOR
GUINEA EQUATORIAL
FRANÇA
GEÒRGIA
ALEMANYA
GUINEA
HONDURES
ÍNDIA
ITÀLIA
LÍBAN
LETÒNIA
MÈXIC
MOLDÀVIA
MARROC, EL

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2

1,8 2,2 1,7 1,7 2,0 1,5
,0 ,2 ,0 ,0 ,0 ,1
,2 1,0 ,0 ,5 ,1 ,3
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2
,2 ,0 ,2 ,0 ,1 ,3

1,1 ,9 1,1 1,3 1,1 1,0
,0 ,1 ,0 ,4 ,0 ,0
,9 ,7 ,9 1,2 1,4 ,2
,5 ,2 ,6 1,1 ,4 ,6
,1 ,3 ,0 ,0 ,1 ,1
,4 ,0 ,5 ,0 ,9 ,0
,1 ,0 ,2 ,0 ,2 ,0
,2 ,5 ,1 ,0 ,2 ,1
,6 ,5 ,6 3,4 ,3 ,4
,2 ,5 ,1 ,0 ,3 ,0
,8 ,5 ,8 ,0 1,0 ,6
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2
,4 1,3 ,2 1,6 ,5 ,2
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2
,1 ,5 ,0 ,0 ,1 ,1
,5 ,0 ,7 ,0 ,2 1,0

1,4 ,0 1,8 4,0 ,7 1,7
,1 ,4 ,1 ,3 ,1 ,2

1,8 2,3 1,6 4,4 2,2 ,7
,1 ,0 ,2 ,0 ,0 ,3
,2 ,0 ,2 ,0 ,3 ,0
,7 1,5 ,5 ,0 1,3 ,2
,0 ,2 ,0 ,0 ,1 ,0

1,0 2,2 ,7 3,5 ,4 1,3
,4 ,2 ,4 2,6 ,1 ,3

(cont.)
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

Q5. QUINA ÉS LA SEVA NACIONALITAT?
-----
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

NEPAL
NICARAGUA
PAKISTAN
PANAMÀ
PARAGUAI
PERÚ
FILIPINES
POLÒNIA
PORTUGAL
ROMANIA
RÚSSIA
SENEGAL
ESPANYA
SUÈCIA
SUÏSSA
TURQUIA
UCRAÏNA
EGIPTE
REGNE UNIT
ESTATS UNITS, ELS
URUGUAI
VENEÇUELA

RESUM
ESPANYOLA
RESTA UNIÓ EUROPEA
RESTA PAÏSOS

,4 ,2 ,4 2,6 ,1 ,3
,2 ,2 ,2 ,0 ,3 ,0
,4 1,2 ,1 1,3 ,1 ,5
,0 ,2 ,0 ,0 ,1 ,0
,2 ,0 ,3 ,0 ,4 ,0
,4 1,5 ,1 1,8 ,3 ,2
,2 ,9 ,0 ,5 ,3 ,0
,0 ,2 ,0 ,0 ,1 ,0
,1 ,3 ,0 ,0 ,1 ,0
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,1

1,2 ,4 1,4 4,6 1,0 ,8
,1 ,0 ,1 ,0 ,1 ,0

77,7 75,1 78,5 56,6 76,5 83,2
,1 ,4 ,0 ,0 ,2 ,0
,3 ,2 ,3 ,0 ,1 ,5
,1 ,0 ,1 1,0 ,0 ,0
,2 ,0 ,3 ,0 ,3 ,2
,0 ,1 ,0 ,3 ,0 ,0
,2 ,2 ,2 ,0 ,4 ,0
,3 ,5 ,3 ,0 ,7 ,0
,5 ,2 ,6 ,0 ,3 ,9

3,3 2,3 3,6 8,0 4,7 1,0
77,7 75,1 78,5 56,6 76,5 83,2
2,8 5,0 2,3 6,0 3,8 1,1

19,4 20,0 19,3 37,4 19,7 15,6

Q6. ACTUALMENT, QUINA ÉS LA SEVA SITUACIÓ LABORAL?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

TREBALLA PER COMPTE PROPI (COM AUTÒNOM/A O AMB 
CONTRACTACIÓ DE PERSONAL)
TREBALLA PER COMPTE PROPI PERÒ ACTUALMENT AMB ATURADA D’
ACTIVITAT
TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI (COM ASSALARIAT/ADA)
TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI ACTUALMENT AFECTAT/DA PER UN 
ERO AMB REDUCCIÓ O ERTO
COBRA JUBILACIÓ, PREJUBILACIÓ O PENSIÓ / INCAPACITACIÓ LABORAL
ESTÀ A L’ATUR
TASQUES DE LA LLAR (NO REMUNERADES)
ESTUDIA
RENDISTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)

8,1 12,9 6,8 20,9 13,1 ,0

,4 ,5 ,4 2,0 ,6 ,0

47,2 47,2 47,2 73,9 85,0 ,0

,9 1,0 ,9 3,2 1,3 ,0

26,3 21,2 27,6 ,0 ,0 60,6
8,6 11,1 8,0 ,0 ,0 19,9
4,5 2,7 5,0 ,0 ,0 10,4
3,9 3,4 4,0 ,0 ,0 8,9
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2

P1. QUIN SECTOR ECONÒMIC CREU QUE APORTA MÉS RIQUESA A LA CIUTAT?
-----
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

TURISME
HOSTELERIA
COMERÇ
ALTRES SERVEIS
INDÚSTRIA (ALIMENTARIA, FARMACÈUTICA, TÈXTIL, AUTOMOBILÍSTICA...)
CONSTRUCCIÓ I IMMOBILIARI
TECNOLOGIA, INNOVACIÓ, CIÈNCIA
TRANSPORT
FINANCER I ASSEGURANCES
ALTRES SECTORS
TOTS
CAP
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
52,0 59,7 49,9 59,2 55,3 46,8
6,4 6,4 6,4 10,3 5,4 6,7
7,0 6,6 7,1 3,5 8,1 6,4
4,1 2,5 4,5 1,5 6,0 2,4
4,9 3,9 5,2 2,3 3,7 6,7
,6 ,4 ,7 ,0 1,0 ,3

4,4 3,3 4,7 1,1 6,7 2,4
,2 ,0 ,2 ,0 ,3 ,0
,3 ,4 ,3 1,3 ,1 ,3
,8 1,0 ,8 ,3 ,6 1,1
,1 ,4 ,0 ,0 ,2 ,0

10,5 4,6 12,1 15,9 6,0 14,4
4,5 5,8 4,1 2,7 3,9 5,4
4,4 4,9 4,2 1,8 2,5 6,9
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P2. EN GENERAL, CREU VOSTÈ QUE EL TURISME ÉS MÉS AVIAT BENEFICIÓS PER A LA CIUTAT DE BARCELONA O MÉS AVIAT PERJUDICIAL?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS AVIAT BENEFICIÓS
MÉS AVIAT PERJUDICIAL
NO HO SAP (NI BENEFICIÓS, NI PERJUDICIAL)
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
71,4 65,4 72,9 86,1 68,3 71,9
18,2 23,1 16,9 8,5 20,7 17,4
10,2 11,2 10,0 3,9 10,8 10,8

,2 ,3 ,2 1,5 ,1 ,0

P3. I PEL SEU BARRI ÉS MÉS AVIAT BENEFICIÓS O MÉS AVIAT PERJUDICIAL?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS AVIAT BENEFICIÓS
MÉS AVIAT PERJUDICIAL
NO HO SAP (NI BENEFICIÓS, NI PERJUDICIAL)
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
60,3 55,5 61,5 72,6 59,7 58,4
27,1 40,7 23,4 21,6 30,0 24,8
9,6 3,3 11,3 1,8 8,6 12,3
3,1 ,5 3,8 4,0 1,7 4,4

P4. I PER A VOSTÈ ÉS MÉS AVIAT BENEFICIÓS O MÉS AVIAT PERJUDICIAL?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS AVIAT BENEFICIÓS
MÉS AVIAT PERJUDICIAL
NO HO SAP (NI BENEFICIÓS, NI PERJUDICIAL)
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
56,1 50,3 57,6 76,2 52,0 56,7
29,5 36,4 27,6 20,7 32,5 27,9
10,0 7,7 10,6 3,1 10,8 10,5
4,5 5,6 4,1 ,0 4,8 4,9

P5. EN QUIN ASPECTE PENSA QUE EL TURISME BENEFICIA LA CIUTAT DE BARCELONA?
-----
(BASE: CREUEN QUE EL TURISME ÉS MÉS AVIAT BENEFICIÓS PER A BARCELONA)
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

ACTIVITAT ECONOMIA
LLOCS DE FEINA
HOSTELERIA I RESTAURACIÓ
COMERÇOS
CULTURA
PUBLICITAT DE LA CIUTAT
APORTA RIQUESA/ DINERS
TRANSPORTS I INFRAESTRUCTURES
AMBIENT/ APORTA VIDA I ENCANT A LA CIUTAT
ALTRES
TOTS
NO HO SAP

(840) (325) (515) (89) (389) (362)
42,1 46,7 41,0 53,2 44,3 37,3
8,2 9,0 8,0 11,1 9,2 6,5
6,5 7,3 6,3 4,9 4,0 9,5
5,0 3,8 5,3 ,0 4,9 6,3
3,0 2,6 3,1 2,3 3,9 2,1
5,5 4,0 5,9 1,2 5,9 6,1

24,4 20,6 25,3 22,8 23,9 25,1
,7 ,9 ,7 ,0 ,8 ,9

1,4 2,2 1,2 3,8 1,4 ,9
,7 1,1 ,5 ,6 ,8 ,6

1,1 ,9 1,2 ,0 ,1 2,4
1,4 ,9 1,6 ,0 ,9 2,3
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P6. EN QUIN ASPECTE PENSA QUE EL TURISME PERJUDICA LA CIUTAT DE BARCELONA?
-----
(BASE: CREU QUE EL TURISME MÉS AVIAT PERJUDICIAL PER A BARCELONA)
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

PUJADA GENERAL DE PREUS
PUJADA DEL PREU DEL HABITATGE (LLOGUER-COMPRA)
MASSIFICACIÓ
PÈRDUA ESSÈNCIA VIDA ALS BARRIS
INVICISME DELS TURISTES
SOROLLS
TURISME LOW COST/DE BAIXA QUALITAT
EXCÉS D'HOTELS I APARTAMENTS TURÍSTICS
DESALLOTJAMENT DELS BARCELONINS DE LA SEVA CIUTAT
BAIXADA DE QUALITAT DELS SERVEIS
NOMÉS ES BENEFICIEN UNS POCS
ELS TURISTES TENEN PREFERÈNCIA SOBRE ELS BARCELONINS
BRUTICIA
INSEGURETAT
MEDI  AMBIENT (CONTAMINACIÓ CREUERS, ETC.)
ALTRES
CAP SECTOR. NO BENEFICIA/PERJUDICA A TOTS
NO HO SAP

(236) (117) (119) (14) (136) (86)
5,6 11,3 3,5 4,4 4,8 6,7

10,2 13,3 9,1 12,9 13,1 6,1
13,9 16,6 13,0 5,3 15,7 12,5
5,5 4,9 5,7 11,2 5,4 5,1

16,1 14,8 16,6 29,1 13,5 18,2
6,9 9,3 6,0 6,8 7,8 5,7

14,7 6,5 17,8 11,8 10,2 21,0
2,0 2,7 1,7 ,0 ,8 3,7
4,4 2,7 5,0 7,7 4,0 4,5
,5 1,9 ,0 ,0 ,9 ,0

3,0 1,0 3,7 ,0 1,9 4,7
2,0 2,5 1,8 ,0 3,6 ,0
6,1 6,6 5,9 10,6 9,9 ,6
2,6 1,9 2,8 ,0 2,9 2,4
1,8 1,1 2,0 ,0 ,9 3,2
3,3 1,5 3,9 ,0 3,1 3,9
,8 ,7 ,8 ,0 1,1 ,4
,7 ,8 ,7 ,0 ,4 1,2

P7. VOSTÈ CREU QUE EL TURISME HA DE TENIR UN PAPER RELLEVANT EN LA RECUPERACIÓ ECONÒMICA DE BARCELONA?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT
BASTANT
NORMAL / REGULAR
POC
GENS
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT / BASTANT
NORMAL / REGULAR
POC / GENS
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
28,8 30,0 28,5 58,5 27,6 24,4
45,0 43,8 45,4 32,1 46,1 46,4
4,8 3,1 5,3 ,8 3,6 6,9

14,8 16,3 14,4 5,0 17,4 13,9
5,6 6,3 5,4 3,0 5,0 6,7
,8 ,5 ,9 ,7 ,3 1,3
,2 ,2 ,2 ,0 ,0 ,5

73,8 73,7 73,8 90,6 73,6 70,7
4,8 3,1 5,3 ,8 3,6 6,9

20,4 22,5 19,8 8,0 22,4 20,6
1,0 ,6 1,1 ,7 ,3 1,8

P8. I CREU QUE BARCELONA TORNARÀ A SER UNA DESTINACIÓ TURÍSTICA DE REFERÈNCIA DESPRÉS DE LA PANDÈMIA?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
87,1 84,5 87,8 85,5 90,5 83,5
8,8 10,9 8,2 7,3 7,5 10,5
3,8 3,4 3,9 7,2 1,6 5,4
,4 1,3 ,1 ,0 ,3 ,5

P9. I VOSTÈ CREU QUE ÉS BO PER A BARCELONA I PER ALS I LES BARCELONINES QUE TORNI A SER UNA DESTINACIÓ TURÍSTICA DE REFERÈNCIA?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
78,8 74,3 80,0 83,8 78,6 78,0
16,3 20,5 15,2 10,7 16,0 17,9
4,1 4,3 4,0 5,5 4,7 3,1
,8 ,9 ,8 ,0 ,7 1,1

P10. VOSTÉ CREU QUE CAL APROFITAR AQUEST MOMENT PER FER CANVIS EN LA GESTIÓ DEL TURISME A LA CIUTAT?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
84,4 85,4 84,1 90,3 90,2 76,7
10,3 10,9 10,1 6,4 5,7 16,0
5,3 3,7 5,7 3,2 3,9 7,2
,1 ,0 ,1 ,0 ,1 ,0
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P11. I QUINA ACCIÓ O MESURA DE MILLORA CREU QUE S’HAURIA DE PRENDRE?
-----
(BASE: CREUEN QUE S’HAN DE FER CANVIS)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

ATREURE MÉS TURISME DE QUALITAT I MAJOR 
PODER ADQUISITIU
TURISME MÉS SOSTENIBLE / ELIMINAR ELS 
CREUERS
FOMENTAR EL TURISME CULTURAL 
(COMUNICAR MILLOR ELS PUNTS FORTS DE 
BARCELONA)
DESCENTRALITZAR EL TURISME (ALTRES 
BARRIS, FORA DE BARCELONA)
AUGMENTAR EL TURISME (MENYS 
RESTRICCIONS / MÉS OFERTA / MÉS BARAT)
CONTROL, REGULACIÓ DEL TURISME (EN 
GENERAL)
POSAR LÍMITS A LA MASSIFICACIÓ DEL 
TURISME
LIMITAR EL TURISME LOW COST
CONTROLAR EL TURISME INCÍVIC, DE 
BORRATXERA  / MÉS VIGILÀNCIA
REGULAR-ELIMINAR APARTAMENTS TURÍSTICS
AUGMENT DELS IMPOSTOS QUE PAGUEN ELS 
TURISTES
IMPLEMENTAR EL PASSAPORT COVID
MILLORAR LA IMATGE DE LA CIUTAT (NETEJA, 
SEGURETAT, SANITAT)
CAMPANYES DE COMUNICACIÓ ORIENTADES A 
CAPTAR VISITANTS
ALTERNATIVES AL TURISME (INDÚSTRIA, 
CIÈNCIA)
PRIORITZAR ELS BARCELONINS ABANS QUE 
ELS TURISTES
ALTRES
CAP
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

INCREMENT I DIVERSIFICACIÓ DE L'OFERTA 
TURÍSTICA
LIMITACIÓ I REGULACIÓ DE L'OFERTA 
TURÍSTICA
IMPOSTOS TURÍSTICS
PROTOCOLS SANITARIS
CAMPANYES DE COMUNICAÓ
MENYS DEPENDÈNCIA DEL TURISME
ALTRES
CAP
NS / NC

(1023) (430) (593) (97) (528) (398)

13,3 11,7 13,8 4,1 15,6 12,5

4,1 3,8 4,1 ,5 5,7 2,8

3,9 3,3 4,0 3,1 4,7 3,1

3,0 2,2 3,2 3,3 3,7 1,8

7,0 5,8 7,3 13,0 6,4 6,4

5,8 7,7 5,3 2,0 6,6 5,7

6,9 7,9 6,6 6,3 6,4 7,6

3,0 2,1 3,2 2,3 2,2 4,2

12,1 14,0 11,6 17,2 10,6 13,0

10,7 9,6 10,9 9,4 11,4 9,9

1,1 1,9 ,9 ,0 1,8 ,3

,9 1,0 ,9 6,1 ,3 ,5

11,6 12,9 11,3 15,6 9,4 13,6

1,9 ,6 2,2 5,0 ,8 2,6

2,3 3,6 1,9 ,6 2,8 2,0

3,0 2,5 3,1 4,7 2,9 2,7

1,3 1,8 1,2 2,0 1,4 1,0
,2 ,3 ,2 ,0 ,2 ,3

7,8 7,0 8,0 4,8 6,9 9,6
,2 ,4 ,1 ,0 ,2 ,2

31,2 26,7 32,4 24,0 36,1 26,5

38,5 41,3 37,7 37,1 37,2 40,5

1,1 1,9 ,9 ,0 1,8 ,3
,9 1,0 ,9 6,1 ,3 ,5

13,5 13,5 13,5 20,6 10,2 16,2
5,3 6,1 5,0 5,3 5,6 4,8
1,3 1,8 1,2 2,0 1,4 1,0
,2 ,3 ,2 ,0 ,2 ,3

8,0 7,4 8,2 4,8 7,2 9,8

P12 (RESUM). CREU QUE EN EL FUTUR LES TIPOLOGIES DE VISITANTS SEGÜENTS S’HAURIEN DE:
1. POTENCIAR
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

PER MOTIUS PROFESSIONALS (RELACIONAT AMB FIRES, CONGRESSOS, 
REUNIONS, ETC)
PER ESDEVENIMENTS ESPORTIUS O CULTURALS (COM ESPECTADOR/A 
O PER PARTICIPAR-HI)
PER MOTIUS EDUCATIUS O DE FORMACIÓ
PER TURISME (VACANCES)
CREUERISTES (EMBARCAR/DESEMBARCAR EN UN CREUER)
ALGUN ALTRE QUE S’HAGI DE POTENCIAR O LIMITAR

91,6 89,4 92,2 89,1 93,9 89,6

80,2 81,2 80,0 83,9 83,4 76,0

94,9 92,5 95,6 96,3 95,2 94,4
54,9 50,1 56,1 70,0 52,4 54,7
40,4 39,1 40,8 60,6 38,0 39,2
9,2 9,7 9,1 8,4 8,2 10,6
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P12 (RESUM). CREU QUE EN EL FUTUR LES TIPOLOGIES DE VISITANTS SEGÜENTS S’HAURIEN DE:
2. COM ESTÀ
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

PER MOTIUS PROFESSIONALS (RELACIONAT AMB FIRES, CONGRESSOS, 
REUNIONS, ETC)
PER ESDEVENIMENTS ESPORTIUS O CULTURALS (COM ESPECTADOR/A 
O PER PARTICIPAR-HI)
PER MOTIUS EDUCATIUS O DE FORMACIÓ
PER TURISME (VACANCES)
CREUERISTES (EMBARCAR/DESEMBARCAR EN UN CREUER)
ALGUN ALTRE QUE S’HAGI DE POTENCIAR O LIMITAR

3,5 4,2 3,4 4,9 2,2 4,8

5,4 4,7 5,5 6,1 2,8 8,0

1,9 3,0 1,6 ,7 1,8 2,2
9,5 7,6 10,0 3,6 8,0 12,4
9,4 8,3 9,7 6,2 6,2 13,6

35,5 36,6 35,2 36,2 34,3 36,7

P12 (RESUM). CREU QUE EN EL FUTUR LES TIPOLOGIES DE VISITANTS SEGÜENTS S’HAURIEN DE:
3. LIMITAR
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

PER MOTIUS PROFESSIONALS (RELACIONAT AMB FIRES, CONGRESSOS, 
REUNIONS, ETC)
PER ESDEVENIMENTS ESPORTIUS O CULTURALS (COM ESPECTADOR/A 
O PER PARTICIPAR-HI)
PER MOTIUS EDUCATIUS O DE FORMACIÓ
PER TURISME (VACANCES)
CREUERISTES (EMBARCAR/DESEMBARCAR EN UN CREUER)
ALGUN ALTRE QUE S’HAGI DE POTENCIAR O LIMITAR

4,6 6,0 4,2 5,4 3,8 5,3

13,2 13,6 13,0 8,3 12,4 14,9

2,9 4,1 2,5 3,0 3,1 2,6
34,3 40,5 32,6 26,4 38,3 31,4
48,5 51,9 47,6 33,2 53,4 46,0
23,8 26,3 23,1 26,4 28,8 17,7

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
1. PER MOTIUS PROFESSIONALS (RELACIONAT AMB FIRES, CONGRESSOS, REUNIONS, ETC.)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
NO HO SAP

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
91,6 89,4 92,2 89,1 93,9 89,6
3,5 4,2 3,4 4,9 2,2 4,8
4,6 6,0 4,2 5,4 3,8 5,3
,2 ,4 ,2 ,5 ,1 ,3

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
2. PER ESDEVENIMENTS ESPORTIUS O CULTURALS( COM ESPECTADOR/A O PER PARTICIPAR-HI)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
80,2 81,2 80,0 83,9 83,4 76,0
5,4 4,7 5,5 6,1 2,8 8,0

13,2 13,6 13,0 8,3 12,4 14,9
1,1 ,3 1,3 1,6 1,1 ,9
,2 ,2 ,2 ,0 ,3 ,1

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
3. PER MOTIUS EDUCATIUS O DE FORMACIÓ

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
NO HO SAP

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
94,9 92,5 95,6 96,3 95,2 94,4
1,9 3,0 1,6 ,7 1,8 2,2
2,9 4,1 2,5 3,0 3,1 2,6
,3 ,4 ,3 ,0 ,0 ,7
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
4. PER TURISME (VACANCES)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
54,9 50,1 56,1 70,0 52,4 54,7
9,5 7,6 10,0 3,6 8,0 12,4

34,3 40,5 32,6 26,4 38,3 31,4
,9 1,2 ,8 ,0 ,7 1,2
,5 ,7 ,4 ,0 ,7 ,3

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
5. CREUERISTES (EMBARCAR/DESEMBARCAR EN UN CREUER)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
NO HO SAP
NO CONTESTA

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
40,4 39,1 40,8 60,6 38,0 39,2
9,4 8,3 9,7 6,2 6,2 13,6

48,5 51,9 47,6 33,2 53,4 46,0
1,3 ,8 1,5 ,0 1,7 1,2
,3 ,0 ,4 ,0 ,6 ,0

P12. CREU QUE EN EL FUTUR S’HAURIEN DE POTENCIAR O DE LIMITAR LA SEGÜENT TIPOLOGIA DE VISITANTS:
+++++
6. ALGUN ALTRE QUE S’HAGI DE POTENCIAR O LIMITAR

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

POTENCIAR
COM ESTÀ
LIMITAR
CAP

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
9,2 9,7 9,1 8,4 8,2 10,6

35,5 36,6 35,2 36,2 34,3 36,7
23,8 26,3 23,1 26,4 28,8 17,7
31,5 27,3 32,6 29,0 28,7 35,0

P13. FINS A QUIN PUNT CREU VOSTÈ QUE BARCELONA SAP TRANSMETRE LA SEVA IDENTITAT, CULTURA I VALORS A LES PERSONES QUE ENS VISITEN
-----
(0 = GENS ; 10 = MOLT)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

0 = GENS
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10 = MOLT
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

POC / GENS (0 A 4)
NORMAL (5 A 6)
BASTANT (7 A 8)
MOLT (9 A 10)
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,7 2,3 1,5 1,4 1,3 2,2
,9 ,5 1,0 ,0 ,4 1,6

2,0 4,5 1,3 ,8 2,2 1,9
4,9 5,8 4,7 3,3 7,1 2,9
6,3 8,2 5,8 7,1 7,4 5,0

14,2 14,2 14,2 15,9 13,3 14,9
12,3 12,6 12,3 13,4 14,2 10,1
22,1 19,2 22,9 16,7 24,4 20,6
19,5 17,1 20,1 24,1 16,0 22,4
6,0 5,1 6,2 7,2 5,7 6,1
9,0 9,8 8,8 9,0 7,5 10,7
,9 ,5 1,0 ,0 ,4 1,7
,2 ,2 ,2 1,1 ,2 ,0

15,8 21,4 14,2 12,6 18,3 13,5
26,6 26,8 26,5 29,3 27,5 24,9
41,6 36,2 43,0 40,8 40,3 43,1
15,0 15,0 15,0 16,2 13,2 16,8
1,1 ,6 1,3 1,1 ,6 1,7

(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)

TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

(Recompte)
Mitjana
Des.Est.

(1192) (497) (695) (107) (586) (499)
6,5 6,3 6,6 6,7 6,4 6,7
2,2 2,4 2,1 2,0 2,1 2,3
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P14. VOSTÈ CREU QUE L’OFERTA CULTURAL I CREATIVA DE BARCELONA RESULTA D’INTERÈS PER AL TURISTA?
-----
(0 = NO INTERESSA GENS ; 10 = INTERESSA MOLT)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

0 = NO INTERESSA GENS
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10 = INTERESSA MOLT
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

NO INTERESSA POC/GENS (0 A 4)
INTERESSA (5 A 6)
INTERESSA BASTANT (7 A 8)
INTERESSA MOLT (9 A 10)
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,0 2,0 ,7 ,8 ,7 1,4
,6 ,3 ,7 ,0 ,6 ,8
,8 ,9 ,8 ,0 ,9 ,9

1,7 1,8 1,7 ,5 1,9 1,6
3,5 4,9 3,1 1,2 4,3 3,1

10,2 11,2 9,9 18,8 10,5 8,2
11,1 11,1 11,1 9,3 11,5 10,9
19,5 17,6 20,0 13,6 20,2 19,8
26,5 26,1 26,6 26,9 24,8 28,4
11,3 12,2 11,0 12,7 11,3 11,0
12,9 11,1 13,4 16,2 12,5 12,8

,7 ,5 ,8 ,0 ,6 1,1
,2 ,5 ,1 ,0 ,3 ,1

7,6 9,9 7,0 2,5 8,4 7,7
21,2 22,3 20,9 28,1 22,0 19,0
46,0 43,7 46,6 40,5 44,9 48,2
24,2 23,3 24,5 28,9 23,8 23,8
1,0 ,9 1,0 ,0 ,9 1,2

(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)

TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

(Recompte)
Mitjana
Des.Est.

(1195) (496) (699) (108) (586) (501)
7,2 7,1 7,3 7,4 7,2 7,3
2,0 2,1 1,9 1,9 2,0 2,0

P15. I L’OFERTA CULTURAL I CREATIVA DE BARCELONA RESULTA D’INTERÈS PER A VOSTÈ?
-----
(0 = NO INTERESSA GENS ; 10 = INTERESSA MOLT)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

0 = NO INTERESSA GENS
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10 = INTERESSA MOLT
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

NO INTERESSA POC/GENS (0 A 4)
INTERESSA (5 A 6)
INTERESSA BASTANT (7 A 8)
INTERESSA MOLT (9 A 10)
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,1 2,4 ,8 ,8 ,7 1,6
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,1

1,2 ,6 1,3 ,0 ,9 1,7
1,3 1,2 1,3 ,9 1,0 1,7
2,5 3,5 2,2 1,9 2,8 2,2
6,9 6,7 6,9 6,5 5,9 8,0
8,5 8,8 8,4 13,5 10,0 5,8

19,4 15,1 20,5 17,9 19,9 19,1
25,0 24,1 25,3 14,0 27,8 24,1
14,9 17,8 14,2 20,5 14,0 15,0
18,4 19,2 18,2 24,0 17,1 18,9

,4 ,2 ,5 ,0 ,0 1,0
,3 ,4 ,3 ,0 ,0 ,8

6,1 7,6 5,7 3,6 5,4 7,5
15,3 15,5 15,3 20,0 15,9 13,8
44,4 39,2 45,8 31,9 47,7 43,2
33,4 37,1 32,4 44,5 31,0 33,9

,8 ,6 ,8 ,0 ,0 1,7

(BASE: RESPONEN LA PREGUNTA)

TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

(Recompte)
Mitjana
Des.Est.

(1197) (497) (700) (108) (591) (498)
7,6 7,6 7,6 7,9 7,6 7,6
2,0 2,1 1,9 1,9 1,8 2,1

- 9 - 
Departament  d'Estudis  d'Opinió  - Ajuntament de Barcelona  

Treball  de camp: Del 14 al 27 de setembre de 2021



ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
1. EL TURISME GENERA OPORTUNITATS ECONÒMIQUES I DE TREBALL PER ALS HABITANTS DE BARCELONA

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
40,6 37,4 41,4 54,4 41,0 37,4
43,0 42,3 43,1 38,6 42,2 44,7
2,9 2,5 3,0 1,5 2,9 3,2

10,4 13,9 9,4 3,8 11,4 10,5
2,8 3,9 2,5 1,6 2,5 3,4
,2 ,0 ,3 ,0 ,0 ,6
,1 ,0 ,1 ,0 ,0 ,2

83,5 79,7 84,6 93,1 83,2 82,1
2,9 2,5 3,0 1,5 2,9 3,2

13,2 17,8 12,0 5,4 13,9 13,9
,3 ,0 ,4 ,0 ,0 ,8

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
2. EL TURISME AJUDA EL COMERÇ DE PROXIMITAT DEL SEU BARRI

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
17,1 25,1 14,9 27,4 14,6 17,8
24,2 26,5 23,5 26,7 23,6 24,3
2,6 2,6 2,6 3,9 2,5 2,6

31,5 23,8 33,6 26,3 34,5 29,2
23,5 21,6 24,0 14,1 24,2 24,5

,8 ,4 ,9 1,5 ,5 ,9
,4 ,0 ,5 ,0 ,2 ,7

41,2 51,7 38,4 54,1 38,2 42,1
2,6 2,6 2,6 3,9 2,5 2,6

55,0 45,4 57,5 40,4 58,7 53,7
1,2 ,4 1,4 1,5 ,6 1,7

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
3. EL TURISME DIFICULTA EL DESENVOLUPAMENT D’ALTRES SECTORS ECONÒMICS

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
13,7 19,8 12,1 8,1 14,6 13,9
21,7 24,6 21,0 14,2 22,1 22,8
4,1 3,3 4,3 ,9 2,2 6,8

32,4 29,3 33,3 36,8 35,2 28,5
25,0 19,7 26,4 35,1 23,7 24,5
2,6 3,1 2,4 4,9 1,9 2,9
,4 ,2 ,4 ,0 ,2 ,6

35,5 44,4 33,1 22,3 36,8 36,6
4,1 3,3 4,3 ,9 2,2 6,8

57,4 49,0 59,7 71,8 58,9 53,1
2,9 3,3 2,9 4,9 2,1 3,5

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
4. EL TURISME GENERA PROBLEMES DE PRESSIÓ A L’ESPAI PÚBLIC

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
30,5 37,6 28,6 32,9 33,3 27,0
37,5 34,8 38,2 34,5 43,8 31,1
6,7 4,8 7,1 7,9 3,6 9,8

15,2 13,4 15,7 14,5 13,1 17,7
8,5 7,6 8,7 10,1 5,3 11,7
1,2 ,5 1,4 ,0 ,7 2,1
,4 1,3 ,1 ,0 ,2 ,6

68,0 72,4 66,9 67,4 77,1 58,1
6,7 4,8 7,1 7,9 3,6 9,8

23,7 20,9 24,5 24,6 18,4 29,4
1,6 1,8 1,5 ,0 1,0 2,6
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
5. EL TURISME GENERA DINAMISME CULTURAL I CREATIU I MÉS OPORTUNITATS D’OCI PER ALS I LES BARCELONINES

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
23,2 20,9 23,8 44,1 21,4 21,2
32,7 30,0 33,5 30,5 32,5 33,5
4,9 4,2 5,1 3,4 3,1 7,1

27,7 29,0 27,3 15,6 31,1 26,2
10,8 15,0 9,6 6,5 11,8 10,4

,8 ,9 ,7 ,0 ,1 1,7
,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0

55,9 51,0 57,3 74,5 53,9 54,6
4,9 4,2 5,1 3,4 3,1 7,1

38,4 43,9 36,9 22,1 42,9 36,6
,8 ,9 ,7 ,0 ,1 1,7

P16. ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA SEGÜENT AFIRMACIÓ:
+++++
6. PER TAL D’AFAVORIR LA RECUPERACIÓ ECONÒMICA DE LA CIUTAT, ÉS IMPORTANT QUE BARCELONA RECUPERI  EL VOLUM DE TURISTES QUE TENIA 
ABANS DE LA PANDÈMIA

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MOLT D'ACORD
BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC D'ACORD
GENS D'ACORD
NO HO SAP
NO CONTESTA

RESUM

MOLT/BASTANT D'ACORD
NORMAL
POC/GENS D'ACORD
NS / NC

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
33,0 30,1 33,7 56,2 27,3 34,8
31,9 29,2 32,6 23,3 32,2 33,3
3,8 3,8 3,8 3,4 3,8 3,9

20,5 20,8 20,4 6,8 24,7 18,5
10,1 15,2 8,7 8,7 11,6 8,8

,6 ,7 ,6 1,7 ,4 ,6
,1 ,1 ,1 ,0 ,0 ,2

64,9 59,4 66,3 79,5 59,5 68,0
3,8 3,8 3,8 3,4 3,8 3,9

30,6 36,0 29,2 15,4 36,3 27,2
,7 ,8 ,7 1,7 ,4 ,9

P17.A (RESUM). ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

73,5 77,5 72,4 73,7 77,7 68,7
49,9 50,8 49,7 38,9 53,9 47,6
53,3 59,5 51,7 57,1 59,8 45,4
73,7 70,2 74,6 74,0 79,2 67,4

69,4 64,9 70,6 64,8 68,3 71,5

21,7 21,6 21,8 19,5 18,0 26,4

43,2 44,0 43,0 57,9 47,4 35,8

P17.A (RESUM). ABANS DE LA PANDÈMIA NO FEIA HABITUALMENT LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

26,5 22,5 27,6 26,3 22,3 31,3
50,1 49,2 50,3 61,1 46,1 52,4
46,7 40,5 48,3 42,9 40,2 54,6
26,3 29,8 25,4 26,0 20,8 32,6

30,6 35,1 29,4 35,2 31,7 28,5

78,3 78,4 78,2 80,5 82,0 73,6

56,8 56,0 57,0 42,1 52,6 64,2
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
1. VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
73,5 77,5 72,4 73,7 77,7 68,7
26,5 22,5 27,6 26,3 22,3 31,3

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
2. ANAR AL TEATRE

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
49,9 50,8 49,7 38,9 53,9 47,6
50,1 49,2 50,3 61,1 46,1 52,4

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
3. ANAR A CONCERTS

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
53,3 59,5 51,7 57,1 59,8 45,4
46,7 40,5 48,3 42,9 40,2 54,6

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
4. ANAR AL CINEMA

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
73,7 70,2 74,6 74,0 79,2 67,4
26,3 29,8 25,4 26,0 20,8 32,6

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
5. VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
69,4 64,9 70,6 64,8 68,3 71,5
30,6 35,1 29,4 35,2 31,7 28,5

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
6. FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
21,7 21,6 21,8 19,5 18,0 26,4
78,3 78,4 78,2 80,5 82,0 73,6

P17.A. ABANS DE LA PANDÈMIA FEIA HABITUALMENT LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
7. ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES TERRASSES, BARS...)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
43,2 44,0 43,0 57,9 47,4 35,8
56,8 56,0 57,0 42,1 52,6 64,2
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ENQUESTA PERCEPCIÓ DEL TURISME A BARCELONA
Entrevista telefònica amb suport informàtic (CATI) 

P17.B (RESUM). DURANT LA PANDÈMIA HA FET MÉS QUE ABANS LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

3,2 2,8 3,3 2,0 4,2 2,3
1,8 2,3 1,6 1,6 2,0 1,6
,5 ,5 ,5 ,3 ,7 ,2

1,7 1,5 1,7 ,0 1,3 2,5

8,0 9,6 7,5 8,4 11,8 3,7

1,7 1,0 1,8 4,6 1,6 1,1

2,8 4,6 2,4 8,6 3,1 1,4

P17.B (RESUM). DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL QUE ABANS LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

16,6 18,9 16,0 17,0 18,3 14,8
15,3 18,2 14,5 13,2 17,9 12,7
12,3 11,9 12,4 12,3 13,0 11,5
14,9 15,9 14,6 16,8 17,9 11,2

16,3 18,8 15,7 27,0 17,8 12,6

19,2 20,1 18,9 17,0 21,4 17,1

20,1 19,4 20,3 22,7 22,3 17,2

P17.B (RESUM). DURANT LA PANDÈMIA HA FET MENYS QUE ABANS LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

32,3 33,2 32,1 32,8 39,8 23,9
23,2 22,8 23,3 18,0 28,6 18,1
23,7 29,2 22,3 29,2 29,0 16,9
31,0 30,6 31,1 36,7 37,1 23,0

28,4 28,1 28,5 33,3 31,5 24,0

12,3 12,3 12,3 17,0 12,3 11,4

24,8 27,3 24,1 21,2 28,2 21,7

P17.B (RESUM). DURANT LA PANDÈMIA NO HA ANAT A LES SEGÜENTS ACTIVITATS:
-----
(MULTIRESPOSTA)

% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT
ANAR AL TEATRE
ANAR A CONCERTS
ANAR AL CINEMA
VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK 
GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS
FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC
ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES 
TERRASSES, BARS...)

47,9 45,1 48,6 48,2 37,8 59,0
59,8 56,7 60,6 67,2 51,4 67,6
63,5 58,4 64,9 58,2 57,3 71,5
52,4 52,0 52,6 46,5 43,7 63,3

47,3 43,5 48,3 31,3 38,9 59,6

66,9 66,6 67,0 61,3 64,7 70,4

52,3 48,7 53,3 47,4 46,4 59,8

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
1. VISITA A MUSEUS I EXPOSICIONS DE LA CIUTAT

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
3,2 2,8 3,3 2,0 4,2 2,3

16,6 18,9 16,0 17,0 18,3 14,8
32,3 33,2 32,1 32,8 39,8 23,9
47,9 45,1 48,6 48,2 37,8 59,0
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P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
2. ANAR AL TEATRE

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,8 2,3 1,6 1,6 2,0 1,6

15,3 18,2 14,5 13,2 17,9 12,7
23,2 22,8 23,3 18,0 28,6 18,1
59,8 56,7 60,6 67,2 51,4 67,6

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
3. ANAR A CONCERTS

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
,5 ,5 ,5 ,3 ,7 ,2

12,3 11,9 12,4 12,3 13,0 11,5
23,7 29,2 22,3 29,2 29,0 16,9
63,5 58,4 64,9 58,2 57,3 71,5

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
4. ANAR AL CINEMA

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,7 1,5 1,7 ,0 1,3 2,5

14,9 15,9 14,6 16,8 17,9 11,2
31,0 30,6 31,1 36,7 37,1 23,0
52,4 52,0 52,6 46,5 43,7 63,3

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
5. VISITA A EDIFICIS ICONES TURÍSTIQUES DE LA CIUTAT, COM EL PARK GÜELL, LA SAGRADA FAMÍLIA O D’ALTRES SIMILARS

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
8,0 9,6 7,5 8,4 11,8 3,7

16,3 18,8 15,7 27,0 17,8 12,6
28,4 28,1 28,5 33,3 31,5 24,0
47,3 43,5 48,3 31,3 38,9 59,6

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
6. FER RUTES GUIADES / BUS TURÍSTIC

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,7 1,0 1,8 4,6 1,6 1,1

19,2 20,1 18,9 17,0 21,4 17,1
12,3 12,3 12,3 17,0 12,3 11,4
66,9 66,6 67,0 61,3 64,7 70,4

P17.B. DURANT LA PANDÈMIA HA FET IGUAL, MÉS O MENYS QUE ABANS LA SEGÜENT ACTIVITAT:
+++++
7. ESTADES O ACTIVITATS ALS HOTELS DE LA CIUTAT (INCLOSES LES TERRASSES, BARS...)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

MÉS QUE ABANS
IGUAL
MENYS QUE ABANS
NO HA ANAT

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
2,8 4,6 2,4 8,6 3,1 1,4

20,1 19,4 20,3 22,7 22,3 17,2
24,8 27,3 24,1 21,2 28,2 21,7
52,3 48,7 53,3 47,4 46,4 59,8
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Z1. QUIN ÉS EL SEU NIVELL D’ESTUDIS ACABATS?

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

NO HA ACABAT ELS ESTUDIS OBLIGATORIS
OBLIGATORIS
SECUNDARIS GENERALS
SECUNDARIS PROFESSIONALS
UNIVERSITARIS
POSTUNIVERSITARIS

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)
1,5 1,7 1,4 1,2 ,0 3,1

10,9 11,3 10,8 7,2 4,4 18,9
19,7 18,4 20,1 26,0 14,6 24,2
17,7 14,0 18,7 22,1 14,6 20,4
26,5 27,0 26,3 25,3 30,6 22,2
23,6 27,6 22,5 18,2 35,8 11,1

Z2. VOSTÈ ABANS M’HA DIT QUE ARA TREBALLA PER COMPTE PROPI. ENCARA QUE ACTUALMENT ES TROBA EN ATURADA D’ACTIVITAT  
DIGUI’M, SI US PLAU, QUANTS TREBALLADORS TÉ?
-----
(BASE: TREBALLEN PER COMPTE PROPI ENCARA QUE ACTUALMENT ES TROBIN EN ATURADA D’ACTIVITAT)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic

NO TÉ PERSONES CONTRACTADES, ÉS AUTÒNOM/A
D’1 A 3 TREBALLADORS/ES
MÉS DE 3 TREBALLADORS/ES

(122) (68) (54) (26) (96)
67,9 67,9 67,9 75,9 65,6
24,6 22,1 25,8 21,9 25,4
7,5 9,9 6,2 2,1 9,0

Z3. VOSTÈ M’HA DIT ABANS QUE ARA TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI ENCARA QUE ACTUALMENT ESTIGUI AFECTAT/DA PER UN ERO/ERTO. 
QUINA ÉS LA SEVA PROFESSIÓ ACTUAL?
-----
(BASE: TREBALLEN PER COMPTE D’ALTRI, ENCARA QUE ACTUALMENT ESTIGUIN AFECTATS/DES PER UN ERO/ERTO)
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic

DIRECCIÓ / GERÈNCIA
PROFESSIONAL / TÈCNIC/A / COMANDAMENT INTERMEDI
PERSONAL ADMINISTRATIU D’OFICINA, SERVEIS, COMERCIALS
PERSONAL DEL SECTOR DE RESTAURACIÓ, COMERÇ, SERVEIS 
PERSONALS, SEGURETAT
PERSONAL OBRER DE LA INDÚSTRIA I LA CONSTRUCCIÓ
NO CONTESTA

(577) (241) (336) (82) (495)
2,4 3,1 2,3 3,0 2,3

46,2 49,0 45,4 28,3 49,0
20,4 15,5 21,8 14,0 21,5

20,8 27,5 19,0 43,0 17,3

9,7 4,7 11,1 11,7 9,4
,5 ,4 ,5 ,0 ,5

Z2 / Z3. VOSTÈ M’HA DIT ABANS QUE ARA TREBALLA. I QUINA ÉS LA SEVA PROFESSIÓ?
-----
(BASE: ACTUALMENT TREBALLEN ENCARA QUE ACTUALMENT ES TROBIN EN ATURADA D’ACTIVITAT O ENCARA QUE ACTUALMENT ESTIGUIN 
AFECTATS/DES PER UN ERO/ERTO)
(ESPONTÀNIA)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic

DIRECCIÓ / GERÈNCIA / EMPRESARI/A AMB MÉS DE 3 TREBALLADORS/ES
AUTÒNOM/A / EMPRESARI/A AMB 3 O MENYS TREBALLADORS/ES
PROFESSIONAL / TÈCNIC/A / COMANDAMENT INTERMEDI
PERSONAL ADMINISTRATIU D’OFICINA, SERVEIS, COMERCIALS
PERSONAL DEL SECTOR DE RESTAURACIÓ, COMERÇ, SERVEIS 
PERSONALS, SEGURETAT
PERSONAL OBRER DE LA INDÚSTRIA I LA CONSTRUCCIÓ
NO CONTESTA

(699) (309) (390) (108) (591)
3,2 4,6 2,8 2,8 3,2

13,9 19,6 12,2 22,4 12,4
39,2 38,3 39,5 21,8 42,3
17,4 12,1 18,9 10,8 18,5

17,6 21,5 16,5 33,2 14,9

8,3 3,7 9,6 9,0 8,1
,4 ,3 ,4 ,0 ,5

P18. EN ELS DARRERS 12 MESOS, VOSTÈ HA TREBALLAT (O TREBALLA ACTUALMENT) EN ALGUNA ACTIVITAT RELACIONADA AMB EL TURISME, ENTENENT 
QUE COM A MÍNIM LA MEITAT DE LES PERSONES AMB LES QUE TRACTA EN LA SEVA FEINA ÉS TURISTA

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa sector 
turístic No treballa

SÍ, ARA HI TREBALLA / ESTÀ AFECTAT/DA PER UN ERO AMB REDUCCIÓ O 
ERTO
SÍ, HI HA TREBALLAT, JA NO
NO

(1205) (500) (705) (108) (591) (506)

7,2 8,5 6,8 83,3 ,0 ,4

3,1 5,6 2,5 16,7 ,0 4,0
89,7 86,0 90,7 ,0 100,0 95,6
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P19, SI VOSTÈ TINGUÉS LA POSSIBILITAT DE TREBALLAR EN UN SECTOR QUE NO FOS EL TURÍSTIC, HO FARIA?
-----
(BASE: TREBALLEN AL SECTOR TURÍSTIC)

(Recompte)
% Columna TOTAL

RESIDÈNCIA EN BARRI TURÍSTIC TREBALL EN SECTOR TURÍSTIC

Turístic No turístic
Treballa/ha treballat 

sector tur. / ERO / 
ERTO

No treballa

SÍ
NO

(88) (41) (47) (85) (3)
68,8 76,0 66,4 69,0 59,9
31,2 24,0 33,6 31,0 40,1
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