
Octubre de 2023

Sra. Sònia Fuertes

Comisionada de Acción Social

Apreciada Sonia:

Barcelona es una sociedad solidaria, y la atención social es una de sus señas de identidad. Pero es momento de adaptar los servicios sociales, la atención a las
personas y los cuidados a las nuevas realidades. Las políticas sociales se han de fortalecer en clave de la prevención y la proximidad, incorporando una mayor
capacidad de innovación y de participación por parte de los actores implicados. En Barcelona nadie debería quedarse atrás.

Con estos propósitos, como comisionada de Acción Social quiero que te centres en estas prioridades:

Te implicarás en el cambio de modelo de los servicios sociales. Quiero que impulses una desburocratización, donde se avance en la reducción de los
trámites para las prestaciones y se aumenten los puntos virtuales de atención ciudadana (OVAC). Las intervenciones sociales deberían tener una
perspectiva comunitaria, extendiendo las mesas de acción social a toda la ciudad, y se debería favorecer la participación de las personas atendidas
generando consejos de participación.

Apostarás por estudiar la creación de la Renda Barcelona, que supondría una política complementaria al Ingreso Mínimo Vital y a la Renta Garantizada de
Cataluña, con un sistema lo más automatizado posible, para poder focalizar el trabajo social en las personas más vulnerables.

Trabajarás para conseguir una mejora en la atención y las prestaciones sociales. Darás impulso a una fundación para desarrollar proyectos de
colaboración público-social.

Aportarás una mirada metropolitana hacia las desigualdades, valorando el papel del fórum social metropolitano como espacio de trabajo con el tercer
sector y la AMB así como la posibilidad de replicar el proyecto Làbora a nivel metropolitano.

Vivimos tiempos de cambios profundos marcados por la transición ecológica, digital y social. Es imprescindible no dejar a nadie atrás y estoy seguro de que
dedicarás todos los esfuerzos a ello.

Cordialmente,

Jaume Collboni Cuadrado
Alcalde de Barcelona

Las cartas de objetivos del alcalde recogen las prioridades del Gobierno municipal para este mandato. Hacer de
Barcelona la ciudad que lidere la respuesta a los principales retos globales, ofrecer soluciones a los barceloneses y
barcelonesas y fomentar el progreso compartido, sostenible e inclusivo.
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