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Coneixes l’Observatori de l’Administració
Digital?

La nova eina conté informacions relacionades amb el procés de transformació
digital que busca adaptar els serveis públics a les noves tecnologies per fer-los
més eficients, segurs i accessibles.

14/01/2025 -  Oficina Tècnica

La Generalitat de Catalunya ha presentat recentment l’Observatori de l’Administració Digital,
un nou web que explica el procés de transformació digital de l’Administració Pública
mitjançant dades i indicadors presentats d’una manera clara i entenedora amb la voluntat
d’arribar a tots els públics. La nova eina s’anirà actualitzant constantment amb noves
informacions relacionades amb aquest procés de transformació digital que busca adaptar els
serveis públics a les noves tecnologies per fer-los més eficients, accessibles, segurs i còmodes
i millorar el model de relació amb la ciutadania a l’era digital. L’Observatori de l’Administració

Digital destaca per l’ús de gràfics interactius, dinàmics, intuïtius i accessibles i presenta les

dades amb històries narratives que faciliten la comprensió i posen en relleu els beneficis de

la transformació digital per a la ciutadania. Actualment, conté tres grans àmbits: agilització de
serveis públics, ús de les dades i ciberseguretat.

L’Observatori de l’Administració Digital ha estat promogut pel Departament de la Presidència
de la Generalitat de Catalunya, amb la col·laboració del Centre de Telecomunicacions i
Tecnologies de la Informació i amb el finançament del Pla de Recuperació, Transformació i
Resiliència. El nou web forma part de l’estratègia de transformació de l’Administració Digital i
dels serveis públics del Govern de la Generalitat de Catalunya.

Etiquetes: innovació social digital

Imatge de la Generalitat de Catalunya. 2025. Tipus de lletra: Generalitat de Catalunya. Llicència: 
Tots els drets reservats.
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