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GUIA TECNICA PER PRESENTAR LES AL-LEGACIONS A LA RESOLUCIO SOBRE EL COMPLIMENT DELS REQUISITS DEL
FONS INFANCIA 2025

En els propers dies es publicara la resolucié sobre el compliment previ dels requisits del Fons d'Infancia 2025.
Seguit d’aquesta publicacio, es donara obertura al periode de presentacié d’al-legacions i esmenes, que sera de 10
dies habils comptant des de I'endema de la data de publicacié de 'esmentada resolucio al BOPB.

Les al-legacions i/o esmenes es podran presentar a I'Oficina de Prestacions Socials i Economiques (OPSE), situada al
Carrer Arag6 344, a qualsevol de les OAC de I'Ajuntament de Barcelona o qualsevol dels punts de registre (previstos
art. 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’'octubre) o bé telematicament a través de la Seu Electronica de I'Ajuntament de
Barcelona (http://www.barcelona.cat/tramits).

Amb la finalitat de poder donar informacio a les persones que vulguin presentar una al-legacio a la resolucid, us fem un
recull dels possibles motius d‘incompliment dels requisits, aixi com la documentacié necessaria que cal aportar per
presentar correctament les al-legacions, per a la seva futura valoracié.

Primer de tot sera necessari comprovar el resultat de la resolucié de la sol-licitud en questié. Per fer-ho cal revisar el
llistat de la resolucié sobre el compliment previ dels requisits. Les al-legacions que ha de fer la persona sol-licitant
depenen del sentit de la resoluci6 de la seva sol-licitud.

Possibles al-legacions a la resolucié sobre el compliment previ dels requisits segons el sentit de la resolucié de la
sol-licitud.

A) La sol-licitud presentada per al Fons d’Infancia compleix tot els requisits.

Apareix en el llistat amb el document d'identitat de la persona sol-licitant i les inicials del nom i cognoms de cada un
dels menors per als quals s'ha demanat la prestacié amb el text “Compleix”.

En els casos en que el text “Compleix” s’acompanya d’un asterisc (*) és perque ha quedat acreditat que la persona
sol-licitant ostenta la guarda compartida d’aguest menor i, per tant, tal com apareix a les bases de la convocatoria han
de rebre el 50% de la sol-licitud.

Possibles al-legacions/esmenes que es poden interposar quan la sol-licitud compleix els requisits:

Opcié 1: La persona sol-licitant considera que en el moment de presentar la sol-licitud no va fer constar un menor que
podria haver accedit a la prestacié.

- Cal que aporti les dades del menor que vol afegir (hom i cognoms, document d’identitat i data de
naixement), i la documentacié de guarda, si s’escau

Opci6 2: La persona sol-licitant considera que no se li estan avaluant correctament el compliment dels requisits de la
sol-licitud que li pertoquen perqué hi ha hagut un error en considerar que ostenta la guarda compartida, quan aquesta
és Unica del progenitor o progenitora sol-licitant.

-> Cal que ho posi de manifest i aporti la documentacié justificativa que demostri I'errada.

B) La sol-licitud presentada per al Fons d’Infancia no compleix amb els requisits:

Apareix el document d'identitat de la persona sol-licitant i les inicials del nom i cognoms de cada un dels menors per als
quals s'ha demanat la prestacié amb el text “No compleix” i la llegenda del/s requisits que no es compleixen.

En els casos en que el text “No compleix” s’acompanya d’un asterisc (*) és perquée ha quedat acreditat que la persona
sol-licitant ostenta la guarda compartida d’aquest menor.

La persona sol-licitant considera hi ha hagut un error en considerar que ostenta la guarda compartida, quan aquesta és
Unica del progenitor o progenitora sol-licitant.

-> Cal que ho posi de manifest i aporti la documentacid justificativa que demostri I'errada.

Possibles al-legacions/esmenes que es poden interposar segons el motiu que no es compleix:
1. Sollicitant - no complir requisit d'empadronament (des de 01/01/2024 fins 06/06/2025):

S'ha comprovat que la persona sol-licitant no consta empadronada a Barcelona a data 1 de gener de 2024, s’ha
empadronat amb posterioritat a data 1 de gener de 2024 o consta de baixa del padr6 a data anterior al 6 de juny de
2025.
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- Si la persona creu que compleix els criteris de padr6 i, per tant, I'incompliment dels requisits per aquest
motiu ha estat per error en el moment d'avaluar, caldria que s'aportés un historial de padré.

2. Menor - no complir requisit d'empadronament (des de 01/01/2024 fins 06/06/2025):

S'ha comprovat que el/la menor no consta empadronat a Barcelona a data 1 de gener de 2024, s’ha empadronat amb
posterioritat a data 1 de gener de 2024 o consta de baixa del padré a data anterior al 6 de juny de 2025.

- Sila persona creu que el/la menor compleix els criteris de padro i, per tant, 'incompliment dels requisits per
aquest motiu ha estat per error en el moment d'avaluar, caldria que s'aportés un historial de padré.

3. Sollicitant - interrupcio6 de I'empadronament per més de 6 mesos entre 01/01/2024 i 06/06/2025

En el periode entre I'1 de gener de 2024 i el 6 de juny de 2025 la persona sol-licitant ha estat empadronada a
Barcelona, pero ha tingut una interrupcié de més de sis mesos en el seu empadronament.

- Sila persona creu aquesta interrupcié és inferior a sis mesos, caldria que s'aportés un historial de padro.

4. Menor -interrupcié de I'empadronament per més de 6 mesos entre 01/01/2024 i 06/06/2025

En el periode entre I'1 de gener de 2024 i el 6 de juny de 2025 el/la menor indicat ha estat empadronat a Barcelona,
pero ha tingut una interrupcié de més de sis mesos en el seu empadronament.

- Sila persona creu aquesta interrupcié és inferior a sis mesos, caldria que s'aportés un historial de padré.

5.  Menor beneficiari no empadronat amb la persona sol-licitant en la mateixa adrega

Les adreces de padré del/a menor i de la persona sol-licitant sén diferents i, per tant, es considera que no existeix, a
priori, convivencia efectiva:

- La persona sol-licitant pot aportar documentacié on quedi acreditada que s'ostenta la guarda compartida (per
justificar 'empadronament del menor a un altre domicili) o un full de I'historial de padré per provar que hi ha
hagut un error en el moment de la validacié de la sol-licitud.

6. No compleix requisit de valoracié social (any 2024)

S'ha comprovat que ni la persona sol-licitant ni cap membre de la unitat familiar declarada que es fa constar a la
sol-licitud del fons han tingut una atenci6 oberta d’almenys un dia entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de
2024 a cap CSS o serveis com EAIA, SARA, SIS, SASSEP, etcétera.

- En aquests casos és una dada que s'interopera d'ofici, per tant, no es pot aportar res excepte al-legar que es
torni a revisar perqué es considera que hi ha hagut un error i que si que disposen de VS.

7. Superallindar economic establert a les bases de la convocatoria

S'han comprovat dades economiques proporcionades per I'Agéncia Tributaria o, si no n’hi ha, s'ha tingut en compte la
declaracié jurada que es va fer amb la sol-licitud, i els ingressos de la unitat familiar superen el llindar economic
establert a les bases de la convocatoria.

- En aquests casos, es pot al-legar que hi ha hagut un error en el moment de posar els ingressos a la sol-licitud
(declaracié jurada), que s'ha tingut en compte una declaracié de la renda que es va fer juntament amb
I'exparella, etcétera.

8. Manca declaracié de la renta 2023 - Sol-licitant

S’han demanat les dades economiques del 2023 a I'Agéncia Tributaria i segons ha retornat, la persona sol-licitant
consta com a titular obligat a presentar la declaraci6 i no I'ha feta.

- Cal que presentin una copia de la declaracié de la renda del 2023 o, si no en tenen, que al-leguin que I'han
presentat per tal que es pugui consultar amb posterioritat o, si no, el pertinent certificat d’estar al corrent de
les obligacions tributaries (i que, per tant, no estan obligats a presentar la declaraci6 de la renda del 2023).

9. Mancadeclaraci6 de larenta 2023 - 2n progenitor

S’han demanat les dades econdomiques del 2023 a I'Agéncia Tributaria i segons ha retornat, el segon progenitor
declarat a la sol-licitud consta com a titular obligat a presentar la declaracié i no I'ha feta.

- Cal que presentin una copia de la declaracié de la renda del 2023 o, si no en tenen, que al-leguin que I'han
presentat per tal que es pugui consultar amb posterioritat o, si no, el pertinent certificat d’estar al corrent de
les obligacions tributaries (i que, per tant, no estan obligats a presentar la declaracié de la renda del 2023).
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10. No queda acreditada la guarda del / de la menor

Opci6 1: Persones que havent declarat a la sol-licitud que eren un Unic progenitor, no van aportar documentacio
acreditativa de la guarda dels menors o la documentaci6 aportada no es pot considerar valida —certificats de
naixement, llibre de familia on consten els dos progenitors, etcétera).

- Cal aportar documentaci6 acreditativa de la guarda del menor:

. Senténcia judicial de separacié o divorci, on consti que la guarda dels menors és Unica per a un dels
progenitors o compartida entre ambdés progenitors (o reclamacié d’impagament de la pensio
d’aliments).

= Certificat de defuncio de I'altre progenitor.

. Resolucié judicial, o bé qualsevol altre mitja de prova establert per la legislacidé vigent que acrediti
situaci6 de violéncia de genere.

. Copia de la denuncia d’abandonament de la llar familiar.

=  Certificat de permanencia en un centre d'execuci6 penal.

. Document acreditatiu de la tutela o acolliment dels menors (només persones fisiques).

. Llibre de familia, en aquells casos en els quals consta un Unic progenitor.

. Poder notarial espanyol de delegacié de I'exercici de les potestats parentals conforme al que disposa el
llibre 1 del Codi civil de Catalunya).

. En els casos en qué no es pugui acreditar la guarda amb la documentacié esmentada, es podra valorar
com a valida I'aportacié d’altra documentacio oficial emesa per paisos estrangers.

Opci6 2: En cas que la persona sol-licitant convisqui amb el segon progenitor i per error no I'hagi posat a la sol-licitud
presentada:

- Cal que aporti les dades del conjuge o la parella de fet (nom i cognoms, document d’identitat, data de
naixement i ingressos obtinguts durant I'exercici de I'any 2023).
11. Edat del/la menor no valida

S'ha comprovat que el menor pel qual s'ha demanat la sol-licitud ja té més de 16 anys, és a dir, ha nascut amb
posterioritat a I'1 de gener de 2009.

> Unicament es pot al-legar un error en la data de naixement del menor.

12. Menor duplicat. Ja consta en una altra sol-licitud presentada
El menor s’ha fet constar en dues sol-licituds (s6n casos en qué tots dos progenitors es declaren mutuament i ambdos
demanen la prestacié per als mateixos menors. Aixi, doncs, només s'ha avaluat una Unica sol-licitud i, per tant, els
menors ja consten a la resolucié com a que compleixen o no els requisits, si escau).

- No és necessari presentar cap al-legaci6.

13. Inadmes per sol-licitud no presentada en temps i/o forma

S'ha comprovat gque la persona sol-licitant va presentar la sol-licitud fora del termini establert a les bases de la
convocatoria, és a dir, en data posterior al 6 de juny de 2025, o que aquesta es va fer mitjancant algun altre canal o
format no recollit a les bases.

> Unicament es pot al-legar un error si efectivament es pot acreditar que va presentar la sol-licitud dins de

termini (només sén valides les sol-licituds tramitades efectivament, no les que es van quedar com a
esborrany).

C) Informaci6 sobre els requisits del complement de familia monoparental

Aixi mateix, juntament amb la informacié sobre el compliment dels requisits per a percebre la prestacio del Fons
d’Infancia, apareix la informacio sobre el compliment dels requisits per a percebre I'ajut complementari per a sol-licitants
amb titol de familia monoparental. Aquesta informacié apareix només en aquells casos en els quals la persona
sol-licitant va indicar que disposava de titol de familia monoparental.

itol no vigent a data 06/062025
itol no inclou tots els menors declarats
C. No consta titol amb el document d'identitat declarat

A.
B.

= -

Si es considera que hi ha hagut un error en el moment de fer la consulta amb la Generalitat:

- Cal aportar copia del titol de familia monoparental vigent com a minim fins el 06/06/2025 i on constin tots els
menors per als quals s'ha demanat la sol-licitud.
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D) Aprovacié condicionada al compliment de requisits del Fons d'Infancia

La persona sol-licitant no compleix amb algun dels requisits del Fons d’Infancia i per aquest motiu no compleix amb els
requisits per a percebre I'ajut complementari de titol de familia monoparental:

- Caldra que aporti la documentacié per a acreditar el requisit del Fons d’Infancia que no compleix.
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GUIA DE PRESENTACIO D’AL-LEGACIONS A TRAVES DE TRAMIT TELEMATIC

1) Cal entrar al web de I'Oficina Virtual de Tramits de I'’Ajuntament de Barcelona (http://www.barcelona.cat/tramits):

Seu electronica | Ajuntament de Barcelona
https /seuelectronica ajuntament barcelona_cat » oficinavl

Oficina Virtual | Ajuntament de Barcelona - Seu electronica
A partir d'ara podeu pagar les multes i impostos a través del Bizum. Tramits disponibles amb el

servel d'ldentificacio | signatura digital IdCAT Mobll. Fodeu

2) A la part superior dreta, trobem la icona d’EL MEU ESPAI.

Oficina Virtual de Tramits
S i i A

Seu electronica

EMPRESA

ista alfabética de trimits que es poden dur a terme electrdnicament

3) Fem clic a la casella EL MEU ESPAI, i del desplegable, marquem ESPAI PERSONAL.

Espai personal

Espai Empresa

Espai Professional

4) Ens demana que ens identifiquem amb I'ldCAT Mobil (cal posar el nostre numero de document d’identitat i el teléfon mobil).

Identifiqueu-vos amb el mobil

D ent identificatiu

NIF - 234
3 Compte! Cal canviar el tipus de document

Nuimero de mobil . i
= d'identitat (DNI o NIE).

0034 |999

e‘ Utilitza el meu idCAT Méhil

Dona'm d'alta

O altres sistemes

R ‘ Certificat digital: idCAT, DNle, altres.

@\ ‘ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE

5) Un cop ens hem identificat, se’ns obre la pantalla en que hem d’introduir la contrasenya que ens han enviat per SMS.

Verificacio de la contrasenya

§'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mobil.

Nota: L'entrega dels SMS pot arribar a allargar-se uns
minuts.

Introduiu la contrasenya

No heu rebut ISMS?
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6) Un cop estem a la pantalla del nostre espai personal, anem a la pestanya que es troba a la part superior ELS MEUS TRAMITS.

Ce =2 S

Els meus trimits

7) En aquesta pantalla ens apareixen tots els tramits que hem fet amb I'’Ajuntament de Barcelona. Cal cercar el tramit fet per
sol-licitar la sol-licitud del Fons d’Infancia.

Consultes, queixes

La meva informacid

Prestaci6é econdmica d'urgéncia so
per ainfantsi/o adolescentsde 0 a
anys

Darrera modificacié: 12/5/2025 09:34

Darrera modificacio: 12/5/2025 09:35

Compte! Cal entrar en la sol-licitud que es trobi
en estat EN CURS i que sigui 'ULTIMA que
s’ha presentat. No s’ha d’entrar a les
sol-licituds que es troben com a esborrany.

8) En fer clic al tramit de la sol-licitud se’ns obre una nova pantalla. Cal que anem a la casella situada a la part inferior de la
pantalla.

NUM.REFERENCIA DATA D'INICI DATADER ESTAT
2024_EXP_2261258 11/6{202% En curs

° En curs

‘ 11/8/2024 16:26:34

N
(\\__//] Esborramy

11/8/2024 16:25:20

Sol-licitud d'ajut

[} GPA_FONS018_SOLICITUD-PORTAL-0L pdf 13/8/2028 162501 ¥

Documents generats

Justificant de recepcd de sol-licitud

[ Justificant de recepcid de sollicitud 20240811 182621 pdf 1jafaone seaen
Accions

Aportacit Documentacia
Aportacié Documentacid

Podeu realitzar les segients accions:

Selecciong uns accid

Centinua
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9) A la casella ACCIONS A REALITZAR fem clic al desplegable (selecciona una accié) i marquem APORTAR DOCUMENTACIO.

10) En la primera pantalla, DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT, cal que afegim I'adrega electronica i el teléfon de contacte:

Els camps marcats amb (%) sén obligatoris.

DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

Document identificatiuz *

SEGUENT —>

11) En la segona pantalla ens donara I'opcié d’afegir documentacié acreditativa que es compleix el requisit pel qual s’ha denegat
provisionalment la sol-licitud:

a) Si la incompliment dels requisits provisional és motivada pel fet de no haver acreditat la guarda dels menors, cal
adjuntar, en aquest apartat, algun dels documents segients:

. Senténcia judicial de separacié o divorci, on consti que la guarda dels menors és Unica per a un dels
progenitors o compartida entre ambdds progenitors (o reclamacié d’impagament de la pensié d’aliments).

e  Certificat de defuncié de I'altre progenitor.

. Resolucié judicial, o bé qualsevol altra mitja de prova establert per la legislacié vigent que acrediti situacio de
violéncia de génere.

. Copia de la denuncia d’abandonament de la llar familiar.

e  Certificat de permanéncia en un centre d'execuci6 penal.

e  Document acreditatiu de la tutela o acolliment dels menors (només persones fisiques).

e Llibre de familia en els casos en que consta un Gnic progenitor.

. Poder notarial espanyol de delegacié de I'exercici de les potestats parentals conforme al que disposa el llibre
Il del Codi civil de Catalunya).

. En els casos en qué no es pugui acreditar la guarda amb la documentacié esmentada, es podra valorar com
a valida I'aportacié d’altra documentacio oficial emesa per paisos estrangers.

b) Si s’ha denegat provisionalment la sol-licitud complementaria de familia monoparental, cal adjuntar copia del
titol de familia monoparental vigent com a minim fins el 06/06/2025 i on constin tots els menors per als quals s'ha
demanat la sol-licitud.

Els camps marcats amb (*) sén abligatoris,

DOCUMENTACIG ACREDITATIVA DE LA CUSTODIA LEGAL DELS INFANTS O ADOLESCENTS

En el cas que no disposeu de carnet monoparental, adjunteu documentacid acreditativa com ara senténcia judicial de separacid o divorei, senténcia de violéncia
de pénere, certificat de defuncid del pragenitor, llibre de familia, certificat de naixement, etc.

Formats admesos: pdt, tif,jpg, jpeg. Pes méxim per document 5 ME.
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c) Si la sol-licitud s’ha denegat provisionalment per altres motius diferents als que s’han esmentat a dalt, és a dir, per no
complir el padr6 en les dates establertes; per manca de convivéncia; perqué la persona sol-licitant no ostenta la guarda del
menor; per manca de valoracié social; per manca de declaracié d’ingressos (titular obligat), o pel fet de superar el llindar
economic:

DOCUMENTS PER COMPLETAR LA SOL:LICITUD O PRESENTAR AL-LEGACIONS

Formats admesos: pdt tif, jpg, jpeg. Pes maxim per document 5 MB8.

IMPORTANT: En el suposit que es vulgui fer una al-legacid, perd no sigui necessari aportar cap documentacio, cal adjuntar en
aquest apartat un document manuscrit (en format PDF o JPEG), en que es faci constar el que es demana (per exemple, les dades
del menor que no consta a la resolucié sobre el compliment previ dels requisits; la declaracié jurada d’'ingressos en el cas que
s’hagi denegat provisionalment per aquest motiu... o qualsevol manifestacio o al-legacié que es vulgui fer).

12) Un cop adjuntada la documentacio, cal clicar la casella de SEGUENT.

13) Ens apareixera la pantalla segiient en qué cal que revisem les dades que s’han fet constar, aixi com la
documentacié aportada. Un cop revisat cal clicar la casella de SEGUENT.

@ Reviseu La informacid abans d'enviar

DADES DE LA PERSOMA SOULICITANT

Nom i cognams

Coereu electrinic

DOCUMENTS PER COMPLETAR LA SOL-LICITUD O PRESENTAR ALLEGACIONS

D Endrecar, quijpg +

B PROTECCIS DE DADES PERSONALS

14) Ens apareix una nova pantalla amb les dades ja revisades. Si esta tot correcte, fem clic a la casella SIGNA | ENVIA
(en cas contrari, podem tornar enrere i rectificar les nostres dades o la documentacié aportada —cal clicar la casella
ENRERE).
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Aquest document recull la informacié que heu introduit al formulari. Un cop revisat, premeu SIGNA | ENVIA.

REVISEU EL VOSTRE DOCUMENT

[ sokicitud +

@ GUARDA ESBORRANY

15) Fent clic a la casella SIGNA | ENVIA ja haureu acabat el tramit.

Cal assegurar que apareix aquest missatge:

S'ha enviat la vostra sol-licitud per a 'expedient
2025_OVT_234430

A més, es rebra un correu electronic (el que s’ha fet constar al tramit) de I'’Ajuntament de Barcelona, en qué es
comunicara que s’ha tramitat I'al-legaci6 pertinent.

IMPORTANT: En el cas que no ens aparegui aquest missatge, vol dir que I'al-legacié no s’ha tramitat i que s’ha quedat
com a esborrany i, per tant, no constara com a presentada.




