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MESURA DE GOVERN SOBRE ELS PLANS 1 SERVElS DE L'AJUNTAMENT 
DURAN r FL FÓRUM 2004 

Duran! els L41 tlics de celcbraci6 del Fórum Universal de los Cultures 2004 la ciutat 
sera esccnori d'uu gran nombre d'actes de tipus cultural i festiu que atrauran milions de 
visitants. Les ac.:tivitats del Forum tindran Uoc t::ml en el propi recintc com en diferents 
indrets do In cilllat. 

L 'Aj untamcrH du Barcelona hu ti is:senyat un disposi ti u especí tic pcr adaptar els di turents 
scrveis i actuocions municipaJs a les necessitats dcrivades de In celcbració del Fórum i 
pcr garantjr. en dt:fmitiva. el corrccte funcionament tant d'aqucst gran esdevcnimcnt 
com de In rcstu de serveis i uctivitats de la ciutat. Amb nqucst objectiu, l'cquip de 
govcm ha tsb1blcrt la creació d 'un Centre Municipal d'Operacions Forurn 2004 (CMO), 
ha desenvoJupat - en coordjnaci6 a:mb ]'organització del Fórum - plans específics de 
mobilitat i de mnntcniment, neteja i qualitat de l'espai públic i ha pnrticipat activament 
en el Pla Director de Seguretnt del Fórum, sobretot pel que fa rc.:fcri:ncia a la prevenció 
de riscos, extinció d'incendis i sa.lvament al muncipi de B~celom1. 

Pcl que tn n la mobilitat, s 'ha disscnyat un pla pcr garantir la mobilitat i J'accés al 
rccinte en di fercnts modcs de transport, mnh un especial emfasi amb els modes de 
transport c~Hcctius i públics, de manera que hom prevcu que més de la meitat deis 
tlespla~am~:nts itmb origen o desU al recinte del Fórum es facin en transport públic. El 
pla de mobilitat contempla tnnt les necessitats de desplayaments en dies ordinaris com 
en clies de muxim interes ciutado i s'ha elaborar en funció de les previsions <.!'afluencia 
de visilants. Per garantir l'acccssibilitat del transport púbJic ~. ocasionalment, deis 
vchicles d 'emcrgencil.'S', s'establira 'un perimctrc ni voltant del recinte del Fúrum 
subjecte a restriccions de tn'tnsit en funció de l'bora del tlia i de !'afluencia de visitants. 

El pla de mobilítat preveu l'accés en gairebé tots els modes de transport coJ.Icctiu 
possibles, css~nt tanmate'ix, l'accés en Metro (eslació El Maresme-Fórum deJa L4), en 
autobús (linio.c; 7,36,4 1 i 141 , N6, N ll , serveis nocturns nmb <.lestf altres poblacions de 
la rcgió mctropolit::ma i creació d'uoa tercera linia del Bus Turístic) t en tnunvia ( Linia 
1 deJ Trambcsós), les ofertes de transport amb major previsió d'ús ciutada. També s 'ba 
pre"i~11'ofcrta ú'uccés en autocars de transport escolar, en bicicleta (s'ba creat el scrvei 
ciclobús-Forum per nJ préstec de 400 bicicletes en difcre11ts punts de la ciutat). en taxi 
(amb habilitnci6 de dues modnlitats de paradcs), en golondrinos (nou servci de 
golondrinl's del Moll de la Pau al Port de Sant Adria i, finalmcnt, en transport privat, 
havcnt-se habilital places d'aparcament als voltants del recin tc del Fórum per n gairebé 
4.000 vehid\.!s. A més del vch idc privat, qualsevol uels modes de transport csmentuts 
tcnen dimt!nsionats els seus rcspectius espais d'aparcament i/o tl 'cncotxament i 
desencolxamcnt. Alhora, s'ha dissenyat una senyulització específica pcr adre9ar cls 
visitants cup al Fórum des de les autopistes, les Rondes o ]'interior de la ciutat i s'ha 
previst les opcrociuns logístiqucs de carregu i descarregn - que es rcalitzaran 
mnjoritfuiamcnt de nit per tal de no afectar al trltnsit. 
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Pcr gcs1ionnr i coordinar lota la mobilitat que generara el Fórum, es disposara d'un 
centre de Coordinació amb presencia de la Guardia urbana, la policía local de Sabt 
Adrió de Besos i cls Mossos d'Esquadra. 

Pcl que t~l al montcnimcnt i neteja de la ciutat durant 1.!1 Fórum 2004, el Sector de 
Scrvoi~ Urhnns i Mctli Ambicnt, d'acord amb el Convcni signat conjuntament amb 
l'organitL::tció del Fómm i I'Ajuntameut de Sant Adril1 de Bcsós, assumin'! ds scrveis 
de nctcja i rccollida de rcsiuus tant dins el recinto del Fónm1 com de la resta de In ciutat. 
Dins del rccmtc del P'órum s'hn previst un centenar de professonaJs i operaris de 
mantcnimcnt, així corn un punt vercl de gestió de residus, un pare de nctcjn ubicat sota la 
pla<;a del rorum, uno línia de triatge per a la separaciaó selectiva deis rcsidus provinents 
de les papcres de tot el recinte, gairebé un miler de paperercs, 30 punts de recollida 
selccti' a. 600 contcnidors, 26 vebicles de recollida (deis quals na qiarta part seran 
elcctri~) i prcvisió de netcja de les aigües superficiaJs marines i de les platgcs del Pare 
Nonl rorum. Tots aqucsts scrveis de neteja s'han disscnyat sota el principi de 
sostenihllitat i de gcstió ecológica de residus. 

Pel que fa nls serveis de mantenimcot, s'han previst els d'cnJiumcnat públic del recinte, 
el mantcniment i eventual reparació de les 10 fonts existents i la inspecctó i neteja de la 
xarxa de clnvcgucram. aix{ com la gestió de les aigücs freatiqucs. A més deis servcis de 
netcja i mantcnirnent, s'ha descnvolupat un sistema espccific de control de lu qua1itat de 
l'cspai públic tant del territon Fórum com deis scus entoms, així com un programa de 
qualitnl mcdioamhícntnl. Pcr a gestionar-lo es compta amb la lnbor de promotors 
ml!dioambientals, aixi com sistcmes de control de la qualitat de !'aire, do contaminació 
acústica, di.! qualitat de les ni&rües de bvany i de qualitat de 1 'aigua de les ll1nts. 

Fora del rccmtc del Fórum, a més deis serveis ordinaris qua habitualment funcionen a la 
ciulnt s'nctivara el Pla d'cstiu de neteja a parptir de l'l de maig, que preveu més de 70 
opcraris i 40 vchiclcs, apnrt deis serveis ordinaris programats pcr aqucst Pla, així com 
plan.c; espccHics de manleniment i de neteja per a esdcvcniments i actcs espccífics del 
Fónun-C 'iutat. 

A banda deis pl:tns de mobilitat i de neteja, 1' Ajuntament de Barcelona ha participa! 
aclivament Cll el pla ue seguretat del Fórum - dirigit i gestional pcr la Prefectura 
Supcrinr uc Policm de Catalunya -. Concretament. a més de participar en el programa 
opcrmiu de gcstió del transit urbél, a carrcc de la Guardia Urbana, els seneis de 
Protccció Civi l de I'Ajuntamcnt, el cos de Bombers de Barcelona i la matcixa Guaruiu 
Urb.Hla intcrvcncn en el Pla Operatiu de Protecció Civil del propi Fórum. Des del nou 
Pare de Bombcrs de Llcvnnt es cobricl la zona del Forum en t•ambit de l'extinció 
d'illccndis i salvumcnt, coordinadament amb Bombcrs de la GcncmlilaL Bombcrs de 
Barccl<.m,t també rcvisaril regularment cls sistemcs de protccció contra inccndis del 
Pórllln. 
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En Pñmbit del Fórum-Ciutat1 esta previst l'establirnent de punts de comandamcnt per 
coordinar el seguimcnt de les actuacions deis diferents serveis municipals quan hi hagi 
un acte aJ carrcr, a banda deis plans específtcs d'emcrgencics pcr fer front a diferents 
tjpus de sinistrcs, que s'adequcn a la s:ingularitat del Fórum 2004 




