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Decrets de l’Alcaldia 
 
 
Decret. En ús de les facultats conferides a aquesta Alcaldia per l’article 13 de la 

Carta Municipal de Barcelona, disposo: 
Aprovar la instrucció per a la millora de la qualitat en la contractació dels serveis 

socials, assistencials i d’atenció a les persones, que amplia el Decret d’Alcaldia de 
Contractació Pública Responsable, segons document annex. 

Donar-ne compte al Plenari del Consell Municipal. 
Publicar la instrucció a la Gaseta Municipal de Barcelona, a la seu electrònica o el 

web municipal, d'acord amb la Llei estatal 19/2013, de 9 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i la Llei del Parlament de 
la Generalitat de Catalunya 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés 
a la informació pública i bon govern. 

Barcelona, 13 de maig de 2015. L’alcalde, Xavier Trias i Vidal de Llobatera. 
(Ref.1499/15) 
 

* * * 
 
Decret. En ús de les facultats conferides a aquesta Alcaldia per l’article 21 de la 

Llei Reguladora de les Bases del Règim Local, i l’article 13 de la Carta Municipal 
Crear la Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències Socials, adscrita a la 

Direcció de Serveis de Família i Serveis Socials, amb les funcions que es detallen 
als annexos. 

Traslladar els llocs de treball i les persones que els ocupen, tal com es detalla als 
annexos, per tal d’adaptar-los a les necessitats organitzatives, tot mantenint la 
forma d’ocupació als respectius llocs de treball. 

Amortitzar el Departament d'Urgències i Emergències Socials (O 08003940), 
adscrit a la Direcció de Serveis de Família i Serveis Socials. 

Fer Efectius els canvis d’aquest decret amb data 15 de maig de 2015. 
Barcelona, 20 de maig de 2015. L’alcalde, Xavier Trias i Vidal de Llobatera. 
(Ref. 1599/15) 
 

* * * 
 

ANNEX1: DESCRIPCIÓ DE LES FUNCIONS DE LA DIRECCIÓ DE SERVEIS 
D’URGÈNCIES I EMERGÈNCIES SOCIALS  

 
Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències Socials 

 
Òrgan superior immediat: Direcció de Serveis de Família i Serveis Socials 
Nivell Associat: 28 

 
Missió: 

Ofereix atenció psicosocial permanent, per a qualsevol situació d’urgència i 
d’emergència social a la ciutat de Barcelona i a les poblacions adherides de l’Àrea 
Metropolitana. 

 
Funcions: 

• Mantenir la disponibilitat permanent dels equips humans i materials per 
atendre a les persones que requereixin atenció psicosocial de manera 
immediata 

• Avaluar de manera sistemàtica les necessitats socials en situació 
d’emergència al seu àmbit d’actuació 

• Analitzar de manera sistemàtica els riscos socials per prevenir-los. 
• Mantenir i impulsar els protocols operatius amb les poblacions ateses. 
• Mantenir i impulsar els protocols operatius amb els cossos de policia, 

bombers i emergències mèdiques. 
• Mantenir la coordinació amb la resta de serveis municipals i supramunicipals  
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• Gestionar els expedients administratius que se’n deriven de la seva 
actuació. 

• Definir els paràmetres tècnics dels serveis prestats. 
• Elaborar i fer el seguiment dels indicadors de control, seguiment i avaluació 

de la gestió (activitat, despesa, resultats). 
• Controlar la qualitat dels serveis prestats i realitzar la proposta de mesures 

correctores. 
• Proposar a la Gerència l’adopció d’acords en les matèries pròpies de les 

seves competències. 
• Representar a la Gerència, per delegació d’aquesta, en les actuacions 

pròpies de les seves competències. 
 

 
ANNEX 2: MOVIMENTS DE PERSONAL 

 
A continuació, es detallen els moviments de personal en l’àmbit de la Gerència 

de Qualitat de Vida, Igualtat i Esports, derivats d’aquest expedient: 
 

S posició Unitat Organitzativa actual  Unitat Organitzativa destí  

07024031  
Departament d'Urgències i 
Emergències Socials 

Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències 
Socials 

08005695 
Departament d'Urgències i 
Emergències Socials 

Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències 
Socials 

08012033 
Departament d'Urgències i 
Emergències Socials 

Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències 
Socials 

08012034 
Departament d'Urgències i 
Emergències Socials 

Direcció de Serveis d'Urgències i Emergències 
Socials 

 
* * * 

 
 
Decret. En ús de les facultats conferides a aquesta Alcaldia per l’article 13è. de 

la Carta de Barcelona, disposo: 
Aprovar les bases que consten en el document annex, que han de regir la 

convocatòria de la concessió d’ajuts econòmics del fons d’acció social corresponent 
a l’any 2014, dotada amb l’import de 300.000 €, amb càrrec al pressupost de 
l’Ajuntament de Barcelona i organismes autònoms i ens instrumentals adherits a 
l’Acord de Condicions de treball dels empleats públics municipals (2008-2011), 
amb vigència prorrogada; Convocar la concessió d’aquests ajuts d’acord amb 
aquestes bases; Publicar aquest Decret i les bases a la Gaseta, iniciant-se el 
termini d’un mes per a la presentació de sol·licituds l’endemà de l’esmentada 
publicació; delegar en el Gerent de Recursos Humans i Organització la concessió 
d’aquests ajuts. 

Contra aquesta resolució els funcionaris/es poden interposar recurs potestatiu 
de reposició davant l’òrgan que l’ha adoptat, en el termini d’un mes comptat des 
del dia següent al de la publicació en la Gaseta Municipal, o es pot interposar 
recurs contenciós administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu de 
Barcelona o del que correspongui al seu domicili, en el termini de dos mesos 
comptats des de l’endemà de l’esmentada publicació. Contra la desestimació tàcita 
del recurs potestatiu de reposició, que s’entendrà produïda un cop transcorregut 
un mes comptat des de l’endemà a la seva interposició sense que s’hagi resolt 
expressament, es pot interposar recurs contenciós administratiu davant el Jutjat 
Contenciós Administratiu de Barcelona o del que correspongui al seu domicili, en el 
termini de sis mesos a comptar des del dia següent al que s’hagi produït la 
desestimació tàcita. També es pot interposar altre recurs que es consideri adient. 

Els treballadors laborals, poden interposar reclamació prèvia davant l’òrgan que 
l’ha adoptada. Si no se li notifica cap resolució en resposta, s’entendrà 
desestimada pel transcurs d’un mes, o bé del termini establert segons la 
naturalesa de l’acció que exerciti. Contra la desestimació expressa o tàcita, podrà 


