


El desplegament del Pla de Biblioteques

- 1998-2010 (previsions obres 2010)

– Inaugurar la biblioteca Gòtic - Andreu Nin i reobrir la biblioteca Sant 

Pau  Santa Creu

– Coordinar el seguiment d’obres i projectes

- 2010-2020

– Organitzar les Jornades de reflexió a l’entorn del futur de les biblioteques

– Elaborar i redactar un nou document del Pla de Biblioteques, El futur de 

les biblioteques públiques a Barcelona: 10 anys més (2010-2020)

- Fer el seguiment projecte Biblioteca Central Urbana

- Establir un pla de manteniment dels edificis, d’acord amb els districtes



L’impuls dels serveis a les biblioteques

- Impulsar els serveis a les biblioteques

- En base a tres eixos:

- Cultura

- Cohesió social

- Aprenentatge

- En dues dimensions:

- Serveis presencials

- Serveis virtuals

- Incorporar la mirada metropolitana



La biblioteca pública, porta d’accés a la cultura

- Reforçar el carnet de biblioteca com a carnet cultural de la ciutat

- Incrementar la presència a l’activitat cultural de la ciutat, especialment en 

els programes literaris

- Mantenir les lletres com a prioritat de les activitats culturals, però també les 

arts visuals i la música

- Incorporar la mirada a la programació cultural metropolitana

- Dinamitzar la col·lecció. Les especialitzacions en quatre dimensions: fons 

documental, activitats, cooperació i difusió

- Informar els usuaris sobre la pròpia biblioteca i sobre la cultura de la ciutat: 

ús de les pantalles d’informació a les biblioteques

- Facilitar espais i recursos per a l’estímul a la creació



L’aposta per la cohesió social i els valors de 

ciutadania

- Organitzar la III Jornada de Biblioteca Pública i Immigració

- Impulsar projectes per als nouvinguts i nova ciutadania: Barcelona 

t’acull, etc..

- Utilitzar els recursos documentals que ofereix la Central de Préstec i 

Serveis Especials (CePSE) de la Generalitat de Catalunya

- Fer atenció i implementar nous serveis als col·lectius específics 

d’usuaris



La dimensió virtual dels serveis i de la relació amb 

l’usuari

- Actualitzar el Web Biblioteques de Barcelona: nous continguts i noves 

funcionalitats

- Dinamitzar i personalitzar els continguts dels Webs de les 

biblioteques

- Impulsar la utilització del butlletí electrònic com a eina de difusió

- Donar una nova orientació al servei d’informació de les biblioteques

- Impulsar programació cultural no presencial

- Incorporar els Jocs als espais multimèdia

- Posar en funcionament els quioscs d’informació i tramitació ciutadana

- Gestionar el sistema IRIS de recollida de suggeriments i queixes



La cooperació i la participació com a valors

- Establir una estratègia de programació i difusió conjunta amb 

institucions culturals de la ciutat

- Coordinar amb els districtes la formulació de la programació 

territorial de les biblioteques

- Desplegar els Consells d’Equipament

- Treballar en col·laboració amb Educació: construcció de material 

per a les visites escolars



La millora de la gestió

- Preparar els requeriments per a la implementació del SAP 2011

- Establir el Pla de Prevenció de les Biblioteques de Barcelona

- Avaluar el programa de gestió per competències

- Desenvolupar el pla de formació en línia i intercanvi d’experiències dels 

professionals de Biblioteques de Barcelona

- Desenvolupar el nou sistema de gestió Millenium

- Desenvolupar els sistemes d’informació interns

- Millorar el sistema de recollida d’estadístiques i indicadors de Biblioteques 

de Barcelona

- Establir un sistema de seguiment del Pla d’Acció i quadre de comandament



www.bcn.cat/biblioteques


