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R E C U R S O S

Llits 898
Llits d’aguts 567

Professionals 2.207
Titulats superiors 620
Titulats mitjans 722
Resta de personal assistencial 558
Altres 307

Despeses (milions d’euros) 179,3

Edat dels malalts ingressats
Mitjana d’edat dels malalts ingressats en hospitals d’aguts 56,8
Malalts majors de 74 anys ingressats als hospitals d’aguts 29,5%
Mitjana d’edat dels malalts d’atenció sociosanitària 80,0

A C T I V I TAT  D E  D O C È N C I A  I  R E C E R C A

Nombre d’alumnes matriculats 1.077
Facultat de Medicina 238
Escola Universitària d’Infermeria 280
Escola de Formació Professional 259
Estudis de Biologia 300

Treballs originals publicats 172
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Dades globals 
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Caracterització de la casuística 
(percentatge d’altes hospitalàries)

Total: 29.183

Urgències (percentatge)

Total: 155.405

A C T I V I TAT  A S S I S T E N C I A L

Altes hospitalàries 31.603
Sessions d’hospital de dia 22.885
Primeres visites 90.147
Visites successives 321.231
Urgències 155.405

Mèdiques

Quirúrgiques

Traumatològiques

Maternoinfantils

Cirurgia programada
amb ingrés

Cirurgia
urgent

Rehabilitació

Patologia mèdica 
en menors de 18 anys

Maternoinfantil

Salut mental

Patologia mèdica en
majors de 18 anys

Cirurgia major
ambulatòria

Patologia no quirúrgica 
en servei quirúrgic

Psiquiàtriques

Urgències de
primer nivell
(Centre Peracamps)
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Activitat 

Estada 
mitjana dels %

Altes pacients % de d’ingressos Primeres Visites Hospital
externes(1) ingressats CMA urgents visites successives de dia

Cardiologia(2)(3) 1.234 8,2 69,1 2.763 11.244 559 
Dermatologia 3.838 9.129
Digestologia(3) 973 9,3 66,9 3.033 10.257 1.571 
Endocrinologia(3) 132 7,0 56,8 1.793 8.170 705 
Medicina interna i infecciosa 1.365 23,4 90,8 1.131 9.006 669 
Nefrologia 448 12,4 65,8 550 6.627 78 
Neurologia 443 15,0 87,1 2.763 9.087 431 
Pneumologia(3) 885 12,6 89,1 1.828 4.366 1 
Reumatologia(3) 127 10,5 39,0 3.775 18.027 1.734 
Hematologia 218 15,9 39,4 1.241 26.622 2.456 
Oncologia 556 13,9 68,9 588 6.426 5.911 
Radioteràpia 1.309 5.024 785 
Anestèsia 10.296 1.882 1.105 
Medicina intensiva (4) 115
Cirurgia general(3) 2.544 8,1 20,8 40,4 5.329 11.928
Cirurgia ortopèdica i traumatologia(3) 2.948 8,5 29,2 37,8 10.039 24.985 29
Cirurgia vascular 945 6,4 3,4 18,5 1.820 6.663
Neurocirurgia 329 11,2 24,9 38,9 549 1.764 77
Oftalmologia 3.482 1,4 91,8 11,3 4.283 18.176
Otorinolaringologia 395 4,0 52,7 10,5 5.418 11.643 1 
Urologia 1.179 6,8 55,2 21,4 2.498 8.783 626 
Obstetrícia i ginecologia 2.223 3,8 4,4 79,2 2.908 10.364 3
Servei d’Atenció a la Salut Sexual 
i Reproductiva (SASSIR) 16.007 55.889
Pediatria 2.008 6,5 5,6 43,7 1.706 5.511 67
Rehabilitació 866 13,4 1.830 7.149
IAPS-Psiquiatria 1.444 22,8 93,6 2.070 18.084 2.797 
IAPS-Toxicomanies 155 22,8 293 13.024
USUM (Unitat de Suport 
a les Urgències Mèdiques) 262 4,2
Convalescència 330 62,3
Consulta externa de geriatria 607 10,4
Cures pal·liatives 265 19,9
Llarga estada (5) 241
Psicogeriatria(5) 99 359 3.280
Total (6) (7) (8) 31.603 7,2 37,0 90.147 321.231 22.885

(1) Inclouen l’activitat de cirurgia major ambulatòria.
(2) Els pacients de la Unitat Coronària no computen per a l’estada mitjana de les altes del servei.
(3) Inclou l’activitat del Programa de reordenació de l’atenció especialitzada (RAE).
(4) Estada mitjana del període.
(5) No s’incorpora en el càlcul de l’estada mitjana.
(6) El total inclou l’activitat no detallada per servei.
(7) L’índex de substitució de CMA està construït sobre el total d’altes dels serveis quirúrgics.
(8) Estada mitjana global de pacients dels hospitals d’aguts, cures pal·liatives i convalescència.
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Hospitalització d’aguts

C O M P L E X I TAT  D E  L A  P AT O L O G I A  AT E S A

Distribució de les altes hospitalàries segons complexitat (pes mitjà)* (en percentatge)

Total: 31.603

G E S T I Ó  C L Í N I C A

Pes mitjà 1,0313
Estada mitjana (dies) 7,1
Raó de funcionament estàndard 0,98
Pressió d’urgències 62,7%
Activitat quirúrgica efectuada en cirurgia major ambulatòria 43,6%
Índex de substitució de cirurgia major ambulatòria 75,0%

Atracció: percentatge d’altes, primeres visites o
urgències que es produeixen als districtes de Ciutat
Vella i Sant Martí que són ateses pels hospitals del
Mar i de l’Esperança.

Índex de substitució de cirurgia major ambulatòria
(CMA): altes a CMA en relació amb el total d’altes
susceptibles de CMA fetes als hospitals. Es considera
patologia susceptible de ser tractada en CMA la
descrita pel Consorci Sanitari de Barcelona. 

Nombre de reclamacions per activitat: nombre de
reclamacions en relació amb el conjunt d’activitat de
l’hospital expressada en termes d’altes equivalents.

Pes mitjà: aproximació a la complexitat entesa com a
consum de recursos, a partir de la mitjana del pes
relatiu que té associat cada GRD. S’utilitzen els pesos
relatius del Medicare (EUA).

Pressió d’urgències: percentatge de malalts
hospitalitzats ingressats per urgències.

Procedència: percentatge d’altes, primeres visites o
urgències de residents als districtes de Ciutat Vella i
Sant Martí realitzades als hospitals del Mar i de
l’Esperança.

Raó de funcionament estàndard (RFE): raó entre
l’estada mitjana de l’hospital i l’estada mitjana
ajustada per diagnòstic. L’estàndard utilitzat és el
mateix hospital l’any anterior.

Raó estandarditzada de mortalitat: raó entre les
defuncions de l’hospital i les ajustades per diagnòstic
i risc. L’estàndard utilitzat és el mateix hospital l’any
anterior.

Glossari

9,1

53,5

24,4
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* Altes incloses en cada un
dels trams de pes del GRD.

< 0,5

Entre 0,5 i 0,99
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Entre 1,5 i 1,99

Entre 2 i 2,49
≥ 2,5



Indicadors de qualitat

Accés
Procedència 58,7%

Atracció 53,8%

Procés
Formalització de l’informe d’alta 99,5%
Utilització de trajectòries clíniques

Hospital del Mar 100%
Hospital de l’Esperança 100%

Desprogramació a quiròfan 5,0%
Cesàries 23,9%
Interval consulta-diagnòstic (mediana en dies)

Unitat Funcional Colorectal 12
Unitat Funcional de Mama 15

Interval diagnòstic-tractament (mediana en dies)
Unitat Funcional Colorectal 35
Unitat Funcional de Mama 25

Informació sobre el dolor postquirúrgic 84,6%
Compliment dels protocols de dolor postquirúrgic assignats 91,8%
Avaluació sistemàtica del dolor postquirúrgic 58,7%
Nafres per pressió (hospitals del Mar i de l’Esperança) 3,9%
Errors de medicació: en la transcripció 3,9%
Errors de medicació: en la dispensació 3,2%
Farmacocinètica clínica 93,2%
Nombre de reclamacions per activitat 2,3%

Distribució de les reclamacions segons tipus (en percentatge)

Resultats
Incidència de bacterièmies nosocomials (altes) 1,79%
Incidència de pacients amb infecció nosocomial per MARSA (altes) 0,383%
Raó estandarditzada de mortalitat (ajust de risc amb APR-GRD) 0,953
Reingressos no programats a hospitalització 5,71%
Reintervencions no programades 3,08%
Compliment dels objectius del Pla de salut 91,40%
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53,1

12,5

8,1

10,1

16,2

Assistència

Organització

Hostaleria, seguretat 
i serveis generals

Documentació

Informació i tracte
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Oferta de serveis assistencials 

ATENCIÓ MÈDICA

Medicina interna i infecciosa Hospital del Mar
Endocrinologia Hospital del Mar
Neurologia i neurofisiologia Hospital del Mar
Nefrologia Hospital del Mar
Dermatologia Hospital del Mar
Cardiologia i unitat coronària Hospital del Mar
Digestologia Hospital del Mar
Pneumologia Hospital del Mar
Reumatologia Hospital del Mar

ATENCIÓ ONCOLÒGICA

Hematologia Hospital del Mar
Oncologia Hospital del Mar
Oncologia radioteràpica Hospital de l’Esperança
Programa de Prevenció del Càncer de Mama Hospital del Mar
Unitat de Cures Pal·liatives Hospital de l’Esperança

ATENCIÓ ALS MALALTS CRÍTICS

Medicina intensiva Hospital del Mar
Anestesiologia, reanimació i terapèutica del dolor Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança

ATENCIÓ QUIRÚRGICA

Cirurgia general Hospital del Mar
Cirurgia maxil·lofacial Hospital del Mar
Cirurgia ortopèdica i traumatologia Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança
Angiologia i cirurgia vascular Hospital del Mar
Neurocirurgia Hospital del Mar
Oftalmologia Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança
Otorinolaringologia Hospital del Mar
Urologia Hospital del Mar

ATENCIÓ MATERNOINFANTIL

Pediatria Hospital del Mar
Obstetrícia i ginecologia Hospital del Mar 
Neonatologia Hospital del Mar
Servei d’Atenció a la Salut Sexual i Reproductiva (SASSIR) Districtes de Ciutat Vella i Sant Martí
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REHABILITACIÓ

Medicina física i rehabilitació Hospital de l’Esperança

SALUT MENTAL

Psiquiatria-Unitat d’Aguts Institut Psiquiàtric
Psiquiatria-Unitat de Crisi Institut Psiquiàtric
Psiquiatria Hospital del Mar
Centre de Salut Mental Sant Martí Sud Hospital del Mar
Unitat de Toxicomanies-CAS Barceloneta Hospital del Mar

ATENCIÓ URGENT

Urgències Hospital del Mar
Hospital de l’Esperança
Centre Peracamps
Institut Psiquiàtric

ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

Institut d’Atenció Geriàtrica Sociosanitària Centre Geriàtric
Servei de Convalescència Hospital de l’Esperança
UFISS de geriatria Hospital del Mar
PADES Centre Geriàtric

SERVEIS DE SUPORT

Anatomia patològica Hospital del Mar
Anàlisis clíniques Laboratori de Referència de Catalunya
Diagnòstic per la Imatge (IDIMAS) Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança
Farmàcia Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança
Centre Peracamps
Centre Geriàtric
Institut Psiquiàtric

Servei d’Avaluació i Epidemiologia Clínica IMAS
Transfusió Hospital del Mar

Hospital de l’Esperança



CONSELL D’ADMINISTRACIÓ

President
Il·lm. Sr. José Cuervo i Argudín

Vicepresident
Sr. Carles Manté i Fors

Consellers
Sr. Joan Guix i Oliver
Sr. Jordi Varela i Pedragosa
Sra. Pilar Solans i Huguet
Sr. Enric Agustí i Fabré
Sr. Enric Mangas i Monje
Sr. Josep M. Puig i Marí 
(representant dels treballadors)

Conseller delegat 
Sr. Jordi Varela i Pedragosa

Secretària delegada
Sra. Mercè Ribalta i Baró

Interventor delegat
Sr. Lluís Mata i Remolins

COMISSIÓ EXECUTIVA

President
Sr. Jordi Varela i Pedragosa

Vicepresident
Sr. Enric Mangas i Monje

Vocals
Sr. Joan Guix i Oliver
Sr. Josep M. Puig i Marí

Secretària
Sra. Mercè Ribalta i Baró

Interventor delegat
Sr. Lluís Mata i Remolins

EQUIP DIRECTIU

Conseller delegat
Sr. Jordi Varela i Pedragosa

Gerent adjunt
Sr. Josep Farrés i Quesada

Director mèdic
Sr. Jordi Bruguera i Cortada

Director de Docència
Sr. Sergi Serrano i Figueres

Director de l’IMIM (en funcions)
Sr. Josep M. Antó i Boqué

Director d’Economia i Finances
Sr. Aureli Rubio i Alcolea

Director de Recursos Humans
Sr. Emili Llobet i Fernández-Grande

Directora d’Infermeria
Sra. Maite Forner i Bscheid

Directora de Comunicació i Atenció a l’Usuari
Sra. Maribel Pérez i Piñero

Directora de l’Hospital del Mar
Sra. Cristina Iniesta i Blasco

Director de l’Hospital de l’Esperança
Sr. Ferran Escalada i Recto

Director de l’Institut d’Atenció Geriàtrica i
Sociosanitària (IAGS)
Sr. Anton M. Cervera i Alemany

Directora del Centre Geriàtric
Sra. Teresa Vernhes i Vieilledent

Director de l’Institut d’Atenció Psiquiàtrica, Salut
Mental i Toxicomanies (IAPS) 
Sr. Antoni Bulbena i Vilarrasa

Directora de l’Institut Psiquiàtric
Sra. Anna Merino i Torres

Coordinador de l’UDIMAS
Sr. Joaquim Coll i Daroca

Directora de l’Escola Universitària d’Infermeria 
del Mar
Sra. Olga Ortega i Solsona

Directora de l’Escola Bonanova de Formació
Professional Sanitària
Sra. M. Àngels Chavarría i Lorente


