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FITXA TECNICA

Municipi de Barcelona

6000 entrevistes (475 a Sarria-Sant
Gervasi)

Poblaci6 de Barcelona de 18 i més anys.

Entrevista domiciliaria

S'ha realitzat una mostra aleatoria
estratificada segons barri, sexe, edat i
nacionalitat. S’han aplicat quotes per
cadascun dels estrats calculades segons el
padr6 municipal d’habitants.

Per a un nivell de confianca del 95,5%
(20), 1 P =Q, I'error és de +1,33 per al
conjunt de la mostra. Per a cadascun dels
districtes el marge d’error és el seglient:

Ciutat Vella 4,5% Gracia 4,5%
Eixample 3,3% Horta - Guinardd 4,0%
Sants - Montjuic 4,0% Nou Barris 4,4%
Fixa per cadascun dels 39 grans barris Les Corts _ 5,0%  Sant Andreu 47%
Sarria - Sant Gervasi 4,6% Sant Marti 3,7%

(veure taula adjunta) per tal d’aconseguir
una significacio estadistica territorial més
alta. Dins dels barris I'afixacio és
proporcional a la poblacio.

En funcié de la poblaci6 objectiu real en
cadascun dels 39 barris municipals per tal
d’obtenir els resultats del conjunt de la
ciutat

Del 23 d’abril al 23 de juliol de 2009
(8 de maig al 7 de juliol a Sarria-Sant
Gervasi)

GESOP
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3
Q
marge  Poblaci6 2
Districte (10) Gran Barri (39) n d'error >=18 anys Barri (73+2) %
=z
1 - Ciutat Vella el Raval 145 8,1 42.291 el Raval g
el Gotic 147 8,0 16.704 el Gotic %)
la Barceloneta 122 8,8 14.548 |a Barceloneta E
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera 146 8,1 20.677 Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera 5
2 - Eixample el Fort Pienc 174 7,4 29.330 el Fort Pienc %]
la Sagrada Familia 154 7,9 47.044  la Sagrada Familia ff
la Dreta de I'Eixample 145 8,1 38.140 la Dreta de I'Eixample &
I'Antiga Esquerra de I'Eixample 144 8,2 37.141  I'Antiga Esquerra de I'Eixample 8
la Nova Esquerra de I'Eixample 158 7,8 51.926 la Nova Esquerra de I'Eixample Z

Sant Antoni 150 8,0 34.439  Sant Antoni

3 - Sants - Montjuic el Poble Sec i Montjuic 175 7,4 35.947 el Poble Sec

el Parc de Montjuic
la Marina i la Zona Franca - Port 160 7,7 976  la Marina del Prat Vermell

25.444  la Marina de Port
la Zona Franca - Port
la Font de la Guatlla, Hostafrancs i la Bordeta 151 8,0 9.104 la Font de la Guatlla
14.258  Hostafrancs
16.419 la Bordeta

Sants i Badal 164 7,6 21.644  Sants - Badal
37.482  Sants
4 - Les Corts les Corts 179 7,3 42.063  les Corts
la Maternitat i Sant Ramon 168 7,5 21.038 la Maternitat i Sant Ramon
Pedralbes 68 11,8 9.829  Pedralbes
5 - Sarria - Sant Gervasi  Sarria, les Tres Torres i Vallvidrera 174 7,4 3.419 Vallvidrera, el Tibidabo i les Planes

19.244  Sarria
12.587  les Tres Torres

Sant Gervasi - la Bonanova i el Putget 154 7,9 20.037  Sant Gervasi - la Bonanova
26.094 el Putget i Farro
Sant Gervasi - Galvany 147 8,1 39.301 Sant Gervasi - Galvany
6 - Gracia Vallcarca, el Coll i la Salut 170 7,5 13.561 Vallcarca i els Penitents
6.300 el Coll
11.639 la Salut
Vila de Gracia 161 7,7 47.193  Vila de Gracia
el Camp d'en Grassot i Gracia Nova 169 7,5 30.687 el Camp d'en Grassot i Gracia Nova
7 - Horta - Guinardé el Guinardé 160 7,7 31.390 el Guinardé
23.181 el Baix Guinardé
el Carmel i Can Baré 177 7,3 28.073 el Carmel
7.989 Can Baro
els Barris de la Vall d'Hebron 150 8,0 10.270  la Teixonera

6.367  Sant Genis dels Agudells
4.607  Montbau
4.764  la Vall d'Hebron

395 laClota
Horta i la Font d'en Fargues 163 7,7 24.452  Horta
8.185 la Font d'en Fargues
8 - Nou Barris Vilapicina, el Tur6 de la Peira i Porta 163 7,7 22.535  Vilapicina i la Torre Llobeta

21.101  Porta
14.726 el Tur6 de la Peira
1.914 Can Peguera
la Guineueta, Verdun i la Prosperitat 155 7,9 13.427 la Guineueta
10.777  Verdun
23.314  la Prosperitat
Canyelles, les Roquetes i la Trinitat Nova 160 7,7 6.457  Canyelles
13.706 les Roquetes
6.897 la Trinitat Nova
Torre Bard, Ciutat Meridiana i Vallbona 97 9,9 1.747  Torre Bard
9.180 Ciutat Meridiana
1.075 Vallbona
9 - Sant Andreu la Trinitat Vella, Bar6 de Viver i el Bon Pastor 150 8,0 8.734  la Trinitat Vella
1.996  Bar6 de Viver
11.601 el Bon Pastor
Sant Andreu 156 7,8 48.327  Sant Andreu
la Sagrera, el Congrés i Navas 169 7,5 25.537 la Sagrera
12.224 el Congrés i els Indians
19.040 Navas

10 - Sant Marti el Clot i el Camp de I'Arpa 163 7,7 34.538 Camp de |'Arpa del Clot
23.656 el Clot
el Parc, la Llacuna i la Vila Olimpica 141 8,2 11.861 el Parc i la Llacuna del Poblenou
7.150 la Vila Olimpica del Poblenou
el Poblenou i Diagonal Mar 169 7,5 26.245 el Poblenou
8.799  Diagonal Mar i el Front Maritim del Poblenou
el Besos, el Maresme i Provencals 145 8,1 20.891 el Besos i el Maresme
16.638  Provengals del Poblenou
Sant Marti, la Verneda i la Pau 157 7,8 23.081 Sant Marti de Provencals

25.895 la Verneda i la Pau
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| Referencia: 09_201 |

Inspeccio |:|

ENQUESTA SERVEIS MUNICIPALS
Abril-Juliol 2009

Empresa Entrevistador Entrevista

[] N I O s O B

BON DIA/ TARDA: EM DIC

| COL-.LABORO AMB "

", EMPRESA D’ESTUDIS DE MERCAT | OPINIO. ESTEM REALITZANT UNA ENQUESTA

PER CONEIXER L'OPINIO DELS CIUTADANS AL VOLTANT DE DIFERENTS ASPECTES DELS SERVEIS MUNICIPALS. PER AIXO LI PREGO QUE CONTESTI UNES
PREGUNTES. MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO.

EN QUINA LLENGUA DESITJA QUE LI FACI LENTREVISTA?

Catala.
Castella

.... 1 (utilitzeu quest. catala)
2 (utilitzeu quest. castella)

HORA | MINUTS D’INICI DE LENTREVISTA :

DADES DE L'ENTREVISTAT

0.- SEXE
1.- EDAT (anoteu edat exacta -anys complerts- de
I'entrevistat)
De 18 a 24 anys
De 25 a 34 anys...
De 35 a 44 anys...
De 45 a 54 anys...
De 55 a 64 anys...
65 anys i més
2.- DISTRICTE MUNICIPAL
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
3.- BARRI (Entre 1i 73) E
4.- NACIONALITAT
ESPanyola........cooooiiiiiiiiiii 724
Altres (Especifiqueu)
NC 9999
5.- PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS PORTA VIVINT A
BARCELONA? | AL SEU BARRI, QUANT FA QUE HI VIU?
Ciutat Barri
Menys de Sis MeS0S..........ccceeeeeeeeennnn.
Entre sis mesos i dos anys.................
Entre 215 anys....cccooeviiiiiiiiiinininnnn.
Entre 5i 10 anys..
Més de 10 anys .........ccceeeeeennn.
Sempre ha viscut a la ciutat/barri .......
NS 7 (fi entrev.) .. 7| (no llegiu)
NC . 8 (fi entrev.) .. 8
5.-A.- VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI? | ESTA
EMPADRONAT EN AQUESTA ADRECA?
Si....
No ... 2 (fi entrev.) ...... 2
NS... 3 (fi entrev.) ...... 3
NC... 4 (fi entrev.) ...... 4
6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, BARCELONA
HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? | CATALUNYA? | ESPANYA?
Barcelona Catalunya Espanya
Ha millorat................... To T 1
Estaigual .........cccccoees 2 2 2 (no llegiu)
Ha empitjorat ............... IO B, 3
NS...
NC... (no llegiu)
7.- I, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE BARCELONA

MILLORARA O EMPITJORARA? | CATALUNYA? | ESPANYA?

Barcelona Catalunya Espanya
Millorara Ll T 1
Continuara igual 2 2, 2 (no llegiu)
Empitjorara I 3. 3
NS

(no llegiu)

8.-

Barcelona
Catalunya

Espanya

10.-

11.-

12.-

13.-

Ajuntament de Barcelona NS

EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, EM PODRIA DIR QUIN ES EL GRAU
DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?
(essent 0 gens satisfet i 10 molt satisfet)

NS NC

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

EM PODRIA DIR QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES
GREU QUE TE LA CIUTAT DE BARCELONA EN AQUESTS MOMENTS?
| CATALUNYA? | ESPANYA? (Espontania) (Només una resposta)

| A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI
AFECTA MES? (Espontania) (Només una resposta)

DELS ASPECTES QUE LI LLEGIRE A CONTINUACIO, VOSTE DIRIA
QUE L'ULTIM ANY HAN MILLORAT O HAN EMPITJORAT?

Millorat Igual Empitj. NSNC

Recollida d’escombraries....
Neteja dels carrers
Medi ambient
Soroll
Zones verdes (Parcs i jardins)
Enllumenat public
Urbanisme (nous carrers,places)
Asfaltat, conservacio carrers.......
Facanes, conservacio edificis
Circulacio .......cooeeeeeviiiiieeeeeiiiinn,
Aparcament ...,
AULODUS ..ovviieiiiie e

Bicing ....
Guardia Urbana
Seguretat ciutadana al
conjunt de la ciutat ..................
Seguretat ciutadana al barri ........
Instal-lacions esportives..............
Serveis d’'informaci6 i
atencio6 als ciutadans.......
Serveis socials ..........
Activitats culturals
Festes populars
Mercats municipals
Biblioteques publiques...............

EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT DE
BARCELONA: MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT DOLENTA? | LA
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA? | LA DEL GOVERN ESPANYOL?

Barcelona Generalitat
Molt bona ..........oevvvveviiiiiiiiiinns
Bona
Normal/Regular

Gov.Esp.

(no llegiu)

(no llegiu)

| CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 COM QUALIFICARIA
LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT? | LA DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA? | LA DEL GOVERN ESPANYOL? (essent 0 una molt mala
puntuacié i 10 una molt bona puntuacio)

NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Generalitat

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Govern Espanyol

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12



14.-

Ajuntament

Generalitat

Govern espanyol

15.-

QUE DEMANARIA A UAJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT? | QUE
DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT QUE FES PER
BARCELONA? | QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES
TAMBE PER BARCELONA? (Espontania) (Només una resposta)

DE CADASCUN DELS ASPECTES QUE LI LLEGIRE A
CONTINUACIO, PUNTUI DE 0 A 10 LA GESTIO MUNICIPAL,
(considerant el 0 una péssima gestié i el 10 una excel-lent gestio).

0-10 NS NC Usa Nousa

Recollida d’escombraries ........ [  |[.... 11...... 12
Netejacarrers....cccoeeeeeeeeveeee | e 11...... 12
Medi ambient..........ccccccoeveee | [ 11...... 12
SOTO . ovvveeeeeeeeeeeeen |:| ..... 1....12
Zones verdes (Parcs i jardins).... |  |.... 11...... 12 13....... 14
Enllumenat pablic ................... | [.... 11...... 12
Urbanisme i obres publiques...|  [.... 11..... 12
Asfaltat dels carrers................ | |.... 11...... 12
Facanes, conservaci6 edificis.. | [.... 11...... 12
Circulacio .....ccoceeevvvvcviveceenen | e 11...... 12
Aparcament ......ccceeveeeeviceene | s 11...... 12
AUtObUS ..o | 11...... 12 13....... 14
Metro....c.ccovvvvvieeiiiciieeeeee | e 11...... 12 13....... 14
BiCing ..o | 11...... 12 13....... 14
GuardiaUrbana ......cccccceeeeen | e 11...... 12
Seguretat ciutadana al

conjuntde laciutat .............. | |..... 11...... 12
Seguretat ciutadana al barri.... | [.... 11..... 12
Instal-lacions esportives..........|  |.... 11...... 12 13....... 14
Serveis informacio i

d’atenci6 als ciutadans ........ I:I ..... 11...... 12 13....... 14
Serveis Socials.......cccccccoeveeen | i 11...... 12 13....... 14
Activitats culturals........cccoooooo. | L 11...... 12 13....... 14
Festes populars............cceeeee | [, 11...... 12 13....... 14
Mercats municipals ................ | [.... 1. 12 13....... 14
Biblioteques publiques............. | [.... 11..... 12 13 f 14

|

15.-A.-1

16.-

CONCRETAMENT, VOSTE UTILITZA HABITUALMENT ELS
SERVEIS MUNICIPALS QUE LI LLEGIRE A CONTINUACIO?
(Entrevistador: llegir només els serveis que comptin amb les
opcions de resposta 13 i 14)

PARLEM ARA DE TRANSPORT. EM PODRIA DIR QUIN MITJA DE
TRANSPORT UTILITZA AMB MES FREQUENCIA PER ANAR A LES
SEVES ACTIVITATS PRINCIPALS? (Espontania) (Només una resposta)

Metro / FFCC urba.....
Autobus ............... ...02
Tramvia
Taxi
Tren (RENFE / FFCC interurba)
Moto-ciclomotor
Cotxe particular.
Caminant

Bicicleta (d’Us particular)
Bicicleta (Bicing)
Altres N
NC...

(especifiqueu)

17.-

18.-

19.-

| AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE
BARCELONA ES UNA CIUTAT MOLT, BASTANT, POC O GENS
DOTADA? | EL SEU BARRI, CONSIDERA QUE PEL QUE FA AL
TRANSPORT PUBLIC ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS DOTAT?

Ciutat

Barri
Molt dotada/t

Bastant dotada/t .. .2
Normal ............. .3 (no llegiu)
Poc dotada/t .. .4
Gens dotada/t .5
NC..ooiiiiiii e T oo 7 (no llegiu)

A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS
AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES DISPOSEN?

Nombre de cotxes de qué disposen................. I:I

No disposen de cotxe .97
...99

PARLEM ARA DE FINANCES MUNICIPALS. COM CREU QUE
L'’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TE: MOLT BE, BE,
MALAMENT O MOLT MALAMENT?

(no llegiu)

19.-A.-l POSANT EN RELACIO ELS IMPOSTOS QUE PAGA | ELS SERVEIS

QUE REP, VOSTE ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET?

MOIt SALISTEL......uieiiiiiiii e
Bastant satisfet
Poc satisfet

(no llegiu)

20.-

21.-

22.-

23.-

24.-

25.-

ANEM A PARLAR DEL BARRI ON VIU. PER COMENCAR, EM
PODRIA DIR EL NOM DEL SEU BARRI? (Espontania)

QUE ES EL QUE MES LI AGRADA DEL SEU BARRI? (Espontania)
(Només una resposta)

| SAP EL NOM DEL DISTRICTE AL QUAL PERTANY EL SEU BARRI?
(Espontania)

EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EN ELS DARRERS ANYS EL SEU
BARRI HA MILLORAT O EMPITJORAT?

Millorat ..o
Esta igual (no llegiu)
Empitjorat

(no llegiu)

| DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE EL SEU BARRI
MILLORARA O EMPITJORARA?

Millorara

Quedara igual
Empitjorara

(no llegiu)

(no llegiu)

EM PODRIA DIR QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE
ACTUALMENT EL SEU BARRI? (Espontania) (Només una resposta)




26.- EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, EM PODRIA DIR QUIN ES EL GRAU DE
SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI? (essent 0 gens satisfet i
10 molt satisfet)
NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

27.- RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU
QUE EL SEU BARRI ES UN DELS MILLORS O UN DELS PITJORS?

Un dels millors

Ni dels millors, ni dels pitjors (no llegiu)
Un dels pitjors
NC . 5 (no llegiu)

28.- S| TINGUES LA POSSIBILITAT | ELS MITJANS PER CANVIAR DE
RESIDENCIA, VOSTE ON ANIRIA A VIURE? (Llegiu possibilitats)

Es quedaria a viure en el mateix barri................... 1

Aniria a viure a un altre barri de Barcelona .2

Aniria a viure fora de Barcelona ............cccccccoeeees 3

Altres 4 (especifiqueu

NS... (no llegiu)

NC...

29.- QUE DEMANARIA A LAJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
(Espontania) (Només una resposta)

30.- COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'’AJUNTAMENT AL SEU BARRI:
MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT DOLENTA?

Normal.. .3 (no llegiu)

Dolenta....... .4

Molt dolenta... 5

NS... 6

NC... (no llegiu)
31.- | CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 COM

PUNTUARIA LA GESTIO DE L'’AJUNTAMENT AL SEU BARRI? (essent
0 una molt mala puntuaci6 i 10 una molt bona puntuacio)
NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA O ALGUNA REFORMA
URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX O QUE ESTIGUI
PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR
QUINA, SI US PLAU? (Espontania. Una sola resposta)

No sap / Cap
NO CONEESTA ...eeeviiiiece e (Aneu a P33)

32.-a.-EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 (en que O és gens important i 10
molt important), EM PODRIA DIR SI US PLAU COM VALORA LA
IMPORTANCIA D'’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI

NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

33.- DISTRICTES



SARRIA-SANT GERVASI

33.- DISTRICTES
33.-5- SARRIA-SANT GERVASI (tots els barris)

33.-5- CONEIX O HA SENTIT A PARLAR DE LA ZONA 30 (prohibici6 de
circular a més de 30 km/h per algunes zones del districte)?
Coneix
No coneix

33.-5.-1.- (A tots) | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA COM A MOLT
BONA, BONA, DOLENTA O MOLT DOLENTA PER ALS VEINS DEL
DISTRICTE? | PER ALS COMERCIANTS?

Comerciants

NS...

NC...

33.-5.-2.- LA UTILITZACIO DE LA BICICLETA S’HA ANAT INCORPORANT
PROGRESSIVAMENT A LA VIDA DE LA CIUTAT. CONEIX
L'’AMPLIACIO DEL CARRIL BICI AL DISTRICTE DE SARRIA-SANT
GERVASI? L'UTILITZA?

ConeiX i ULIItZA ...ooeeeeeiiieeeec e 1

Coneix i no utilitza

No coneix

NC 4
33.-5.-2.-.1 (A tots) | VOSTE CONSIDERA QUE LA DOTACIO DE
CARRIL BICI AL DISTRICTE ES INSUFICIENT, ADEQUADA O EXCESSIVA?

INSUFICIENT ... 1

Adequada

Excessiva
NS...
NC...

33.-5.-3.- VOSTE CONEIX L'AMPLIACIO DEL NOMBRE D'ESCOLES
BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE? | ALGUN NEN O NENA QUE
SIGUI FAMILIAR DIRECTE SEU (fill/a o nét/a) LES FA SERVIR?

Coneix i fa servir
Coneix i no fa servir...
No coneix

33.-5.-3.-.1 (A tots) | COM VALORA L'AMPLIACIO D'’ESCOLES
BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BE, BE, MALAMENT O
MOLT MALAMENT?

(no llegiu)

(no llegiu)

33.-5.-4.- EN ELS DARRERS TEMPS S'HA FET UN ESFORGC PER
PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS HISTORICS DELS
BARRIS DEL DISTRICTE. ARA LI LLEGIRE UNA SERIE
D'ASPECTES QUE FORMEN PART D'AQUESTA REHABILITACIO.
EN UNA ESCALA DE 0 A 10 PODRIA VALORAR LA SEVA
APLICACIO AL DISTRICTE ? (Essent 0 una molt mala puntuaci6 i 10
una molt bona puntuacié)

Carrers amb prioritat per a vianants NS NC

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Rehabilitaci6 d’edificis

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Accés al transport pUblic

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Dinamitzaci6 del comerg

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

33.5.A.- SARRIA-SANT GERVASI (Barris de Sarria, les Tres Torres i
Vallvidrera)

33.5.A.1.- CONEIX EL CENTRE CIVIC ORLANDAI? HI HA ANAT? | QUINA
VALORACIO EN FAENTRE EL 0 | EL 10? (Essent 0 la puntuacié minima i
10 la maxima)

o

-1 NS NC Nohaanat No coneix

Centre Civic Casa Orlandai I:lll 12 ...

o

5
w
N
IS

33.5.B.- SARRIA-SANT GERVASI (Barris de Sant Gervasi, la Bonanova i
el Putget)

33.5.B.1.- CONEIX EL CENTRE CIVIC VIL-LA FLORIDA? HI HA ANAT? |
QUINA VALORACIO EN FA ENTRE EL 0 | EL 10? (Essent 0 la puntuacié
minimai 10 la maxima)

o

-10 NS NC Nohaanat No coneix
LAl 12

5
w
R
N

Centre Civic Vil-la Florida ..

33.5.C.- SARRIA-SANT GERVASI (Barri de Sant Gervasi-Galvany)

33.5.C.1.- CONEIX ...? HI HA ANAT? | QUINA VALORACIO EN FA ENTRE
EL O | EL 10? (Essent O la puntuacié minima i 10 la maxima)

0-10 NS NC Nohaanat No coneix
Centre Civic Casa Sagnier. |:l11 12 ... 13, 14
Centre Civic Can Castelld.. |:|...11....12 ....... 13, 14



EM SABRIA DIR, MES O MENYS, ON ESTA SITUADA LA SEU DEL
SEU DISTRICTE (I'Ajuntament del districte)? | LOFICINA D’ATENCIO
AL CIUTADA DEL DISTRICTE (OAC,oficina on pot anar a fer tramits,
empadronar-se, demanar informacié...)? (Espontania)

34.-

Seu del Districte

OAC

(Entrevistador: anoteu la resposta exacta. No codifiqueu)
OAC

Seu del Districte

Correcte
Incorrecte ...
NS...
NC...

34.-A.-L'ULTIM ANY HA ANAT A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA

D’ATENCIO AL CIUTADA?
1
.2
.3 El (aneu a p.35)
4

34.-B.-| ENTRE EL 0 | EL 10, QUINA VALORACIO FA DE L'ATENCIO
REBUDA? (Essent 0 la puntuacié minima i 10 la maxima)

Si....
No ...
NS /No recorda.

NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

35.- AMB QUINA FREQUENCIA ACOSTUMA A LLEGIR LA PREMSA

IMPRESA O PER INTERNET? (Llegiu opcions de resposta)
Cada dia

Només els caps de setmana .
De tant en tant

QUAST MA@ .iiviiieeeeee e

Mai .. (aneu a p36)
NS... ..6 (no llegiu)

NC... 7 (no llegiu)

35-A-QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT
(IMPRESOS O PER INTERNET)? (Espontania) (Maxim dues respostes)

Primer Segon

La Vanguardia.............cccoouunn.
El Periédico (en catald).........
El Periédico (en castella)
ElPais....ccccciii,

La Razén. ..08
El Punt .... ..09
El Publico . ...10
Diaris esportius................ouee. 11 i 11
Diaris gratuits ............cccoevuenn. 12 i, 12
Altres diaris comarcals/locals . 13 13

Diaris internacionals
Diaris economics ..............u....
Altres ..95 95
NS...
NC...

(especifiqueu)

..99
36.- EM PODRIA DIR QUINS CANALS DE TELEVISIO ACOSTUMA A
VEURE MES HABITUALMENT? (Espontania) (Maxim 3 respostes)

Primer  Segon Tercer

Altres canals

No mira la televisio ....
No té televisio
NS...
NC...

95 (especifiq.)

37.-

38.-

39.-

40.-

41.-

42.-

VOSTE TE TELEFON MOBIL PROPI (seu o que faci servir de
manera compartida)?

DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA
VEGADA INTERNET?

DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA
VEGADA EL CORREU ELECTRONIC?

(Ensenyeu targeta 1) EN L' ESCALA QUE LI MOSTRO, EN QUIN
PUNT SE SITUARIA VOSTE?

EXtrema eSqUEerra .........cooevveeiiiiiiiiniiiiiiieeeeeeeee 01
ESQUETTA «coeiiiiiee e 02
Centre eSQUEITA........uuueiiiiiiiiiiieee e 03
CONEIE .. 04
Centre dreta ......eeeeeeiiiiiiiiiiii 05
Dreta ..o 06
Extrema dreta..........ccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiis 07
APOITEIC .o 08

(no mostreu)

(Ensenyeu targeta 2) EN L'ESCALA QUE LI MOSTRO, EN QUIN
PUNT SE SITUARIA VOSTE?

Unicament eSpanyol............ccccccoveevevieereeieeiienneane.
Més espanyol que catala..
Tan espanyol com catala..
Més catala que espanyol
Unicament catala

Altres

(no mostreu)

EM PODRIA DIR A QUIN PARTIT VA VOTAR A LES DARRERES
ELECCIONS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA (27 DE MAIG DE
2007)? (Espontania)

.01
... 02
...03
PSC (PSOE).. .04
IC-V/EUIA.. ...05
Ciutadans ...06
Altres 07 (especifiqueu)
En blanc ..08
No va votar

No recorda



DADES DE L’'ENTREVISTAT

43.- MEMBRES DE LA LLAR (excepte el propi entrevistat)
—— Viusol/a.....1 (aneu a p.43)

P2 P3 4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10

SEXE

EDAT

Menys de 18 anys0....... 0...... 0....
De 18 a 24 anys..1....... 1....... 1.
De 25a34 anys..2....... 2. 2.

De 35a 44 anys..3....... 3. 3...3...3...3....3......
De 45 a 54 anys..4....... 4. 4..4..4..4...4...
De 55 a 64 anys.. 5...5..5...5.....

65 i més anys .....

RELACIO DE PARENTIU RESPECTE L'ENTREVISTAT

B P 1. 1
w2 2
3. 3
4. 4.
5. 5.
6. 6........ 6
7. T 7

Amics/altres

no familiars...... 8. 8., 8...8...8..8...8..... 8. 8
TREBALL
Treballa.............. 1. 1. 1.

No treballa.......... 2. 2. 2.

MEMBRE DE LA LLAR QUE APORTA MES INGRESSOS

Entrevistat P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9
v 1o, 1o 1...1... 1..1..1...1...1...1

44.- LA SEVA SITUACIO PERSONAL ES... (Llegiu possibilitats)
SO A ..
Casat/da / amb parella (amb la que conviu)
Separat/Divorciat .

1
2
.3

4

(no llegiu)

45.- | EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ES... (on vivien els seus pares quan
va néixer) (Llegiu possibilitats)

Barcelona ciutat

Resta Catalunya

Resta d’Espanya

Estranger

(no llegiu)

46.- LLOC DE NAIXEMENT DELS SEUS PARES (Llegiu possibilitats)

47 .-

Castella
Altres llengies
NC...

48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...

L'entén .
El parla.
L'escriu

49.- DES DEL PUNT DE VISTA RELIGIOS VOSTE COM ES CONSIDERA?
(Espontania)

Catolic practicant

Catolic no practicant ..

Altres confessions cristianes
(protestant, evangelista,
testimoni de Jehova,ortodox...)

Musulma
Religions orientals
(hinduista, budista, Sikh) ........cccccoiiiiiiiiiiiiiis 5
NO Creient. ... 6
Altres 7 (especifiqueu)
NS... ..8

NC...

50.- NIVELL D’ESTUDIS ACABATS DE LENTREVISTAT (Llegiu
possibilitats)
Menys que PriMariS...........uvevreeeeeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeenes 1
Primaris (Primaria, EGB, ESO) .........ccvvvvviviviiennn. 2
Secundaris (Batxillerat, PREU, BUP, COU) .......... 3
Secundaris professionals (comerg, FP1, FP2,
moduls professionals)..........ccooeeeeiiiiiiiiiiiiiinnns 4
Universitaris (diplomatura, grau mig, superior,
postgrau, doctorat, master)
NC . (no llegiu)

51.- ACTUALMENT, QUINA ES LA SEVA ACTIVITAT LABORAL? (Llegiu
possibilitats)

Treballa per compte propi ...........eeeveevveeeeveeeeennnn. 1

Treballa per compte d'altri............ccoovvviieiiiiiinnnnnn. 2 | (Aneu a p51A)
Jubilat/da

Aturat/da / Busca feina .... (Aneu a p51B)
Tasques de la llar (no remunerades) .................... 5

(Aneu a p52)

51.-A.-1 QUINA ES LA SEVA OCUPACIO? (Espontania) (Entrevistador:
anoteu professié exacta. No codifiqueu)

Directiu / gerent /

empresari amb més de 3 treballadors ................... 1
Autdonom / empresari

amb 3 0 menys treballadors ...........cooceverieiiieennns 2
Professional / técnic / comandament intermedi.......... 3
Empleat administratiu

d’oficina, serveis, comercialS............cccovveeeeeiinvnennnn. 4

Treballadors de restauracio, comerg,
serveis personals, seguretat

Treballador / obrer indUstria i construccio

51.-B.-ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT
REMUNERADA? | QUINA ERA LA SEVA OCUPACIO? (Espontania)
(Entrevistador: anoteu professié exacta. No codifiqueu)

Directiu / Gerent /

Empresari amb més de 3 treballadors ................... 1
Autonom / Empresari

amb 3 0 menys treballadors ............ccccceeviiiiiennnn. 2
Professional / Técnic / Comandament intermedi........ 3
Empleat administratiu

d’oficina i SEIVEIS ........ccccviiii 4

Treballadors de restauracié, comerg
serveis personals, seguretat....

Treballador / obrer industria i construccio
No ha treballat mai

S| LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR ES EL
PROPI ENTREVISTAT, ANEU A P54

52.- NIVELL D'ESTUDIS ACABATS DE LA PERSONA QUE APORTA MES
INGRESSOS A LA LLAR (Llegiu possibilitats)

Menys que PriMariS........coeeeeviuuiiieeeeiiiiiee e eeeeiinns 1
Primaris (Primaria, EGB, ESO) ... .2
Secundaris (Batxillerat, PREU,BUP,COU) ............ 3

Secundaris professionals (comerg, FP1, FP2,
moduls professionals)...

Universitaris (diplomatura, grau mig, superior,
postgrau, doctorat, MASter) ..........ccceeeeeiiiinnnns 5

(no llegiu)




53.-

ACTUALMENT, QUINA ES L'ACTIVITAT LABORAL DE LA PERSONA
QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR? (Llegiu possibilitats)

[Treballa per compte propi
Treballa per compte d’altri

(Aneu a p53A)

(Aneu a p53B)

(Aneu a p54)

53.-A.-l QUINA ES LA SEVA OCUPACIO? (Espontania) (Entrevistador:

anoteu professié exacta. No codifiqueu)

Directiu / Gerent /

Empresari amb més de 3 treballadors .................. 1
Autonom / Empresari

amb 3 0 menys treballadors............c.cccvcverieiiinnns 2
Professional / Técnic / Comandament intermedi ....... 3
Empleat administratiu

d’oficina, serveis, comercials ...............eevvveevveevennns 4

Treballadors de restauracio, comerg,
serveis personals, seguretat

Treballador / obrer indUstria i construcci

53.-B.-ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT

54.-

REMUNERADA? | QUINA ERA LA SEVA PROFESSIO? (Espontania)
(Entrevistador: anoteu professié exacta. No codifiqueu)

Directiu / gerent /

empresari amb més de 3 treballadors .................. 1
Autdonom / empresari

amb 3 0 menys treballadors..............ccovcverenirnnnne 2
Professional / técnic / comandament intermedi ......... 3
Empleat administratiu

d’oficina, serveis, comercials ............cccceevvvvvvvevvnenns 4

Treballadors de restauracio, comerg,
serveis personals, seguretat

Treballador / obrer indUstria i construcci6.
No ha treballat mai

DIGUI'M SI US PLAU SI A CASA SEVA TENEN...

Si No
GOS 0 gOSSOS.....vvvneeennnn 1o,
Ordinador ............cceveveees 1.

Linia de teléfon fix ..

55.-

56.-

57.-

58.-

EM PODRIA DIR APROXIMADAMENT QUANTS METRES
QUADRATS TE EL SEU PIS/CASA? (Espontania)

FINS 50 M ..o
De 51 a 60 m°...

De6la70m”...

De 71 a 80 m°...

De81a90m

DE 91 @100 M2 ..o 06
De 101 @120 M2 .oiiiiieeeeeeeeeve e 07
DEe 121 @ 150 M2 .o 08
MES de 150 M? ...oveveeeeeeeeeeeeeeee s 09
NC oottt 11
(Mostreu targeta 3) APROXIMADAMENT ENTRE QUINA

D’AQUESTES QUANTITATS ES SITUA EL VOLUM D’INGRESSOS
MENSUALS NETS DE LA SEVA FAMILIA?

Menys de 500 €
De 501 a 750 €

De 751 a 1.000 €
De 1.001 a 1.250 €
De 1.251 a 1.500 €
De 1.501 a 1.750 €
De 1.751 a 2.000 €
De 2.001 a 2.500 €
De 2.501 a 3.000 €
De 3.001 a 3.500 €
De 3.501 a 4.000 €

(83.193 ptes).....cccceuvvvrnnnnn 01
(83.194 a 124.790 ptes) .... 02
(124.791 a 166.386 ptes)... 03
(166.387 a 207.983 ptes)... 04
(207.984 a 249.579 ptes)... 05
(249.580 a 291.176 ptes)... 06
(291.177 a 332.772 ptes)... 07
(332.773 a 415.965 ptes)... 08
(415.966 a 499.158 ptes)... 09
(499.159 a 582.351 ptes)... 10
(582.352 a 665.544 ptes) .. 11
De 4.001 a 4.500 € (665.545 a 748.737 ptes) .. 12
De 4.501 a 5.000 € ( 748.738 a 831.930 ptes).. 13
Més de 5.000 € (més de 831.930 pts) ................ 14
... 15
.16

RESPECTE A LA SITUACIO ECONOMICA DE LA SEVA FAMILIA,
VOSTE DIRIA QUE HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA EMPITJORAT
EN L'ULTIM ANY?

Ha millorat
Esta igual
Ha empitjorat.........oooovviiiieieiiiiiieeeeeei e 3

(no llegiu)

EM PODRIA DIR A QUINA CLASSE SOCIAL CREU QUE PERTANY
VOSTE? (Llegiu possibilitats)

Classe alta
Classe mitjana-alta
Classe mitjana-mitjana
Classe mitjana-baixa..

2
2
2 Classe baixa..
Connexid a Internet.........1........2 )
Assecadora.......... Llol2 (no llegiu)
Rentaplats ...................... 1o, 2
Mutua médica privada.....1 ......... 2
Segona residéncia ......... 1o, 2
NOM DE L'ENTREVISTAT:

TIPUS DE VIA: ‘ ‘

PIS | PORTA: l:I:|TELEFON: ‘

NOM DEL CARRER:‘

‘ NUM-l‘ ‘ NUM—Z‘ ‘LLETRA‘ ‘

‘(Confirmar que I'entrevistat viu permanentment en aquesta adreca)

Moltes gracies per la seva amabilitat a I’'hora de respondre I'entrevista. L’Ajuntament de Barcelona té un gran interés a coneixer I'opinié dels
ciutadans de Barcelona sobre diversos aspectes de la ciutat, per tal de millorar la seva gestio i apropar-la a les necessitats dels ciutadans.
Ens agradaria saber si vosté estaria disposat a seguir col-laborant amb nosaltres a través del correu electronic. En cas que vosté disposi de

correu electronic i no tingués inconvenient a facilitar-nos-el, passaria a formar part d'una base de dades i

I’Ajuntament es posaria en

contacte amb vosté ocasionalment per demanar-li la seva opinié sobre aspectes diversos relacionats amb Barcelona.

NO té correu electrONiC.........cocoeiiiiiiiiiiiiiii 1
Té correu electronic perd no esta interessat a facilitar-lo .......... 2

Té correu electronic i el vol facilitar ‘

HORA | MINUTS FINAL DE LENTREVISTA :
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

PO.- SEXE
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HOME 44,4% 100,0% 0% 48,6% 493% 472% A41% A44% 380%
DONA 55,6% 0% 100,0% 514% 50,7% 528% 559% 556% 62,0%

P1 (RESUM).- EDAT

SEXE EDAT

TOTL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

Mitjana 50,3 486 51,7 20,4 30,7 39,3 49,7 59,8 75,7

EDAT Des.Est. 19,1 18,4 19,6 19 29 31 3,0 2,8 7,8

(n) (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

P1.- EDAT

SEXE EDAT
ToTL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DE 18 A 24 ANYS 8,6%  94%  179% 100,0% 0% ,0% 0% 0% ,0%
DE 25 A 34 ANYS 164% 182% 149% ,0% 100,0% ,0% ,0% 0% ,0%
DE 35 A 44 ANYS 18,7% 199% 17,1% ,0% ,0% 100,0% ,0% 0% ,0%
DE 45 A 54 ANYS 16,5% 164% 16,6% 0% 0% ,0% 100,0% 0% ,0%
DE 55 A 64 ANYS 137% 13,7% 13,7% ,0% 0% ,0% ,0% 100,0% ,0%
65 | MES ANYS 26,2% 224% 29,2% 0% 0% ,0% 0% ,0% 100,0%

P2.- DISTRICTE MUNICIPAL

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SARRIA-SANT GERVASI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

P3.- BARRI (ENTRE 1 173)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

T0TAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
‘éﬁkh‘é’gRERAv EL TIBIDABO I LES 20%  30% 27% 39% 20% 36% 41% 25% 19%
SARRIA 161% 163% 160% 157% 143% 171% 173% 160% 16,0%
LES TRES TORRES 102% 102% 103% 118% 102% 99% 102% 111%  96%
SANT GERVASI-BONANOVA 169% 162% 174% 174% 166% 160% 166% 163% 180%
SANT GERVASI-GALVANY 326% 325% 327% 31,0% 3L1% 309% 323% 324%  355%
EL PUTGET | FARRO 203% 218% 210% 203% 257% 226% 196% 218% 189%

P3.- GRANS BARRIS

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SARRIA, LES TRES TORRES | o ° 9 ° o o ° ° o
VALLVIDRERA 292% 295% 29,0% 313% 266% 30,6% 316% 295% 27,5%

gﬁ#‘gEGTERVAS"LABONANOVA'EL 382% 380% 384% 37.6% 424% 386% 362% 381%  36,9%

SANT GERVASI - GALVANY 32,6% 325% 327% 310% 311% 309% 323% 324% 355%

1
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P4.- NACIONALITAT

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
ESPANYA 873% 876% 871% 942% 656% 805% 909% 957% 96,8%
ALEMANYA 2% 0% 4% 0%  14% ,0% 0% 0% ,0%
ARGENTINA 15%  23% 8% 0%  27%  3,3% 0% 12% ,9%
BOLIVIA ,3% 0% ,6% 0% 1,0% ,9% ,0% 0% ,0%
COLOMBIA 8% 6%  1,0% 0%  15% 13% 0% 12% ,6%
CUBA 2% 0% 4% 0% 0% 0% 13% 0% ,0%
DOMINICA 2% 0% 4% ,0% 0% 0% 13% 0% ,0%
ESTATS UNITS D'AMERICA 1% 9% ,9% 0% 0% 25% 0% 0% ,9%
FILIPINES 1% 6% 8% 0%  15%  2,5% 0% 0% ,0%
FRANGA 13%  13% 14% 0% 27%  3,9% ,0% 0% ,6%
GRAN BRETANYA 2% 6% ,0% ,0% 0%  13% 0% 0% ,0%
ITALIA 17%  21% 13% 29% 61% 12% 13% 0% ,0%
MARROC 2% 0% 4% 0%  15% ,0% ,0% 0% ,0%
MEXIC J%  1,0% 4% 0% 42% ,0% ,0% 0% ,0%
NIGERIA 2% A% ,0% 0% 1,0% ,0% 0% 0% ,0%
PAISOS BAIX0S 2% 0% ,3% 0% 1,0% ,0% ,0% 0% ,0%
PARAGUAI ,6% 6% ,6% 0% 2,5% 0% 1,0% 0% ,0%
PERU 2% 0% ,3% 0% 0% 0% 1,0% 0% ,0%
PORTUGAL 2% 9% ,0% 0% 14% ,0% ,0% 0% ,0%
RUSSIA 2% 0% 4% ,0% 0% 0% 15% 0% ,0%
UCRAINA 2% 0% 4% 0% 0%  13% 0% 0% ,0%
URUGUAI J%  11% 4% 0% 29% ,0% 0%  1,8% ,0%
VENECUELA ,5% 5% 4% 0% 15%  12% ,0% 0% ,0%
XILE 5% 6% 4% 0% 15% 0% 15% 0% ,0%
XINA 2% 0% A% 2,9% 0% ,0% 0% 0% ,0%

P4 (RESUM).- NACIONALITAT AGRUPADA

SEXE EDAT

ToTL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

ESPANYA 873% 876% 871% 942% 656% 805% 909% 957% 96,8%
UNIO EUROPEA 39% 44%  34%  29% 125% 64% 13% 0% ,6%
ALTRES 88% 80% 95% 29% 219% 131% 7171% 43%  25%

P5.- PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS PORTA VIVINT A:
+HH++
1.- BARCELONA

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

ENTRE SIS MESOS | DOS ANYS 71% 80% 63% 236% 182% 87% 10% 18% ,0%
ENTRE 2 15 ANYS 68% 69% 66% 74% 256% 56%  52% 0% ,0%
ENTRE 51 10 ANYS 6,6% 74% 59% 52% 13]1% 16,0% 0% 47% ,9%
MES DE 10 ANYS 256% 238% 271%  29%  25% 229% 211% 42,9% 39,6%
SEMPRE HA VISCUT A LA CIUTAT 54,0% 538% 541% 609% 399% 467% 66,7% 50,7% 59,4%

2
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P5.- PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS PORTA VIVINT A:
+HHH+
2.- AL SEU BARRI

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS DE SIS MESOS 15% 19% 12% 20% 54% 0% 13% 16% 0%
ENTRE SIS MESOS | DOS ANYS 11,9% 145%  97% 262% 289% 168%  49%  51% ,9%
ENTRE 2 1 5 ANYS 142% 170% 119%  78% 351% 275% 89%  49% 18%
ENTRE 5110 ANYS 115% 12,0% 110% 100% 106% 241% 118% 13,0% 24%
MES DE 10 ANYS 404% 338% A457%  A49% 61% 174% 43,7% 562% 79,5%
SEMPRE HA VISCUT AL BARRI 20,7% 208% 206% A493% 139% 143% 293% 192% 153%

P5.A.- VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI?

SEXE EDAT

Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

S| 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TOTAL

TOTAL

P5.A.- | ESTA EMPADRONAT EN AQUESTA ADREGA?

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Si 89,7% 86,1% 92,6% 764% 80,6% 909% 896% 91,1% 982%
NO 98% 134% 10% 178% 194% 91% 104% 89% 18%
NS 5% 6% A% 58% 0% 0% 0% 0% 0%

P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:
-+
1.- BARCELONA

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77 (89) (79) (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 282% 26,2% 298% 355% 380% 213% 222% 218% 28,6%
ESTA IGUAL 31,7% 31,9% 316% 395% 318% 331% 291% 31,5% 29,9%
HA EMPITJORAT 381% 391% 373% 224% 212% A431% 453% 40,7% 40,6%
NS 18%  28% 9%  26%  31%  25%  34% 0% 0%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:
o+
2.- CATALUNYA

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 25,1% 258% 246% 243% 360% 157% 20,2% 256% 28,1%
ESTA IGUAL 264% 29,0% 243% A49% 285% 259% 193% 213% 26,3%
HA EMPITJORAT 40,2% 384% 417% 233% 26,% 413% 51,7% 452% 394%
NS 83% 69% 95% 1A% 88% 111% 88% 19%  63%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:

+++++
3.- ESPANYA

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 223% 221% 224% 175% 276% 190% 175% 262% 23,8%

ESTA IGUAL 218%  252% 19,1% 372% 250% 199% 226% 144% 19,6%

HA EMPITJORAT 431% 39,1% 464% 356% 346% 459% 428% 49,3% 46,1%

NS 123% 126% 121%  97% 129% 153% 158% 102%  9,6%

NC 4% 1,0% 0% 0% 0% 0%  13% 0% 8%

P7.- I, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:
+++++
1.- BARCELONA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 492% 494% 490% 62,7% 584% 425% 453% 453% 482%
CONTINUARA IGUAL 184% 178% 188% 135% 196% 163% 178% 168% 21.8%
EMPITIORARA 288% 21,5% 298% 23,7% 189% 36,1% 32,0% 32,0% 27.8%
NS 36% 53%  23% 0% 31%  50% 49%  59%  2,2%

P7.- I, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:
+++++
2.- CATALUNYA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 464% A84% 448% 534% 556% 348% 423% 44,0% 50,6%
CONTINUARA IGUAL 198% 199% 197% 184% 23,2% 184% 195% 17,9% 203%
EMPITIORARA 26,6% 242% 285% 198% 150% 354% 320% 320% 23,6%
NS 712% 15% 69% 84% 63% 114%  62% 61%  55%

P7.- I, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:

+++++
3.- ESPANYA

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MILLORARA 446% 457% 436% A4715% 550% 36,9% 40,5% 42,0% 46,5%

CONTINUARA IGUAL 202% 193% 21,0% 184% 255% 150% 198% 199% 21,7%

EMPITIORARA 230% 209% 248% 218% 121% 341% 253% 229% 21,2%

NS 11,7% 131% 106% 123%  73% 129% 131% 152% 10,7%

NC 4% 1,0% 0% 0% 0% 12%  13% 0% 0%

P8 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIG DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

) Mitjana 74 7.2 7,6 7,7 73 7,0 6,9 6,9 8,2
SATISFACCIO VIURE A

BARCELONA Des.Est. 1,8 1,7 1,8 9 1,8 1,7 1,7 2,0 1,6

(n) (471)  (210)  (261) (41) (76) (89) (79) (64)  (122)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P8.- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 1% 9% 8% 0%  14%  13% 0% 16% 0%
1 2% 0% 4% ,0% 0% ,0% 0% 16% ,0%
2 5% 6% A% 0% 15% 0% 13% 0% 0%
3 2,1% 28%  16% 0% 10% 25% 51% A47% 0%
4 2,1% 32% 11%  26% 24% 31%  25% 32% ,0%
5 64% 57%  69% 0%  41%  69% 108%  43% 19%
6 110% 141%  8,6% 0% 113% 184% 121% 160%  59%
7 247% 26,1% 23,6% 395% 287% 2871% 283% 21,9% 13,9%
8 29,6% 29,5% 29,7% A40,5% 318% 244% 28,6% 32,5% 274%
9 93% 99% 87% 175% 86% 68% 713% 30% 132%
10 127%  11% 111% 0% 83% 19% 40%  95% 30,2%
NS ,3% 0% 6% 0% 1,0% 0% ,0% 0% 6%
NC A% 9% A% 0% 0% 0% 0%  16% 8%

P8 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIG DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 55% 10% 44%  26% 63% 70% 89% 111% 0%
APROVAT 174% 198% 15,5% 0% 153% 253% 228% 20,3% 13,9%
NOTABLE 543% 556% 533% 80,0% 605% 53,0% 57,0% 544% 413%
EXCEL.LENT 220% 171% 259% 175% 169% 147% 113% 12,6% 43,4%
NS ,3% 0% 6% 0% 1,0% 0% ,0% 0% 6%
NC 4% 9% A% 0% 0% 0% 0% 16% 8%

5
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluaci
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL @) @) @6y @) g7 69 (79 65 (124)
1000% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 2% 113% 111% 298%  51% 118% 59% 135% 107%
APARCAMENT 37% 51% 26% 84% 68% 30% 42% 16% 17%
INSEGURETAT 129% 123% 134% 84% 108% 87% 99% 183% 17,7%
NETEJA 124%  94% 188% 52% 13% 79% 187% 106% 18,1%
FROBLEMES ASSOCIATS A LA 42%  26%  55% 0% 0% 25% 61% 65% 6%
ACCES A L'HABITATGE 27%  46% 12% A45%  44%  46% 15% 36% 0%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 66% 62% 70% 39% 110% 92% 39% 47%  57%
AT ORISO NI RAESTRUCTURES | 6190 6.9%  54%  97% 72%  65% 51% 49%  50%
SOROLLS 84% 84% 84%  55% 108% 49% 119% 59% 93%
ZONES VERDES 1% 6%  15%  20% 15% 9% 15% 0% 9%
URBANISME 8% 8% 8%  20% 0% 0% 0% 28% 9%
MOLESTIES PER OBRES 33%  14%  48%  26%  39% 13% 20% 34%  52%
MANTENIMENT 24%  20%  27% 0% 29% 24% 24% 0% 41%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 6% 4% 8% 0% 0% 21% 0% 16% 0%
DROGUES 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
PROBLEMES ECONOMICS 66% 79% 55% 20% 127% 17% 126% 5% 0%
IMPOSTOS | MULTES 14%  18%  L1% 0% 10%  42% 15% 16% 0%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL 20%  37% 1% 0% 0% 37% 0% 61% 19%
ASPECTES POLITICS 8% 11% 6% 0% 0% 30% 0% 18% 0%
MASSIFICACIO 13%  16% 10% 0% 54% 0% 0% 0% 16%
OKUPES 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
TURISME 8% 9% 1% 20% 0% 27% 10% 0% 0%
MEDI AMBIENT 19%  25% 14%  39% 52% 9% 24% 0% 6%
MODEL DE CIUTAT 8% 8% 1% 0% 0% 9% 35% 0% 0%
oS ST HECATIUS/ 7% 13%  19% 0% 10% 22% 13% 45% 9%
ALTRES 5% 0% 9% 29% 0% 13% 0% 0% 0%
CAP / RES 19%  23% 16% 26% 20% 9% 10% 0% 38%
NS 36%  43%  31%  A49% 10%  67% 29% 16%  42%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(53) (25) (28) (12) (4) (11 (5 (8) (13)

TOTAL

TO0TAL 112% 113% 111% 298%  51% 118% 59% 135% 107%
CIRCULACIO :
CIRCULACIO 1,0% 110% 111% 298% 51% 118% 59% 135% 10,0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
_— ) a o om ® ® o’ @ 1O @
ARG 37%  51%  26% 84% 68% 30% 42% 16% 17%
APARCAMENT 35%  51%  22%  55% 68% 30% 42% 16% 17%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
— 6) 5 GO @ @ o  ©® (12 (@3
129% 123% 134% 84% 108% 87% 99% 183% 177%
INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 93% 94% 92% 55% 59% 62% 50% 148% 140%
INSEGURETAT DELINQUENCIA 27% 18% 34% 29% 34% 25% 10% 34% 31%
VANDALISME 2% 6% 0% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
MANCA VIGILANCIA 4% 0% % 0% 0% 0% 15% 0% 6%
ALTRES SOBRE INSEGURETAT 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
TOTAL (58) (19) (39) (2) (6) (7) (14) (7) (22)
124%  94% 148% 52% 13% 79% 187% 10,6% 181%
NETEJA (NO CONCRETEN) 68% 45% 86% 26% 24% 34% 139% 106%  68%
— NETEJA DE CARRERS 16% 39% 51% 26% 49% 45% 34% 0% 81%
BRUTICIA GOSSOS % 5% 8% 0% 0% 0% 13% 0% 17%
A SCOMBRARIES | 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
ALTRES SOBRE NETEJA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
_— 9 G W o o @ 6 @& ®
42%  26%  55% 0% 0% 25% 6]% 65%  67%
'C“g'n'ggé\%ﬁ{'MM'GRANTS (N0 0% 15% 6% 0% 0% 12% 0% 12%  23%
PROBLEMES ASSOCIATS DELINQUENGIA VINCULADA 5% 0% 8% 0% 0% 0% 0% 16% 9%
ALAIMMIGRACIO  pueN LLOCS DE FEINA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
INMIGRACIO

EXCESSIVA/DESCONTROLADA 1,9% 6%  3,0% 0% 0% 0%  57%  36% 18%

ALTRES OPINIONS NEGATIVES SOBRE 6% 6% 6% 0% 0%  13%  10% 0% 6%

IMMIGRACIO
TOTAL (12) 9) 3) 2) @) ) 0 @) (0
. 2%  46% 12% 45% 44%  46% 15%  3,6% ,0%
ACCES A L'HABITATGE
L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 11%  19% A% 26%  15%  34% ,0% 0% ,0%
PREU DE L'HABITATGE 16%  2,7% J%  20%  29% 12% 15%  3,6% ,0%
31 13 18 2 8 8 3 3 7
TOTAL 31) (13) (18) 2) (8) (8) 3) 3) (7

ATUR/CONDICIONS DE 66% 62% 70% 39% 110% 92% 39% 47%  57%
TREBALL ATUR 62% 62% 61% 39% 94% 92% 25% 47%  57%
ALTRES SOBRE ATUR/CONDICIONS s 0% 8% 0% 1% 0% 13% 0% 0%

TREBALL
TRANSPORTS,
INFRAESTRUCTURES | TOTAL (30) (15) (15) (4) (5) (6) () (4) (6)
COMUNICACIONS
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 61% 69% 54% 97% 72% 65% 51% 49%  50%
g%m’;%m PUBLICINSUFICIENT(NO 4 5o, 549 33% 20% 42% 65% 31% 37% 43%
MES FREQUENCIA DE PAS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
R RiTURES | DEMANDA DE METRO 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
COMUNICACIONS  ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 8% 0% 10%  20% 15% 0% 0% 0% 6%
o h e o RUCTURES | 2% 6% 0% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
- ) a8 @) @ @ @ ©® @ (12
84% 84% 84% 55% 108% 49% 119% 59%  93%
SOROLLS (NO CONCRETEN) 60% 65% 56% 55% 93% 37% 96% 43%  43%
SOROLLS SOROLLS DEL TRANSIT 10% 6% 13% 0% 15% 0% 24% 0% 13%
SOROLL DE MOTOS % 6% 8% 0% 0% 12% 0% 0% 18%
DOROLLS Dl TERRASSES, BARS, 4% A% A% 0% 0% 0% 0%  16% 6%
ALTRES SOBRE SOROLLS 3% 4% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 13%
oL O W m O O W W
1% 6% 15%  20% 15% 9% 15% 0% 9%

ZONES VERDES
MANCA DE ZONES VERDES 9% 6% 12%  20% 15% 0% 15% 0% 9%
MANTENIMENT ZONES VERDES 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
- W @ @ o o © o @
8% 8% 8% 20% 0% 0% 0% 28% 9%
URBANISME ALTRES PROJECTES URBANISTICS 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
ACCESIBILITAT 5% 0% 8% 0% 0% 0% 0% 16% 9%
ALTRES SOBRE URBANISME 2% A% 0% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
‘ oL B @ 1w m e m @ @  ®
MOLESTIES PER OBRES 33%  14%  48% 26% 39% 13% 20% 34%  52%
MOLESTIES PER OBRES 33%  14%  48% 26% 39% 13%  20% 34% 5%
_— amw @m0 o @ O ®
2% 20%  27% 0%  29% 24% 24% 0%  41%
— L ST 6% A% 8% 0% 0% 20% 0% 0% 6%
PAVIMENTACIO DE CARRERS 9% 5% 1% 0%  29% 0% 24% 0% 0%
ENLLUMENAT 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 7% 11% A% 0% 0% 0% 0% 0% 28%
oL @ O @ o O @ © O (0
6% 4% 8% 0% 0% 21% 0% 16% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS ESCOLES BRESSOL 2% 0% A% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS SANITARIS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0%  1§% 0%
SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 4% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
TOTAL (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (1) (0)
DROGUES 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
DROGUES 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
- R R T L I )
66% 79% 55% 20% 127% 17% 126% 57% 0%
ROBLENES CUTATCARA 18% 18% 19% 0% 49% 0% 49% 16% 0%
ECONOMICS CRISI/SITUACIO ECONOMICA 14% 9% 1% 20% 0% 9% 51% 16% 0%
PREUS CARS/EURO 31%  47%  18% 0%  18%  56% 27%  25% 0%
IMPOSTOS | MULTES  TOTAL MW e o M@ WM WM (O
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 14%  18% 11% 0% 10% 42% 15% 16% 0%
IMPOSTOS | MULTES
IMPOSTOS | MULTES 14%  18% 11% 0% 10% 42% 15% 16% 0%
9
— (9) (7) @) (0) (0) (3) (0) (4) @)
- 20%  37% 7% 0% 0% 37% 0% 61% 19%
S CLTICA- ™ GESTIO DE L'AJUNTAMENT 16% 27% 0% 0% 0% 37% 0% 30% 19%
L'ALCALDE 2% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
ALTRES GESTIO POLITICA MUNICIPAL 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
— () (2) 2) (0) (0) (3) (0) (1) (0)
8% 11% 6% 0% 0% 30% 0% 18% 0%
, PROBLEMES LINGUISTICS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ASPECTES POLITICS  EXGES DE NACIONALISME 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
NO ESCOLTEN / NO ES PREOCUPEN . . . . . . . . 5
DR TieEN 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
— (6) (3) (3) (0) (4) (0) (0) (0) 2)
MASSIFICACIO 13%  16%  10% 0% 54% 0% 0% 0% 16%
MASSIFICACIO 13%  16% 10% 0% 54% 0% 0% 0% 16%
1
— 1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (1)
OKUPES 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
OKUPES 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
— (@) (2) 2) (1) (0) 2) (1) (0) (0)
TURISME 8% 9% 7% 20% 0% 27% 10% 0% 0%
MASSA TURISME 8% 9% 7% 20% 0% 27% 10% 0% 0%
10
— (10) (6) (4) (2) (4) (1) (2) (0) (1)
19%  25%  14%  39%  52% 9% 24% 0% 6%
MEDI AMBIENT

CONTAMINACIO 17%  20% 14% 39% 39% 9% 2,4% ,0% 6%
SEQUERA/ MANCA D'AIGUA / DE PLUJA 2% ,5% 0% 0% 14% 0% 0% ,0% 0%
(4) () (2) (0) (0) (1) @) (0) (0)

8% 8% 0% 0% 0% 9% 35% 0% 0%
MODEL DE CIUTAT CIUTAT APARADOR / ORIENTADA AL o o 0 o o 0 o 0 0
VISITANT / NO CUIDA EL CIUTADA A% A% A% 0% 0% 8% 15% 0% 0%

ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 3% 4% ,3% 0% ,0% 0% 2,0% ,0% ,0%
(8) @) (5) (0) (1) (2) (1) @) (1)
7%  13% 19% 0%  10% 22% 13%  45% ,9%

VALORS SOCIALS MANCA DE CIVISME 1,0% 8%  12% 0% 0% 22%  13%  28% ,0%
NEGATIUS / MANCA DE

TOTAL

TOTAL

CIVISME w‘ECT'g’J'EME RELACIONAT AVB LA 4% 6% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 9%
DIORS SORIALS NEGATIUS / MANCA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
TOTAL (2) (0) (2) (1) (0) (1) (0) (0) (0)
ALTRES 5% 0% 9% 29% 0% 13% 0% 0% 0%
ALTRES 5% 0% 9% 29% 0% 13% 0% 0% 0%
TOTAL (10) (5) (5) (1) (2) (1) (1) (0) ()
CAP / RES 19%  23% 16% 26% 20% 9% 10% 0% 38%
CAP / RES 19% 23% 16% 26% 20% 9% 10% 0% 38%
TOTAL (18) 9) 9) (2) (1) (6) (2) (1) (6)
NS 36%  43%  31%  49% 10% 67% 29% 16% 42%
NS 36%  43%  31%  49% 10% 67% 29% 16%  42%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
XARXA VIARIA, TRANSPORTS | 5 5 o o o o o o 1
INFRAESTRUCTURES 131% 133% 130% 182% 117% 174% 145% 83% 11,0%
INSEGURETAT 84% 69% 95% 29% 39% 52% 82% 138% 12,5%
TERRORISME 14% 16% 12% 0%  15% 0%  42% 0%  17%
PROBLEMES ASSOCIATS A LA 5 5 5 5 o o o o 9
IMMIGRACIO 6,3% 39% 83% 20%  40%  24% 89%  81%  94%
ACCES A L'HABITATGE 26% 39% 16% 11% 44%  43% 15% 18% 0%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 152% 142% 160%  91% 189% 239%  84% 150% 13,0%
PROBLEMES ECONOMICS 109% 142%  83% 49% 125% 104% 152% 133%  85%
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 8% 8% 8% 29% 14% 9%  1,0% 0% 0%
ygll\;lTTALITAT/MANERA DE SER DE LA 8% 1% 10% 0% 0% 31%  10% 0% 0%

ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 85% 98% 74% 110%  52% 85%  57% 45% 134%
GESTIO POLITICA DE LA GENERALITAT 28% 15% 39% 29% 15% 36% 15% 67% 19%

ASPECTES POLITICS 30%  34%  26% 20% 10% 25% 40%  43%  35%
TRANSIT 4% 9% 0% 20%  14% 0% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 6% 0% 10%  26% 0% 18% 0% 0% 0%
PRESTACIONS | AIUTS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
POBRESA | DESIGUALTAT 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
APARCAMENT 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
oS SOE S HECATIUS 8% 4% 11% 0%  10% 0% 29% 12% 0%
FINANGAMENT 47%  B0%  52% 39% 36% 30% 79% 59% 41%
ALTRES 29% 45% 17% 0% 49% 9% 39% 53%  22%
CAP / RES 26% 31% 21% 52% 31% 21%  39% 0%  23%
NS 137% 130% 143% 236% 201% 101% 73% 106% 14,8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
. 64)  (28)  (36) 8) @ 318 (12 G (1)
13,1% 133% 13,0% 182% 117% 174% 145% 83% 11,0%
CARRETERES/AUTOPISTES COL.
16%  17% 16% 29% 29% 27% 10% 18% 0%
XARXA VIARIA, LAPSADES
TRANSPORTS | VIES EN MAL ESTAT A% 0% 7% 0% 14% 9% 0% 0% 0%
INFRAESTRUCTURES e aEs 46%  36% 55% 85%  49%  T6% 52% 0%  32%
TRANSPORTS, COMUNICACIONS | N . o . o o . o o
INFRAESTRUCTURES INSUFICIENTS 62% 14% 52% 68% 25% A49% 83% 65% 8%
DEFICIENCIES DE LES RODALIES 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
— (38) (15 (23 1) (3) @) (6) 9 (15
84% 69% 95% 29% 39% 52% 82% 138% 12,5%
INSEGURETAT INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 73%  61% 83% 29% 29% 38% 82% 104% 118%
DELINQUENCIA 8% 9% 7% 0% 10% 13% 0% 16% 6%
MANCA VIGILANCIA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
- (6) (3) (3) (0) (1) (0) (3) (0) (2)
14%  16% 12% 0% 15% 0% 42% 0% 17%
TERRORISME
TERRORISME (NO CONCRETEN) 9% 11% 8% 0% 15% 0% 15% 0% 17%
ETA A% 5% 4% 0% 0% 0% 27% 0% 0%
- (30) ® (22 1) (3) (2) (7) G (12
63% 39% 83% 20% 40% 24% 89% 81%  94%
IMMIGRACIG/IMMIGRANTS 19%  24% 14% 20% 0% 12% 39% 16% 23%
DELINQUENCIA VINCULADA 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
PROBLEMES ASSOCIATS IMMIGRACIO 5 o o o o o o o N
A EXCESSIVA/DESCONTROLADA 32% 15% 46% 0%  25% 0% 40% 49% 56%
ESCASSA VOLUNTAT D'INTEGRACIO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
ALTRES OPINIONS NEGATIVES SOBRE . o o . o o o o 0
MMIGRACIO 6% 0% 11% 0% 0% 12% 10% 0% 8%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA . . o . o o . o 0
SOCIETAT 2% 0% 4% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
TOTAL (12) (8) (4) [€) @) (4) (1) (1) (0)
) 26% 39% 16% 71% 44% 43% 15% 18% 0%
ACCES A L'HABITATGE
L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 13%  18% 9% 45% 0% 34% 15% 0% 0%
PREU DE L'HABITATGE 14%  22% 1% 26% A4% 9% 0% 18% 0%
TOTAL (73) (31) (42) (4) (15) (20) (7) (10) (17)
ATUR/CONDICIONS DE 152% 142% 16,0%  91% 189% 239%  84% 150% 13,0%
TREBALL ATUR 150% 136% 160% 91% 174% 239%  84% 150% 13,0%
SOUS BAIXOS 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
— (50)  (28)  (22) ) (9) 9 (12 ® (10
109% 142%  83%  49% 125% 104% 152% 133%  85%
CRISI/SITUACIO ECONOMICA 65% 97% 39% 49% 5% 80% 69% 49% 71,0%
PREUS CARS/EURO 25%  20% 29% 0% 52% 12% 44%  36% 8%
Ol INDUSTRIA/DESLOCALITZACIO A% 9% 0% 0% 0% 0% 13% 12% 0%
ECONOMICS DEFICIENCIES PRODUCTIVES/
ESCASSA COMPETITIVITAT / . o o . o o o o o
COMPETENCIA PRODUCTES ALTRES A% L% 0% 0% 1% 0% 15%  18% 0%
PAISOS
IMPOSTOS 6% 0% 10% 0% 0% 12% 10% 0% 6%
ALTRES SOBRE PROBLEMES . o 0 . o o . 0 0
ECONOMICS 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
TOTAL (4) (2) (2) (1) (1) (1) (1) (0) (0)
CONTAMINACIO | MEDI 8% ,8% 8%  29%  14% 9% 1,0% ,0% ,0%
AMBIENT CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 6% 8% 4% 0% 14% 9% 10% 0% 0%
SOROLLS 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
MENTALITAT/MANERA DE
SER DE LA GENT TOTAL 0 (1) (3) (0) (0) (3) 1) (0) (0)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
MENTALITAT/MANERA DE TOTAL 8% A% 1,0% ,0% 0%  31% 10% 0% 0%
SER DE LA GENT ME&I_FALITAT/MANERA DE SER DE LA 8% 4% 1,0% 0% 0% 31% 1,0% 0% 0%
TOTAL (40) (20) (20) (4) (4) (8) (4) A3) (17)
85% 98% 714% 11,0% 52%  8,5% 57%  45% 134%
POC AUTOGOVERN 8%  14% 3% 0% 0% 9%  13% 0% 15%
INCOMPRENSIO PER PART D'ESPANYA 1,7% 1% 17% 29% 0% 0% 15% 0%  47%
ENCAIX DE CATALUNYA MANCA INDEPENDENCIA ‘ 14% 18% 1L1% 0% 14%  30% 15% 0%  15%
A ESPANYA POCA DIFUSIO DEL CATALA 1% 6% 1% 0%  15% 0% 0% 0% 1,6%

ALTRES SOBRE ENCAIX DE CATALUNYA
A ESPANYA DES DEL CATALANISME

MASSA
NACIONALISME/INDEPENDENTISME

14%  16% 12%  2,6% 0% 12% 0% 16% 2%

13%  19% J%  29% 1A%  22% 13% 12% 0%

MASSA (S DEL CATALA 12% 9% 15% 26% 10% 12% 0% 16% 15%
o TOTAL (12) 3) 9) (1) (1) 3) (1) (4) (2)
L CADELA 28%  15% 39% 29% 15% 36% 15% 67% 19%

GESTIO POLITICA DE LA GENERALITAT 28% 15%  39% 29% 15% 36% 15% 67% 19%
(14) ) 7 1 1 2 3) 3) )

TOTAL 30%  34%  26% 20% 10% 25% 40% 43%  35%

/ ELS POLITICS 20%  28% 17%  20% 10% 25% 25% 43%  16%

ASPECTES POLITICS  coRRUPCIG 2% 0% 4% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
B N0 ES PREOCUPEN 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%

ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%

\ _— @ @ ©o© @O O o ©o © ©
TRANSIT 4% 9% 0% 20%  14% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE TRANSIT 4% 9% 0% 20%  14% 0% 0% 0% 0%

_— B0 ® n e @ 0 0 0

OUPAENTS | SERVES 6% 0% 10%  26% 0% 18% 0% 0% 0%
SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%

ENSENYAMENT 4% 0% 0% 26% 0% 9% 0% 0% 0%

oL “v» o o® o ® © © ©o o @

PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
JUBILACIONS/PENSIONS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%

- “v» oo o © © © ©o o @

POBRESA | DESIGUALTAT 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
POBRESA | DESIGUALTAT 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%

oL v» o® o O o © o @O O

APARCAMENT 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
APARCAMENT 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%

e oL W o ® o o o @ @O O
NEGATIUS / MANCA DE 8% 4% 11% 0%  10% 0% 29% 12% 0%
CIVISME MANCA DE CIVISME 8% 4% 1% 0% 10% 0% 29% 12% 0%
oL @) 1) W @ @’ @& 6

FINANGAMENT 47%  40%  52% 39% 36% 30% 79% 59% 41%
FINANGAMENT 47%  840%  52% 39% 36% 30% 79% 59% 41%

o O O . T G )

ALTRES 29%  45%  17% 0% 49% 9% 39% 53%  22%
ALTRES 29%  45%  17% 0%  49% 9% 39% 53% 2%

oL w o e @ @ @ @ o 0

CAP / RES 26%  31%  21%  52% 31% 21% 39% 0% 23%
CAP / RES 26%  31%  21%  52% 31% 21% 39% 0% 23%

oL 64 6 (B8 @ (15 O ® 0 (18

NS 137% 130% 143% 236% 201% 10,1% 73% 106% 14,8%
NS 137% 130% 143% 236% 201% 101% 73% 106% 148%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL @75 1) @60 @) g7 ©®) (79 (65 (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
XARXA VIARIA, TRANSPORTS | . . . . . . . . .
KRKAYIRIA, TRAN 16% 17% 15% 78% 10% 18% 10% 0% 9%
INSEGURETAT 22%  29% 16% 29% 15% 0% 15% 28%  40%
TERRORISME 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
PROBLEMES ASSOCIATS A LA . . . . . . . . .
FROBLEMES 29%  29% 29% 26% 15% 36% 24% 34%  3,6%
ACCES A L'HABITATGE 13%  16% 10% 26% 25% 0% 0% 34% 6%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 3% 239% 206% 143% 282% 262% 279% 231% 221%
PROBLEMES ECONOMICS WI%  234% 257% 208% 252% 322% 224% 24.9% 216%
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 4% 5% A% 0% 14% 0% 0% 0% 8%
M ALITAT/MANERA DE SER DE LA 14%  23% 7% 0% 10% 9% 20% 25%  16%
GESTIO POLITICA DEL GOVERN . . . . . . . . .
e 46%  49% 43%  20% 59% 70% 40% 47%  32%
MASSA
CENTRALISME/INCOMPRENSIO CAP 52%  50% 53%  39% 93% 18% 25% 53% 71.1%
A LES AUTONOMIES
INCOMPRENSIO/DESEQUILIBRIS . . . . . . . . .
oS 12%  16% 8% 0% 0% 27% 13% 0% 18%
ASPECTES POLITICS 82%  84% 81% 14% 30% 69% 83% 109% 112%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 11%  11%  10%  20% 15% 22% 0% 0% 9%
PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 8% A% 0% 0% 0% 13% 0% 13%
VALORS SOCIALS NEGATIUS / . . . . . . . . .
TNt 4% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 12% 9%
FINANGAMENT AUTONOMIC 5% 5% A% 0% 0% 12%  15% 0% 0%
ALTRES 17%  19% 16% 0% 0% 22% 25% 12%  27%
CAP / RES 17%  20%  14%  52% 10% 12% 25% 16% 8%
NS 156% 146% 165% 287% 169% 101% 187% 136% 137%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona  18-24 25-34  35-44  45-54  55-64  +64
TOTAL (8) @) ) 3) o) ) 1 0 (1)
XARXA VIARIA, 16% 17% 15% 78% 10% 18% 10% 0% 9%
TRANSPORTS | % % % 0% 0% 9% 0% 0% 0
INFRAESTRUCTURES INSUFICIENTS  12%  L3%  L2% - 78%  10% 9% 0% 0% 9%
10
- w ® @ nm O @
20%  29% 16% 29% 15% 0% 15% 28%  40%
INSEGURETAT
INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 20%  24% 16%  29% 15% 0% 15% 12%  40%
DELINQUENCIA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
TOTAL 1) 0 1 0 0 (0 0 0 (1
TERRORISME 2 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
TERRORISME (NO CONCRETEN) 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
_— w ®  ® n m B @ @
29% 29% 29% 26% L5% 36% 24% 34%  36%
IMMIGRACI/IMMIGRANTS 8% 9% % 0% 0% 12%  10% 0%  L5%
DELINQUENCIA VINCULADA A% 5% A% 0% 0% 0% 13%  16% 0%

PROBLEMES ASSOCIATS |MMIGRACIO

A LA IMMIGRACIO T 1% 5% 15%  26% 0% 12% 0% 18% 15%
ESCASSA VOLUNTAT D'INTEGRACIO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA . . . . . . . . .
Aoc el 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
DIFICULTATS D'INTEGRACIO 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
6 3
_— ® @ @ O @ o o 0
13%  16% 10% 26% 25% 0% 0% 34% 6%
ACCES A L'HABITATGE  L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 4% 5% 3% 26%  10% 0% 0% 0% 0%
PREU DE L'HABITATGE 7% 11% 3% 0% 15% 0% 0% 18% 6%
DIFICULTATS PER ALS JOVES 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
- 14 G) 83 ® 22 @) @) (15 @)
3% 239% 206% 143% 282% 262% 279% 231% 221%
ATUR/CONDICIONS DE  ATUR 234%  235% 234% 183% 267% 240% 21.9% 215% 221%
TREBALL
(CP%NE%'X}{?E‘TSA%E TREBALL 5% 0% 9% 0% 15% 13% 0% 0% 0%
SOUS BAIXOS A% A% A% 0% 0% 9% 0% 16% 0%
TOTAL (117) (48) (69) 9) (20) (28) (17) (16) (27)
WI%  B34% 257% 208% 252% 322% 224% 28.9% 216%
CRISI/SITUACIO ECONOMICA 212% 199% 222% 188% 198% 31,0% 193% 203% 174%
PREUS CARS/EURO 16% 9% 20% 0% 39% 12% 15% 16% 8%
INDUSTRIA/DESLOCALITZACIO 2% 6% 0% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
PROBLEMES DEFICIENCIES PRODUCTIVES/
ECONOMICS ESCASSA COMPETITIVITAT / o 0 5 0 0 5 0 9 o
COMPETENCIA PRODUCTES ALTRES 13% 16% 10% 20% 0% 0% 0% 18% 34%
PAISOS
R SEC TOR IMMOBILIAR! / 2% 0% A% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
‘E\ETORNEOSMSIgERE PROBLEMES 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
) TOTAL (2) (1) (1) (0) (1) (0) (0) (0) (1)
e ACIOTHIED! 4% 5% A% 0% 14% 0% 0% 0% 8%
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 4% 5% A% 0% 14% 0% 0% 0% 8%
TOTAL (8) (6) (2) (0) (1) (1) (2) (2) (2)
MENTALITATMANERA DE 14%  23% 7% 0%  10% 9% 20% 25% 16%
g"EE,Q‘TTAL”AT/ MANERA DE SER DE LA 14%  23% 7% 0% 10% 9% 20% 25%  16%
GESTIO POLITICA DEL
o cepae EL ToTAL @) 1) Ay oW @ ® @ @ @
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 46%  49%  43% 20% 59% 70% 40% 47%  32%
LS AR LSRR BA%  A6%  43%  20%  59%  1,0%  40%  47%  2,5%
EL PRESIDENT DEL GOVERN 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
TOTAL (25) (11) (14) (2) (7) (2) (2) ) 9)
52%  50% 53% 39% 93% 18% 25% 53% 1,1%
MQIETSQALISME/INCOMPR O L6% 18% 1A% 20% 54% 0% 10% 0% 15%
oSS INCOMPRENSIO PER PART D'ESPANYA  24%  24%  23% 0% 15% 9% 15% 53%  38%
ALTRES SOBRE MASSA
CENTRALISME/INCOMPRENSIO CAPA  12% 8%  15%  20% 24% 9% 0% 0% 18%
LES AUTONOMIES
INCOMPRENSIG/DESEQU TTaL ® ® @ o ©o© @ O o @
ILIBRIS ENTRE 12%  16% 8% 0% 0% 27% 13% 0% 18%
AUTONOMIES INCOMPRENSIO ENTRE AUTONOMIES ~ 12%  1,6% 8% 0% 0% 27% 13% 0% 18%
- ) 19 @) @ @ Mm@ 4
82% 84% 81% 74% 30% 69% 83% 109% 11,2%
ELS POLITICS 55%  68% 45% 74% 15% 60% 83% 61%  50%
ASPECTES POLITICS ~ CORRUPCIO 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
L'OPOSICIO DEL PP 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
LA CRISPACIO POLITICA 16% 8%  22% 0% 0% 9% 0% 0% 54%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 8% 9% A% 0% 15% 0% 0% 12% 8%
5 2 3 1 1 2 0 0 1
o TS s S
EQUIPAMENTS | SERVEIS o evls saniTais 5% L1% 0% 0%  15%  13% 0% 0% 0%
ENSENYAMENT 6% 0% 10%  20% 0% 9% 0% 0% 9%
TOTAL (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (1) (0)
SRESTACIONS | AIUTS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
Egﬁscg\é'gﬂ)s LAIUTS {NO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
_— @ @ o o ©o© ® O o @
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 8% A% 0% 0% 0% 13% 0% 13%
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 8% A% 0% 0% 0% 13% 0% 13%
_— @ © @ © © © © @O @
VALORS SOCIALS % 0% 7% 0% 0% 0% 0% 12% 9%
glEv(T\/s\nTAIES/ MANCA DE  MANCA DE CIVISME 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
UALORS SUBIALS NEGATIUS / MANCA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
@ O o o © o O o O
FINANCAMENT 10T 5% 5% 4% 0% 0% 12% 15% 0% 0%
AUTONOIC \ : , , : , , : , ,
FINANGAMENT AUTONOMIC 5% 5% A% 0% 0% 12%  15% 0% 0%
- ® @ W o o @ @ @O 0
ALTRES 7% 19%  16% 0% 0%  22% 25% 12% 27%
ALTRES 7% 19%  16% 0% 0% 22% 25% 12% 27%
- ® @ W @ o o @ o
CAP / RES 7% 20%  14%  52% 10% 12% 25% 16% 8%
CAP / RES 7% 20%  14%  52% 10% 12% 25% 16% 8%
— 75 (0) (45 () (13 (0 (5 (@  (7)
NS 156% 146% 165% 287% 169% 101% 187% 136% 137%
NS 156% 146% 165% 287% 169% 101% 187% 136% 137%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P10 (RESUM).- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
_— @5 QL) @64 () (77 69) (79 (65 (124)
1000% 100,0% 1000% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 19%  14%  23%  45% 27% 0% 20% 18% 18%
APARCAMENT 15%  19% 12% 29% 20% 0% 15% 0%  26%
INSEGURETAT 68% 63% 72% 29% 25% 52% 24% 156% 10,0%
NETEJA 37%  40% 34% 0% 24% 0% 55% 49%  65%
FR DL EME2 ASSOCIATS A LA 2% 0% A% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
ACCES A L'HABITATGE 39%  41%  38% 52% 93% 10% 15% 12% 9%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 188% 186% 189% 214% 336% 248% 135% 209%  6,6%
O NG RAESTRUCTURES | 3,090 309 29% 132%  15% 22% 24% 37%  13%
SOROLLS 52%  47% 51%  52% 14% 49% 54% 41% 85%
ZONES VERDES 8 0% 7% 0% 14% 0% 10% 0% 0%
MOLESTIES PER OBRES 14% 4% 22% 0%  25% 0% 31% 18% 8%
MANTENIMENT 14% 6% 21% 0% 14% 12% 15% 36% 9%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 23%  25% 22% 26% 0% 65% 15% 34% 6%
PRESTACIONS | AIUTS 31%  22% 38%  26% 0% 9% 13% 0%  94%
DROGUES 4% 5% 3% 0% 0% 0% 0% 28% 0%
PROBLEMES ECONOMICS 151% 191% 120% 68% 83% 27,0% 288% 109% 73%
IMPOSTOS | MULTES % 6% 8% 0% 15% 0% 0% 0% 18%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL 4% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 18% 6%
ASPECTES POLITICS 19%  19% 19% 29% 15% 31% 0% 12% 24%
TURISME 8% A% A% 20%  15% 0% 0% 0% 0%
MEDI AMBIENT 5% 8% 3% 0% 20% 9% 0% 0% 0%
MODEL DE CIUTAT % A% 9% 0% 10% 0% 15% 0% 9%
oS ST HECATIUS/ 21%  14%  25% 0% 10%  27%  40% 28%  13%
PRacs S | PREOCUPACIONS 43%  28%  55% 20% 0% 22% 10% 28% 121%
ALTRES 23%  19% 26% 68% 49% 24% 0% 0% 18%
CAP /RES 163% 186% 144% 17,0% 148% 77% 211% 148% 207%
NS 2% 19% % 20%  27% 0% 10% 16% 9%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
9 3 6 2 2 0
— Y T T AT
CIRCULACIO -
CIRCULACIO 15% 14% 15% 45% 27% 0% 10% 18% 8%
CIRCULACIO DE LES BICICLETES A% 0% 7% 0% 0% 0% 10% 0% 9%
TOTAL () (4) 3) (1) (2) (0) (1) (0) 3)
15% 19% 12% 29% 20% 0% 15% 0% 26%
APARCAMENT APARCAMENT 1% 15% 8% 29% 10% 0% 15% 0% 17%
AREA VERDA 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
- 32 (14 (18) (1) (2) (5) @ (10 (12
63% 63% 72% 29% 25% 52% 24% 156% 10,0%
INSEGURETAT INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 62% 63% 61% 29% 15% 43% 24% 138% 10,0%
DELINQUENCIA 3% 0% 6% 0% 10% 9% 0% 0% 0%
VANDALISME 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
TOTAL (17) (8) (9) (0) (2) (0) (4) @) (8)
37%  40% 34% 0%  24% 0% 55% 49%  65%
NETEJA (NO CONCRETEN) 21% 1A% 26% 0% 24% 0% 27% 30%  33%
NETEJA NETEJA DE CARRERS 1%  16% 7% 0% 0% 0% 29% 18% 15%
BRUTICIA GOSSOS 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
LD D ESCOMBRARIES | 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
— (1) (0) (1) (0) (0) (1) (0) (0) (0)

PROBLEMES AgSOOCIATS 2% ,0% 4% 0% 0% 1,2% 0% ,0% ,0%
A LA IMMIGRACI
TRACTE MASSA FAVORABLE ALS 2% 0% 4% 0% 0% 12% 0% 0% 0%

IMMIGRANTS
_— i’ @  ©® @ M ® O @M

39% 41%  38% 52% 93% 7,0% 15% 12% 9%

ACCES A L'HABITATGE  L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 17%  16% 17%  26% 25% 34% 15% 12% 0%
PREU DE L'HABITATGE 20%  25% 16% 26% 67% 22% 0% 0% 9%

ALTRES SOBRE HABITATGE 2% 0% A% 0% 0% 13% 0% 0% 0%

— 89) (39  (50) ) 26 (2 (1) (13 (@)

188% 186% 189% 214% 336% 248% 135% 209%  66%

surconocions e ATOR 135% 147% 126% 159% 218% 157% 114% 150%  6,6%
TREBALL PRECARIETAT LABORAL 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
SOUS BAIXOS 1% 9% 6% 0% 34% 9% 0% 0% 0%

ALTRES SOBRE ATUR/CONDICIONS DE

TREBALL 43% 29%  55%  55%  84% 82% 10%  59% ,0%

(15) (7 (8) () (1) (2) () @) (2)
30%  32% 29% 132% 15% 22% 24% 371%  13%

2,1%  23% 21% 103% 15% 9% 1,0%  25%  13%

TOTAL

TRANSPORT PUBLIC INSUFICIENT (NO

TRANSPORTS, CONRETEN)
INFRAESTRUCTURES | yes FREQ(IE o O O
COMUNICACIONS (NO CONCRETEN) Al A% A% 0% 0% 0% 1% 1% 0%

ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | \ \ . \ , , , . .

e oaE 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%

oL ) 1) 1B @ O @ @ @ A

52%  47% 51% 52% 14% 49% 54% 41%  85%

SOROLLS SOROLLS (NO CONCRETEN) 29%  23%  33%  26% 0% 37% 24% 41%  38%
SOROLLS DEL TRANSIT L1% 5% 15% 26% 0% 0% 15% 0% 23%

SOROLLS DE TERRASSES, BARS, . . . \ , , . \ ,

e 13%  19% 8% 0% 14% 12% 15% 0%  23%

ZONES VERDES TOTAL @ o @ © o o O o 0
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 4% 0% 1% 0% 14% 0% 10% 0% 0%
ZONES VERDES MANCA DE ZONES VERDES 2% 0% A% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
MANCA DE PARCS INFANTILS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
\ _— M owo® O @ o @ W
MOLESTIES PER OBRES 14% 4% 2% 0% 25% 0% 31% 18% 8%
MOLESTIES PER OBRES 14% 4% 2% 0%  25% 0% 31% 18% 8%
— ® O B O O MW @
14% 6% 21% 0% 14% 12% 15% 36% 9%
MANTENIMENT ’(‘;"(‘)‘Q‘(T;E'E'T'V'Eﬁg” DI 2% 0% A% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
PAVIMENTACIO DE CARRERS 10% 0% 17% 0% 14% 0% 15% 18% 9%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
oL am G ® W ® W @
23%  25%  22% 26% 0% 65% 15% 34% 6%
EQUIPAMENTS (NO CONCRETEN) 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 4 5% 3% 0% 0% 21% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS
SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
SERVEIS SANITARIS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
ENSENYAMENT 1% 11%  12%  26% 0% 36% 15% 0% 0%
TOTAL (14) (4) (10) (1) (0) (1) (1) (0) (11)
31%  22% 38% 26% 0% 9% 13% 0% 94%
PRESTACIONS GENT GRAN 20%  22%  23% 0% 0% 0% 0% 0% 86%
PRESTACIONS | AIUTS ,
AJUTS A FAMILIES 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%

ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AJUTS A% ,0% 1% 0% ,0% 9% 0% ,0% 8%
(2) (1) (1) (0) (0) (0) (0) (2) (0)

DROGUES TOTAL 4% 5% 3% 0% 0% 0% 0% 28% 0%
DROGUES 4% 5% 3% 0% 0% 0% 0% 28% 0%

o (71)  @40) (1) (3) 6 @8 (22 (7) (9)

151% 191% 120% 68% 83% 270% 288% 109% 73%

PROBLEMES CIUTAT/BARRI CAR/A 4% 9% 0% 0% 0% 12% 10% 0% 0%
ECONOMICS CRISI/SITUACIO ECONOMICA 126% 148% 109% 68%  69% 236% 225% 81%  64%
PREUS CARS/EURO 12%  16% 8% 0% 14% 13% 27% 0% 9%

ALTRES PROBLEMES ECONOMICS 0% 18% 3% 0% 0% 9% 25% 28% 0%

o 3) (1) (2) (0) (1) (0) (0) (0) (2)

IMPOSTOS | MULTES 1% 6% 8% 0% 15% 0% 0% 0% 18%
IMPOSTOS | MULTES 1% 6% 8% 0% 15% 0% 0% 0% 18%

o ) (0) (2) (0) (0) (0) (0) (1) (1)

LA GESTI6 POLITICA , 4% 0% 1% 0% 0% 0% 0%  18% 6%
MUNICIPAL GESTIO DE L'AJUNTAMENT 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE GESTIO POLITICA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%

MUNICIPAL
TOTAL 9) (4) () (1) (1) 3) (0) (1) 3)
19% 19% 19% 29% 15% 31% 0%  12%  24%
. ELS POLITICS A% 4% 4% 0% ,0% 0% 0% 12% 9%
ASPECTES FOLITICS PROBLEMES LINGUISTICS A% ,0% J%  29% ,0% 9% 0% ,0% 0%
EXCES DE NACIONALISME 2% ,6% ,0% 0%  15% ,0% 0% ,0% ,0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 8% ,9% 1% 0% 0% 2,2% 0% 0% 15%
TOTAL () (1) (1) (1) (1) (0) (0) (0) (0)
TURISME A% 4% A% 20%  15% ,0% 0% ,0% ,0%
MASSA TURISME A% 4% A% 20%  15% 0% 0% ,0% 0%
TOTAL @) (2) (1) (0) (2) (1) (0) (0) (0)
9% ,8% ,3% 0% 2,0% 9% 0% ,0% ,0%
MEDI AMBIENT MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 4% ,0% 0% 1,0% ,0% 0% ,0% ,0%
CONTAMINACIO 2% 4% 0% 0% ,0% 9% 0% ,0% 0%
ALTRES SOBRE MEDI AMBIENT 2% ,0% 3% 0%  10% 0% 0% ,0% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
3 1 2 0 1 0 1 0 1
oL @ O @ O O WO (1
% A% 9% 0% 10% 0% 15% 0% 9%
POCA VIDA TEIXIT SOCIAL / . . . . . . . . .
MODEL DE CIUTAT  DOCA YIDATE 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
S'ESTA QUEDANT ENRERE 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
- w @ o o N @ @ @ @
21% 1A%  25% 0%  10%  27%  40% 28%  13%
MANCA DE CIVISME 9% 0% 16% 0% 0% 13% 27% 16% 0%
VALORS SOCIALS
NEGATIUS /MANCADE  ign o0 B LA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CIVISME
ALTRES SOBRE VALORS SOCIALS . . . . . . . . .
NEGATIUS / MANCA DE CIVISME 6% 14% 0% 0% 0% 13% 13% 0% 6%
DIORS SORIALS NEGATIUS / MANCA 3% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 12% 6%
TOTAL (22) (6) (16) (1) (0) (2) (1) (2) (16)
13%  28%  55% 20% 0% 22% 10% 28% 121%
PROBLEMES |
PREOCUPACIONS DROU IS [ PREOCUPACIONS 36%  28%  43% 0% 0% 22% 0% 16% 115%
PERSONALS EL FUTUR / EL MEU FUTUR / EL FUTUR
DELS MEUS FILLS /EL FUTUR DE LA % 0% 12%  20% 0% 0% 10% 12% 6%
JOVENTUT
TOTAL (11) (4) (7) 3) (4) (2) (0) (0) (2)
ALTRES 23%  19%  26% 68% 49% 24% 0% 0% 18%
ALTRES 23%  19%  26% 68% 49% 24% 0% 0% 18%
TOTAL (78) (39) (39) (7) (11) (7 (17) (10) (26)
CAP / RES 163% 186% 144% 171% 148% 77% 211% 148% 20,7%
CAP/ RES 163% 186% 144% 171% 148% 77% 211% 148% 207%
TOTAL (6) (4) (2) (1) (2) (0) (1) (1) (1)
NS 12%  19% 7%  20% 27% 0% 10% 16% 9%
NS 12%  19% 7% 20% 27% 0% 10% 16% 9%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'0LTIM ANY:
.
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES
SEXE EDAT
T e Doma 1824 2534 3540 4550 5560 +64
oL 475 (1) (264 @) (1) 69 (9 (65 (124)
100,0% 100,0% 1000% 1000% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 325% 2715% 364% 350% 392% 217% 30,1% 274% 388%
ESTA IGUAL 583% 61,6% 556% 612% 555% 624% 602% 64,1% 519%
HA EMPITIORAT 79%  90% 69% 29% 52% 128%  86% 85%  69%
NS 14%  18%  10% 0% 0% 31%  10% 0% 23%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'OLTIM ANY:
.
2.- NETEJA DELS CARRERS
SEXE EDAT
T e Doma 1824 2534 3540 4550 5560 +64
oL 475 (1) (264 @) (1) 69 (79 (65 (124)
1000% 100,0% 1000% 1000% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 253% 200% 263% 334% 241% 195% 207% 27.8%  29,1%
ESTA IGUAL 150% 47.9% 428% 563% 525% 47.7% 46,1% 373% 382%
HA EMPITIORAT 290% 265% 309% 103% 235% 303% 332% 332% 32.7%
NS 5% 11% 0% 0% 0% 25% 0% 0% 0%
NC 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
-+
3.- MEDI AMBIENT

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 153% 191% 124% 106% 262% 128% 137% 131% 141%
ESTA IGUAL 58,1% 585% 57,9% 53,7% 547% 59,7% 54,0% 56,4%  64,2%
HA EMPITJORAT 239% 194% 276% 298% 176% 248% 219% 30,6% 19,4%
NS 26% 31%  22% 58% 15% 27% A44% 0%  2,3%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:

+++++
4.- SOROLL

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 83% 106% 65% 129% 90% 61% 83% 47% 10,0%

ESTA IGUAL 39,7% 388% 404% A472% 481% 365% 380% 268% 42,0%

HA EMPITJORAT 51,6% 50,1% 528% 37,3% 429% 574% 537% 613% 481%

NS A% 5% 3%  26% 0% ,0% 0%  12% ,0%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
5.- ZONES VERDES (PARCS | JARDINS)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 271,3% 283% 265% 337% 335% 254% 259% 232% 258%
ESTA IGUAL 477% 485% 470% 440% 483% 471% 46,6% 474% 49,6%
HA EMPITJORAT 230% 218% 239% 223% 153% 215% 250% 2718% 21,0%
NS 16% 14% 1% 0%  1,5% 0% 1,0% 16% 36%
NC 4% 0% 8% 0%  14% 0%  1,3% 0% 0%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+ )
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 268% 310% 235% 366% 382% 189% 238% 24,0% 255%
ESTA IGUAL 59,6% 559% 62,6% 59,5% 50,7% 63,0% 638% 541% 631%
HA EMPITJORAT 11,7% 116% 118%  39%  86% 155% 104% 20,7%  9,7%
NS 18% 15% 21% 0%  25% 27% 20% 12% 16%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+H+++
7.- URBANISME (NOUS CARRERS,PLACES)

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 313% 359% 276% 301% 375% 260% 314% 33,1% 30,6%
ESTA IGUAL 49,6% A445% 537% 518% 473% 49,7% 551% 408% 51,3%
HA EMPITJORAT 16,7% 172% 163% 155% 112% 222% 13,5% 26,1% 13,8%
NS 24%  24%  23%  26% A0% 2,1% 0% 0%  42%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
-+
8.- ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 30,2% 30,3% 30,0% 437% 393% 285% 248% 251% 21,1%
ESTA IGUAL 46,5% 447% 48,0% 353% 47,0% 544% 52,1% 469% 40,7%
HA EMPITJORAT 216% 235% 201% 210% 112% 149% 21,7% 28,0% 29,9%
NS 17%  14%  18% 0%  25% 22% 13% 0%  2,3%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
9.- FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 433% 438% 429% 395% 487% 442% 340% A412% 414%
ESTA IGUAL 484% A88% A81% 419% A77% A14% 549% 48,9%  455%
HA EMPITJORAT 6,2% 57%  6,7% 97%  25% 14% 86% 83% 40%
NS 20% 16% 23% 29% 10% 9%  25%  16%  31%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+ 3
10.- CIRCULACIO

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 79%  94%  68% 85%  83% 81% 67% 3,7% 104%
ESTA IGUAL 376% 376% 375% 31,0% 355% 343% 416% 36,3% 414%
HA EMPITJORAT 524% 50,4% 539% 57,6% 51,0% 56,5% 51,7% 60,0% 450%
NS 17% 16% 18% 29% 39% 12% 0% 0% 23%
NC A% 1,0% 0% 0%  14% 0% 0% 0% 8%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
11.- APARCAMENT

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 60% 71% 52% 59% 54% 63% 61% A41% 13%
ESTA IGUAL 16,0% 16,8% 153% 197% 14,7% 13,7% 189% 188% 14,0%
HA EMPITJORAT 722% 11,7% 12,5% 144% 719% 76,1% 709% 742% 68,1%
NS 51% 39% 61% 0% 719% 34% 29% 12% 98%
NC 1% 9% 8% 0% 0% 0%  13%  16% 8%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:

+++++ .
12.- AUTOBUS

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 209% 214% 278% 275% 186% 224% 190% 255% 33,3%

ESTA IGUAL 56,7% 57,7% 55,9% 56,9% 58,0% 58,7% 56,9% 556% 55,0%

HA EMPITJORAT 109% 11,4% 10,5% 10,7% 10,1% 12,5% 13,0% 128%  80%

NS 74% 95% 58%  49% 134%  64% 111% 61% 36%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:

+++++
13.- METRO

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 32,7% 338% 31,9% 382% 304% 303% 306% 412% 31,0%

ESTA IGUAL 522% 514% 529% 52,1% 56,6% 54,1% 56,2% 487% 471,6%

HA EMPITJORAT 39% 48%  32% 97% 59% 70% 10% 18% 16%

NS 11,1% 10,0% 12,0% 0%  71% 86% 121%  83% 198%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:

+++++
14.- BICING

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 17,0% 182% 16,0% 26,9% 208% 20,1% 135% 189% 10,4%

ESTA IGUAL 294% 31,9% 274% 273% 350% 334% 358% 12,6% 285%

HA EMPITJORAT 229% 203% 250% 20,0% 17,2% 268% 236% 2718% 21,7%

NS 305% 29,6% 31,2% 258% 270% 198% 258% 408% 39,5%

NC 2% 0% 4% 0% 0% 0%  1,3% 0% 0%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
|
15.- GUARDIA URBANA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 113% 119% 10,7% 123% 12,7% 73% 132% 104% 121%
ESTA IGUAL 53,5% 49,6% 56,6% 47,0% 605% 57,1% 53,2% 495% 511%
HA EMPITJORAT 27,3% 312% 243% 294% 169% 293% 214% 359% 27,3%
NS 714% 13% 16% 113% 99% 64% 49% 43% 87%
NC A% 0% 8% 0% 0% 0% 13% 0% 8%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+

16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 89%  93% 87%  84% 100%  86% 95% 37% 11,1%
ESTA IGUAL 432% AA%  822% 570% 57,7% 425% 42,9% 32,3% 359%
HA EMPITJORAT 450% 43,0% 46,6% 259% 282% 476% 436% 64,1% 50,9%
NS 29%  33%  25% 87%  40% 13% 40% 0%  2,1%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 123% 12,7% 119% 152% 151%  60%  74% 157% 154%
ESTA IGUAL 49,7% 52,2% 417% 59,9% 584% 52,7% 57,9% 363% 40,5%
HA EMPITJORAT 36,5% 33,0% 392% 191% 255% 40,2% 334% 48,0% 42,3%
NS 14%  21% J%  58%  10% 12% 0% 0%  18%
NC 2% 0% 4% ,0% 0% 0% 13% 0% ,0%
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P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+HHH+
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 131% 12,8% 134% 139% 146% 137% 120% 132% 123%
ESTA IGUAL 54,8% 60,2% 50,5% 49,2% 588% 578% 63,1% 503% 49,2%
HA EMPITJORAT 109% 103% 114% 126% 110% 119% 104% 162% 71%
NS 212% 167% 247% 243% 157% 16,6% 145% 203% 314%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
19.- SERVEIS D’INFORMACIO | ATENCIO ALS CIUTADANS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 256% 251% 26,1% 16,5% 282% 219% ?248% 24,0% 31,0%
ESTA IGUAL 52,0% 52,6% 515% 428% 522% 58,5% 59,0% 51,1% 46,2%
HA EMPITJORAT 719%  94%  6,7% 132% 49% 85% 19% 117%  56%
NS 145% 130% 157% 275% 147% 111%  83% 132% 112%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
20.- SERVEIS SOCIALS

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 204% 194% 21,1% 143% 223% 169% 145% 21,1% 26,9%
ESTA IGUAL 353% 374% 336% 306% 292% 400% 376% 264% 40,5%
HA EMPITJORAT 82% 1A% 87%  97%  51% 10,7% 10,1% 148%  31%
NS 36,0% 358% 361% 455% 434% 324% 378% 36,1% 29,5%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0%  1,6% 0%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+H+++
21.- ACTIVITATS CULTURALS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 337% 282% 380% 363% 384% 259% 317% 376% 347%
ESTA IGUAL 418% 459% 385% 399% 366% 532% 384% 424% 39,3%
HA EMPITJORAT 57% 14% 43% 871% 49% A48% 103% 59% 2%
NS 189% 185% 192% 152% 20,1% 162% 197% 142% 233%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+H+++
22.- FESTES POPULARS

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HA MILLORAT 271,3% 256% 28,7% 30,8% 292% 287% 321% 31,9% 18,6%
ESTA IGUAL 478% 51,6% 448% 511% 513% 546% 450% 44,8% 43,1%
HA EMPITJORAT 77% 98%  60% 58% 76% 69% 40% 128%  8,6%
NS 172% 130% 205% 123% 119% 98% 188% 106% 29,7%
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P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+H+++
23.- MERCATS MUNICIPALS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 46,5% 41,2% 50,7% 26,2% A404% 373% 556% 52,6% 54,6%
ESTA IGUAL 36,9% 378% 361% 434% 438% AlA% 326% 379% 29,3%
HA EMPITJORAT 38% 53% 25% 49% 40% 39% 56% 18% 31%
NS 126% 156% 102% 255% 117% 162%  62% 17% 130%
NC 2% 0% 4% ,0% 0% 12% ,0% 0% ,0%

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
-+
24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 446% 452% 441% 36,6% 41,0% 46,0% 46,9% 51,7% 432%
ESTA IGUAL 29,7% 33,0% 21,0% 453% 27,0% 289% 303% 24,5% 29,0%
HA EMPITJORAT 24% 18%  29%  18%  15% 21% 34% 3,0% ,6%
NS 231% 195% 26,0% 103% 304% 218% 193% 20,7% 271,2%
NC 2% 5% ,0% ,0% 0% 12% ,0% 0% ,0%

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

TR
HA MILLORAT
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
MERCATS MUNICIPALS 165% 812% 507% 262% 404% 373% 556% 526% 54,6%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES M6% 452% 44,1% 366% 410% 460% 469% 517% 432%
FACANES, CONSERVACIO EDIFICIS  433% 438% 429% 395% 487% 442% 340% 412% 474%
ACTIVITATS CULTURALS 337% 282% 380% 363% 384% 250% 3L7% 37,6% 347%
METRO 327% 338% 319% 382% 304% 303% 306% 412% 31,0%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 305% 275% 364% 359% 392% 217% 30,1% 274% 388%
Effé‘g‘S')SME (NOUS CARRERS, 313%  359% 276% 30.1% 375% 260% 314% 331%  30,6%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS ~ 30.2% 303% 30,0% 437% 393% 285% 248% 251% 271%
FESTES POPULARS 273%  256% 287% 308% 292% 287% 321% 31.9% 186%
ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)  273% 283%  265% 337% 335% 254% 259% 232% 258%
ENLLUMENAT PUBLIC 268% 31,0% 235% 366% 382% 189% 238% 24.0% 255%
AR DONORMACIOTATENCIO 95 60 95,19 261% 165% 282% 219% 248% 200% 310%
NETEJA DELS CARRERS 253% 240% 263% 334% 241% 195% 207% 27,8% 29,1%
AUTOBUS W% A% 278% 275% 186% 224% 190% 255%  33,3%
SERVEIS SOCIALS 204% 194% 2L1%  143% 223% 169% 145% 21,1%  26,9%
BICING 170% 182% 160% 269% 208% 20,1% 135% 189% 104%
MEDI AMBIENT 153% 191% 124% 106% 262% 128% 137% 131% 141%
INSTAL LACIONS ESPORTIVES 13,1% 128% 134% 139% 146% 137% 120% 132% 123%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 123% 127% 119% 152% 151% 60% 74% 157% 154%
GUARDIA URBANA 113% 119% 107% 123% 127% 713% 132% 104% 12,1%
PECURCICIVTADANAALCONIONT .99 939 87%  84% 100% 86% 95% 37% 111%
SOROLL 83% 106% 65% 129% 90% 61% 83% 47% 100%
CIRCULACIO 79%  94% 68% 85% 83% 81% 67% 37% 104%
APARCAMENT 60% 71% 52% 59% 54% 63% 61% 41%  13%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
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P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

-+
ESTA IGUAL
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
ENLLUMENAT PUBLIC 506% 559% 626% 595% 507% 630% 638% 501% 631%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 583% 616% 556% 612% 555% 624% 602% 64,1% 51,9%
MEDI AMBIENT 581% 585% 579% 537% 547% 597% 540% 564% 64.2%
AUTOBUS 567% 577% 559% 569% 580% 587% 569% 556% 550%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 508% 602% 505% 492% 588% 578% 631% 503% 492%
GUARDIA URBANA 535% 496% 566% 470% 605% 571% 532% 495% 511%
METRO 522% 514% 529% 521% 566% 541% 562% 487% 47.6%
SERVEIS D'INFORMACIO | ATENCIO . . . . . \ \ . .
TS 520% 526% 515% 428% 522% 585% 59.0% 511% 1462%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 197%  522% 477% 59.9% 584% 527% 57.9% 363%  40,5%
EEECA@‘S')SME(NOUSCARRERSY 196% 845% 537% 518% 473% 497% 551% 408%  51,3%

FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 484% A88% 481% 419% AT7% A1A% 549% 48,9%  455%
FESTES POPULARS 478% 51,6% 448% 511% 513% 54,6% 450% 44,8% 43,1%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 477% 485% A410% A40% 483% 471% 46,6% A474% 49,6%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS 46,5% 447% 480% 353% A47,0% 544% 52,1% 46,9% 40,7%
NETEJA DELS CARRERS 450% 479% 428% 563% 52,5% 41,7% 46,1% 373% 38,2%

SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT o o o o 9 9 o ° o
DE LA CIUTAT 432% A4A4%  A22% 510% 57,7% 42,5% 429% 32,3% 359%

ACTIVITATS CULTURALS 418% 459% 385% 399% 366% 532% 384% 424% 39,3%
SOROLL 39,7% 388% A404% A7,2% 481% 36,5% 38,0% 268% 42,0%
CIRCULACIO 37,6% 376% 375% 310% 355% 343% 416% 363% 414%
MERCATS MUNICIPALS 369% 378% 361% 434% A438% AlA% 326% 379% 29,3%
SERVEIS SOCIALS 353% 374% 336% 306% 292% 40,0% 376% 264% 40,5%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 29,7% 330% 270% 453% 270% 289% 303% 245% 29,0%
BICING 294% 319% 214% 213% 350% 334% 358% 12,6% 28,5%
APARCAMENT 16,0% 16,8% 153% 197% 147% 13,7% 189% 188% 140%

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

.
HA EMPITJORAT
SEXE EDAT
T e Doma 1824 2534 3540 4550 5560 +64
APARCAMENT 722% 717% 725% 744% 719% 767% 709% 742% 68,1%
CIRCULACIO 524% 504% 539% 576% 510% 565% 517% 600% 450%
SOROLL 516% 501% 528% 373% 429% 574% 537% 673% 481%
[S)EGLL}\RCELATTAQ”TADANAALCONJUNT 150% 430% 466% 259% 282% A76% 436% 641% 50.9%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 365% 330% 392% 191% 255% 402% 334% 48.0%  42,3%
NETEJA DELS CARRERS 290% 265% 309% 103% 235% 303% 332% 332% 32.7%
GUARDIA URBANA 273% 312% 203% 294% 169% 293% 274% 359%  27.3%
MEDI AMBIENT 230% 194% 276% 298% 176% 248% 271.9% 30,6% 19.4%
ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)  23.0% 21.8% 239% 223% 153% 275% 250% 27.8% 210%
BICING 29% 203% 250% 200% 172% 268% 236% 27.8% 21.7%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS ~ 21.6%  235% 20.1% 21.0% 112% 14.9% 21.7% 28.0%  29.9%
Effé‘g‘s')SME(NOUSCARRERSv 167% 172% 163% 155% 112% 222% 135% 261% 138%
ENLLUMENAT PUBLIC 117% 116% 118% 39% 86% 155% 104% 207% 97%
AUTOBUS 109% 114% 105% 107% 101% 125% 130% 128%  80%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 109% 103% 114% 126% 110% 119% 104% 162% 71%
SERVEIS SOCIALS 82% 74% 87% 97% 51% 107% 101% 148%  31%
f{g‘éﬁbﬁgl’)‘ngMAc'o'ATENC'O 79%  94% 67% 132% 49% 85% 19% 117%  56%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 79%  90% 69% 29% 52% 128% 86% 85%  69%
FESTES POPULARS 77%  98% 60% 58% 716% 69% 40% 128%  86%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 62% 57% 67% 97% 25% 14% 86% 83%  40%
ACTIVITATS CULTURALS 57% 74% 43% 87% 49% 48% 103% 59% 27%
METRO 39% 48% 32% 97% 59% 710% 10% 18%  16%
MERCATS MUNICIPALS 38%  53% 25% 49% 40% 39% 56% 18% 3,1%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 24%  18%  29% 78% 15% 21%  34%  30% 6%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

TR
NO SAP/NO CONTESTA
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
SERVEIS SOCIALS 362% 358% 365% A455% A34% 324% 378% 37,7% 295%
BICING 307% 296% 316% 258% 21,0% 198% 27,1% 408%  39,5%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 233%  200% 260% 103% 304% 229% 193% 20,7% 27,2%
INSTAL LACIONS ESPORTIVES 2% 167% 247% 243% 157% 166% 145% 203% 31.4%
ACTIVITATS CULTURALS 189% 185% 192% 152% 201% 162% 197% 142% 233%
FESTES POPULARS 172% 130% 205% 123% 119% 98% 188% 106% 29,7%
AR DINORMACIOTATENCIO 14500 1309 157% 275% 147% 1L1%  83% 132% 172%
MERCATS MUNICIPALS 128% 156% 106% 255% 117% 174%  62% 7,7% 130%
METRO 1% 100% 120% 0% 71% 86% 121% 83% 198%
GUARDIA URBANA 79%  73% 84% 113% 99% 64% 62% 43%  95%
AUTOBUS 4% 95%  58% 49% 134% 64% 1L1%  61%  3,6%
APARCAMENT 58%  44% 69% 0% 79% 34% 42% 28% 10,6%

SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT 9 9 o ° o 9 o o °
DE LA CIUTAT 29%  33% 25% 871% A40% 13% 40% 0% 21%

MEDI AMBIENT 26% 31%  22% 58% 15% 27% 44% 0%  23%
Effé‘g‘S')SME (NOUS CARRERS, 20%  24%  23%  26% 40% 21% 0% 0% 42%
CIRCULACIO 20%  26% 18%  29% 52% 12% 0% 0%  32%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 20% 16% 23% 29% 10% 9% 25% 16% 3,1%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 20%  14%  25% 0% 29% 0% 24% 16%  36%
ENLLUMENAT PUBLIC 18%  15% 21% 0%  25% 27% 20% 12%  16%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS ~ 1,7%  14%  18% 0% 25% 22% 13% 0% 23%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 16%  21% 11%  58% 10% 12% 13% 0%  18%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 14%  18%  10% 0% 0% 31% 10% 0% 23%
NETEJA DELS CARRERS % 16% 0% 0% 0%  25% 0% 16% 0%
SOROLL 8% 5% 3% 26% 0% 0% 0% 12% 0%

P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
1.- 'AJUNTAMENT DE BARCELONA

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 23%  34%  14% 0% 7,6% ,9% 0%  16%  2,5%
BONA 31,7% 345% 403% 381% 431% 318% 389% 379% 371,%
NORMAL/REGULAR 31,5% 30,5% 323% 33,7% 245% 355% 30,1% 288%  34,6%
DOLENTA 222% 245% 203% 233% 188% 21,7% 216% 239% 19,9%
MOLT DOLENTA 51% 64% A41% 29% 61% 88% 24% 65%  3,6%
NS 1,2% 8% 15%  2,0% 0%  13%  10% 12% 11%

P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
+HHH+
1.- 'AJUNTAMENT DE BARCELONA

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 40,0% 379% A417% 381% 50,7% 32,7% 389% 39,6% 40,2%
NORMAL/REGULAR 315% 305% 323% 337% 245% 355% 30,1% 288%  346%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 273% 309% 244% 262% 248% 30,5% 30,0% 30,4% 23,5%
NS 1,2% 8% 15%  2,0% 0%  13%  10% 12% 11%
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P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 2,2% 28%  18% 0% 79% 9% 0%  16%  2,1%
BONA 314% 30,1% 324% 453% 383% 233% 281% 292% 31,3%
NORMAL/REGULAR 313% 30,9% 316% 340% 182% 361% 318% 323% 345%
DOLENTA 259% 284% 239% 139% 222% 246% 326% 323% 255%
MOLT DOLENTA 52%  65% A41% 49% 59% 89%  34% 47%  3,6%
NS 38% 13% 58% 20% 14% 62% 31% 0% 3,0%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0%  10% 0% 0%

P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT BONA/BONA 336% 328% 342% 453% 463% 242% 281% 308% 33,5%
NORMAL/REGULAR 313% 30,9% 31,6% 340% 182% 36,1% 318% 323% 34,5%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 3L,1%  349% 28,0% 188% 281% 335% 36,0% 36,9% 29,1%
NS 38% 13% 58% 20% 14% 62% 31% 0% 3,0%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0%  1,0% 0% 0%

P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
3.- EL GOVERN ESPANYOL

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 4% 9% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 6%
BONA 202% 17,6% 22,3% 290% 263% 182% 185% 164% 18,1%
NORMAL/REGULAR 29,3% 316% 274% 32,1% 288% 30,1% 250% 26,9% 31,8%
DOLENTA 30,8% 322% 297% 305% 24,7% 31,3% 363% 323% 30,1%
MOLT DOLENTA 147% 142% 151%  49% 164% 155% 13,6% 19,0% 147%
NS 41%  29%  51% 29% 24% 49% 41%  53%  A46%
NC A% 9% 3% 0% 0% 0%  24% 0% 0%

P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
3.- EL GOVERN ESPANYOL

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT BONA/BONA 20,7% 18,6% 22,3% 29,0% 278% 182% 185% 164% 1838%
NORMAL/REGULAR 293% 31,6% 274% 32,7% 288% 30,1% 250% 269% 31,8%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 455% 464% 448% 353% 411% 468% 50,0% 514% 449%
NS 41%  29% 51% 29% 24% 49% 41%  53%  46%
NC 4% 5% 3% 0% 0% 0%  24% 0% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

Mitjana 53 51 55 54 55 50 53 52 55

oo Des.Est. 200 20 19 17 22 21 15 22 18
(n) (468)  (209) (259)  (40) (7)) (88)  (18)  (64) (121

Mitjana 51 48 53 53 54 46 48 50 53

gﬂgﬁ%‘g{“ Des.Est. 200 21 20 19 23 21 17 21 20
(n) (457)  (208) (249)  (40)  (71) (84 (75  (65) (122)

Mitjana 43 42 44 49 46 41 40 42 42

GOVERN ESPANYOL  Des.Est. 21 21 21 17 23 21 18 20 23
(n) (452)  (204) (48) (A) (75 (85 (73 (61 (117)

P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
1.- UAJUNTAMENT DE BARCELONA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 21%  21%  26% 29% 15% 6]1% 0%  34% 18%
1 14%  2,2% 1% 0% 4,5% 0% 0% 3,0% 8%
2 34%  54%  19% 0%  42%  42% 51%  34%  2,5%
3 101% 103% 10,0% 133% 12,0% 102% 91% 111% 79%
4 87% 100% 76% 11% A41% 712% 136% 110% 88%
5 263% 256% 268% 259% 181% 303% 283% 26,6% 27,3%
6 162% 181% 146% 184% 17,1% 158% 19,5% 109% 158%
7 182% 16,1% 200% 255% 193% 149% 17,7% 13,4% 20,5%
8 90% 61% 113% 49% 128%  73% 51% 124%  93%
9 21%  28%  16% 0%  54%  22% 0% 18%  22%
10 ,6% 0% 1,0% 0% 1,0% 0% 0% 1,6% 6%
NS 1,2% A% 18%  20% 0%  13% 0%  12%  2,3%
NC 2% A% 0% 0% 0% 0%  1,0% 0% 0%

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
1.- LAJUNTAMENT DE BARCELONA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 26,3% 30,7% 22,8% 233% 263% 283% 218% 32,1% 21,9%
APROVAT 424% 437% 415% 443% 351% 46,1% A78% 375% 431%
NOTABLE 212% 221% 312% 304% 321% 221% 234% 258% 29,8%
EXCEL.LENT 2,1%  28%  2,6% 0%  64%  22% 0%  34%  2,9%
NS 1,2% A% 18%  20% 0%  13% 0%  12%  2,3%
NC 2% A% ,0% 0% 0% 0% 1,0% 0% ,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 39% 53% 28% A9% A44% 58% 30% 53% 18%
1 9%  14% A% ,0% 0%  22% 0% 0%  17%
2 49% 63% 38% 20% 30% 60% 64% 15% 41%
3 106% 116% 98%  65% 106% 134% 141% 89%  87%
4 11,5% 114% 116% 81% 130% 93% 113% 144% 119%
5 258% 252% 263% 308% 157% 261% 262% 284% 28,6%
6 154% 186% 128% 213% 148% 13,7% 202% 108% 14,4%
7 123% 104% 139% 152% 118% 10,0% 123% 12,0% 13,7%
8 82%  56% 102%  94% 12,7% 64% 24% 93% 93%
9 21%  28%  16% 0% 54% 9% 0%  34%  22%
10 1% 0% 12% 0% 1,0% 0% ,0% 0% 1,9%
NS 3,3% 9%  52%  20% 14% 62% 20% 0%  17%
NC 3% A% ,3% 0% 0% 0%  2,0% 0% 0%

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 318% 36,1% 28,5% 214% 311% 368% 348% 36,1% 282%
APROVAT 412% 438% 391% 52,1% 306% 398% 464% 391% 431%
NOTABLE 20,5% 16,0% 24,1% 24,6% 245% 163% 147% 213% 23,0%
EXCEL.LENT 28%  28%  2,8% 0%  64% 9% 0%  34%  42%
NS 3,3% 9%  52%  20% 14% 62% 20% 0%  17%
NC ,3% A% ,3% ,0% 0% 0% 2,0% 0% ,0%

P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
3.- EL GOVERN ESPANYOL

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 81% 718% 84% 49% 84% 85%  52% 53% 121%
1 23% 28% 19% 0%  15%  271% 34%  55% ,8%
2 87% 105% 13% 20% 14% 12,7% 123% 19% 11%
3 102% 10,8%  97%  59% 132% 70% 113% 12,2% 103%
4 16,6% 158% 173% 217%  7,0% 196% 195% 224% 14,1%
5 245% 264% 23,0% 33,0% 249% 245% 20,7% 18,6% 27,0%
6 113% 116% 110% 158% 145% 98% 150% 61%  91%
7 80% 59% 97% 110% 113% 54% 62% 118%  59%
8 52%  45%  57% 58% 19%  50% 0%  34%  15%
9 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
10 2% 0% ,3% ,0% 0% 0% ,0% 0% 6%
NS 39% 20%  55% 0%  24%  49% 31%  53%  54%
NC 8%  14% 3% 0% 0% 0% 34% 16% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:

3.- EL GOVERN ESPANYOL

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL @75 1) @60 @) g7 ©®) (79 (65 (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 159% 477% 845% 344% 375% 504% 516% 532% A444%
APROVAT 358% 380% 340% 489% 394% 343% 357% 247% 36,1%
NOTABLE 132% 104% 154% 168% 192% 104%  62% 152% 134%
EXCEL.LENT 4% 6% 3% 0% 15% 0% 0% 0% 6%
NS 39%  20%  55% 0% 24% 49% 31% 53%  54%
NG 8% 14% 3% 0% 0% 0% 34% 16% 0%
P14A1 (RESUM).- QUE DEMANARIA A AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL @75 1) (@60 @) 7 ©®) (9 (65 (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 31%  53% 13%  59% 14% 13% 49% 41%  29%
MES APARCAMENT/MES BARAT 39% 58% 24% 55% 49% 45% 42% 0% 42%
MILLORAR LA SEGURETAT 92% 87%  96% 49% 63% 59% 91% 142% 124%
MILLORAR LA NETEJA 145% 95% 185% 7,1% 88%  65% 220% 111% 233%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . . . . . i .
ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 28%  34%  23% 26% 103% 38% 0% 12% 0%
COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES . . . . . . . . .
o PR 23%  18% 28%  26% 24% 46% 10% 12%  19%
MILLORAR EL TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | LES 104% 134% 80% 171% 160% 129% 41% 98%  12%
COMUNICACIONS
REDUIR ELS SOROLLS 34%  56% 16% 0% 63% 25% 39% 0% 48%
MES/MILLORS ZONES VERDES 82%  23%  57% 84%  A4%  43% 16% 18%  18%
MILLORAR L'URBANISME 37%  24% 48%  45% 10% 12% 25% 83% 54%
REDUIR LES MOLESTIESPEROBRES ~ 14%  1,0%  16%  52% 14% 0% 0% 16% 18%
MILLORAR EL MANTENIMENT 37%  29% A44%  58%  10% 24% 40% 28%  60%
S L LORS EQUIPANENTS | 65% 54% T4% 58% 66% 88% 62% 75% 49%
MES PRESTACIONS | AJUTS 15% 6%  23% 0% 0% 38% 0% 43% 8%
ERADICAR LA DROGA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
COMBATRE LA POBRESA | LA . . . . . . . . .
souBE L 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . . . . . . .
T 50% 68% 35% 65% 52% 95% 37% 69% 9%
MES/MILLOR COMERG 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE CATALUNYA . . . . . . . " .
N 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 107% 114% 101% 39% 69% 120% 11,0% 156% 11,7%
REDUIR LA DESIGUALTAT/TRACTE . . . . . . . . .
DISCRIMINATORI ENTRE BARRIS 2% 6% 0% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
REDUIR EL TURISME/MILLORAR-NE . . . . . . . . .
DA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
MILLORAR MEDI AMBIENT 1% 11%  10% 0%  25%  27% 10% 0% 0%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 19% 27% 13% 0% 15% 38% 59% 0% 0%
CANVIAR VALORS SOCIALS / MES . . . . . . . . .
O oanlE 19% 8% 28% 0% 0% 21% 10% A% 27%
ALTRES 15% 13%  16% 0% 27% 9% 25% 16% 8%
CAP / RES 12%  21% A%  26% 30% 0% 0% 0% 17%
NS 46% 38%  52% 88%  14%  51%  10% 16%  48%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL w 1 @ ® N O @ B3 @
31%  53%  13%  59% 14%  13%  49% 41%  29%
MILLORAR CIRCULACIO 24%  37% 13% 39% 14% 13% 35% 28%  22%
MILLORAR LA '
CIRCULACIO '\BA||(%|L8LRE/¥ESLA CIRCULACIO DE LES 3% 8% 0% 20% 0% 0% 0% 0% 6%
HOToMAR LA CIRCULACIO DELES 2% 5% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
TOTAL (18) (12) (6) (2) (4) (4) (3) (0) (5
39%  58%  24% 55% 49% 45% 42% 0%  42%
MES APARCAVENT/MES. MES APARCAMENT 22%  29% 16% 26% 10% 13% 27% 0% 42%
BARAT APARCAMENT MES BARAT / GRATUIT 1L1%  18% A% 29%  24%  22% 0% 0% 0%
ELIMINAR ZONES BLAVES 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ELIMINAR AREA VERDA 5% 11% 0% 0% 15% 0% 15% 0% 0%
TOTAL (44) (18) (26) (2) 5 (5 (7) 9) (16)
T T 92% 87% 96% 49% 63% 59% 91% 142% 124%
SEGURETAT (¢ (o) 0, [e) O, 0, (¢ (o) [¢)
il 61% 64% 58% 29% 39% 46% 62% 95% 17%
MES VIGILANCIA 31%  23%  38%  20% 24% 13% 29% 47% 47%
_— 67 (19 @8 3 ) ® 16 () (28
145% 95% 185% 71% 88%  65% 220% 111% 233%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . . . . . . . .
G 904%  67% 116% 52% 40% 25% 165% 67% 162%
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS ~ 33%  19%  44% 0% 24% 31% 42% 28%  4.8%
MES FREQUENCIA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MILLORAR LANETEJA  MES REC 2% 0% A% 0% 0% 0% 1,3% 0% 0%
MILLORAR NETEJA DE PARCS | ALTRES . . . . . . . . .
L ORAR NETE 3% 0% 6% 20% 0% 0% 0% 0% 6%
MILLORAR RECOLLIDA . . . . . . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS A% 0% 1% 0% 10% 0% 0% 0% 8%
ALTRES SOBRE MILLORA RECOLLIDA . . . . . . ' . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
MILLORAR RECOLLIDA SELECTIVA A% 0% 8% 0%  14% 0% 0% 16% 0%
- - M o M ©  © © O @ 0
PROBLEMES ASSOCIATS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
ALAIMMIGRACIO | TReS SOBRE IMMIGRACIO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
oL w o ® O ©® @ o O (0
28%  34% 23% 26% 103% 38% 0% 12% 0%
, gng)%ggé\%ﬁ)c&s ALHABITATGE(NO - 6o, 990 39 0% 36% 0% 0% 0% 0%
FACILIAR LACCES A\ ARATIR PREUS / HABITATGE
L'HABITATGE . o . . . . . . .
St 15%  19% 12% 26% 39% 27% 0% 12% 0%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . . . . . . .
e 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
PROMOCIO DEL LLOGUER 5% 0% 8% 0% 29% 0% 0% 0% 0%
COMBATRE
L'ATUR/MILLORAR LES
s TOTAL ww @& ©® O o @ o o 0
TREBALL
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
E,%“T"l%\},&lELLORARLES TOTAL 23%  18%  28% 26% 24% A6% 10% 12%  19%
COMACIONSDE CREAR LL0GS DE TREBALL 23%  18%  28% 26% 24% A46% 10% 12%  19%
- ) @G0 @) ) a2 a2 @ @ ()
104% 134% 80% 171% 160% 129% 41% 98% 72%
g"&%ggé&ﬂ;"”spom PUBLIC (NO 62% 95% 36% 29% 130% 56% 41% 67% 47%
e ECIA DEPAS 18% A%  29% 55% 30% 13% 0% 12% 16%
OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL
VILLORAR EL METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 2% 0% 4% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
TRANSPORT, LES GESTIO..)
INFRAESTRUCTURES |~ BICING 2% 5% 0% 0% 0%  12% 0% 0% 0%
LES COMUNICACIONS
MILLORAR EL FUNCIONAVENT DEL % % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
REDUIR / ELIMINAR EL BICING % 9% 0% 0% 0% 9% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 5% 8% 3%  20% 0% 18% 0% 0% 0%

MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES 2% 4% 0% 20% 0% 0% 0% 0% 0%

(NO CONCRETEN)

ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | 9 ° ° o o 9 o o 9

COMUNICACIONS 6% ,6% 1% 0% 0% 2,1% 0% ,0% 9%

TOTAL (16)  (12) ) 0 (%) ) @) 0 (6)
REDUIR ELS SOROLLS 34%  56%  16% 0%  63% 25%  39% 0%  48%

REDUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 34%  56% 16% 0% 63% 25% 39% 0%  48%
(19 (6 (14 3) 3) @ (6) 1 )

TOTAL 82%  23%  57%  84%  44%  43%  76% 18%  18%

MES/MILLORS ZONES  MES/MILLORS DE ZONES VERDES 37%  14%  54% 84% 30% 34% 66% 18% 18%
VERDES MES/MILLORS DE PARCS INFANTILS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
LR SAR MANTENIMERT ZONES 4% 9% 0% 0% 14% 0% 10% 0% 0%

TOTAL (18) 5 (13) (2) (1) (1) (2) 5 (7)

37%  24%  A8% A5%  10% 12%  25% 83%  54%

LR LURBASIE i RlERS 15%  14%  15%  20% 0% 0% 0% 65% 17%
ATURAR ESPECULACIO URBANISTICA 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%

ACABAR LES OBRES EN CURS 18% A% 28% 26% 10% 12% 10% 0% 37%

ALTRES SOBRE URBANISME 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0%

(6) () ) @) 1 (0 0 1 )

2erics TOTAL
REDUIR LES MOLESTIES 14%  10%  16%  52% 14% 0% 0% 16%  18%

PER OBRES =
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 14% 10% 16% 52% 14% ,0% 0%  16% 18%
MILLORAR EL
VTR TOTAL m ® a @ o @ @ @ O
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 37%  29% A% 58% 10% 24%  40%  28%  60%
'(éﬂ(')%ggé‘ﬁEM)ANTEN'MENT (NO 4%  11%  17% 0% 0% 24% 15% 0% 28%
i RSt PAVINENTACIO DE 13%  15% 12% 29% 10% 0% 15% 0% 25%
LLOR R WANTENIMENT DEL 5% 0% 8% 29% 0% 0% 0% 16% 0%
MILLORAR ENLLUMENAT 5% A% 6% 0% 0% 0% 10% 12% 6%
_— B a) (0 @ G (6 () (6
65% 54% T4% 58% 66% 88% 62% 15%  49%
MES / MILLORS EQUIPAMENTS 4% 0% % 0% 0% 0% 25% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 10% 6% 13% 0% 25% 21% 0% 12% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 4% 4% 4% 0% 0% 13% 0% 0% 6%
EQUIPAMENTS GENT GRAN 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
, BIBLIOTEQUES 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS SANITARIS 6% 0% 11% 0% 0% 0% 24% 16% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS ; , , , , , , , 7 ,
EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
MES / MILLORS SERVEIS % 11% A% 29% 0% 13% 13% 0% 0%
SERVEIS SOCIALS 0% 7% 0% 0% 9% 0% 0% 8%
SERVEIS SANITARIS 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 5% 6% A% 0% 0% 0% 0% 0% 19%
ENSENYAMENT 8% 13% 3% 0% 0% 2% 0% 12% 6%
INFORMACIO AL CIUTADA 5% 0% 8% 0% 0% 0% 0% 34% 0%
oL M w® O O @ O @
MES PRESTACIONS | 1,5% 6%  2,3% 0% 0% 3,8% 0%  43% 8%
AUTS MES PRESTACIONS | AJUTS 13% 6% 19% 0% 0% 38% 0% 43% 0%
MES PRESTACIONS GENT GRAN 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
_— m WO  ©  © Q0
ERADICAR LA DROGA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
ERADICAR LA DROGA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
_— R T T T T T
COUBATRE LA POBRESA 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
SR LA POBRESATLA 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
_— @) e B W’ B W
50% 68% 35% 65% 52% 95% 37% 69% 9%
OO AALLORIN LA SITUACIO 5% 6% A% 0% 15% 0% 0% 18% 0%
SOLUCIONAR QUE ABAIXIN ELS PREUS 1,1%  15% 8%  26% 14% 25% 13% 0% 0%
Eggﬁhmgg 885' é\%%lg LES PETITES EMPRESES | % 5% 0% 0% 1A% 0% 0% 0% 0%
MENYS IMPOSTOS | MULTES 24%  35% 15% 0% 0% 70% 24% 51% 0%
MES INVERSIONS 4 A% A% 0% 10% 0% 0% 0% 9%
AL oo PROBLEMES 3% 4% 3% 39% 0% 0% 0% 0% 0%
, TOTAL (1) (1) (0) (0) (0) (0) (1) (0) (0)
MES/MILLOR COMERG 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
MES COMERG 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
e A TG OE TOTAL T (I (O N R )
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
MODIFICAR L'ENCAIX DE TOTAL 2% ,9% ,0% 0% 0% 1,2% 0% ,0% ,0%
CATALUNYA A ESPANYA  MES (JS DEL CASTELLA 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%

(52) (24) (28) (2) (5) (11) 9) (10) (15)
10,7% 114% 101% 39%  69% 120% 11,0% 156% 11,7%
QUE CANVII/MILLORI LA POLITICA / ELS

MILLORAR ASPECTES  POLITICS 44%  55%  35% 0% 15% 31% 64% 63% 63%

POLITICS QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA 9%  11% 9% 0% 0% 0% 15% 16% 16%
QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES

TOTAL

S ICUPN FER LA G Ll 53%  44%  59%  39%  54%  80% 3% 17%  38%

ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%

SETL _— m oo O O O O © O (0

DESIGUALTAT/TRACTE 2% 6% 0% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
DISCRIMINATORI ENTRE

BARRIS e A DESIGURLTAT ENTRE 2% 6% 0% 29% 0% 0% 0% 0% 0%

CEDUREL o R R R R N R I

TURISME/MILLORAR-NE 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%

LA QUALITAT MILLORA LA QUALITAT DEL TURISME 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%

6 3 3 0 2 3 1 0 0

oL T T A

MILLORAR MEDI o e n SR B Sen B D B o PR

AMBIENT MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
REDUIR CONTAMINACIO / MILLORAR % 11% 7% 0% 25%  18%  10% 0% 0%

MEDI AMBIENT
(8) () 3) (0) (1) 3) (4) (0) (0)
19% 2% 13% 0% 15% 38% 59% ,0% ,0%

2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% ,0% 0%

TOTAL
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT (NO

CANVIAR EL MODEL DE iéEEC'FLiUREN)E S
CIUTAT BAR%EEONIN-SS S DELS 10%  16% A% 0% 15% 13% 29% 0% 0%

MODERNITZAR-LA/POSAR-LAALDIA/ oo 0o 4o 09 0o 1% 0o g o
FER-LA MES COMPETITIVA 2% 0 A% 0% 0% L% 0 0% 0%

ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 9% ,6% 4% 0% ,0% 0% 3,0% ,0% ,0%
9) (2) 7) (0) (0) (2) (1) (©) 3)

1,9% 8%  2,8% 0% 0% 21%  10%  47%  27%

MES CIVISME/RESPECTE/EDUCACIO 1,3% A% 2,0% 0% 0% 12%  10%  47% 9%

TOTAL

SSQYA”C?/VQLE%RSWSME AUGMENT DE LES SANCIONS 2% 4% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
7 MES EDUCACIG ALTRES SOBRE CANVIAR VALORS
SOCIALS / MES CIVISME / MES 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
EDUCACIO
L ORS JALORS SOCIALS /MES % 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
T ) 3) () 2) ) (1) (1)
ALTRES 15% 13% 16% 0% 27% 9% 25% 16% 8%
ALTRES 15% 13% 16% 0% 2% 9% 25% 16% 8%
— (5) ) () 2) o 0 (0) )
CAP / RES 12%  21% 4% 26%  30% 0% 0% 0% 17%
CAP / RES 12%  21% 4% 26%  30% 0% 0% 0% 17%
— (23) ® (15 0 (6) G (1) (6)
NS 46% 38% 52% 88% 714% 51% 10% 16%  48%
NS 46% 38% 52% 88% 14% 51% 10% 16% 48%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A2 (RESUM).- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER

BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 1,6%  25% 8% 0%  29% 0%  1,0% 0%  35%
MES APARCAMENT/MES BARAT 5% 6% 4% 0%  15% 0% 0% 0% 9%
MILLORAR LA SEGURETAT 126% 103% 145%  29%  44%  46% 182% 170% 21,0%
MILLORAR LA NETEJA 22%  16% 26% 29% 15% 22% 2% 0%  31%
SOLUCIONAR PROBLEMES 5 5 5 5 9 o o o 9
ASSOGIATS A LA IMMIGRACIO 14% 13% 15% 0% 14% 0% 34%  34% 6%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 27%  28%  26% 26% 57% 30% 15% 12%  22%

COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES 56% 48% 63% 123%  65% 111%  15% 47%  21%

CONDICIONS DE TREBALL
MILLORAR EL TRANSPORT, LES

INFRAESTRUCTURES | LES 112% 161% 73% 78% 78% 116% 202% 150%  67%
COMUNICACIONS

REDUIR ELS SOROLLS 9% 16% A% 0% 15% 12% 13% 0% 8%
MES/MILLORS ZONES VERDES L% 0% 19% 29% 10% 9% 0% 16% 9%
MILLORAR L'URBANISME 7% 11% A% 0% 15% 0% 0% 16% 9%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
MILLORAR EL MANTENIMENT 14%  16% 13%  26% 14% 0% 0% 16% 28%
S ILLORS EQUIPANENTS | 70%  51% 86% 74% 39% 110% 52% 130% 40%
MES PRESTACIONS | AIUTS 15% 18%  68% 29% 69% 73% 10% 12%  56%
SOLUGIONAR PROBLEMES . . . . , , . . .

SOLUCIONA 67% 59% 73% 20% 115% 120% 27% 63%  4,0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE CATALUNYA . \ , . . . . \ .

o 24%  20%  23%  29% 20% 18% 10% 30% 33%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 137% 158% 121% 59% 73% 128% 169% 132% 194%
MILLORAR MEDI AMBIENT 10%  16% A%  29% 10% 9% 10% 0% 8%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 6%  11% 3% 0% 0% 12% 15% 0% 6%
CANVIAR VALORS SOCIALS / MES . . . R , , . . .

CANVIAR VALORS SOCIALS 14%  15% 13% 0% 15% 13% 10% 0% 27%
MILLORAR EL FINANCAMENT 23%  20% 24% 20% 37% 40% 34% 0% 6%
ALTRES 23%  25%  22% 0% 39% 25% 10% 36% 21%
CAP / RES 25% 39% 14% 26% 64% 0% 10% 16% 33%
NS 134% 125% 142% 309% 148% 10,6% 145% 118% 17%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
7
oL mo®m @ o @ O O O @
16%  25% 8% 0% 29% 0% 10% 0% 35%
MILLORAR LA MILLORAR CIRCULACIO 11%  15% 8% 0% 15% 0% 10% 0% 26%
i TORAR LA CIRCULACIO DE LES 2% 5% 0% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
, - @ O o © o © © O
s ARCAMENTES 5% 6% A% 0% 15% 0% 0% 0% 9%
MES APARCAMENT 5% 6% A% 0% 15% 0% 0% 0% 9%
oL 58 () G () @) @ 14 (10 (26
126% 103% 145% 29% 44% 46% 182% 17.0% 21,0%
MILLORAR LA o i TR 91%  74% 104% 29% 30% 33% 153% 97% 147%
SECURETAT COMBATRE LA DELINQUENCIA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
MES VIGILANCIA 32%  26%  38% 0% 14%  13% 29% 73%  50%
ALTRES SOBRE SEGURETAT 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
— w @ oW W @ @ @
22%  16%  26% 29% 15% 22% 27% 0% 31%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . . . . . . . .
6% 6% 7% 0% 15% 9% 0% 0% 8%
MILLORAR LA NETEJA  CONCRETEN)
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS 8% 5% 10% 0% 0% 0% 13% 0% 22%
MES FREQUENCIA 2% 5% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
ELIMINAR BRUTICIA GOSSOS 5% 0% 9% 29% 0% 13% 0% 0% 0%
7
_— mo® W oo ny o ® 0
— 14%  13%  15% 0% 14% 0% 34% 34% 6%
PROBLENES AssociATs CONTROLAR/ELIMINAR INMIGRACIO  1.1% 9%  12% 0% 14% 0% 13% 34% 6%
A LA IMMIGRACIO INTEGRAR / REGULARITZAR ELS . . . . . . . . .
it 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
ALTRES SOBRE IMMIGRACIO 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%

(13) (6) (7) (1) (4) (©) (1) (1) (©)
27%  28%  26% 26% 51% 30% 15% 12%  22%
MILLORAR ACCES A L'HABITATGE (NO 4% 4% 4% 0% 0% 9% 0% 0% 9%

TOTAL

CONCRETEN)
FACILITAR L'ACCES A ABARATIR PREUS / HABITATGE T
L'HABITATGE ASSEQUIBLE 9% 1,6% A% 26%  30% 12% 0% ,0% ,0%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO o o o o ° ° o ° °
el 3% 0% 6% 0% 0% 9% 0% 0% 6%
MES FACILITATS PER ALS JOVES 8% ,9% 1% 0% 2,1% ,0% 0% 12% ,6%
PROMOCIO DEL LLOGUER 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
COMBATRE
LOTPRIMILLORAR LES  1oraL ey ) an ® ® @ O ®
TREBALL
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
COMBATRE TOTAL 56% 48% 63% 123% 65% 111% 15% 47% 21%
LITPRIMILLORAR LES  GREAR LLOCS DE TREBALL 52% 48% 56% 123% 65% 98% 15% 34%  21%
TREBALL APUJAR ELS SOUS 4% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 12% 0%
-— 53 33 (0 @ 6 (100 (15 (10 (8
112% 161% 713% 78% 18% 116% 202% 150%  6,7%
MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO . . . . . . . . .
i 37%  56% 21%  39% 15% 25% 51%  49%  42%
AMPLIAR XARXA DE METRO 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL
METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 7% 15% 0% 0% 0% 13% 25% 0% 0%
MILLORAR EL GESTIO..)
TRANSPORT, LES MILLORAR LA XARXA DE RODALIES DE . . . . . . . . .
L I 11%  16% 7% 0% 14% 25% 13% 0% 6%
LES COMUNICACIONS | 1< SOBRE TRANSPORT PUBLIC 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . . . . . . .
e 20%  24%  17%  20% 0% 9% 44%  67% 0%
MILLORAR ELS ACCESOS A . . . . . . . . .
s 8% 14% 3% 0% 10% 9% 0% 16% 9%
TREURE/REDUIR PEATGES 16%  21% 11% 0% 15% 21% 44% 0% 8%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . . . . . . .
Tt 11%  11%  11% 0% 24% 13% 15% 18% 0%
_— m  ®  m o W m WO
REDUIR ELS SOROLLS 9% 16% A% 0%  15% 12% 13% 0% 8%
REDUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 9% 16% A% 0%  15% 12% 13% 0% 8%

(5) (0) (5) (1) (1) (1) (0) (1) (1)
1,1% 0%  19% 29% 10% 9% 0% 16% 9%
MES/MILLORS DE ZONES VERDES 1,1% 0%  19%  29%  10% ,9% 0%  16% ,9%

[©) (2) (1) (0) (1) (0) (0) (1) (1)
J%  11% A% 0%  15% 0% 0%  16% 9%

2% ,6% 0% 0% 1,5% 0% 0% ,0% 0%

MES/MILLORS ZONES ~ TOTAL
VERDES

TOTAL
MILLORAR L'URBANISME pOSAR /ARREGLAR ESCALES

MECANIQUES

ACABAR LES OBRES EN CURS 5% 5% A% 0% 0% 0% 0% 16% 9%
g — M O M WM  ©®  ©  © (0
R s MOLESTIES 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
6 3 3 1 1 0 0 1 3
TOTAL (6) ) 3) (1) (1) (0) (0) (1) 3)
14%  16% 13%  26% 14% 0% 0% 16% 28%

MILLORAR EL
MANTENIMENT %"(')Lp}é’gé\{‘EM)ANTEN'MENT (NO 12%  10%  13% 26% 14% 0% 0% 16%  19%
MILLORAR PAVIMENTACIO DE . . . . , . . . .
s 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%

MES/MILLORS
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 70%  51% 86%  74% 39% 11,0% 52% 130%  4,0%
MES / MILLORS EQUIPAMENTS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 8% 0%  10% 0%  14% 9% 0% 12% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 5% 11% 0% 0% 0% 25% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS GENT GRAN 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS SANITARIS 2% ,0% 4% 0% ,0% 0% 13% ,0% ,0%
EQUIPAMENTS I SERVEIS \ES / MILLORS SERVEIS 1% 0% 12% 0% 0% 12% 13% 16% 0%
SERVEIS SOCIALS 8%  L1% 6% 29% 0% 1% 0% 12% 0%
SERVEIS SANITARIS 0% 9% 10% 0% 10% 25% 0% 12% 6%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 2% A% A% 0% 0% 0% 0% 0% 16%
ENSENYAMENT 21%  17%  23%  45%  15% 18% 15% 43% 9%
INFORMACIO AL CIUTADA 5% 0% 8% 0% 0% 0% 0% 34% 0%
_— ey @ an o B ® M @
45% 18%  68% 29% 69% 73% 10% 12%  56%
, MES PRESTACIONS | AIUTS 25% 9%  38% 0%  56% 46% 10% 12%  15%
e S PRESTACIONS T s PRESTACIONS GENT GRAN 1% 9% 13% 0% 0% 13% 0% 0% 33%
AJUTS A FAMILIES 2% 0% A% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS I AIUTS 5% 0% 8% 0% 0% 13% 0% 0% 8%
TOTAL (31) (13) (18) (1) 9) (10) (2) (4) (5)
67% 59% 73% 20% 115% 120% 27% 63% 40%
O AOLLORIN LA SITUACIO 9% 1% 8% 0% 15% 0% 13% 34% 0%
QUE ABAIXIN ELS PREUS 5% 0% 8% 0%  14%  13% 0% 0% 0%
FOONOMES 88&@#%[(’)'2 LESPETITES EMPRESES | g0/ 9 8% 0% 24% 12% 13% 0% 0%
MENYS IMPOSTOS | MULTES 21% 9% 30% 0% 27%  46% 0% 28%  15%
MES INVERSIONS 7% 23%  13% 0% 25% 49% 0% 0% 16%
ALTRES SOBRE PROBLEMES 8% A% A% 20% 0% 0% 0% 0% 9%
- 2w & o O @ @ O @
24%  24%  23%  29% 20% 18% 10% 30% 33%
MES AUTOGOVERN 4% 9% 0% 29%  10% 0% 0% 0% 0%
MES COMPRENSIO A CATALUNYA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE INDEPENDENCIA 5% 11% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 9%
CATALUNYA A ESPANYA 16 piFUSI6 DEL CATALA 3% 0% 6% 0% 0% 0% 10% 0% 6%
NOU ESTATUT 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MES US DEL CASTELLA 6% 4% 7% 0% 10% 9% 0% 0% 8%
MILLORAR ASPECTES  tomaL 6 @ @) @ 6 0 @ @
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona  18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 13,7% 158% 12,1%  59% 713% 128% 169% 132% 194%

QOECANVIVMILLORI LAPOLITICA/ELS 5190 93% 720 39% 14% 81% 95% 77% 131%

QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA J%  11% ,3% 0% ,0% ,0% 0%  18%  16%
QUE CANVIT EL GOVERN 6%  11% ,3% 0% ,0% 0% 2,4% ,0% 9%

MILLORAR ASPECTES  qUE FACIN COSES PER BARCELONA / . . 5 . 0 5 . 5 5
POLITICS QUE ENS ESCOLTIN /ENTENGUIN 2% 0% A% 0% 0% 12% 0% 0% 0%

QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES , \ . , , , , , .
PREOCUPIN PER LA GENT/ELS BARRIS ~ 21%  21%  21% 0%  24%  22% 25% 25% 21%

égfﬁ%g”TRE'NST”UC'ONS/ 14% 9% 18% 20% 10% 13% 15% 12%  16%

ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 6%  13% ,0% 0%  2,5% 0% 1,0% ,0% ,0%
Q) @ (1) 1 1 (1) 1 0 (1)

10%  16% A% 29%  10% 9% 1,0% ,0% 8%

MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 4% ,0% 0% ,0% 0% 1,0% ,0% ,0%

TOTAL

A . AL LIRS % A% A% 29% 0% 9% 0% 0% 0%
GESOPOUTCADEWASEQUERA/DE oo so g9 0% 0% % 0% 0% &%

ALTRES SOBRE MEDI AVBIENT 26 A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%

) @ O m

i s o o m m

CANVIAR EL MODEL DE PREOCUPAR.SENES DELS 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%

MODERNITZAR-LA / POSAR-LA AL DIA /
FER-LA MES COMPETITIVA

ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 2% ,6% 0% 0% ,0% 0% 1,5% ,0% 0%
(6) (©) (©) (0) (1) (1) (1) (0) (©)

2% ,0% 3% 0% ,0% ,0% 0% ,0% 6%

TOTAL
14%  15% 13% 0% 15% 13% 10% 0%  27%
CANVIAR VALORS  MES CIVISME/RESPECTE/EDUCACIO 9%  15% A% 0% 15% 13%  10% 0% 9%
DO MES SVISME. uGMENT DE LES SANCIONS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
ALTRES SOBRE CANVIAR VALORS
SOCIALS / MES CIVISME / MES 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
EDUCACIO
R . I
o A 10T 23%  20%  24%  20% 37% 40% 34% 0% 6%
FINANCAMENT 3% 20% 4% 20% 37% A0%  34% 0% 6%
MILLORAR EL FINANGAMENT 23%  20%  24%  20% 37% 40% 34% 0% 6%
oL am 6 e 0 8 o n @ @
ALTRES 23%  25%  22% 0% 39% 25% 10% 36% 21%
ALTRES 23%  25%  22% 0% 39% 25% 10% 36% 21%
oL @w & @ o 6 0 n n @
CAP/ RES 25%  39% 4% 26% 64% 0% 10% 16%  33%
CAP / RES 25%  39% 14%  26%  64% 0% 10% 16%  33%
- G @6 (8 4 ) ) ay  ® (10
NS 134% 125% 142% 349% 148% 106% 145% 118%  1.7%
NS 134% 125% 142% 34.9% 148% 106% 145% 118%  17%
39
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A3 (RESUM).- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MILLORAR LA SEGURETAT 2,7%  36% 2,0% 0%  29% 13% 42% 16% 41%
MILLORAR LA NETEJA 2% 6% 0% 0%  15% 0% 0% 0% 0%
SOLUCIONAR PROBLEMES 5 5 9 o o o o o 9
ASSOGIATS A LA IMMIGRACIO 9% 0%  15% 0% 10%  13% 13% 16% 0%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 16% 16% 16% 26% 39% 2% 0%  16% 0%

COMBATRE LATURMILLORARLES 1060/ 1159 100% 132% 137% 144% 89%  16% 110%

CONDICIONS DE TREBALL
MILLORAR EL TRANSPORT, LES

INFRAESTRUCTURES | LES 63% 84% 47% 58% 84% 31% 101% 79%  43%
COMUNICACIONS

MES/MILLORS ZONES VERDES 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
MILLORAR L'URBANISME 8% A% A% 0% 0% 0% 13% 0% 6%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
MILLORAR EL MANTENIMENT 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
S I FORS EQUIPANENTS 27%  18%  34%  97% 30% 18% 15% 47% 6%
MES PRESTACIONS | AIUTS 58% 36% 75% 49% 34% 59% 34% 1,7% 19%
ERADICAR LA DROGA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
SQLICIONAR PROBLEMES 113%  91% 130% 78% 713% 165% 94% 150% 105%
Moo ENCAICDE CATALUNYA = 1) 400 13.0%  94% 127%  98% 119% 121% 65% 137%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 131% 119% 140% 45% 91% 195% 120% 154% 132%
MILLORAR MEDI AMBIENT 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
MILLORAR EL FINANGAMENT 139% 141% 138% 85% 118% 104% 158% 256% 122%
ALTRES L1% 4% 16% 0% 14%  12%  10% 0% 17%
CAP / RES 50%  76% 28% 4% 110% 0% 0% 32%  7,9%
NS 120% 113% 125% 204% 108% 100% 174% 75% 104%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
TOTAL

Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
12 7 5 0 2 1 3 1 5
T0TAL 2(77) 3 6("/) 2 0(7) 0(7) 2 9(°/) 1 3(7) 4 2(7) 1 6("/) 4 1(7)
WILLORAR LA MENYS INSEGURETAT (NO O
SEGURETAT CONCRETEN)“ ( 12%  11%  12% 0% 29% 13% 13% 0% 8%
MES VIGILANCIA 16% 24% 8% 0% 0% 0% 29% 16% 33%
TOTAL (1) (1) (0) (0) (1) (0) (0) (0) (0)
T 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
E"(')%ggé\%h‘)\ NETEJA (NO 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
oL w o @ © o O O O (0
SOLUCIONAR 9% 0% 15% 0% 10% 13% 13% 16% 0%

XR’L%EME%\S%OCWS CONTROLAR / ELIMINAR IMMIGRACIO 6% 0% 11% 0% 10% 0% 13% 16% 0%
INTEGRAR / REGULARITZAR ELS % 0% 4% 0% 0% 13% % 0% 0%

IMMIGRANTS
7) 3) @ (1) 3) 2 (0) (1) (0)
16% 16% 16% 26% 39% 27% 0% 1,6% 0%

9% ,6% 4% 0%  15%  13% 0% ,0% ,0%

TOTAL
MILLORAR ACCES A L'HABITATGE (NO

AL L ig;lgETEl:zEgrlEus / HABITATGE
L'HABITATGE 9 9 o o 0 9 9 0 o
ASSEQUIBLE 5% 5% A% 26% 0% 13% 0% 0% 0%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . . . . . . .
OFICIAL ETC. A% 0% 7% 0% 10% 0% 0%  16% 0%
MES FACILITATS PER ALS JOVES 2% 5% 0% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
49) (23 (26) B (10 (12 (7) o 1
COMBATRE TOTAL 106% 115% 100% 132% 137% 144% 89%  16% 11,0%
L'ATUR/MILLORAR LES : : ' : : ' : : '
CONDICIONS DE CREAR LLOCS DE TREBALL 104% 11,0% 100% 10,6% 137% 144% 89%  16% 11,0%
TREBALL MILLORAR CONDICIONS DE N . o 0 . o 5 . o
TREBALL/ESTABLITAT 2% 5% 0%  26% 0% 0% 0% 0% 0%
— 300 (18 (12 ) (6) (3) ) (5) (6)
63% 84% 47% 58% 84%  31% 101%  79%  43%
MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO 5 . . o . . 5 o 5
CONCRETEN) 12%  17% 7% 29% 0% 9% 20% 18% 6%
TRAMVIA 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . . . . 0 . .
%\h%%% TELLES (NO CONCRETEN) 26%  49% 7% 0% 30% 13% 51% 61% 6%
INFRAESTRUCTURES | b ORAR ELS ACCESOS A 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
LES COMUNICACIONS
TREURE/REDUIR PEATGES 6% 5% 7% 0% 15% 0% 0% 0% 15%
AVE 2% 0% 4% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
QUE S'ACABIN LES OBRES DE L'AVE 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
AMPLIAR / MILLORAR L'AEROPORT A% 0% 8% 0% 14% 0% 0% 0% 8%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | o . . . . 0 5 o 0
COMUNBACIONS J% 6% 9% 0% 15% 0% 30% 0% 0%
) — (1) (0) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (0)
VEEQ[/)“S'SLLORS ZONES 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
MES/MILLORS DE ZONES VERDES 2% 0% 4% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
2 1 1 0 0 0 1 0 1
— ) (1) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (1)

A% 4% 4% 0% 0% 0% 13% 0% 6%
MILLORAR L'URBANISME M|LLORAR URBANISME (NO o o 0 o o 0 o 0 0
CONCRETEN) 2% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%

ACABAR LES OBRES EN CURS 2% 0% 4% 0% 0% 0% 13% 0% ,0%
(1) (0) (1) (1) (0) (0) (0) (0) (0)

series TOTAL
REDUIR LES MOLESTIES 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%

PER OBRES -
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 2% 0% A% 2,6% 0% ,0% 0% 0% ,0%
MILLORAR EL
HERTENIERE TOTAL m oo 0 o o o o o
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
MUORREL o TN, (0 B
CONCRETEN) 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
- w @ e & @ @ O @ W
27%  18% 34% 97% 30% 18% 15% 47% 6%
, BIBLIOTEQUES 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 0% I% 0% 0% 9%  15% 0% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS , * , , * , , * ,
ENSENYAMENT 16% 18% 14% 71%  30% 9% 0% 12% 6%
INFORMACIO AL CIUTADA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
ALTRES SERVEIS 2% 0% A% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL (27) (8) (19) (2) 3) (5 (3) 5 9)
58%  36% 75% 49% 34% 59% 34% 7,7% 19%
, MES PRESTACIONS | AIUTS 28%  26% 30% 0% 20% 59% 20% 47% 16%
ES PRESTACIONS T s PRESTACIONS GENT GRAN 20%  10%  28%  20% 0% 0% 0% 30%  55%
AJUTS A FAMILIES 8% 0% 8% 0% 14% 0% 13% 0% 0%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AIUTS 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
TOTAL (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (1)
ERADICAR LA DROGA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
ERADICAR LA DROGA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
TOTAL (53) (19) (34) @) (6) (15) (7) 9) (13)
113% 91% 130% 78% 713% 165% 94% 150% 105%
QUL LLORIN LA SITUACIO 55%  46% 61% 20% 59% T4%  24% 85%  53%
ggB%EIEOWEAsR SggL‘(‘)JgEL'f‘TZLﬁg%DUSTR'A/ EVTINLA - 4 0% 8% 0% 0% 0% 13% 16% 0%
ECONOMICS
88&%[32 LESPETESEMPRESES | 5 0o 4% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
MENYS IMPOSTOS | MULTES 13% 0% 23% 0% 0% 12% 15% 12%  2,4%
MES INVERSIONS 39%  45%  34% 58%  14%  19% 29% 36% 27%
TOTAL (56) (31) (25) (6) (8) (11) (9) (5) (17)
114% 139% 94% 127% 98% 119% 121% 65% 137%
MES AUTOGOVERN 81%  52% 31%  49% 29% 40% 17% 12%  37%
MODIFICAR L'ENGA pE "ES COMPRENSIO A CATALUNYA 49%  51% 47% 39% 10% 65% 29% 53% 75%
CATALUNYA A ESPANYA INDEPENDENCIA 9% ,9% 8%  20% 29% 13% 0% ,0% 0%
MES DIFUSIO DEL CATALA 3% 4% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 6%
NOU ESTATUT 1% 18% A% 20% 10% 0% 15% 0% 18%

ALTRES SOBRE ENCAIX DE CATALUNYA

A ESPANYA DES DEL CATALANISME 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%

(62) (25) 37 (2) 7) (17 (10) 9) (17
131% 119% 140%  45%  91% 195% 12,0% 154% 13,2%

QUE CANVII/MILLORI LA POLITICA / ELS 65%  60%  69% 0% 31% 113% 69% 83% 61%

TOTAL

POLITICS
QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA A% 0% 1% ,0% 0% ,0% 0% 18% ,6%
QUE CANVIT EL GOVERN 14% 11% 16% 0% 30% 13% 10% 16% ,9%

MILLORAR ASPECTES ~ QUE FACIN COSES PER BARCELONA / ° o ° o o o o o o
POLITICS QUE ENS ESCOLTIN /ENTENGUIN 15%  19% 12% 0% 15%  21% 15% 0% 24%

QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES . , . . \ \ , , ,
PREOCUPIN PER LA GENT/ELS BARRIS 1% 9% 19% 0% 15% 36% 10% 0% 16%
ACORD ENTRE INSTITUCIONS / \ \ , , \ , . , .
ACORD £ 8% 9%  I%  20% 0% 0% 15% 0% 15%
MES COMPETENCIES PER A

BARCELONA / CARTA MUNICIPAL 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 7% 11% A% 26% 0% 12% 0% 18% 0%

MILLORAR MEDI
e TOTAL oo 0 o e O O o
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
At MED! TR(;EJLIRCONTAMINACIO/MILLORAR ij j; Zj zj 12i Zj sj Ei Zj
MEDI AMBIENT 2% A% 0% 0% L% 0% 0% 0% 0%
69 (G (38 @) (9 (10 (3 (8 (15
MILLORAR EL T0TAL 139% 141% 138% 85% 118% 104% 158% 256% 12,2%
FINANGAMENT , , : , , , , , ,
MILLORAR EL FINANGAMENT 139% 141% 138% 85% 118% 104% 158% 256% 122%
- G T T R
ALTRES 1% A% 16% 0% 14% 12% 10% 0% 17%
ALTRES L1% A% 16% 0%  14%  12%  10% 0% 17%
oL @2 15 Mm@ ® 0 @
CAP / RES 50%  76% 28% 4% 110% 0% 0% 32% 79%
CAP / RES 50%  76%  28% 4% 110% 0% 0% 32% 7,9%
oL 58 (23 35  ® (9 (9 (14 () (3
NS 120% 113% 125% 204% 108% 100% 174% 75% 104%
NS 120% 113% 125% 204% 108% 100% 174% 75% 104%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona  18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 66 65 66 70 69 61 65 63 67
R mRaREs  Deskst 18 17 19 13 18 22 15 19 18
(n) (469) (208 (261) (A1) (75 (88 (79 (65 (121)
Mitjana 56 56 55 61 58 51 56 54 56
NETEJACARRERS ~ Des.Est. 21 19 22 17 21 22 17 21 23
(n) @75 (1) (64 @) (D 89 (79 (65  (124)
Mitjana 54 56 53 54 57 50 53 51 58
MEDI AMBIENT Des.Est. 18 17 19 19 18 20 16 1§ 18
(n) (452)  (204) (248) (1)  (73)  (83) (76  (63)  (116)
Mitjana 45 45 44 53 48 A1 39 38 49
SOROLL Des.Est. 23 22 23 17 22 23 20 23 23
(n) (473)  (10) (263 @) (1) 89 (79 (65 (122)
Mitjana 56 57 55 59 62 52 55 52 58
ZONES VERDES Des.Est. 22 20 23 20 22 22 21 20 21
(n) (465) (207) (258 (A1) (74 (88) (79  (64)  (119)
Mitjana 62 62 63 67 66 59 61 60 62
ENLLUMENAT POBLIC ~ Des.Est. 6 14 17 11 13 19 16 16 17
(n) (470)  (209) (261) (41) (77) (89  (18) (64 (121)
Mitjana 57 57 57 61 63 53 55 56 57
EESG”&'SQ"SE'OBRES Des Est. 18 19 18 16 16 20 15 18 20
(n) (458) (203 (255 (38 (75) (8  (76)  (64)  (118)
Mitjana 58 57 58 63 63 57 53 53 58
AL DELS Des.Est. 9 19 19 15 19 19 19 21 20
(n) (466) (206) (2600 (1) (75 (81 (78 (63 (122)
Mitjana 65 65 65 68 68 63 63 63 66
FAGANES Des.Est. 4 13 15 13 13 17 13 13 14
(n) (466) (207 (259  (40)  (75)  (88) (77)  (65) (121)
Mitjana 45 45 45 43 48 41 45 42 47
CIRCULACIO Des.Est. 9 19 19 18 21 20 16 17 19
(n) (463)  (208) (255  (40) (74 (88) (79  (65) (117)
Mitjana 32 32 32 35 32 29 33 31 34
APARCAMENT Des.Est. 21 22 21 19 22 25 20 21 19
(n) (444)  (198) (246) (41) () (85 (76  (63)  (108)
Mitjana 61 60 62 59 61 59 59 60 64
AUTOBUS Des.Est. 18 17 19 14 18 20 18 19 17
(n) (434) (185 (249 (37 (64 84 (D) (6D (117
13
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona  18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 68 68 68 66 68 65 69 69 71
METRO Des.Est. 14 14 15 14 16 17 12 13 13
(n) (411) (185 (2260  (40) (69 (82 (/1) (58  (91)
Mitjana 51 50 51 62 56 52 49 45 4§
BICING Des.Est. 26 26 26 20 23 27 25 27 28
(n) (298) (136) (162  (29) (56 (61) (52  (40)  (60)
Mitjana 50 47 52 48 50 48 47 46 54
GUARDIAURBANA  DesFst. 9 20 19 20 20 19 19 21 18
(n) (436)  (19) (2400 (37) (65) (83) (76)  (61) (114)
Mitjana 48 50 47 54 55 47 47 43 47
SECURETAT CIUTADANA pes sy, 200 20 20 17 20 21 17 19 20
n) (466)  (208) (258)  (38) (75  (88)  (78)  (63) (124)
Mitjana 54 55 54 63 62 51 54 48 53
SEGURETAT CIUTADANA pes sy, 21 21 21 20 20 21 19 21 21
(n) (468) (207 (261)  (40) (74 (88 (78 (64 (124)
Mitjana 54 52 55 63 57 50 50 49 55
L EAons Des Est. 23 23 23 14 23 22 23 25 24
(n) (337)  (161) (176 (32 (600  (66) (64 (43  (72)
~ Mitjana 62 60 64 56 65 60 60 59 66
ACRVEIS INFORMACIO | Des.£st. 200 19 20 20 15 19 22 22 18
n) (389) (170) (219  (30) (59 (79 (1) (52  (98)
Mitjana 60 60 60 58 62 54 58 57 65
SERVEISSOCIALS  Des.Fst. 19 18 20 14 18 20 19 23 17
() (78) (128 (46 (220 (37 (3 (1) (35  (76)
Mitjana 66 65 66 69 69 64 61 66 66
ACTIVITATS CULTURALS Des.Est. 5 14 16 15 11 13 15 18 17
) (387)  (174) (213 (36) (61 (D (66)  (53)  (94)
Mitjana 64 62 67 69 68 65 61 59 65
FESTES POPULARS  Des.Fst. 7 18 16 15 14 15 17 19 19
(n) (367) (169) (198 (36) (62 (1 (62 (52  (78)
Mitjana 69 67 11 66 67 69 69 69 73
MERCATS MUNICIPALS  Des.Fst. 5 15 14 16 19 13 15 14 12
) 1)  (178) (233 @D 6 0D (5  (60)  (105)
Mitjana 73 72 15 70 16 13 12 14 15
B e ES Des.Est. 15 14 15 14 15 18 14 12 13
(n) (354)  (159) (195  (36) (54 (69 (62  (51)  (82)

P15.A (RESUM).- | CONCRETAMENT, VOSTE UTILITZA HABITUALMENT ELS SEGUENTS SERVEIS

MUNICIPALS:
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
ZONES VERDES 851% 87,6% 831% 906% 948% 899% 852% 822% 752%
AUTOBUS 833% 785% 87,1% 841% T41% 842% T11% 923% 87,4%
METRO 767% 815% 729% 951% 844% 768% 781% 832% 616%
MERCATS MUNICIPALS 709% 662% 747% 373% 741% 668% 80,1% 793% 727%
gf&T‘i\ESf\&“AFORMAC'O'ATENC'O 638% 620% 652% 404% 614% 783% 687% 674% 57,7%
ACTIVITATS CULTURALS 580% 615% 553% 66,0% 752% 608% 541% 635% 423%
FESTES POPULARS 532% 558% 512% 660% 746% 670% 477% 489% 315%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 510% 53,1% 494% 783% 566% 59,1% 535% 491% 324%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 275% 300% 255% 508% 402% 352% 299% 177%  9.8%
SERVEIS SOCIALS 269% 278% 262% 146% 200% 271% 290% 347% 27.4%
BICING 134% 137% 132% 269% 343% 131% 136% A47% 6%
1
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

(BASE: USUARIS DE CADA SERVEI)
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 57 58 56 59 62 53 57 52 58
ZONES VERDES Des.Est. 21 20 22 21 22 22 20 20 20
(n) 405 185 220 37 72 8 68 54 9
Mitjana 61 60 62 59 62 60 61 60 64
AUTOBUS Des.Est. 18 17 19 14 19 20 18 19 18
(n) 392 164 228 3 55 74 61 60 108
Mitjana 68 68 69 66 68 66 70 68 71
METRO Des.Est. 14 14 14 14 16 17 12 12 12
(n) %2 171 191 39 64 69 61 54 75
Mitjana 55 51 59 65 56 48 57 37
BICING Des.Est. 25 27 24 21 23 34 22 26 .
(n) 63 28 3% 11 26 12 11 3 0
Mitjana 58 58 57 62 59 51 56 55 71
RS Des.Est. 21 19 23 15 21 24 22 26 13
(n) 134 6 6 21 32 3 25 13 11
~ Mitjana 64 61 67 64 67 60 64 64 67
ARUELS M RMRCIO T Des st 8 19 17 17 15 19 20 18 18
(n) 295 126 169 16 45 68 53 44 69
Mitjana 61 59 63 63 67 52 62 58 66
SERVEISSOCIALS ~ Des.Est. 20 22 22 10 23 23 20 26 19
(n) 125 57 68 6 18 25 23 2 3
Mitjana 68 66 70 15 70 65 62 69 7l
ACTIVITATS CULTURALS  Des.Est. 14 14 14 12 11 14 15 15 14
(n) 27 130 147 27 58 5 43 42 5
Mitjana 68 65 70 72 69 67 65 66 69
FESTESPOPULARS  Des.Est. 5 15 14 13 13 13 15 15 19
(n) 251 117 13 27 5% 60 38 32 38
Mitjana 71 70 72 10 71 69 10 10 714
MERCATS MUNICIPALS  Des.Est. 13 14 13 10 14 13 15 15 12
(n) 337 140 197 16 5% 61 63 51 90
Mitjana 6 14 77 69 17 16 16 17 18
E{]BBLL%SSUES Des Est. 14 13 15 14 16 15 13 12 13
(n) 238 109 129 32 43 51 40 32 40
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2,1% 14%  2,6% 0%  34%  40% 0%  32% 13%
1 2% 6% ,0% ,0% 0% 13% ,0% 0% ,0%
2 19% 26% 13% ,0% 0% 55% 0%  18%  2,2%
3 2,3% 8% 35% 2,0% 0% 0% 51% 36% 31%
4 34% 49%  22% 20% 29% A1% 34% 18% 41%
5 96% 115% 81% 81%  40% 115% 133% 136% 79%
6 187% 192% 184% 159% 181% 193% 256% 20,7% 143%
7 320% 327% 314% A449% 329% 318% 296% 286% 30,6%
8 204% 183% 22,0% 178% 260% 141% 143% 242% 24,0%
9 52% 53% 50% 49% 56% 55% 57% 25% 58%
10 30% 14% 43% 45%  46% 13% 3,0% 0%  44%
NS 12%  14% 10% 0% 2,5% 9% 0% 0%  23%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 99% 102%  97% 39% 63% 156% 85% 105% 10,7%
APROVAT 284% 30,6% 265% 24,0% 22,1% 30,8% 389% 343% 222%
NOTABLE 524% 510% 534% 62,1% 589% 459% 43,9% 528%  54,6%
EXCEL.LENT 82%  61% 93% 94% 101% 68% 87% 25% 102%
NS 12%  14% 10% 0% 2,5% 9% ,0% 0%  23%

P15.- PUNTUACIG DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
2.- NETEJA CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 38%  24% 49% 29%  25%  64% 0%  53% 48%
1 6% A% 1% 0% 0% 0% 1,0% 0%  15%
2 31%  24% 3% 0% 25%  17% 10% 18%  33%
3 56% 51% 61% 20% 76% 56% 49% 63% 57%
4 153% 156% 150%  81% 148% 150% 239% 17,0% 11,7%
5 16,/% 198% 143%  85% 12,7% 233% 163% 192% 16,3%
6 182% 16,7% 195% 349% 186% 10,1% 268% 14,0% 150%
7 19,0% 244% 147% 298% 194% 213% 81% 189% 20,5%
8 135%  93% 168% 120% 137% 73% 151% 163% 159%
9 2%  34%  21% 0%  56% 33% 13% 12% 31%
10 1,4% 6%  21%  20%  25% 0%  15% 0% 22%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
2.- NETEJA CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 284%  259% 305% 12,9% 275% 348% 308% 304% 27,0%
APROVAT 350% 365% 33,7% 434% 313% 334% 431% 333% 313%
NOTABLE 325% 337% 31,5% 417% 331% 285% 232% 351% 364%
EXCEL.LENT 41%  40%  A42% 20% 81%  33% 29% 12%  53%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

3.- MEDI AMBIENT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 21%  11%  28% 49% 14%  40% 0%  18%  16%
1 4% 6% ,3% ,0% 0% 0%  1,0% 0% 9%
2 36% 28% 41% 20% 14% 76% 25% 69% 15%
3 61% 79% 46% 94% 69% 42% 69% 87%  39%
4 104%  6,6% 134%  65%  95% 152% 157% 47%  8,6%
5 200% 236% 242% 143% 260% 223% 256% 302% 22,7%
6 233% 274% 200% 337% 193% 238% 264% 274% 18,0%
7 151% 16,2% 142% 245% 186%  3,1% 10,1% 153% 21,6%
8 69% 69% 69% 29% 51% 92% 59% 18% 11,0%
9 19%  22% 1,7% 20% 40% 3,0% 0% 0% 2,1%
10 L1% L1% 10% 0% 2,5% 0% 15% 0%  16%
NS 45%  26%  6,0% 0%  54%  53% A44% 16%  65%
NC J%  10% A% 0% 0%  24% 0%  1,6% 0%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
3.- MEDI AMBIENT
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 225% 189% 254% 22,1% 19,1% 310% 26,1% 22,0% 16,5%
APROVAT 473% 51,0% 443% 479% 453% 46,1% 52,0% 57,6% 40,7%
NOTABLE 220% 231% 212% 274% 23,6% 123% 160% 17,1% 32,6%
EXCEL.LENT 30%  33% 28% 20% 66% 30% 15% 0% 37%
NS 45%  26%  6,0% 0%  54%  53% A44% 16%  65%
NC J%  10% 4% 0% 0%  24% 0%  1,6% 0%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
4.- SOROLL
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 83%  52% 10,7% 29% 42% 10,7% 88% 158%  6,7%
1 23%  33% 15% 0% 15%  36% 25% 53% 9%
2 63% 90% 42% 20% 88% 66% 97% 41% 51%
3 135% 129% 140% 106% 12,1% 197% 104% 148% 12,2%
4 193% 208% 181%  65% 164% 161% 37,1% 150% 18,6%
5 173% 152% 19,0% 24,7% 198% 14,7% 123% 199% 17,1%
6 150% 154% 146% 375% 149% 126% 108% 152% 11,9%
7 92% 101%  86% 74% 116% 88%  59% 82% 11,3%
8 56% 46% 64% 55% 66% 64% 10% 0% 10,2%
9 12%  1,9% J% 29%  15% 9% 0%  18%  13%
10 14%  L1% 17% 0%  25% 0%  15% 0%  2,9%
NS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
NC 2% 5% 0% ,0% 0% 0% ,0% ,0% ,8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
4.- SOROLL

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 49,7% 51,2% 485% 22,0% 43,1% 56,6% 685% 549% 435%
APROVAT 323% 306% 33,7% 622% 347% 213% 231% 351% 29,0%
NOTABLE 148% 146% 150% 129% 182% 151% 69% 82% 216%
EXCEL.LENT 2,0% 30% 24% 29% 40% 9%  15% 18%  42%
NS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
NC 2% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
5.- ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 34% 18%  46% 20% 42% A43% 30% 16% 3.8%
1 ,9% 9% 12%  55% 0% 0% 10% 18% 0%
2 39% 36% 42% 20% 15% 54% 42% 53% 42%
3 6,0% 71%  52% 0%  24% 137% 88%  19% 21%
4 126% 141% 114% 81%  94% 12,5% 140% 21,5% 10,6%
5 163% 146% 17,7% 123% 142% 193% 123% 11,8% 21,1%
6 185% 184% 185% 253% 186% 163% 23,1% 239% 12,1%
7 16,8% 204% 140% 258% 187% 10,7% 168% 12,6% 193%
8 135% 115% 150% 17,1% 131% 111% 13,0% 90% 16,9%
9 38%  42% 35% 20% 105% 27% 10% 30% 31%
10 2,1%  20%  21% 0% 36% 270% 29% 0% 1,9%
NS 2,0% 14%  25% 0% 25%  13% 0% 16%  42%
NC 2% 9% 0% 0% 14% 0% 0% 0% 0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
5.- ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 268% 2710% 266% 175% 175% 359% 310% 381% 20,7%
APROVAT 348% 33,0% 363% 376% 328% 356% 354% 357% 338%
NOTABLE 30,3% 319% 291% 43,0% 318% 219% 298% 21,6% 362%
EXCEL.LENT 58%  62% 56% 2,0% 140% 53% 39% 30% 50%
NS 20% 14%  2,5% 0% 25%  13% 0% 16%  42%
NC 2% 9% 0% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 1,1% 0% 1,9% ,0% 0% 22% 0% 16%  16%
2 1,4% 0% 2,5% ,0% 0%  36% 15% 18% 8%
3 39% 54%  2,8% 0% 15% 63% 46% 30% 52%
4 48%  12% 28%  20% 39% 47% 99% 61% 24%
5 152% 146% 156%  74% 88% 164% 196% 199% 156%
6 280% 321% 247% 359% 308% 296% 196% 278% 27,.8%
7 259% 233% 279% 259% 351% 22,7% 241% 22,5% 252%
8 149% 131% 164% 268% 13,5% 84% 183% 13,0% 154%
9 23% 18%  26% 20% 39% 34% 0%  30% 16%
10 1,7%  16% 18% 0% 25% 2% 15% 0% 21%
NS 9% 9% 9% 0% 0% 0% 10%  12%  22%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 11,2% 126% 10,0%  20% 54% 168% 160% 12,6% 10,0%
APROVAT 431% 46,7% 403% 434% 39,6% 459% 39,1% A47,7% 434%
NOTABLE 408% 364% A443% 527% 486% 312% 424% 355% 40,6%
EXCEL.LENT 40%  34% A4%  20% 64% 61% 15% 30% 3,7%
NS ,9% 9% 9% 0% 0% 0%  10% 12% 22%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME | OBRES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 23%  22%  24% ,0% 0% 48%  15% 18%  34%
1 14%  11% 16% 0% 0% 9%  15% 18% 2%
2 1,4% 6%  2,1% 0% 39%  21% ,0% 0% 15%
3 36% 53% 22% 29% 15% 97% 10% 47% 19%
4 104% 10,8% 10,1% 132%  49% 104% 167% 164% 58%
5 196% 193% 198% 20,1% 12,7% 198% 264% 144% 22,0%
6 203% 254% 235% 139% 299% 232% 215% 295% 20,5%
7 224% 202% 243% 22,6% 284% 184% 190% 197% 252%
8 72%  62% 19% 168%  73% 46% 10% 65% 99%
9 19%  25% 13% 0%  44%  3,6% 0%  18% 8%
10 18%  27% 1,0% 29% 40% 0% 15% 16% 15%
NS 35% 34% 37% 14% 30% 2% 39% 18% 39%
NC 2% 5% 0% ,0% 0% 0% ,0% ,0% ,8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIQ DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME | OBRES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 191% 199% 184% 16,1% 103% 278% 20,/% 247% 153%
APROVAT 439% 447% A33% 341% A426% 430% 539% 438% 42,5%
NOTABLE 29,6% 264% 322% 395% 357% 23,0% 20,0% 262% 351%
EXCEL.LENT 36% 52% 24% 29% 84%  36% 15% 34% 23%
NS 35% 34% 37% 1A% 30% 2% 39% 18%  39%
NC 2% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P15.- PUNTUACIG DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 28% 2%  28% ,0% 0%  36% 44%  53%  2,5%
1 1,0% A% 1,5% 0% 1,0% 9%  25% 18% 0%
2 22%  17%  26% 29% 30% 12% 10% 0% 4,0%
3 61% 719% 47% 20% 54% T4% 59% 103%  50%
4 90% 105% 7,7%  14% 51%  65% 91% 104% 12,9%
5 151% 141% 159%  9,7% 152% 122% 232% 144% 14,1%
6 235% 222% 246% 285% 201% 29,7% 216% 214% 151%
7 231% 23,7% 22,5% 294% 250% 243% 16,7% 168% 26,1%
8 123% 10,8% 135% 152% 142% 101% 83% 83% 164%
9 14% 11%  16% 49% 15% 13% 0% 18% ,8%
10 1,5%  2,2% 9% 0% 69% 0% 0% 0%  13%
NS 2,0%  26% 16% 0%  25%  270% 13% 34% 17%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 211% 233% 193% 123% 145% 197% 229% 21,1% 244%
APROVAT 386% 363% 40,5% 382% 353% 419% 50,8% 418% 29,2%
NOTABLE 354% 346% 360% A446% 392% 344% 249% 252% 42,5%
EXCEL.LENT 29% 32% 25% 49% 84% 13% 0%  18%  2,1%
NS 20% 26% 16% 0%  25%  271% 13%  34% 17%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
9.- FACANES, CONSERVACIO EDIFICIS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 1% 0% 12% ,0% 0%  2,1% ,0% 0% ,6%
1 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
2 8% 6% 9% 0% 15% 18% 10% 0% 0%
3 13% 11%  14% 20% 10% 27% 0% 3,0% ,0%
4 31%  44%  2,0% 0%  15%  24%  64%  54%  22%
5 138% 119% 153% 152%  93% 133% 165% 17,0% 13,0%
6 282% 233% 248% 165% 189% 243% 264% 31,9% 24,5%
7 32,3% 342% 30,7% A40,1% 370% 29,7% 332% 22,1% 33,0%
8 187% 201% 17,7% 185% 242% 196% 114% 163% 20,7%
9 23% 13%  31% 20% 30% 22% 25% 36% 13%
10 8% 6% 9%  29%  1,0% 0% ,0% 0% 13%
NS 17%  21% 15% 29% 25% 13% 25% 0%  16%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
9.- FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 6,0% 66% 55% 20% 40% 96% 74% 85%  38%
APROVAT 379% 352% 401% 317% 282% 376% 429% 489% 375%
NOTABLE 51,0% 542% 48,4% 586% 611% 493% 446% 390% 53,7%
EXCEL.LENT 31% 19%  40% 49% 40% 22% 25% 36% 26%
NS 17%  21% 15% 29% 25% 13% 25% 0% 16%
NC 2% 0% 4% ,0% 0% ,0% ,0% 0% 8%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 44%  43% A45% 68%  42% 82% 10% 34%  3,7%
1 24%  34% 15%  20% 25% 2,1% 24% 36% 19%
2 50%  49%  51%  26% 59% 45% 25% 104%  45%
3 140% 12,8% 150%  97% 83% 17,7% 171% 172% 12,1%
4 216% 21,7% 21,6% 294% 205% 289% 251% 132% 16,8%
5 237% 255% 223% 208% 223% 17,7% 30,0% 27,8% 23,7%
6 151% 144% 157% 187% 133%  97% 149% 20,7% 16,2%
7 61% 62% 59% 52% 86% 40% 39% 25% 95%
8 39% 44%  35% 20% 64% 52% 15% 12%  50%
9 1% 9% A% 0%  3,0% 9% ,0% 0% ,0%
10 6% 0% 1,0% 0% 1,0% 0%  15% 0% 6%
NS 14%  11%  1,7% 29% 39% 0% 0% 0%  21%
NC 1,1% 5% 16% ,0% 0%  12% ,0% 0%  34%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

10.- CIRCULACIO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 474% A471% 476% 505% 414% 613% 481% 478% 39,5%
APROVAT 388% 398% 380% 395% 356% 274% 450% 485% 39,9%
NOTABLE 10,0% 10,6%  95%  7,1% 150%  92% 54% 3% 144%
EXCEL.LENT 1,2% 9%  1,5% 0%  4,0% 9%  1,5% 0% 6%
NS 14%  11% 11% 29% 39% 0% ,0% 0%  2,1%
NC 1,1% 5% 16% ,0% 0%  12% ,0% 0%  34%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 16,1% 16,6% 157%  68% 152% 272% 133% 187% 122%
1 27%  35%  21%  9,7% 0%  45% 10% 53% 6%
2 133% 134% 132%  97% 213% 13,7% 133% 59% 13,0%
3 179% 148% 204% 211% 169% 108% 19,0% 257% 17,8%
4 193% 203% 185% 275% 16,6% 146% 275% 142% 19,2%
5 123% 113% 131% 10,0% 115% 68% 11,8% 150% 16,3%
6 65% 718%  54% 132% 25% 1% 62% 11%  56%
7 32%  37%  29% 0%  40% 61% 20% 53% 15%
8 1,0%  13% 1% 0%  15%  31% 0% 0% 6%
9 4% 0% J%  20%  15% 0% 0% 0% 0%
10 8% 8% 1% 0%  1,0% 9%  15% 0% 6%
NS 59% 50%  6,5% 0%  79%  46% 30% 12% 116%
NC % 15% 0% 0% 0% 0% 13%  16% 8%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 69,3% 687% 698% 748% 699% 70,7% 741% 69,7% 62,9%
APROVAT 188% 191% 185% 233% 140% 146% 180% 22,1% 21,9%
NOTABLE 42%  50%  3,6% 0%  56% 92% 20% 53% 21%
EXCEL.LENT 1,2% 8% 15% 20% 25% 9%  15% 0% 6%
NS 59% 50%  6,5% 0%  79%  46% 30% 12% 116%
NC 1% 15% 0% 0% 0% 0% 13% 16% 8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

12.- AUTOBUS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
- (475 (211)  (264)  (@1)  (77)  (89) (79  (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 8% 0% 14% 0% 14% 0% 10% 30% 0%
1 3% 4% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 6%
2 20% 18% 21% 0% 10% 52% 10% 12% 19%
3 43% 38% 47% 68% 29% 54% 14% 18%  30%
4 84% 116% 59% 68% 86% 102% 89% 719%  15%
5 149% 146% 151% 149% 171% 125% 155% 16,6% 13,9%
6 203% 201% 204% 317% 121% 23,0% 183% 243% 1838%
7 210% 185% 229% 197% 235% 126% 219% 211% 251%
8 150% 133% 163% 106% 135% 187% 146% 128% 16,0%
9 31%  28% 33% 0% 15% 46% 0% 34%  58%
10 19% 15%  22% 0% 30% 13% 15% 16% 26%
NS 81% 116% 52% 94% 154% 55% 98% 61%  49%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBUS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54 55-64  +64
— (475 (211)  (264) (1) (77 (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 158% 175% 145% 13,6% 138% 217% 184% 140% 13,0%
APROVAT 352% 347% 355% 466% 292% 355% 338% 410% 32,7%
NOTABLE 359% 318% 392% 304% 370% 313% 365% 339% 410%
EXCEL.LENT 50% 43% 55% 0% 45% 59% 15% 51%  84%
NS 81% 116% 52% 94% 154% 55% 98% 61%  49%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
13.- METRO
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
e (475 (211)  (264) (1) (77 (89) (79  (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
2 6% 0% 10% 0% 0% 18% 0% 0% 9%
3 12% 6% 17% 29% 42% 13% 0% 0% 0%
4 30%  47% 16% 20% 30% 47% 31% 18% 2%
5 103% 111%  97% 185%  93% 125% 109% 128%  50%
6 155% 151% 158% 197% 198% 184% 126% 207%  84%
7 284% 303% 270% 294% 250% 289% 369% 231% 27,3%
8 197% 185% 207% 197% 199% 131% 229% 223% 211%
9 64% 67% 62% 58% 67% 8% 13% 59% 81%
10 15%  11%  17% 0% 30% 13% 30% 16% 0%
NS 126% 115% 135% 20%  90% 82% 93% 101% 24.8%
NC J% 5% 8% 0% 0% 0% 0% 16% 17%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA
13.- METRO

GESTIO MUNICIPAL EN:

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 50% 53% 47% 49% 72% 88%  31% 18%  37%
APROVAT 258% 26,2% 254% 382% 29,0% 310% 235% 335% 133%
NOTABLE 482% A488% A77% 492% 449% 420% 598% 455% 48,4%
EXCEL.LENT 79% 18% 19% 58% 98% 101% 44% 15% 81%
NS 126% 115% 135%  20%  90% 82%  93% 10,1% 24.8%
NC 1% 5% 8% ,0% 0% 0% 0%  16% 17%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
14.- BICING
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 71%  83%  6,1% 0%  59% 102%  55% 95%  15%
1 1% 5% 8% ,0% 0% 0% 0%  16%  17%
2 3%  29%  42%  20% 3,0% 12% 88%  34% 33%
3 43%  37% 471% 9% 14% 12% 16% 61%  35%
4 51%  61% 43% 29% 49% 66% 51% 719%  35%
5 11,6% 121% 113%  74% 199% 153%  94% 91% 79%
6 80% 85% 76% 110% 78% 101% 7% 53% 12%
7 12,8% 12,6% 129% 165% 175% 122% 134% 128% 85%
8 73% 16% 10% 149% 95% 74% 82%  51% 38%
9 1,6% 9%  22%  26% 25% 18% 13% 0% 16%
10 13%  18% 1,0% 20% 10% 24% 10% 16% 6%
NS 356% 342% 36,7% 31,0% 265% 316% 319% 37,6% 46,9%
NC 1,1% 9%  12% 0% 0% 0% 0% 0%  4,0%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
14.- BICING
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 208% 21,6% 20,1% 146% 152% 192% 269% 28,6% 194%
APROVAT 196% 20,6% 188% 185% 27,7% 254% 17,1% 144% 151%
NOTABLE 20,0% 20,1% 19,9% 31,4% 27,0% 196% 21,7% 179% 123%
EXCEL.LENT 29%  26% 32% A45%  36% 42% 24% 16% 22%
NS 35,6% 342% 36,% 31,0% 265% 316% 319% 37,6% 46,9%
NC 1,1% 9%  12% 0% 0% 0% 0% 0%  4,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
15.- GUARDIA URBANA

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 47%  51%  A43% 68% 37% 56% 49% 11% 24%
1 1,1%  2,0% ,3% 0% 2,9% 0%  25%  12% 0%
2 43% 58%  30% 52% A42% 36% 51% 11%  2,2%
3 6,7% 18% 58% 84%  24% 104% 101% 54% 47%
4 121% 138% 10,7%  94%  67% 147% 128% 195% 10,1%
5 258% 258% 258% 1719% 291% 23,8% 216% 202% 29,A%
6 218% 204% 229% 243% 223% 222% 215% 19,7% 21,6%
7 82%  61% 98% 1718%  54% 51% 1%  51% 10,5%
8 50% 49%  51% 0% 42% 61% 37% 59%  69%
9 1,9% 9% 2,6% 0% 25%  12% 10% 18%  32%
10 2% 0% ,3% ,0% 0% 0% ,0% 0% 6%
NS 12% 13%  12% 103% 165% 74% 2,0% 41%  52%
NC 1,2% 0%  22% 0% 0% 0% 10% 16% 32%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
15.- GUARDIA URBANA

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 288% 346% 241% 298% 199% 343% 354% 410% 19,5%
APROVAT 47,5% 46,2% 486% 42,1% 51,4% 459% 49,1% 399% 51,0%
NOTABLE 132% 110% 149% 178%  96% 111% 114% 116% 1713%
EXCEL.LENT 2,1% 9% 2,9% 0%  25% 12% 10% 18%  3.8%
NS 712%  13% 12% 103% 165% 74% 2,0% 41% 52%
NC 1,2% 0% 22% ,0% 0% 0% 10% 16%  32%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 45% 49%  41%  20% 39% 65% 25% 61% 47%
1 8% 9% 1,0% ,0% 0% 21% 0% 1.2% ,8%
2 52% 29% 10% 29% 24% A45% 66% 89%  54%
3 102% 102% 102%  94% 42% 64% 143% 140% 123%
4 206% 203% 208% 106% 147% 268% 168% 21,7% 24,9%
5 198% 182% 210% 168% 22,0% 20,6% ?24,6% 189% 16,2%
6 182% 198% 169% 246% 205% 123% 189% 18,7% 181%
7 11,0% 126%  96% 194% 16,7% 113% 108% 41% 80%
8 60% 72% 51% 65% 81% 70% 40% 18% 714%
9 14% 13% 16% 0% 36% 12% 0%  18%  15%
10 4% 6% ,3% 0% 1,5% 0% ,0% 0% 6%
NS 20% 15% 23% 18% 25% 13% 15% 28% 0%

55
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluaci
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 412% 388% A432% 249% 252% 46,2% 40,2% 51,9% 48,1%
APROVAT 380% 380% 379% 414% 425% 33,0% 435% 376% 343%
NOTABLE 170% 199% 147% 259% 248% 183% 148%  59% 154%
EXCEL.LENT 19% 18% 19% 0% 51%  12% 0% 18%  21%
NS 20% 15% 23% 18% 25% 13% 15% 28% 0%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 40%  38%  42% 0%  24%  61% 40% 61%  37%
1 6% 9% A% 0% 0% 22% 0% 0% 8%
2 39% 26% 49%  55%  25% 39% 29% 54% 39%
3 63% 57% 67% 20% AA%  24% 61% 142% 1%
4 163% 158% 16,7% 155% 10,8% 19,5% 132% 189% 18,5%
5 17,0% 186% 157% 114% 110% 204% 278% 10,8% 16,6%
6 168% 176% 162%  71% 166% 232% 143% 213% 14,8%
7 17,1% 16,0% 18,0% 26,5% 20,3% 68% 182% 169% 187%
8 130% 127% 133% 233% 209% 126% 113% 30% 114%
9 27% 39% 18% 20% 61% 18% 10% 18%  31%
10 8% 6% 9% 39%  15% 0% 0% 0% 6%
NS 13% 14% 11% 29% 36% 12% 0% 16% 0%
NC 2% 9% 0% 0% 0% 0%  13% 0% 0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 311% 288% 329% 229% 20,1% 341% 26,1% A446% 347%
APROVAT 338% 36,1% 319% 185% 276% 435% 421% 321% 314%
NOTABLE 30,1% 28,7% 313% 498% 412% 195% 294% 19,9% 30,1%
EXCEL.LENT 35% AA%  27% 59% 16% 18% 10% 18% 37%
NS 13%  14% 11% 29% 36% 12% 0% 1,6% 0%
NC 2% 9% 0% 0% 0% 0%  13% 0% 0%
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Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 52%  65%  4,1% 0% 30% 65% 61% 69% 59%
1 2% 6% 0% 0%  1,5% 0% ,0% ,0% ,0%
2 36% 33% 39% 0%  29% 36% 84% 69% 6%
3 31%  31%  31%  29% 39% 25% 35% 34% 26%
4 70% 82%  6,1% 68%  66% 113% 78% 83%  33%
5 135% 16,0% 114% 135% 147% 149% 168% 122% 10,3%
6 140% 182% 10,7% 175% 13,6% 184% 155% 7,3% 12,5%
7 120%  87% 146% 182% 127% 19% 158% 112% 10,4%
8 90% 98% 84% 191% 106% 57% 39% 85% 10,/%
9 21%  18%  23% 0% 63% 25% 1,0% 18% 6%
10 6% 0% 1,0% 0%  1,0% 0% 15% 0% 6%
NS 296% 239% 342% 220% 233% 26,7% 197% 33,5% 424%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 192% 217% 113%  97% 179% 239% 258% 255% 12,5%
APROVAT 215% 341% 221% 310% 283% 333% 323% 195% 22,8%
NOTABLE 21,0% 185% 23,0% 373% 233% 136% 197% 197% 21,1%
EXCEL.LENT 2,7% 18%  33% 0%  73% 25% 25% 18% 13%
NS 296% 239% 342% 220% 233% 26,7% 197% 335% 424%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIO | D’ATENCIO ALS CIUTADANS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 30%  34%  2,7%  2,0% 0%  31%  44%  53%  32%
1 2% 4% 0% 0% 0% 0%  1,0% 0% 0%
2 14%  L1%  171% 20% 0%  34%  3,9% 0% 0%
3 26% 18%  32% 49% 47% 2,1% 10% 30% 16%
4 37% 50% 26% 84% 10% 58% 35% 65% 8%
5 114% 139%  94% 169%  93% 156% 114% 144%  64%
6 195% 213% 181% 152% 24,7% 138% 251% 16,0% 19,9%
7 216% 192% 235% 10,0% 164% 30,0% 22,7% 17,1% 24,3%
8 13,6% 122% 146% 78% 150% 132% 88% 138% 17,1%
9 38%  25% 49% 29% 44% 13% 67% 30% 42%
10 1,6% A% 25%  20%  2,0% 9%  15% 16% 16%
NS 172% 185% 163% 281% 225% 10,7%  99% 19,3% 185%
NC A% 5% A% ,0% 0% 0% ,0% 0%  17%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIO | D’ATENCIO ALS CIUTADANS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 109% 11,7% 102% 17,1% 58% 144% 138% 148%  56%
APROVAT 30,9% 351% 275% 32,1% 339% 294% 36,5% 304% 264%
NOTABLE 351% 314% 382% 178% 314% 432% 315% 30,9% 42,0%
EXCEL.LENT 54% 29% 14% 49% 64% 22% 82%  47%  58%
NS 172% 185% 163% 281% 225% 10,7%  99% 19,3% 185%
NC 4% 5% A% ,0% 0% 0% ,0% 0%  17%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 18% 16% 19% 0%  15%  36% 15%  34% 6%
2 1% 6% 8%  2,9% 0% 0% 13% 0% 9%
3 24%  26%  22% 0%  10% 18% 34% 36% 31%
4 36%  34% 38% 29% 10% 92% 66%  3,0% 0%
5 122% 134% 113% 133% 126% 139% 146% 136% 81%
6 126% 146% 110% 149% 103% 134% 139% 9,7% 13,3%
7 121% 12,6% 11,7% 146% 98% 83% 123% 98% 16,6%
8 89% 96% 84% 39% 84% 59% 76% 61% 153%
9 19% 19% 19% 0%  24%  21% 13% 30% 18%
10 1,0% 0%  1,7% 0% 1,0% 0% 15% 16% 13%
NS 421% 392% A444% A415% 519% 41,7% 36,0% 444% 37,1%
NC 1% 5% 8% 0% 0% 0% 0%  16% 17%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 85% 82% 88%  58%  36% 146% 128% 101% 47%
APROVAT 208% 28,0% 222% 282% 229% 214% 285% 233% 21,5%
NOTABLE 201%  222% 20,1% 185% 182% 143% 199% 159% 31,9%
EXCEL.LENT 29% 19%  36% 0%  34%  21%  29% 47% 31%
NS 821% 392% A444% A415% 519% 41,7% 36,0% 444% 37,1%
NC 1% 5% 8% 0% 0% 0% 0%  16% 1%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 8% 0% 14% ,0% 0% ,9% 0%  18%  15%
1 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
2 4% A% A% 0% 0% 0% 1,0% 0% 9%
3 1,0% 8% 12%  2,9% 0% 0% 4,6% 0% ,0%
4 29%  35%  25%  2,9% 0%  30% 79% 49% 6%
5 112% 124% 102% 117% 117% 157% 113% 124%  68%
6 19,0% 214% 171%  85% 125% 257% 21,1% 209% 19,1%
7 282% 250% 23,5% 240% 281% 254% 231% 159% 259%
8 168% 12,9% 199% 310% 229% 134% 116% 183% 131%
9 30% 38% 24% 39% 39% 13% 0% 41%  47%
10 1,6% 9% 22%  2,9% 0% 9%  15%  34%  19%
NS 188% 184% 192% 123% 209% 13,7% 1713% 185% 24,5%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 54%  52%  56%  58% 0% 39% 135% 67% 40%
APROVAT 302% 338% 213% 20,1% 242% A415% 330% 332% 258%
NOTABLE 40,9% 37,9% 434% 550% 51,0% 388% 34,7% 341% 39,0%
EXCEL.LENT 46% A47% 45% 68%  39% 22% 15% 15%  66%
NS 188% 184% 192% 123% 209% 13,7% 1713% 185% 24,5%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 11%  2,0% A% 0% 0% 12% 10% 18%  19%
1 4% 9% ,0% ,0% 0% 0% 15%  12% ,0%
2 ,9% 9% 9% 2,9% 0%  12%  15% 0% 6%
3 14%  23% 6% 0%  15% 9%  24%  2,5% 8%
4 35% 48%  24% 29% 54% 21%  35% 13% 15%
5 102%  98% 106% 85%  54% 120% 89% 148% 11,0%
6 181% 192% 172%  94% 142% 230% 180% 298% 13.8%
7 229% 249% 212% 33,1% 328% 247% 302%  73% 153%
8 139% 125% 151% 22,6% 184% 19,0% 88%  98% 10,0%
9 28%  21%  34% 58%  14% 9% 0%  43%  52%
10 2,0% 6% 31%  20% 25% 13% 15% 16% 25%
NS 224% 201% 242% 123% 184% 13,7% 22,7% 181% 36,4%
NC A% 0% 8% 0% 0% 0% 0%  16% 8%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 73% 109% 44% 58%  69% 54% 99% 128%  49%
APROVAT 283% 290% 278% 179% 196% 351% 269% 44,6% 24.8%
NOTABLE 36,8% 374% 363% 563% 512% 43,7% 389% 171% 254%
EXCEL.LENT 48%  27% 65% 18%  39% 22% 15% 59% 1%
NS 224% 201% 242% 123% 184% 13,7% 22,7% 181% 36,4%
NC A% 0% 8% 0% 0% 0% 0%  16% 8%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS

(0 = PESSIMA GESTIG ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 ,5% 6% A% 0% 3,0% 0% ,0% 0% 0%
1 1% A% 9%  29% 0% 0%  25% 0% 0%
2 J%  1,6% 0% 0% 15%  12% 0% 18% 0%
3 9% 11% 0% 0% 2,9% 0% ,0% 0% 0%
4 1,4% 8%  18% 0% 10%  22%  24% 0% 1,5%
5 66% 75% 58% A45% 25% 49% 103% 119%  59%
6 143% 181% 112% 162% 144% 202% 11,8% 180%  89%
7 318% 288% 343% 246% 353% 324% 331% 313% 311%
8 231% 195% 26,0% 155% 193% 192% 313% 188% 27,8%
9 48%  A47%  A49% 20% 49% 33% 27% 11%  69%
10 24%  13%  33% 0%  30% 22% 15% 34%  3,0%
NS 131% 156% 110% 343% 122% 144%  44% 15% 141%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 37% AA4%  32% 29% 84% 34% 49% 18% 15%
APROVAT 209% 257% 17,0% 208% 169% 251% 22,1% 29,9% 14,8%
NOTABLE 549% 483% 60,2% 40,1% 54,6% 516% 644% 50,2% 58,9%
EXCEL.LENT 712%  60% 82%  20% 719% 55% 42% 106%  9,9%
NS 131% 156% 110% 343% 122% 144%  44%  15% 14,1%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2% 5% 0% 0% 0%  12% 0% 0% 0%
2 4% 6% 3% 0%  1,5% 0%  1,0% 0% 0%
3 4% 0% 7% ,0% 0%  12%  1,0% 0% 0%
4 14% 11% 16% 68% 10% 25% 10% 0% 0%
5 46% 34% 56% 81%  34% 38% 40% 25%  62%
6 93% 138%  57% 10,7%  15% 115% 160% 124%  63%
7 232% 253% 21,6% 268% 228% 219% 182% 335% 21,1%
8 21,3% 195% 22,7% 269% 26,0% 194% 256% 146% 18,6%
g 96% 96% 97% 85% 88% 113% 101% 114% 81%
10 43%  20% 61% 0% 59% 62% 15% 34%  54%
NS 253%  242% 262% 123% 291% 210% 216% 223% 343%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 24%  22%  26% 68% 25% 49% 3,1% 0% 0%
APROVAT 139% 172% 112% 188%  49% 153% 20,0% 148% 12,5%
NOTABLE 445% 449% 442% 536% 488% 413% 438% 481% 39,7%
EXCEL.LENT 139% 116% 157%  85% 147% 175% 116% 148% 13,5%
NS 253% 242% 262% 123% 291% 210% 216% 223% 343%

P16.- QUIN MITJA DE TRANSPORT UTILITZA AMB MES FREQUENCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS

PRINCIPALS?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
METRO / FFCC URBA 30,0% 31,0% 293% 498% 36,6% 337% 22,7% 258% 23,6%
AUTOBUS 281% 20,9% 33,9% 168% 186% 253% 220% 39,7% 37,5%
TRAMVIA 2% 5% 0% ,0% 0% 0% 0%  1,6% 0%
TAXI 2,5% A% 41% ,0% 0% 0% 0%  28%  19%
TREN (RENFE / FFCC INTERURBA) 45%  35% 52% 85%  24% 45% 10% 96% 3,9%
MOTO-CICLOMOTOR 144% 221%  84% 159% 236% 175% 262% 85% 11%
COTXE PARTICULAR 103% 124%  86%  45% 130% 81% 167% 85%  89%
CAMINANT 71%  57%  83% 0%  20% 43% 76% 34% 164%
BICICLETA (D'US PARTICULAR) 1,7% 21% 14% 26% 10% 39% 3,7% 0% 0%
BICICLETA (BICING) 1L1%  14% 8%  20% 2% 2% ,0% 0% 0%
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P17A1.- | AMB RELACIG AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE BARCELONA ES UNA CIUTAT MOLT,
BASTANT,
POC 0 GENS DOTADA?

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT DOTADA 96% 91% 101% 178% 114% 144%  59%  34%  8,0%
BASTANT DOTADA 57,0% 558% 57,9% 51,8% 656% 46,5% 475% 60,9% 64,8%
NORMAL 20,0% 20,1% 199% 143% 130% 232% 23,7% 211% 17,8%
POC DOTADA 102% 121% 88% 142%  64% 119% 180% 73%  68%
GENS DOTADA 1,0%  13% 1% 0% 25%  22% 10% 0% ,0%
NS 19%  16% 22% 20% 10% 18% 39% 12% 18%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P17A1 (RESUM).- | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE BARCELONA ES UNA CIUTAT
MOLT,
BASTANT, POC 0 GENS DOTADA?

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT/BASTANT DOTADA 66,6% 64,9% 680% 695% 770% 609% 534% 643% 72,8%
NORMAL 20,0% 20,1% 19,9% 143% 130% 232% 23,7% 271,1% 17,8%
POC/GENS DOTADA 112% 134%  95% 142%  90% 141% 190% 73% 68%
NS 19%  16% 22% 20% 10% 18% 39% 12% 18%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

P17A2.- | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE EL SEU BARRI ESTA MOLT, BASTANT,
POC 0 GENS DOTAT?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475 (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT DOTAT 99% 82% 112% 229%  99% 110% 74% 34% 97%
BASTANT DOTAT 483% 452% 50,7% 369% 498% 393% 374% 615% 57,5%
NORMAL 169% 174% 164% 143% 144% 212% 13,5% 158% 189%
POC DOTAT 20,7% 256% 169% 240% 223% 176% 359% 193% 122%
GENS DOTAT 23%  24%  22% 0%  15%  79%  34% ,0% ,0%
NS 13% 11%  14% 20% 20% 18%  25% 0% ,0%
NC 1% 0%  12% ,0% 0%  12% ,0% 0%  17%

P17A2 (RESUM).- | AMB RELACIG AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE EL SEU BARRI ESTA MOLT,
BASTANT, POC 0O GENS DOTAT?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT/BASTANT DOTAT 582% 535% 619% 598% 598% 503% 44,7% 649% 672%
NORMAL 169% 174% 164% 143% 144% 212% 13,5% 158% 18,9%
POC/GENS DOTAT 23,0% 28,0% 191% 240% 238% 255% 393% 193% 122%
NS 13% 11% 14% 20% 20% 18%  25% 0% ,0%
NC 1% 0%  12% 0% 0%  12% 0% 0%  17%

P18 (RESUM).- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES

DISPOSEN?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 9 1,0 8 1,2 8 1,0 1,0 11 6
NOMBRE COTXES
DISPOSEN Des.Est. ,8 ,8 ,8 ,9 ,9 ,7 ,8 ,7 Y6
(n) (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)
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P18.- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES DISPOSEN?
SEXE EDAT

Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

T0TAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1 50,2% 542% 47,0% 36,6% 465% 54,7% 56,7% 60,8% 44,0%
2 153% 180% 131% 32,1% 108% 184% 158% 173%  89%
3 18% 11% 23% 718% 0% 13%  25% 32% 0%
4 4% A% A% 0%  1,0% 0%  13% 0% 0%
5 2% A% 0% 0%  1,0% 0% ,0% 0% 0%
NO DISPOSEN DE COTXE 322% 260% 372% 236% 40,7% 255% 235% 187% 47,1%
P19.- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TE: MOLT BE, BE, MALAMENT 0 MOLT
MALAMENT?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0%  12% 0%
BE 26,0% 264% 257% 362% 308% 229% 248% 21,1% 253%
NORMAL 251% 21,0% 284% 243% 243% 137% 251% 248% 342%
MALAMENT 30,1% 322% 285% 269% 228% 428% 340% 378% 20,3%
MOLT MALAMENT 68% 76% 61% 49% 81%  14% 35%  97%  6,1%
NS 10,7% 118%  98%  78% 140% 132% 99% 53% 11,0%
NC 1% 1,0% 12% 0% 0% 0%  27% 0%  25%

P19 (RESUM)- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TE: MOLT BE, BE, MALAMENT 0
MOLT MALAMENT?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE/BE 26,2% 264% 260% 362% 308% 229% 248% 223% 253%
NORMAL 251% 21,0% 284% 243% 243% 13,7% 251% 248%  34.2%
MOLT MALAMENT/MALAMENT 369% 398% 346% 318% 309% 502% 375% A476% 271,0%
NS 10,7% 118%  98%  78% 140% 132% 99% 53% 11,0%
NC 1%  10% 12% 0% 0% 0%  2,7% 0%  2,5%

P19.A.- | POSANT EN RELACIO ELS IMPOSTOS QUE PAGA | ELS SERVEIS QUE REP, VOSTE ESTA MOLT,
BASTANT,
POC 0 GENS SATISFET?

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT SATISFET 2% 4% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
BASTANT SATISFET 352% 329% 370% 275% 40,0% 361% 246% 285% 44.2%
POC SATISFET 440% 482% 406% 408% 444% 392% 52,0% 47.8% A412%
GENS SATISFET 16,/% 144% 185% 114%  9,0% 21,1% 209% 23,7% 138%
NS 37% 36% 38% 115% 66% 2% 25% 0% 8%
NC 2% 6% 0% 2,9% 0% 0% ,0% ,0% 0%

P19.A (RESUM).- | POSANT EN RELACIO ELS IMPOSTOS QUE PAGA | ELS SERVEIS QUE REP, VOSTE ESTA
MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET?

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT/BASTANT SATISFET 354% 333% 37,0% 275% 40,0% 370% 246% 285% 442%
POC/GENS SATISFET 60,7% 62,6% 59,1% 52,2% 534% 603% 729% 715% 54,9%
NS 37%  36% 38% 175% 66% 2% 25% 0% 8%
NC 2% 6% 0%  2,9% 0% 0% ,0% 0% 0%
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P20.- EM PODRIA DIR EL NOM DEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SARRIA-SANT GERVASI 126% 116% 135% 78% 118% 20,1% 158% 113% 81%
SANT GERVASI 46,2% 439% 480% 46,1% 468% 39,7% 39,1% 40,8% 57,6%
SARRIA 150% 150% 150% 13,7% 13,6% 162% 13,6% 19,6% 14,0%
VALLVIDRERA 27%  26% 27% 39% 20% 36% 41% 12% 19%
TRES TORRES 62% 16% 51% 118% 82% 2% 61% 37% 10%
EL PUTGET 32%  39% 2% 0%  45%  40% 15% 18%  47%
BONANOVA 12%  L1%  13% 29% 0% 0%  15%  3,6% ,9%
TIBIDABO 2% 0% 4% 0%  1,5% 0% 0% 0% 0%
FARRO 42%  50%  36% 29% 30% 53% 15% 13% ,9%
EL PUTGET | FARRO 5% 6% 4% 0%  15%  13% ,0% 0% ,0%
GALVANY 16%  2,5% 8% 0% 0%  24%  40%  32% 0%
SANT GERVASI-GALVANY 20% 15%  24%  26% @ 14% 0%  27% 32% 25%
ALTRES 24%  21% 2%  26% 10% 22% 41%  25% @ 22%
NS 19%  27% 13% 58% 45%  25% 0%  1,6% 0%

P21.- QUE ES EL QUE MES LI AGRADA DEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL @75 (1) (68 @) (71 (89 (79 (65 (124)
1000% 1000% 1000% 1000% 1000% 1000% 1000% 100,0% 100,0%
TRANQUIL.LITAT 181% 525% 446% 572% 561% 583% 511% 433% 335%
CORDIALITAT DE LA GENT, 146% 124% 163%  74% 145% 151% 136% 59% 218%
BONA SITUACIO 20%  18%  22% 20% 39% 21% 10% 36% 6%
ZONES VERDES | PARCS 81%  33%  48%  49% 10%  46% 20% 13%  52%
URBANISME | OBRES PUBLIQUES 12%  16% 10% 0% 0% 18% 29% 16% 8%
BONES COMUNICACIONS 65% 67% 63% 78% 59% 24% 12% 85%  1,8%
ACTIVITAT COMERCIAL 20%  16% 24% 0% 39% 13% 27% 16% 18%
SERVEIS | EQUIPAMENTS 16%  20% 12% 49% 0% 13% 13% 32% 8%
HI HA DE TOT 30%  31%  28% 26% 15% 37% 27% 16% 43%
SEMBLA UN POBLE 20%  15% 24% 39% 10% 12% 20% 25% 22%
MEDI AMBIENT 13% 8% 17% 0% 10% 0% 20% 12% 22%
£S MOLT CENTRIC 5% 11% 0% 0% 0% 0% 0% 36% 0%
PROP DE LA MUNTANYA 20%  26% 15% 49% 10% 13% 15% 25%  22%
TRANSPORT PUBLIC 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
ALTRES LLOCS CONCRETS 15% 9%  19% 0% 14% 12% 13% 18% 21%
ALTRES 37%  46% 29% 45% 44% 9% 44%  4T%  39%
T0T 30% 9% A6% 0% 0% 9% 27% 34% 12%
RES 16% 1% 20% 0% 29% 13% 0% 18% 25%
NS 12%  11%  13% 0% 0% 25% 15% 18% 8%
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P22.- 1 SAP EL NOM DEL DISTRICTE AL QUAL PERTANY EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
EIXAMPLE 2% A% 0% 0% 1,0% 0% 0% 0% 0%
LES CORTS 6% A% 1% ,0% 0% ,0% 0% 2,5% ,9%
SARRIA-SANT GERVASI 51,6% 546% 493% 599% 434% 568% 69,2% 51,7% 39,3%
SANT GERVASI 238% 231% 243% 135% 254% 247% 198% 245% 214%
SARRIA 99% 99% 100%  59% 105% 130% 59% 53% 13,6%
VALLVIDRERA 2% 0% ,3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
TRES TORRES 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
FARRO 2% 6% ,0% ,0% 0% ,0% 0% 18% ,0%
GRACIA 2% 6% 0% 0% 1,5% 0% ,0% 0% 0%
ALTRES 2,0% 26% 14% 26% 25% 0% 15% 12%  35%
NS 11,0%  75% 13,7% 181% 155%  46%  3,5% 117% 14,6%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 12% 0%

P23.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EN ELS DARRERS ANYS EL SEU BARRI HA MILLORAT 0 EMPITJORAT?
SEXE EDAT

ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MILLORAT 398% 351% 435% 434% 369% 324% 36,7% 40,2% 47.4%
ESTA IGUAL 403% 43,0% 382% 463% 43,2% 411% 382% 361% 395%
EMPITJORAT 174% 195% 157%  58% 124% 239% 241% 219% 13,0%
NS 23%  24% 21%  A45%  16% 25% 10% 0% 0%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0%  18% 0%

P24.- | DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARA 0 EMPITJORARA?
SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 546% 49,0% 59,0% 718% 620% 42,7% 443% 50,7% 612%
QUEDARA IGUAL 241% 302% 193% 243% 164% 368% 269% 17,1% 219%
EMPITJORARA 128% 12,0% 135%  2,0% 130% 16,1% 148% 221% 1,7%
NS 85% 88% 83% 20% 86% A45% 140% 101%  92%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P25 (RESUM).- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
_— @5 QL) @64 () (77 69) (79 (65 (124)
1000% 100,0% 1000% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 24%  33% 17%  29% 30% 0% 34% 30%  26%
APARCAMENT 106% 1865% 75% 55% 151% 184% 111% 77%  52%
INSEGURETAT 88% 89% 88% 94% 39% 14% 79% 134% 11,0%
NETEJA 106% 104% 108% 142% 127% 59% 108%  69% 133%
FR DL EME2 ASSOCIATS A LA 6% A% 7% 20% 0% 0% 0% 18% 6%
ACCES A L'HABITATGE 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
o Sona VAESTRUCTURES | 7500 649 83%  100%  94%  75% 95% 98%  29%
SOROLLS 94%  90% 98% 55% 108% 108% 86% 106% 88%
ZONES VERDES 36% 40% 33% 0% 0% 63% 42% 43%  46%
URBANISME 29%  34% 25% 29% 44% 22% 56% 16%  15%
MOLESTIES PER OBRES 37%  29%  42%  55%  50% 12% 31%  30% 41%
MANTENIMENT 35%  24%  A4% 0% 14%  31%  25% 19%  47%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 53%  53% 54% 88% 51% 81% 84%  32%  16%
PRESTACIONS | AIUTS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
DROGUES 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 8% 0% 0% 0% 15% 16% 0%
PROBLEMES ECONOMICS 26% 34% 19% 26% 29% 34% 24%  30% 17%
COMERG 17%  18%  16% 26% 34% 36% 15% 0% 0%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL 9% 0% 0% 0% 9% 15% 0% 0%
MASSIFICACIO 3% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
PROSTITUCIO 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
OKUPES 0% 7% 0% 0% 9% 0% 0% 9%
MODEL DE CIUTAT L% 15% 8% 0% 0% 22% 15% 0% 18%
S OGS CATIUS 25%  18%  31%  20% 10% 13% 39% 45%  26%
ALTRES 1% 16% % 0%  27% 18% 10% 12% 0%
CAP /RES 138% 113% 158% 179% 144% 80% 92% 124% 199%
NS 54% 53%  55% 85% 30% 37% 25% 25% 106%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
— (11) (7) ) (1) (2) (0) (3) (2) (3)
24% 33% 17% 29% 30% 0% 34% 30% 26%
CIRCULACIO CIRCULACIO 17%  29% 8% 29% 15% 0% 24% 30% 17%
CIRCULACIO DE LES BICICLETES 2% 0% 4% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO A% A% 4% 0% 0% 0% 10% 0% 9%
- 49 (300 (19) @ (12 (16 () (5) (6)
10,6% 145% 75% 55% 151% 184% 111% 77%  52%
APARCAMENT APARCAMENT 103% 137% 75% 55% 140% 175% 111% 77%  52%
AREA VERDA 2% 4% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 4% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
— 42 (19 @) @) (3) %) (6) @8 (14)
88% 89% 88% 94% 39% 714% 719% 134% 110%
INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 59%  62% 57% 49% 39% 54% 55% 63% 80%

INSEGURETAT =
DELINQUENCIA 14% 13% 14%  45% 0% 9% 0% 34% 13%
MANCA VIGILANCIA 13%  10% 16% 0% 0% 0% 24% 36% 17%
ALTRES SOBRE INSEGURETAT 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
- 49 () (28 G (5) ®) @ (6)
10,6% 104% 108% 142% 127% 59% 108%  69% 133%
NETEJA (NO CONCRETEN) 40% 41% 40% 29% 10% 27% 81% 51%  42%
NETEJA DE CARRERS 33%  27% 37% 84% 49% 33% 0% 0% 43%
NETEJA BRUTICIA GOSSOS 19%  18% 20% 29% 34% 0% 2% 0% 24%
A SCOMBRARIES | 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
RECOLLIDA SELECTIVA A% 9% 0% 0% 10% 0% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE NETEJA 8% 5% 11% 0% 24% 0% 0% 0% 17%
— (3) (1) 2) (1) (0) (0) (0) (1) (1)

6% A% 0% 20% 0% 0% 0% 18% 6%

IMMIGRACIO/IMMIGRANTS (NO . . . , . . . . .

PROBLEMES ASSOCIATS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
A LA IMMIGRACIO CONCRETEN)

TENEN COMPORTAMENTS INCIVICS 2% 0% ,3% 0% 0% ,0% 0% 0% ,6%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA 2% 4% 0% 2.0% 0% 0% 0% 0% 0%

SOCIETAT
) TOTAL (1) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (0)

ACCES A L'HABITATGE 2% A% ,0% 0% 0% 9% 0% 0% ,0%

L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 2% A% ,0% 0% 0% ,9% 0% 0% ,0%
e (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (1)
TREBALL 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 8%

ATUR 2% 0% 4% 0% 0% ,0% 0% 0% 8%
TRANSPORTS,
INFRAESTRUCTURES |~ TOTAL (36) (14) (22) (4) ) (6) (8) ) (4)
COMUNICACIONS
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 75%  64% 83% 100% 94% 75% 95% 98%  29%
TRANSPORT PUBLIC INSUFICIENT (NO . . . . . . . . .
o 33%  36% 31% 0% 10%  36% 84% 37%  22%
MES FREQUENCIA DE PAS 6% 0% 10% 26% 0% 0% 10% 0% 6%
DEMANDA DE METRO 7% 6% 9% 29% 15% 13% 0% 0% 0%
pipngo DNFRAESTRUCTURA DEL 2% 0% A% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
TRANSPORTS,

INFRAESTRUCTURES | MAL FUNCIONAMENT (POQUES

COMUNICACIONS BICICLETES, PARADES, ESPATLLADES, 2% ,6% ,0% 0% 1,5% ,0% 0% ,0% ,0%

ETC.)
POCS CARRILS BICI 2% ,0% 4% 0%  14% ,0% 0% ,0% ,0%
ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 2% ,0% 3% 2,0% ,0% 0% 0% ,0% 0%

MANCA D'INFRAESTRUCTURES |
COMUNICACIONS (NO CONCRETEN)

ALTRES INFRAESTRUCTURES |

1L7%  11%  22%  26% 25% 13% 0%  61% 0%

2% ,6% ,0% 0% 0% 13% 0% ,0% ,0%

COMUNICACIONS
- whH (18 8 @ @ O (A
94%  90% 98% 55% 108% 108% 86% 106%  88%
SOROLLS (NO CONCRETEN) 47%  54% 42%  55% 51% 64% 39% 55%  33%
SOROLLS SOROLLS DEL TRANSIT 14%  11%  17% 0% 15% 9% 10% 34% 15%
SOOI D JERRASSES, BARS, 28%  25%  31% 0% 27%  36% 27% 16%  40%
SOROLL DELS VEHICLES DE NETEJA 4% 0% 0% 0% 15% 0% 1,0% 0% 0%
oL % @ O O o ® @& 3 (6
36%  40% 33% 0% 0% 63% 42% 43% 46%
ZONES VERDES MANCA DE ZONES VERDES 23%  28% 20% 0% 0% 45% 29% 30% 23%
MANTENIMENT ZONES VERDES 10% 9% 10% 0% 0% 9% 13% 12%  16%
ALTRES SOBRE ZONES VERDES 3% 4% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 6%
TOTAL (14) () (7) (1) (3) (2) (5 (1) (2)
20%  34% 25%  29% 44%  22% 56% 16%  15%
URBANISME (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
T ESPECULACIO URBANISTICA 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
ACCESIBILITAT 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
ﬁ%’lg&g CARRERS/ESCALES 3% A% 3% 0% 0% 9% 10% 0% 0%
ALTRES SOBRE URBANISME 19% 19% 19% 29% 14% 13% 46% 16% 8%
‘ - am ® ay @ W O @ @
MOLESTIES PER OBRES 37%  29% 42%  55% 59% 12% 31%  30% 41%
MOLESTIES PER OBRES 37%  29% 42%  55% 59% 12% 31%  30% 41%
oL % G an o W B @ B (5
35%  24% A4% 0% 14%  31% 25% 19%  47%
E"@“g%’g%ﬁg” DE LA CIUTAT (NO 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
MANTENIMENT PAVIMENTACIO DE CARRERS 20% 6%  32% 0% 14%  13% 0% 61% 28%
ENLLUMENAT 6% 8% A% 0% 0% 9% 10% 0% 9%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 4% 6% 3% 0% 0% 9% 0% 18% 0%
ALTRES SOBRE MANTENIMENT 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS TOTAL @) (12 1) @ W ® @@

68
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluaci
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 53% 53% 54% 88% 51% 81% 84% 32%  16%
EQUIPAMENTS (NO CONCRETEN) 8% 15% 3% 20% 0% 13% 10% 0% 9%
ESCOLES BRESSOL 2% 0% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 18% 9% 25% 0% 30% 31% 30% 16% 0%
BIBLIOTEQUES 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS ¢ ipavENTS Civics 1 CULTURALS 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS 4% 6% 3% 29% 0% 0% 10% 0% 0%
SERVEIS (NO CONCRETEN) 14%  19% 10% 0% 10% 36% 34% 0% 0%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
ALTRES SERVEIS 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
o (1) (0) (1) (0) (0) (1) (0) (0) (0)
PRESTACIONS | AIUTS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
o (1) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (1) (0)
DROGUES 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
DROGUES 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
TOTAL (2) (0) (2) (0) (0) (0) (1) (1) (0)
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 8% 0% 0% 0% 15% 16% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 8% 0% 0% 0% 15% 16% 0%
TOTAL (12) (7) (9) (1) (2) 3) (2) (2) (2)
PROBLEMES 26% 34% 19%  26% 29% 34% 24% 30% 17%
ECONOMICS BARRI CAR 15%  25% 1% 0% 29% 12% 10% 30% 8%
PREUS CARS/EURO 11% 9% 12% 26% 0% 22% 13% 0% 8%
- ) (4) (4) (1) (3) (3) (1) (0) (0)
COMERC 17% 18% 16% 26% 34% 36% 15% 0% 0%
COMERG 17% 18% 16% 26% 34% 36% 15% 0% 0%
TOTAL (2) (2) (0) (0) (0) (1) (1) (0) (0)
LA GESTIO POLITICA A% ,9% ,0% ,0% ,0% 9% 1,5% ,0% ,0%
MUNICIPAL GESTIO DE L'AJUNTAMENT 2% 6% 0% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
ALTRES GESTIO POLITICA MUNICIPAL 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
, — ) (0) ) (0) (1) (0) (0) (0) (1)
MASSIFICACIO 3% 0% 6% 0% 10% 0% 0% 0% 6%
MASSIFICACIO 3% 0% 6% 0% 10% 0% 0% 0% 6%
, - (1) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (0)
PROSTITUCIO 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
PROSTITUCIO 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
- ) (0) 2) (0) (0) (1) (0) (0) (1)
OKUPES 4% 0% 9% 0% 0% 9% 0% 0% 9%
OKUPES 4% 0% 9% 0% 0% 9% 0% 0% 9%
- (5) (3) 2) (0) (0) 2) (1) (0) 2)
MODEL DE CIUTAT 1%  15% 8% 0% 0% 22% 15% 0% 18%
P VDR JEIXIT SOCIAL/ 1% 15% 8% 0% 0% 22% 15% 0% 18%
- (12) (4) 8) (1) (1) (1) (3) (3) (3)
25% 18% 31% 20% 10% 13% 39% 45% 2,6%
NEe SOUA 0 MANCA DE CIVISME 16%  13%  19%  20% 10% 0% 24% 32% 17%
CIVISME wlé:Tlé/JiME RELACIONAT AMB LA % e 7% 0% 0% 13% 0% 1% 9%
VALORS DELS JOVES 2% 0% 4% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
- (6) (4) 2) (0) ) 2) (1) (1) (0)
ALTRES 1%  16% 7% 0% 27% 18% 10% 12% 0%
ALTRES 1% 16% 7% 0% 27% 18% 10% 12% 0%
CAP / RES TOTAL 67) (24 (43 | (1 ) ) 8 (26)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
. TOTAL 138% 113% 158% 179% 144% 80% 92% 124% 199%
CAP /RES 138% 113% 158% 179% 144% 80% 92% 124% 19,9%
_— 2 1) 1B @ @ B @ @ 1)
NS 54% 53% 55% 85% 30% 37% 25% 25% 106%
NS 54% 53% 55% 85% 30% 37% 25% 25% 106%
P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
, Mitjana 78 716 79 7171 11 15 16 16 82
SASFACCIO VIURE AL - pes sy, 15 16 15 14 13 16 15 14 17
(n) 473 (100 (263 4)  (76) (89 (79 (64  (124)
P26.- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
SEXE EDAT

ToTL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 A% 9% 3% 2,0% 0%  12% 0% 0% ,0%
1 1% 6% 1% 0% 0% ,0% 0% 0%  2,5%
2 2% 6% ,0% 0% 1,5% ,0% ,0% 0% ,0%
3 2% 6% ,0% 0% 0%  13% 0% 0% ,0%
4 17%  2,9% 1% 0% 0%  22% 39% 49% ,0%
5 19% 18% 20% 0%  20% 13% 42%  3,6% ,6%
6 81% 84% 18% 29% 93% 99% 118% 63% 62%
7 241% 273% 215% 334% 27,1% 31,1% 20,0% 26,6% 14,6%
8 342% 329% 352% 40,7% 358% 309% 384% 31,7% 32,0%
9 154% 139% 16,6% 146% 135% 144% 99% 179% 19,7%
10 126% 101% 147%  65% 88% 70% 118%  1,5% 243%
NC A% 9% A% 0% 14% ,0% 0%  16% ,0%

P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

SEXE EDAT

ToTL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 33%  51%  18% 20% 15% 47% 39% 49%  2,5%
APROVAT 10,0% 102%  98% 29% 113% 113% 160% 99%  69%
NOTABLE 58,3% 60,2% 56,7% 74,1% 63,5% 62,6% 584% 582%  46,6%
EXCEL.LENT 280% 24,0% 312% 211% 223% 214% 218% 254% 44,0%
NC A% 5% 4% 0% 14% ,0% 0% 16% ,0%

P27.- RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU QUE EL SEU BARRI ES UN DELS MILLORS 0
UN DELS PITJORS?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
UN DELS MILLORS 794% 713,7% 838% 822% 843% 163% 830% 745% 71,7%
NI DELS MILLORS, NI DELS PITJORS 185% 23,1% 143% 118% 141% 199% 16,0% 22,6% 19,7%
UN DELS PITJORS 9% 11% ,0% ,0% 0%  13% ,0% 0% ,9%
NS 15% 14% 15% 0%  15%  25% 10% 12% 16%
NC 2% 0% 4% 0% 0% ,0% 0% 16% ,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P28.- SI TINGUES LA POSSIBILITAT | ELS MITJANS PER CANVIAR DE RESIDENCIA, VOSTE ON ANIRIA A

VIURE?
SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Ef\g}ylEDAR'AAV'“REENE“‘"”E'X 743% 728% 755% 69.9% 669% 67,2% 736% 7132% 86,6%

ANIRIA A VIURE A UN ALTRE BARRI 89%  92% 87% 136% 172% 159% 52% 49%  18%

DE BARCELONA

ANIRIA A VIURE FORA DE o 0 9 9 ° o ° ° o
BARCELONA 140% 157% 12,7%  81% 12,0% 156% 202% 219%  81%
ALTRES 2% 6% ,0% 0% 0% ,0% 0% 0% ,9%
NS 25% 17% 31% 84% 39% 13% 10% 0%  26%

P29 (RESUM).- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 7% 19% 16% 0%  1,0%  27% 13% 30% 16%
MES APARCAMENT/MES BARAT 97% 139%  63% 168% 16,6% 135% 113%  34%  2,6%
MILLORAR LA SEGURETAT 105% 10,5% 105%  49%  42% 110% 66% 198% 13,6%
MILLORAR LA NETEJA 159% 144% 171% 126%  92% 12,0% 173% 10,6% 258%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 21% 2% 16%  65%  6,9% 9% 1,5% 0% 0%

COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES 2% 5% 0% 26% 0% 0% 0% 0% 0%

CONDICIONS DE TREBALL
MILLORAR EL TRANSPORT, LES

INFRAESTRUCTURES | LES 86% 113% 65% 45% 106% 128% 118% 74%  44%
COMUNICACIONS

REDUIR ELS SOROLLS 26% 39% 16% 0% 29% 24% 62% 16% 17%
MES/MILLORS ZONES VERDES 74%  62% 85% 84% 712% 101%  20% 67%  9.2%
MILLORAR L'URBANISME 81%  35%  A6%  29% 0% 77% 15% 71%  46%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 7% 5% 8%  26% 14% 0% 0% 16% 0%
MILLORAR EL MANTENIMENT 74%  68% 79% 39% 4% 18% 81% 124%  9.4%
g"EERS(,'g'I'SLLORS EQUIPAMENTS | 84% 86% 82% 117% 74% 101% 195%  63% 8%
MES PRESTACIONS | AJUTS 7% 0% 12% 0% 0% 0% 0% 0% 25%

COMBATRE LA POBRESA | LA 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 16% 0%

DESIGUALTAT

SOLUCIONAR PROBLEMES 9 9 ° ° o o o o o
ECONOMICS 6% 9% 4% 0% 0% 3,4% 0% 0% ,0%
MES/MILLOR COMERG 1,3% 8% 17% 58%  14%  22% 0% 0% ,6%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 11%  13% ,9% 0% 0% 2,7% 0%  43% ,0%
CONTROLAR/ELIMINAR LA o o ° o o o o o o
PROSTITUCIO 2% 0% 4% 0% 0% ,0% 0% 0% 8%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 1% A% ,9% 0% 1,5% 9% 15% 0% ,0%
ALTRES 29% 13% 42% 39% 51% 0% 3,1% 0% 47%
CAP / RES 58%  51% 63% 20% 90% 31% 62% 47% 13%
NS 71%  56% 84% 110% 83% 27% 20%  95% 104%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
8 1

oL ® @ @ o o o u 0 @

7%  19% 16% 0% 10% 27% 13% 30% 16%

MILLORAR LA MILLORAR CIRCULACIO 12%  19% 7% 0% 10% 27% 0% 30% 6%
CIRCULACIO MILLORAR LA CIRCULACIO DE LES . . . . . . . . .
M 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
HOToMAR LA CIRCULACIO DELES 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%
- ) @9 an  » @B 1 @ @ 0
907% 139% 63% 168% 166% 135% 113%  34%  2,6%
MES APARCAMENT 53%  80% 31% 84% 106% 70% 52% 0% 26%
, _ APARCAMENT MESBARAT/GRATUIT  14%  19% 11% 0% 24% 24% 37% 0% 0%
ME S ARCAMENT/MES ) minaR ZONES BLAVES 6% 8% A% 20% 0% 9% 13% 0% 0%
REDUIR ZONES BLAVES 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
ELIMINAR AREA VERDA 18% 28% 10% A5% 36% 21% 10% 18% 0%
AUGMENTAR AREA VERDA 2% 0% A% 0% 0%  12% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0%  16% 0%
oL W ) @) @ B ® & 1) a7

105% 105% 105% 49%  42% 110%  66% 198% 13,6%

MILLORAR LA MENYS INSEGURETAT (NO . . . . . . . . .
S e 34%  41%  28%  29% 15% 40% 13% 69%  37%
COMBATRE EL VANDALISME 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MES VIGILANCIA 69% 59% 17% 20% 27% 710% 52% 130%  9,0%
oL 75 B0 45 () @® 1) 13 (O Gl

159% 144% 171% 126%  92% 120% 173% 106% 258%

MILLORAR LA NETEJA (NO . . . . . . . . .

S 85% 49% 114% 71%  10% A45% 138% 59% 14,6%
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS  3,1%  44%  2.1%  55% 20% 31% 10% 30% 43%
MES FREQUENCIA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MES REC 2% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MILLORAR LA NETEJA  ELIMINAR BRUTICIA GOSSOS 6% 9% 3% 0% 0% 9% 10% 0% 9%
MES MULTES 9% 16% 3% 0% 14% 13% 0% 0% 16%

MILLORAR RECOLLIDA . . . . . . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% 6% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
MES CONTENIDORS 4% 0% 7% 0% 24% 0% 0% 0% 0%

ALTRES SOBRE MILLORA RECOLLIDA . . . . . . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MILLORAR RECOLLIDA SELECTIVA 14%  15% 12% 0% 24% 0% 15% 16%  19%
ALTRES SOBRE NETEJA 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%

(10) (6) @) 3) (5) 1) (1) (0) (0)

TOTAL
21% 2% 16% 65%  69% 9% 1,5% ,0% ,0%

FACILITAR L'ACCESA  ABARATIR PREUS / HABITATGE

L'HABITATGE ASSEQUIBLE 18% 19% 16% 26% 69% 9%  15% 0% 0%
MES A DES, PISOS DE PROTECCIO 3% 8% 0% 39% 0% 0% 0% 0% 0%

COMBATRE

L'ATUR/MILLORAR LES

Eop e TOTAL MmO e O O O® o O

TREBALL
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64  +64

COVBATRE % s 0% o6r 0% 0% o0n o0n o
FO A — 2% 5% 0% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
COMACIONSDE CREAR LL0GS DE TREBALL 2% 5% 0% 26% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 42 @25 (13 2) @ (11 9) (6) (6)

B6% 113%  65%  45% 106% 128% 118% 74%  44%

MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO W 590 210 260 250 619 664 61% L9

e 1% 69% 21%  26% 25% 61% 66% 61% 19%

AVIPLIAR YXARXA DE METRO 13% 1% Ll% 0% 25%  25% 13% 0% 6%

AMPLIAR FREQUENCIA DE PAS / o

P 1% 0% 19% 0% L5% 9% 0% 12%  18%

MILLORAR L TRAMVIA 2% 0% A% 0% 0% 0% 13% 0% 0%

TRANSPORT, LES .
INFRAESTRUCTURES | OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL

LES COMUNIGACIoNs  METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 2% 6% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0%

GESTIO..)
BICING 6% 14% 0% 20% 15% 12% 0% 0% 0%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . . . . . . .
N e A% 6% 3% 0% 0% 9% 15% 0% 0%
MILLORAR ELS ACCESOS A . . . . . . . . i
R e 2% A% 0% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . . . . . . .
S e % 0% 7% 0% 0% 12% 10% 0% 0%
TOTAL (12) (8) (4) (0) (2) (2) (5) (1) (2)
26%  39% 16% 0% 29% 24% 62% 16% 17%
REDUR ELS SOROLLS  RECUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 15% 23% 8% 0% 0% 12% 62% 0% 8%
REDUIR SOROLLS DEL TRANSIT 9% 16% A% 0% 15% 12% 0% 16% 8%
REDUIR SOROLLS DE TERRASSES, . . . . . . . . .
L 2% 0% A% 0% 14% 0% 0% 0% 0%
TOTAL (34) (13) (21) (3) (5) 9) (2) (4) (11)
74%  62% 85% 84% 712% 101%  20% 67%  9.2%
VESMILLORS ons MESMILLORS DE ZONES VERDES 53% 47% 58% 84% 30% 67% 20% 49% 71%
VERDES MES/MILLORS DE PARCS INFANTILS 7% 0% 12% 0% 0% 22% 0% 18% 0%
MENYS PLACES DURES 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
MILLORAR MANTENIMENT ZONES % 5% 1% 0% 42 1% 0% 0% Ls%
VERDES
TOTAL (20) (8) (12) (1) (0) (7) (1) 5 (6)
1% 35%  46%  29% 0% 7% 15% 711%  46%
g"(')%ggéﬁEﬁg*BAN'SME (N 19% 22%  16% 0% 0% 36% 0% 41%  24%
MILLORAR L'URBANISME
MILLORAR ACCESIBILITAT 2% 6% 0% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
PROMOURE REHABILITACIO DE . . . . . . . . .
RS A% 0% 7% 29% 0% 0% 0% 0% 6%
ACABAR LES OBRES EN CURS 16% 8%  22% 0% 0% 42% 0% 30% 15%
N — @ O @ O o o o O (0
EEEL(’)'ERLEESS MOLESTIES 7% 5% 8%  26% 14% 0% 0%  16% 0%
REDUIR MOLESTIES PER OBRES % 5% 8% 26%  14% 0% 0% 16% 0%
MILLORAR EL
LR L TOTAL 3% 15 @) @ ® @ o ®
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL 4%  68% 79% 39% 74% 18% 81% 124% 94%
E"}}ﬁg&é‘{‘EMﬁNTEN'MEW (NO % A% 9% 0% 0% 0% 10%  25% 6%
i RSt PAVINENTACIO DE 54% 47% 59% 39% 49% 9% 51% 99% 12%
LLOR R WANTENIMENT DEL 2 6% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 16%
MILLORAR ENLLUMENAT 9% L1% 7% 0% 25% 9% 20% 0% 0%
- ) a8 @ B ®  ® 15 @
84% 86% 82% 117% 74% 101% 195% 63% 8%
MES / MILLORS EQUIPAMENTS 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 8% 6% 10% 0% 15% 30% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS GENT GRAN 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 32%  36% 29% 58%  29% 36% 82% 16% 0%
, BIBLIOTEQUES % 16% 0% 0% 0%  12%  29% 0% 0%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS SANITARIS % 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%

EQUIPAMENTS | SERVEIS i : , , : , , : , ,
EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 6% 4% 7% 20% 0% 0% 15% 12% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
MES / MILLORS SERVEIS 9% 9% 9% 20%  10% 12%  20% 0% 0%
SERVEIS SOCIALS 8% 4% 8% 0%  10% 0% 13% 18% 0%
SERVEIS SANITARIS 2% 0% A% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
INFORMACIO AL CIUTADA 2% A% 0% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
ALTRES SERVEIS 3% 4% 3% 20%  10% 0% 0% 0% 0%
- @ O @ O o O o o 0
MES PRESTACIONS | 1% 0% 12% 0% ,0% ,0% 0% 0% 2,5%
AIUTS MES PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
MES PRESTACIONS GENT GRAN 2% 0% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 17%
TOTAL (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (1) (0)
COVBATRE L POBRESH 2% 0% A% 0% 0% 0% 0%  1§% 0%
COMBR e LA POBRESATLA 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 16% 0%
_— @ @ o o o @ o © O
SOLUCIONAR 6% 9% A% 0% 0%  34% 0% 0% 0%
PROBLEMES QUE ABAIXIN ELS PREUS 2% 0% A% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
ECONOMICS MENYS IMPOSTOS | MULTES 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
MES INVERSIONS 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
/ TOTAL (6) (2) (4) (2) (1) (2) (0) (0) (1)
MES/MILLOR COMERG 13% 8% 17% 58% 14% 22% 0% 0% 6%
MES COMERG 13% 8% 17% 58% 14% 22% 0% 0% 6%
TOTAL (6) 3) ) (0) (0) ) (0) 3) (0)

1,1%  13% ,9% 0% 0% 2,1% 0% 43% 0%
MILLORAR ASPECTES i f
POLITICS g(l)]ll::[_ﬁélgVII/MlLLORl LA POLITICA / ELS 3% 1% 3% 0% 0% 9% 0% 12% 0%

QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES
PREOCUPIN PER LA GENT/ ELS BARRIS

8% ,9% 6% 0% 0% 18% 0% 3,0% 0%
(1) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (1)
2% ,0% A% 0% ,0% ,0% 0% ,0% 8%
CONTROLAR / ELIMINAR PROSTITUCIO 2% ,0% A% 0% ,0% 0% 0% ,0% 8%
@) (1) (2) (0) (1) (1) (1) (0) (0)
1% 4% ,9% 0% 1,5% 9% 1,5% ,0% ,0%

CONTROLAR/ELIMINAR ~ TOTAL
LA PROSTITUCIO

CANVIAR EL MODEL DE  TOTAL

CIUTAT
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 1% 4% 9% 0% 15% 9% 1,5% ,0% 0%
TOTAL (15) 3) (12) (2) (4) (0) @) (0) (6)
ALTRES 29% 13%  42% 39% 51% 0% 3,1% 0% 47%
ALTRES 29% 13%  42% 39% 51% 0% 3,1% 0% 47%
CAP / RES TOTAL (29) (11) (18) (1) ) 3) (®) €) (10)

58% 51% 63% 20% 90% 31% 62% A41% 13%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona  18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
CAP / RES CAP /RES 58% 51% 63% 20% 90% 31% 62% A41% 13%
TOTAL (33) (11) (22) (4) (6) (2) 2) (6) (13)
NS 71%  56% 84% 110% 83% 27% 20% 95% 104%
NS 71% 56% 84% 110% 83% 27% 20% 95% 104%
P30.- COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0
MOLT DOLENTA?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475) (211) (264) (41) (77) (89) (79) (65) (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 19% 1,9% 20% 20% 29% 36% 0% 0%  24%
BONA 42,0% 391% 443% 547% 436% 353% 398% 323% 482%
NORMAL 328% 335% 323% 265% 306% 353% 284% 404% 33,3%
DOLENTA 154% 182% 13,1% 168% 10,7% 146% 264% 16,0% 11,0%
MOLT DOLENTA 35%  42%  3,0% 0% 40% 86% 10% 34% 23%
NS 40%  31%  46% 0%  72% 25% 44%  63%  2,7%
NC 4% 0% 1% 0%  1,0% 0% 0%  16% 0%
P30 (RESUM).- COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA
RIIOLT DOLENTA?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475) (211) (264) (41) (77) (89) (79) (65) (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 440% 41,0% 463% 56,6% 464% 389% 398% 323% 50,6%
NORMAL 328% 335% 323% 265% 306% 353% 284% 404% 333%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 189% 224% 16,1% 168% 147% 232% 275% 194% 13,3%
NS 40%  31%  46% 0%  72% 25% 44%  63%  2,7%
NC A% 0% 1% 0%  1,0% ,0% 0%  16% ,0%

P31 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
, Mitjana 59 56 60 62 62 54 55 55 62
SESTIO AUNTAMENT - pog s, 7 18 17 16 18 20 15 17 16
(n) 453)  (204) (249) (A1) (1) (85 (75  (61)  (120)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P31.- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 10%  1,1% ,9% 0%  15% 2% 0%  18% ,0%
1 9% A% 13% 0%  10% 18% ,0% 0%  15%
2 1,7%  3,4% ,3% ,0% 0% 48%  25% 2,8% ,0%
3 40% 55% 28% 68% 14% 61% 44%  34%  34%
4 96% 104% 89% 711% 88% 85% 168% 138%  49%
5 219% 245% 198% 152% 13)5% 20,5% 212% 29,7% 22,9%
6 208% 20,9% 20,7% 291% 243% 21,1% 145% 173% 21,5%
7 18,7% 159% 209% 243% 189% 178% 162% 157% 204%
8 121%  97% 140%  84% 166% 87% 126%  47% 16,5%
9 37% A45%  31% 91% 42% 31% 0%  45%  40%
10 6% 0% 1,0% 0% 1,5% ,0% 0% 0%  13%
NS 44%  31%  54% 0%  72% 49% 44%  63%  2,1%
NC 6% 9% 1% 0% 1,0% 0%  13% 0% 8%

P31 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 172% 20,8% 143% 139% 12,% 238% 23,7% 219%  9,7%
APROVAT 42,7% 455% 405% 443% 378% A16% 417% 47,0% A444%
NOTABLE 30,8% 25,6% 349% 327% 355% 26,6% 288% 20,3% 36,9%
EXCEL.LENT 43% A45%  A42% 91%  571%  31% 0%  45%  53%
NS 44%  31%  54% 0%  72% 49% 44%  63% 2%
NC 6% 9% 1% 0% 1,0% 0%  13% 0% 8%

76
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluaci
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P32 (RESUM).- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA

MATEIX 0
QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
475 211 264 41 71 89 79 65 124
TOTAL (475)  (211)  (264)  (41)  (77)  (89) (79) (65  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0BRES AL METRO / FGC 143% 143% 142% 16,1% 184% 135%  86% 229% 10,8%

AMPLIACIO / ARRANJAMENT o 9 o ° 9 o 9 o o
CARRERS / VORERES /PLACES 152% 178% 131% 114% 145% 173% 161% 128% 16,0%
MILLORA INFRAESTRUCTURES,

LLUM, CLAVEGUERAM, CANALITZACIO ~ 29%  49%  13%  49% 36% 36% 34% 25% 13%

MERCATS 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
BIBLIOTEQUES 2% 0% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS DE PROXIMITAT

(EQUIPAMENTS GENT GRAN, 8% 8% % 0% 15% 9% 0% 0% 13%
CASALS, CENTRES CIVICS, ETC.)

EQUIPAMENTS SANITARIS 5% 8% 3% 0% 0% 0% 10%  12% 6%
EQUIPAMENTS ENSENYAMENT % 6% 0% 29% 0% 22% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 3% 4% 3% 0% 0% 9% 10% 0% 0%
APARCAMENT 19%  26% 13% 0% 15% 53% 10% 18% 9%
PARCS | ZONES VERDES 53%  35% 67% 49% 39% 63% 7,0% 49% 47%
S ESCALES 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
0 D a0 OFGIALY 8% L1% 6% 0%  10% 18% 20% 0% 0%
CONSTRUCCIO D'EDIFICIS 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
REFORMA DE L'AV. DIAGONAL 4% 5% A% 0% 0% 0% 0%  16% 8%
PL LESSEPS 29% 11%  43% 29% 59% 27% 15% 0% 35%
NS 533% 50,6% 554% 551% 487% 444% 584% 523% 59.2%

P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX 0
QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54 5564  +64
TOTAL (62) (28) (34) (6) (13) (11) (6) (14) (12)
143% 143% 142% 161% 184% 135%  86% 229% 10,8%
OBRES ALMETRO / F¢ OBRES ALMETRO /FGC 8% 8% 7% 0% 0% 9% 10% 30% 0%
EAEQ\F}ES%;N'Ag(SARR'A‘SANT 89% 100% 80% 78% 114%  75%  60% 152%  7.3%
REMODELACI® FGC PL MOLINA 46%  36% 54% 84% 69% 50% 15% 47% 35%
o (75 (39)  (36) G) 1y (18 (14 9 (0
152% 178% 13,1% 114% 145% 173% 161% 12,8% 16,0%
AMPLIACIO / AMPLIACIO / ARRANJAMENT CARRERS g0, 1090, ggo  49%  63% 100% 97%  69% 104%
ARRANJAMENT CARRERS / VORERES /PLAGES ’ ’ ’ ’ : ’ ’ : :
/VORERES /PLACES  RDA GRAL MITRE 24%  44% 8% 26% 59% 0% 30% 34% 9%
PL MOLINA 18%  10% 24% 0% 14% 24% 13% 0% 34%
ASFALT CARRER MAJOR SARRIA 17%  23%  12% 39% 10% 9% 20% 25% 13%
MILLORA _— L O VN T B ) N € N ) N ) B 1)
:_I\I{I;JIT\;'L\ECSEARVUECGTLIJJEQREASM 29% 49% 13%  49%  36% 36% 34% 25% 13%
: * MILLORA INFRAESTRUCTURES, LLUM, . o o . 0 5 o o 5
CANALITZACIO CLAVEGUERAM, CANALITZACIG 29% 49% 13%  49%  36% 36% 34% 25% 13%
- 1) (0) (1) 1) (0) (0) (0) (0) (0)
MERCATS 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
MERCATS 2% 0% 3% 20% 0% 0% 0% 0% 0%
- 1) (0) (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0)
BIBLIOTEQUES 2% 0% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
BIBLIOTEQUES 2% 0% 3% 0% 10% 0% 0% 0% 0%
EQUIPAMENTS DE o (4) (2) (2) (0) (1) (1) (0) (0) (2)
PROXIMITAT 8% 8% 7% 0% 15% 9% 0% 0% 13%
(EQUIPAMENTS GENT
GRAN, CASALS, EQUIPAMENTS DE PROXIMITAT
CENTRES CIVICS, ETC.) (EQUIPAMENTS GENT GRAN, CASALS, 8% 8% % 0% 15% 9% 0% 0% 13%

CENTRES CIVICS, ETC.)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX 0
QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
ST TOTAL @) (2) (1) (0) (0) (0) (1) (1) (1)
SANITARIS 5% 8% 3% 0% ,0% 0% 1,0%  12% 6%
EQUIPAMENTS SANITARIS 5% 8% 3% 0% 0% 0%  1,0%  12% 6%
ST TOTAL @) (1) (2) (1) (0) (2) (0) (0) (0)
ENSENYAMENT 1% 6% J%  2,9% 0%  2,2% 0% ,0% 0%
EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 1% 6% I%  29% 0% 2,2% 0% 0% 0%
ST TOTAL (2) (1) (1) (0) (0) (1) (1) (0) (0)
ESPORTIUS 3% 4% 3% 0% ,0% 9% 1,0% ,0% ,0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 3% 4% 3% 0% 0% 9% 1,0% 0% 0%
TOTAL (8) (5 3) (0) (1) (4) (1) (1) (1)
1,9% 26% 13% 0% 15% 53% 10% 18% ,9%
APARCAMENT APARCAMENT 4% 4% 4% 0% 0%  13% 1,0% 0% 0%
APARCAMENT VALLCARCA 2% 6% 0% 0%  1,5% ,0% 0% ,0% ,0%
APARCAMENT GRAL MITRE 12%  1,7% ,9% 0% 0%  4,0% 0%  1,8% ,9%
TOTAL (25) (8) (17) (2) 3) (6) (5 3) (6)
53% 35% 67% 49% 39% 63% 70% 49% 4%
PARCS | ZONES VERDES PARCS | ZONES VERDES 29% 24%  32% 20% 29% 31% 60% 12% 18%
JARDINS JOAN RAVENTOS 12%  11% 12% 0%  1,0% 18% 10% 0%  19%
PARC DE LA TAMARITA 1,2% 0%  22%  29% 0% 1,3% 0%  3,6% 9%

1 1 (0) (0) (0) (0) (0) (0) (1)

TOTAL
ASCENSORS / ESCALES 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%

MECANIQUES ‘
ASCENSORS /ESCALES MECANIQUES 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
RTRBEEG R [ (5) (3) (2) (0) (1) (2) (2) (0) (0)
Dol peos et 8%  L1% 6% 0% 10% 18% 20% 0% 0%
GRAN PSOSOEPROTECCIOOFCL/PISOS gy 119 gy g% 0% 18% 20% 0% 0%
, M WO o W  © (0
SO TOTAL 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIO D'EDIFICIS 2% 5% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0%
B, - @ W WO L
KL ORA DE LA 2% 5% A% 0% 0% 0% 0% 16% 8%
REFORMA DE L'AV. DIAGONAL A% 5% A% 0% 0% 0% 0% 16% 8%
oL 2 @ a O @ @ O @
PL LESSEPS 29%  11%  43%  29% 59% 27% 15% 0% 35%
PL LESSEPS 20%  11%  43% 29% 59% 27% 15% 0%  35%
- (255)  (106) (149)  (23) (39)  (40)  (45) (34  (74)
NS 533% 50,6% 554% 551% 487% 444% 584% 523% 59.2%
NS 533% 50,6% 554% 551% 487% 444% 584% 523% 59.2%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTANCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?

(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 75 73 17 69 84 76 82 713 69
OBRES AL METRO / FGC Des.Est. 19 19 20 32 15 13 12 20 21
(n) 6 (5 @G ® (100 @ 6 (13 (12
AMPLIACIO / Mitjana 66 63 70 73 63 60 71 58 71
ARRANJAMENT
N Erps  DesdEst 22 20 23 16 22 28 16 23 22
/PLACES (n) 67 G G () 1) an a9 a7
MILLORA Mitjana 61 62 57 66 63 59 30 715 70
INFRAESTRUCTURES,
LM, CLAVEAUERAY, DesEst 32 34 26 7 33 54 47 8 0
CANALITZACIO (n) w a @ @ @ @ @ @
Mitjana 30 30 30
MERCATS Des.Est. . . . . . . . . .
(n) v ® o o O ©® O © O
Mitjana 70 70 70
BIBLIOTEQUES Des.Est. . . . . . . . . .
(n) m» o w o Mmoo O O
EQUIPAMENTS DE Mitjana 40 5,0 2,0 . . 2,0 . . 5,0
PROXIMITAT
(EQUIPAMENTS GENT  Des.Est. 36 47 . . . . . Y
GRAN, CASALS,
CENTRES CIVICS, ETC.) () @@ © o oo o o o o @
Mitjana 30 0 60 . . . 0 60
EQUIPAMENTS
SANITARIS Des.Est. 47 . .
n) @ O W (0) ) M @
Mitjana 90 100 84 100 Y
EQUIPAMENTS
ENSENYAMENT Des.Est. 1,0 0 7 0 . 7 . . .
) @@ o @ O o o o o O
Mitjana 0 . 0 . . . 0
EQUIPAMENTS
ESPORTIUS Des.Est. . . . . . . . .
) v o® o o® o O o o O
Mitjana 59 66 45 . _ 53 80 70
APARCAMENT Des.Est. 34 19 58 . Y . 0
) ® @ @ ©© ©o @& O )
S Mitjana 57 54 58 70 48 61 46 76 53
PARCS | ZONE
pnes Des.Est. 33 34 33 0 35 29 44 7 a1
n) 2 @ W @ @ ® 6 @
ASCENSORS / Mitjana 100 100 . . . . . 100
ESCALES Des.Est. 0 0 . . . . . . 0
LUAEES ) “moowm oo o o © © o
pIS0S DE PROTECCIG Mitiana 36 33 40 _ 50 15 50
OFICIAL / PISOS GENT ~ Des.Est. 22 30 16 . .23 0 . .
it (n) G @ @ o N @ @  ©
; Mitjana 70 70 . . 70
CONSTRUCCI
D'EDIFICIS Des.Est. 0 0 . . . 0 .
() mw o o O O ) O (0
Mitjana 67 65 67 50 67 75 80 63
PL LESSEPS Des.Fst. 18 19 18 0 24 6 0 Y
(n) 1 @ W O W @ M
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTANCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?

(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT) .
(BASE: ENTREVISTATS QUE HAN MENCIONAT DE FORMA ESPONTANIA L'OBRA / 0BRES +30 RESPOSTES)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
0BRES AL Mitjana 8,6 75 9,4 . . 100 80 8,2
METRO/FGC  (n) (4) (2) 2) (0) (0) (1) (1) (2) (0)
OBRES AL NleTRO‘LiNIAEJ Mitjana 75 7.2 77 55 91 76 83 7.2 6,4
GERVASI) (n) (36) (17) (19) @) () (5) (4) 9) (8)
REMODELACIO  Mitjana 7.4 1,6 73 8,3 6,5 7,0 8,0 6,6 8,0
FGCPLMOLINA () (16) ® (10 3) 3) 3) §) 2 )
ﬁ'g'gk:\ﬁ%ﬁ{m Mitjana 6,6 6,3 6,8 7,6 6,4 60 68 6,4 6,9
CARRERS /
VORERES
(n) @y @0 @ ) (5) 9) 9) G (1)
puacio) T Mitj 6,8 6,7 7,5 5,0 7,0 7,5 59 80
N RENT DA GRAL MITRE " . ’ . : , S ) i
VORERES (n.). (60) (8(; ( 3) (1) 2( (; ;og 8( 0) ) 5( )
/PLACES PL MOLINA Mitjana 5 5, 7, . , , ) . 7
(n) (6) 2) () (0) (1) (1) 1) (0) (3)
ASFALT CARRER Mitjana 6,6 6,2 73 8,5 7,0 3,0 7,0 4,0 8,5
MAJOR SARRIA  (n) (10) (6) (4) () (1) (1) () (2) 2)
MILLORA MILLORA "
INFRAESTRUCTU  INFRAESTRUCTU  Mitjana 61 62 57 66 63 53 30 75 70
RES, LLUM, RES, LLUM,
CLAVEGUERAM, ~CLAVEGUERAM,
CANALITZACIO  CaNALTZACIO ™ {4 an @ @ @ @ @ @ @
MERCATS MERCATS Mitjana 3,0 . 3,0 3,0 . . . . .
(n) (1) (0) (1) (1) (0) (0) (0) (0) (0)
Mitjana 7,0 . 7,0 . 7,0

BIBLIOTEQUES  BIBLIOTEQUES : : . -
(n) (1) (0) (1) (0) (1) (0) (0) (0) (0)
EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS

DE PROXIMITAT  DE PROXIMITAT  Mitjana 4,0 50 2,0 . . 2.0 . ) 50
(EQUIPAMENTS  (EQUIPAMENTS

GENT GRAN, GENT GRAN,

CASALS, CASALS,
CENTRES CENTRES (n) 3) %) (1) (0) (0) (1) ) ) 2)
CIVICS, ETC.) CIVICS, ETC.)
EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS  Mitjana 3,0 0 60 . . . 0 .60
SANITARIS SANITARIS (n) 1) (0) (0) 0) ) (0) 1)
EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS  Mitjana 9,0 10,0 8,4 10,0 8,4
ENSENYAMENT  ENSENYAMENT  (n) (3) (1) 2) (1) (0) 2) (0) (0) (0)
EQUIPAMENTS  EQUIPAMENTS Mitjana 0 . 0 . 0 .
ESPORTIUS ESPORTIUS (n) (1) (0) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (0)
Mitjana 3,2 8,0 0 . 0 8,0 .
APARCAVIERT (n) @) (1) (1) ) ) (1) (1) (0) 0)
APARCAMENT o
APARCAMENT  Mitjana 7,0 6,3 9,0 . 7,0 . 7,0
GRALMITRE  (n) () (3) (1) (0) 0 3) (0) (1) (0)
PARCS | ZONES  Mitjana 49 57 43 7,0 7,0 6,4 40 7,0 0
VERDES (n) (11) (5) (6) (1) (1) (3) @) (1 (1)
PARCS | ZONES  JARDINS JOAN ~ Mitjana 53 50 55 : 2,0 35 80 : 6,7
VERDES RAVENTOS (n) " 3) ) ) (1) 2) §) ) 3)
PARC DE LA Mitjana 8,0 . 8,0 7,0 9,0 8,0 8,0
TAMARITA (n) () (0) (4) (1) (0) (1) (0) (1) (1)
ASCENSORS/  ASCENSORS/  Mitjana 100 100 _ , , _ , 100
ESCALES ESCALES
MECANIQUES ~ MECANIQUES  (n) (1) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (1)
PISOS DE PISOS DE -
PROTECCIO  PROTECCIO  Mitjana 36 33 40 50 15 80
QP o0 - QFCIALI BSOS (o) ® @ © o o o @@ o o
CONSTRUCCIO  CONSTRUCCIG  Mitjana 7,0 7,0 . : . 7,0 : . .
D'EDIFICIS D'EDIFICIS (n) 1) (1) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (0)
Mitjana 6,7 6,5 6,7 5,0 6,7 15 8,0 . 6,3
PL LESSEPS PL LESSEPS
(n) (12) @ (0 (1) () 2) (1) (0) )
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P33.5.- CONEIX 0 HA SENTIT A PARLAR DE LA ZONA 30 (PROHIBICIO DE CIRCULAR A MES DE 30 KM/H PER
ALGUNES ZONES DEL DISTRICTE)?

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX 324% 399% 264% 282% 280% 409% 410% 349% 23,8%
NO CONEIX 66,7% 59,5% 72,5% 7118% 69,1% 582% 59,0% 63,5% 76,2%
NC 9% 6%  11% 0% 29% ,9% 0% 16% ,0%

P33.5.1.- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0 MOLT
DOLENTA PER ALS:

-+t

1.- VEINS DEL DISTRICTE

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475 (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 141% 162% 123%  68% 153% 17,7% 140% 183% 10,9%
BONA 414% 383% 438% 486% 36,0% 372% 382% 37,3% 49,5%
NI BONA NI DOLENTA 103% 10,1% 104% 135% 110% 122% 125% 53%  86%
DOLENTA 93% 108%  82% 68% 164%  74% 91% 120%  59%
MOLT DOLENTA 59% 80% 43% A45%  36% 86% 84% 91% 2%
NS 181% 16,0% 197% 197% 164% 158% 163% 163% 22,4%
NC 9% 6%  12% 0%  14%  12% 15% 18% ,0%

533.5.1 (RESUM).- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA
MOLT DOLENTA PER ALS:

+H+H++

1.- VEINS DEL DISTRICTE

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 554% 54,5% 56,1% 554% 51,3% 548% 52,2% 556% 60,4%
NI BONA NI DOLENTA 103% 10,1% 10,4% 135% 110% 122% 125% 53%  86%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 153% 188% 12,5% 114% 20,0% 16,0% 17,5% 21,1%  87%
NS 181% 16,0% 197% 197% 164% 158% 163% 163% 22,4%
NC 9% 6%  12% 0%  14%  12% 15% 18% ,0%

P33.5.1.- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0 MOLT
DOLENTA PER ALS:

-+

2.- COMERCIANTS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 101% 10,7%  96% 39% 83% 116% 104% 164% 88%
BONA 36,7% 30,5% 416% 369% 363% 360% 315% 251% 46,6%
NI BONA NI DOLENTA 164% 203% 132% 204% 176% 169% 17,0% 13,8% 149%
DOLENTA 74%  68% 18% 136% 105%  49% 84% 89%  3,7%
MOLT DOLENTA 41%  52%  31% 26% 39% 61% 46% 61% 18%
NS 283% 258% 231% 226% 221% 233% 255% 218% 24.2%
NC 1,1% 6%  15% 0%  14%  12%  25% 18% ,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P33.5.1 (RESUM).- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA

3IOLT DOLENTA PER ALS:
+H+++
2.- COMERCIANTS
SEXE EDAT
ToTL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77 (89 (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 46,8% 413% 51,2% 408% 446% A476% 420% 41,6% 554%
NI BONA NI DOLENTA 164% 203% 132% 204% 176% 169% 170% 138% 149%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 114% 12,1% 109% 16,2% 144% 110% 13,0% 150%  55%
NS 243% 258% 231% 226% 22,1% 233% 255% 218% 242%
NC 1,1% 6%  15% 0%  14% 12% 25% 18% 0%

P33.5.2.- LA UTILITZACIO DE LA BICICLETA S’HA ANAT INCORPORANT PROGRESSIVAMENT A LA VIDA DE LA
CIUTAT. CONEIX L'AMPLIACIO DEL CARRIL BICI AL DISTRICTE DE SARRIA-SANT GERVASI? L'UTILITZA?

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475) (211) (264) (41) (77) (89) (79) (65) (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | UTILITZA 69% 58% 78% 191% 151%  63% 57%  53% 0%
CONEIX I NO UTILITZA 29,1% 285% 29,6% 175% 29,0% 228% 312% 32,1% 347%
NO CONEIX 62,7% 651% 608% 634% 544% 685% 616% 60,9% 653%
NC 1,2% 6%  17% 0% 15% 25% 15% 18% 0%
P33.5.2.- | VOSTE CONSIDERA QUE LA DOTACIO DE CARRIL BICI AL DISTRICTE ES INSUFICIENT,
ADEQUADA 0 EXCESSIVA?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
INSUFICIENT 348% 391% 31,3% 522% 458% 426% 357% 32,1% 17,5%
ADEQUADA 201%  222% 202% 20,0% 243% 21,7% 21,3% 173% 21,0%
EXCESSIVA 144% 146% 142%  39% 56% 61% 192% 162% 252%
NS 283% 23,0% 32,6% 239% 243% 269% 22,7% 292% 36,3%
NC 14%  11% 16% 0% 0%  27% 10% 53% 0%
P33.5.3.- VOSTE CONEIX L'AMPLIACIO DEL NOMBRE D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE?
| ALGUN NEN O NENA QUE SIGUI FAMILIAR DIRECTE SEU (FILL/A 0 NET/A) LES FA SERVIR?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | FA SERVIR 36% 31% 40% 68% 39% 56% 25% 53% 6%
CONEIX I NO FA SERVIR 199% 174% 220% 11,7% 154% 24,6% 243% 156% 21,1%
NO CONEIX 757% 7184% 7136% 815% 792% 69,8% 732% 713% 76,7%
NC J%  11% 4% 0%  15% ,0% 0%  18% ,9%
P33.5.3.- | COM VALORA L’AMPLIACIO D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BE, BE,
MALAMENT 0 MOLT MALAMENT?
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475) (211) (264) (41) (77) (89) (79) (65) (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE 381% 350% 405% 31,1% 419% 435% 419% 30,0% 359%
BE 315% 334% 301% 399% 206% 22,7% 32,7% 373% 382%
NI BE NI MALAMENT 6,0% 41% 715% 20% 54% 710% 88% 25%  1,0%
MALAMENT 26% 26% 26% 20% 52% 438% 1,5% 0%  1,7%
MOLT MALAMENT 9% 11% J%  29%  3,0% ,9% 0% ,0% ,0%
NS 206% 237% 182% 222% 238% 199% 152% 302% 17,1%
NC 2% 0% 4% 0% 0%  1.2% 0% 0% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P33.5.3 (RESUM).- | COM VALORA L’AMPLIACIO D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BE,
BE, MALAMENT 0 MOLT MALAMENT?

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE/BE 69,6% 684% 706% 71,0% 625% 662% 746% 67,3% 142%
NI BE NI MALAMENT 6,0% 41% 15% 20% 54% 10% 88% 25%  1,0%
MOLT MALAMENT/MALAMENT 35% 38% 33% 49% 83% 51% 15% 0% 17%
NS 206% 23,7% 182% 22,2% 238% 199% 152% 30,2% 17,1%
NC 2% 0% A% 0% 0%  12% 0% 0% ,0%

P33.5.4 (RESUM).- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORC PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS
NUCLIS HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DELS
SEGUENTS ASPECTES QUE FORMEN PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT

T me  Dona 1824 2531 3544 4550 5560 +64

CARRERS AV Mitjana 69 69 70 70 11 6] 69 69 710
PRIORITAT PER A Des.Fst. 19 18 21 20 17 21 21 19 20
VIANANTS (n) (439)  (194) (45)  (40) () (8 () (8 (117
, Mitjana 14 72 15 12 16 711 13 13 15
REABILITACIOD e fst. 7 17 18 16 16 19 18 17 17
) @01)  (178) (223 (38  (61) (4 (65  (57)  (106)

, Mitjana 73 72 15 14 715 713 70 15 15
RECESALTRANSPORT - pes s, 9 19 18 17 19 20 20 18 18
) 20) (1900 (38) @D 6 (9 (72 60 (112)

, Mitjana 67 65 69 67 11 62 66 66 69
ggm’gg“o'o DEL  peggst 200 21 20 16 18 23 23 20 19
) (74 (167) (01 (B0) (61 (67) (64 (49 (103)

P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORC PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

1.- CARRERS AMB PRIORITAT PER A VIANANTS

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475 (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 3% A% ,3% 0% 0% 9% 1,0% 0% ,0%
1 6% 0%  1,0%  29% 0% 9% 0% 0% ,6%
2 19%  13%  2,5% ,0% 0%  13%  42%  25%  25%
3 30% 32% 28% 20% 40% 38% 10% 47%  25%
4 38%  29% A45% 0%  25% 55% 46% 16% 53%
5 92% 108%  80% 175%  83% 113% 717% 89%  68%
6 12,0% 155%  93%  84% 153% 131%  94% 104% 13,0%
7 243% 248% 239% 314% 268% 229% 229% 22,1% 23,1%
8 18,6% 164% 204% 114% 162% 181% 21,7% 21% 19,4%
9 103% 104% 103% 129% 12,5%  42% 91% 115% 12,6%
10 81% 61% 97% 106% 69% 93% 79% 47% 9,0%
NS 10% 17% 65% 29% 61%  86% 91% 97% 52%
NC 1% 9% 8% 0%  14% 0%  13%  16% ,0%
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P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT

ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

2.- REHABILITACIO D’EDIFICIS

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2% A% 0% ,0% 0% 0% 1,0% 0% 0%
1 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
2 4% 4% A% 0% 0% 13%  10% 0% 0%
3 1,2% 9%  14%  2,0% 0%  18% 0%  18%  1,6%
4 22%  23%  2,0% 0%  36% 21% 0%  7,1% 8%
5 91% 88%  93% 136% 6,1% 11,5% 99%  93% 712%
6 11,0% 162%  70% 143% 78% 131% 157%  3,7% 116%
7 16,3% 158% 16,7% 223% 188% 17,1% 74% 155% 182%
8 229% 218% 23,7% 179% 193% 202% 29,1% 292% 214%
g 125% 117% 131% 135% 135% 3,8% 10,1% 174% 16,6%
10 90% 64% 111% 78% 113% 124% 91% 34% 84%
NS 140% 138% 142% 87% 198% 166% 167% 93% 11,1%
NC L1%  15% 8% ,0% 0% 0% 0%  32%  25%
P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACI0?
3.- ACCES AL TRANSPORT PUBLIC
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2% A% 0% ,0% 0% 0% 1,0% 0% 0%
1 2% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
2 8%  15% 3% 0% 3,0% 9%  1,0% ,0% ,0%
3 12%  1,9% 7% ,0% 0% 9%  10% 18%  25%
4 38% 26% 49% 0% 25% 65% 39% 713% 21%
5 87% 82%  91% 146%  40% 10,7% 158%  3,7%  65%
6 11,9% 152%  93% 175% 110% 10,1% 109% 122% 12,5%
7 183% 200% 169% 150% 213% 156% 189% 13,8% 21,3%
8 18,0% 17,3% 185% 123% 178% 199% 13,6% 260% 17,1%
9 134% 115% 149% 184% 88%  83% 161% 174% 145%
10 12,7% 116% 136% 110% 155% 150%  92%  99% 13,6%
NS 101%  94% 106% 87% 16,1% 120% 84%  63% 84%
NC 1% 5% 8%  2,6% 0% 0% 0%  16% 8%
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P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

4.- DINAMITZACIO DEL COMERG

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 1,1%  13% ,8% ,0% 0%  27%  24%  12% ,0%
1 ,9% 0% 9% ,0% 0% 0% 0% 12%  13%
2 8% A% 12% ,0% 0%  22%  2,5% 0% 0%
3 2,6%  46% 9% 20% 30% 43% 25% 0% 25%
4 46% 64% 33% 20% 31% 56% 34% 65%  56%
5 11,0% 11,7% 104% 150%  84% 116% 131% 12,2% 8.8%
6 101% 121%  85%  74% 12,7%  66%  95% 122% 112%
7 190% 155% 21,7% 240% 191% 208% 17,5% 11,5% 20,7%
8 150% 144% 155%  94% 171% 10,5% 123% 201% 17,1%
9 81% 14% 87% 81%  66% 2% 118% 1% 109%
10 55% 52% 58%  26% 98% 713% 52% 18%  48%
NS 21,1% 20,6% 21,5% 29,7% 189% 257% 198% 22,3% 16,4%
NC 1% 5% 8% 0%  14% 0% 0% 32% 0%

P33.5.A.1 (RESUM).- VALORACIO DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES | VALLVIDRERA USUARIS DEL CENTRE
CIVIC ORLANDAI)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOAL Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
) Mitjana 7,5 7,1 73 7,6 7,5 73 7,6 7.9 73

CENTRE CIVIC CASA
ORLANDAI Des.Est. 14 1,2 1,6 1,2 6 14 1,2 18 1,9
(n) (58) (26) (32) (5) (6) (14) (13) (7) (13)

P33.5.A.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / US DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES | VALLVIDRERA)
SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (174) (78) (96) (16) (26) (34) (31) (24) (43)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 374% 359% 385% 313% 269% 441% 419% 33,3% 39,5%
CONEIX I NO HA ANAT 195% 192% 198% 188% 115% 26,5% 194% 333% 11,6%
NO CONEIX 431% 449% 417% 50,0% 615% 294% 387% 333% 4838%

P33.5.A.1.- CONEIXEMENT / US / VALORACIO DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES | VALLVIDRERA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(174) (78) (96) (16) (26) (34) (31) (24) (43)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
4 1L1%  13% 10% ,0% 0% 0% 0% 42%  23%
5 2,9% 0% 52% ,0% 0%  59%  32% 0% 4,7%
6 1,7%  13% 21%  63% 0% 29%  32% 0% 0%
7 103% 115%  94%  63% 115% 176% 9,7% 0% 11,6%
8 92% 115%  13% 125% 115%  59% 161% 125%  23%
9 63% 64% 62%  63% 0%  59%  97% 125%  41%
10 7%  13%  2,1% ,0% 0% 2,9% ,0% 0%  47%
NS 40%  26%  52% 0%  38%  2,9% 0%  42%  9,3%
NO HA ANAT 195% 192% 198% 188% 115% 26,5% 19,4% 333% 11,6%
NO CONEIX 431% 449% A417% 500% 615% 294% 387% 333% 488%
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P33.5.B.1 (RESUM).- VALORACIO DEL CENTRE CiVIC VIL.LA FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL PUTGET | FARRO USUARIS DEL
CENTRE CIVIC VIL.LA FLORIDA)

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
) Mitjana 738 74 8,1 8,3 7,6 8,4 74 79 79

CENTRE CIVIC VIL.LA
FLORIDA Des.Est. 1,3 11 1,3 1,2 1,0 1,2 1,8 11 8
(n) (62) (27) (35) (4) (8) (11) (14) (8) (17)

P33.5.B.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / US DEL CENTRE CiVIC VIL.LA FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL PUTGET I FARRO)
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(154) (68) (86) (13) (28) (29) (24) (21) (39)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 40,9% 412% 40,7% 30,8% 286% 379% 583% 42,9% 43,6%
CONEIX I NO HA ANAT 13,6% 147% 12,8% 0% 179% 172%  83% 23,8% 10,3%
NO CONEIX 45,5% 441% 465% 69,2% 536% 44.8% 333% 333% 462%

P33.5.B.1.- CONEIXEMENT / US / VALORACIG DEL CENTRE CiVIC VIL.LA FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL PUTGET I FARRO)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(154) (68) (86) (13) (28) (29) (24) (21) (39)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
4 6% 0% 12% ,0% 0% 0%  42% 0% 0%
5 1,3%  2,9% 0% ,0% 0% 0%  83% 0% 0%
6 19%  15%  2,3% 0%  36%  34% 0%  4,8% 0%
7 117% 176% 10% 77% 10,7%  34% 208%  95% 154%
8 123% 103% 140% 154%  71% 138% 83%  95% 179%
9 91%  74% 10,5% 0% 71% 103%  83% 143% 10,3%
10 3,2% 0%  58%  11% 0% 69% 83% 0% 0%
NS 6%  1,5% 0% ,0% 0% 0% 0% 48% 0%
NO HA ANAT 13,6% 147% 12,8% 0% 179% 172%  83% 238% 10,3%
NO CONEIX 45,5% 441% 465% 692% 536% 448% 333% 333% 462%

P33.5.C.1 (RESUM).- VALORACIG DELS SEGUENTS EQUIPAMENTS:

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY USUARIS DELS EQUIPAMENTS)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
) Mitjana 78 7,5 79 . 6,7 8,0 7,0 8,3 8,5

CENTRE CIVIC CASA
SAGNIER Des.Est. 11 13 1,0 . 6 14 0 6 7
(n) (13) (4) 9) (0) @) @) (1) @) (2)
) Mitjana 78 7,4 8,0 . 6,5 8,0 6,0 8,0 81

CENTRE CIVIC CAN

CASTELLG Des.Est. 14 1,6 1,2 . N 2,1 0 14 11
(n) (17) 7 (10) (0) ) 2) (1) 0 (8)

P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIO DEL SEGUENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CIVIC CASA SAGNIER

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (147) (65) (82) (12) (23) (26) (24) (20) (42)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 109%  92% 122% 0% 130% 231%  42% 200% 4,8%
CONEIX I NO HA ANAT 231% 246% 22,0% 250% 26,1% 115% 16,7% 250% 31,0%
NO CONEIX 66,0% 662% 659% 750% 609% 654% 792% 550% 64,3%
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P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIG / VALORACIO DEL SEGUENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CIVIC CASA SAGNIER

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(147) (65) (82) (12) (23) (26) (24) (20) (42)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
6 14%  15%  12% 0%  43%  38% ,0% 0% 0%
7 20% 15%  24% 0%  87% 0%  42% ,0% 0%
8 27% 15%  37% ,0% 0% 3.8% 0% 10,0%  24%
9 2,1% 15%  3,7% ,0% 0% 1,1% 0% 50%  24%
NS 14%  15% 12% 0% 0%  3,8% 0% 50% 0%
NC J%  1,5% 0% ,0% 0%  3.8% ,0% 0% 0%
NO HA ANAT 23,1% 246% 22,0% 250% 26,1% 115% 16,7% 250% 31,0%
NO CONEIX 66,0% 662% 659% 750% 60,9% 654% 792% 550% 64,3%

P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIO DEL SEGUENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CIVIC CAN CASTELLO

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(147) (65) (82) (12) (23) (26) (24) (20) (42)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 13,6% 138% 134% 0%  87% 154%  42% 250% 19,0%
CONEIX I NO HA ANAT 224% 154% 28,0% 83% 217% 154% 208% 250% 31,0%
NO CONEIX 63,9% 708% 585% 917% 696% 692% 750% 50,0% 50,0%

P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIG / VALORACIO DEL SEGUENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CIVIC CAN CASTELLO

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (147) (65) (82) (12) (23) (26) (24) (20) (42)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

6 27% 46% 12% 0% 43% 38% 42% 0%  24%
7 2,7%  15%  37% 0%  43% 0% 0% 10,0%  24%
8 20% 15%  24% 0% 0% 0% 0%  50% 48%
9 27% 15%  3,7% 0% 0% 0% 0% 0%  95%
10 14%  15% 12% ,0% 0% 38% 0%  50% 0%
NS 14%  15% 12% ,0% 0%  38% 0%  50% 0%
NC % 1,5% 0% 0% 0%  38% 0% 0% 0%
NO HA ANAT 224% 154% 28,0%  83% 21,7% 154% 208% 250% 31,0%
NO CONEIX 63,9% 708% 585% 91,7% 696% 692% 750% 50,0% 50,0%

P34.- EM SABRIA DIR, MES 0 MENYS, ON ESTA SITUADA:
1.- LA SEU DEL SEU DISTRICTE (L’AJUNTAMENT DEL DISTRICTE)

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CORRECTE 61,0% 602% 61,7% 305% 455% 578% 756% 60,1% 74,3%
INCORRECTE 104% 10,0% 108% 10,6% 118% 65% 51% 168% 12,4%
NS 285% 298% 275% 588% 427% 357% 193% 23,1% 133%
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P34.- EM SABRIA DIR, MES 0 MENYS, ON ESTA SITUADA: .
2.- L'OFICINA D’ATENCIO AL CIUTADA DEL DISTRICTE (OAC, OFICINA ON POT ANAR A FER TRAMITS,
EMPADRONAR-SE, DEMANAR INFORMACIO...)

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
TOTAL (475 (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CORRECTE 452% 46,0% 444% 188% 286% 50,5% 53,1% 48,7%  53,5%
INCORRECTE 6,7% 12% 63% 29% 123% A471% 42% 11% 11%
NS 482% 468% 493% 783% 591% 448% 42,1% A442% 39,4%

P34.A.- L'ULTIM ANY HA ANAT A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D’ATENCIO AL CIUTADA?
SEXE EDAT

Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 281% 21,1% 289%  94% 29,7% A15% 242% 248%  27,9%
NO 7114% 124% 106% 87,7% 103% 58,5% 745% 752% 121%
NS /NO RECORDA 5% 5% A% 2,9% 0% 0%  13% 0% 0%

P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIO FA DE L'ATENCIG REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D'ATENCIG AL CIUTADA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT

T e Dona 1824 2531 3540 4550 5560 +64

, ~ Mitjana 76 77 715 68 71 714 80 70 81

REB A0 ATENCIO e s, 21 15 25 29 17 22 18 29 20
n) (13 (59 80 4 (23 (33 @) (1)  (3)

P34.B.- QUINA VALORACIO FA DE L’ATENCIO REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA D'ATENCIG AL CIUTADA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(139) (59) (80) (4) (23) (38) (21) (17) (36)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2,6% 0%  4,5% ,0% 0% 32% 0% 13%  3,0%
1 1,2% 0% 2,1% 0% 3,4% 0% 0% 50% 0%
2 12%  14%  10% 20,8% 0% 0%  42% 0% 0%
3 21%  14%  2,6% ,0% 0% 54% ,0% 0% 23%
4 18%  14%  21% ,0% 0%  43% 0% 50% 0%
5 21% 14%  2,6% 0% 8,5% 0%  42% 0% 0%
6 12% 12,0%  3,6% 0% 182%  50% 84% 0%  57%
7 151% 194% 12,0% 20,8% 20,5% 258%  42% 172%  4,6%
8 330% 333% 327% 308% 363% 215% 218% 426% 415%
9 229% 224% 233% 215%  96% 243% 40,6% 115% 255%
10 109%  74% 13,5% 0% 34% 104% 10,5% 115% 17,5%

P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIO FA DE L’ATENCIG REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D'ATENCIG AL CIUTADA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(139) (59) (80) (4) (23) (38) (21) (17) (36)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 88%  42% 123% 208%  34% 129%  A42% 172%  53%
APROVAT 93% 134%  62% 0% 26,7%  50% 12,7% 0% 57%
NOTABLE 48,1%  52,1% A47% 51,7% 56,8% 473% 32,0% 59,8% 46,1%
EXCEL.LENT 338% 298% 368% 275% 131% 347% 511% 23,0% 42,9%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P35.- AMB QUINA FREQUENCIA ACOSTUMA A LLEGIR LA PREMSA IMPRESA 0 PER INTERNET?

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CADA DIA 659% 69,7% 62,8% 547% 59,6% 572% 685% 719% 711,7%
NOMES ELS CAPS DE SETMANA 69% 64% 713% 52% 66% 85% 11,0% 89%  31%
DE TANT EN TANT 185% 169% 197% 327% 22,71% 282% 170% 7,3% 10,9%
QUASI MAI 1,4% 6%  2,0% 0%  15% 12%  15% 0%  25%
MAI 73% 64% 81%  14% 96% 49% 20% 59% 118%
P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS O PER INTERNET)?
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTANIA)
(PRIMERA RESPOSTA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (440)  (197)  (243) (38) (70) (85) (77) (61)  (109)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 534% 53,6% 532% 43,7% 533% 453% 569% 56,5% 588%
EL PERIODICO (EN CATALA) 6,2%  14%  52% 105% 11%  92% 716% 58%  49%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 53%  23% 1,1% 0%  33% 89% 43% 15%  50%
EL PAIS 106% 12,0%  95% 192% 172% 11,7%  95% 138% 17%
AVUI 53% 49%  56% 21% A41% 52% 44% 39% 84%
EL MUNDO 1,7% 0%  3,0% 0% 1,7% 45% 15% 0%  11%
LA RAZON 4% 0% 8% ,0% 0% 0% 14% 0% 1%
EL PUBLICO 4% 6% 3% 0% 0% 0% 10% 19% 0%
DIARIS ESPORTIUS 26% 45% 10%  59% L,1% 12% 40% 37% 18%
DIARIS GRATUITS 1% 11,0% 112% 157% 103% 8,0%  94%  52% 169%
ALTRES DIARIS COMARCALS/LOCALS 3% 0% 5% 0% 0%  14% 0% 0% 0%
DIARIS INTERNACIONALS 13%  21% 8% 0%  41%  3,6% 0% 0% 0%
DIARIS ECONOMICS 1,0%  11% 9%  28%  32% 0% 0%  17% 0%
ALTRES 2% 0% 3% ,0% 0% 9% ,0% 0% 0%
NC 2% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS O PER INTERNET)?
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTANIA)
(SEGONA RESPOSTA)
TOTAL SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (440)  (197)  (243) (38) (70) (85) (77) (61)  (109)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 118% 105% 128%  3,1% 16,1% 12,2% 122% 142% 10,1%
EL PERIODICO (EN CATALA) 69% 93% 49% 59% 718% 119% 93% 50% 2,1%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 58%  65%  53% 0% 64% 61% 64% 11,6% 3,7%
EL PAIS 89% 74% 10,1% 115%  62% 7,0% 182% 80%  53%
AVUI 41%  43%  38% 0%  11%  56% 65% 19% 56%
EL MUNDO 31%  51% 16% 28% 171% 41% 0%  52%  4,6%
ABC 3% 0% 5% ,0% 0% 0% ,0% 0%  11%
LA RAZON 5% 5% 5% ,0% 0% 0% ,0% 0% 2,0%
EL PUNT J%  1,1% 3% 0%  1,1% 0% 0%  34% 0%
EL PUBLICO 1L,1% 18% 5% 3,1% 0%  28% 0%  19% 0%
DIARIS ESPORTIUS 41%  70% 1,7% 28%  54% 51% 38% 30% 3,7%
DIARIS GRATUITS 55% 47% 61% 87% 127%  41%  52% 39% 2,0%
DIARIS INTERNACIONALS 9% 0%  16% 0%  32% 0% 0%  13% 7%
DIARIS ECONOMICS 8%  12% A% 0%  17%  2,6% ,0% 0% 0%
ALTRES 6% 4% 8% 0%  2,6% 9% 0% 0% 0%
NC 450% 40,0% 491% 620% 341% 375% 385% 40,5% 59,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS 0 PER INTERNET)?
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)

(ESPONTANIA)

(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(440)  (197)  (243) (38) (70) (85) (1N (61) (109

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 65,2% 64,1% 66,0% 469% 694% 57,5% 69,1% 70,7% 68,8%
EL PERIODICO (EN CATALA) 131% 16,8% 10,1% 164% 90% 211% 168% 108%  71%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 111%  88% 13,0% 0%  97% 150% 10,6% 191%  87%
EL PAIS 196% 195% 196% 30,7% 233% 188% 27,1% 218% 1,0%
AVUI 94% 93% 95% 2,1% 58% 108% 110% 58% 140%
EL MUNDO 48%  51%  A46% 28% 33% 86% 15% 52%  56%
ABC ,3% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0%  11%
LA RAZON 9% 9% 1.2% 0% 0% 0%  14% 0% 2,8%
EL PUNT J%  11% ,3% 0% 11% 0% 0% 34% 0%
EL PUBLICO 1,5%  24% 8%  3,1% 0%  28%  10%  39% 0%
DIARIS ESPORTIUS 6,7% 116% 27% 871% 66% 64% 1% 6]% 55%
DIARIS GRATUITS 16,6% 158% 173% 245% 229% 121% 146%  90% 19,0%
ALTRES DIARIS COMARCALS/LOCALS ,3% 0% 5% ,0% 0%  14% ,0% 0% 0%
DIARIS INTERNACIONALS 22%  21%  23% 0% 13%  3,6% 0% 13% 1%
DIARIS ECONOMICS 18%  23% 13% 28% 48%  26% 0% 17% 0%
ALTRES ,6% A% ,8% 0% 2,6% ,9% ,0% 0% 0%
NC 2% A% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%

P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIG ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)

(PRIMERA RESPOSTA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 132% 13,7% 128%  29% 206% 67% 52% 115% 224%
V2 6% 1,9% 13% 0% 0% 13% 44% 12% 16%
V3 496% 51,1% 484% 496% 331% 47,7% 529% 52,4% 57,1%
K3/C33 26% 29% 24% 0% 0% 0% 104%  49% 8%
ANTENA 3 89%  66% 10,7% 100% 114% 155% 6,6% 75% 44%
TELE 5 66% 33% 92% 81% 64% 61% 64% 105%  46%
CUATRO 46% 43% A7% 146%  61% 45% 20% 32%  2,6%
LA SEXTA 27% 45% 12% 11%  36% 56% 2% 0% 0%
BARCELONA TV 2% 5% 0% ,0% 0% 0% ,0% ,0% 8%
CITYTV/TD8 6% 9% 3% 0%  25% 0% 0%  12% 0%
CANAL + 15%  21% 1,0% 29% 14% 33% 25% 0% 0%
ALTRES CANALS 33%  38%  29% 29% 54% 49% 0%  28%  34%
NO MIRA LA TELEVISIO 30%  28% 32% 20% 66% 18% 54% 28% 6%
NO TE TELEVISIO 12%  L1% 13% 0%  29% 2% 15% 0% 0%
NS 2% 6% 0% ,0% 0% 0% ,0% ,0% 9%
NC 2% 0% A% ,0% 0% 0% 0%  18% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIG ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)

(SEGONA RESPOSTA)
SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 11,0% 129%  94%  55% 56% 11,1% 84% 167% 14,6%
V2 42%  57%  30% 29% 41% 40% 51% 30% 49%
V3 102%  96% 10,7% 74% 94% 63% 148% 103% 11,5%
K3/C33 101% 11,1%  94% 10,7%  9,1% 100%  96% 89% 11,6%
3-24 7% 6% 9%  2,9% 0% 0% 0%  18% 9%
ANTENA 3 94%  6,7% 115% 185% 105%  95% 62% 54%  96%
TELE 5 11,2%  88% 131% 129%  9,0% 98% 106% 47% 16,7%
CUATRO 12,0% 141% 104% 210% 20,6% 165% 11,8%  3,0%  53%
LA SEXTA 50% 69% 34% 20% 86% 56% 29% 108% 15%
BARCELONA TV 20%  21%  2,0% 0% 0% 22% 0%  36% 43%
CITYTV/TD8 43% 16% 64% 20% 29% 25% 62% 59% 51%
CANAL + 15%  21% 1,0% 0%  1,0% 9%  25%  43% 6%
ALTRES CANALS 24%  29% 20% 20% 15% 13% 71% 28% 6%
NC 160% 149% 169% 123% 17,7% 202% 148% 187% 12,6%

P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIO ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)
(TERCERA RESPOSTA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54 55-64 464
— (475)  (11) (264)  (4) (7D (89  (79)  (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 70%  67% 12% 91% 29% 116% 44% 69% 713%
V2 55% 51% 59% 0% 45% 21% 81% 115% 57%
V3 41%  43%  39% 0% 36% 21% 86% 34% 438%
K3/C33 26% 29% 23% 20% 0% 18% 13% 30% 54%
3-24 27% 39% 17% 0% 69% 40% 20% 18% 8%
ANTENA 3 59% 58% 59% 65% 718% 47% 39% 89%  49%
TELE 5 80% 68% 89% 129% 105% 67% 69% 16% 97%
CUATRO 73%  57% 85% 123% 125% 74% 94%  53% 19%
LA SEXTA 74%  19% 10% 222% 51% 95% 35% 43% 65%
BARCELONA TV 10% 4% 15% 0% 0% 9% 24% 0% 18%
CITY TV/TD8 21%  20%  22% 0% 10% 9% 13% 30% 44%
CANAL + 12%  27% 0%  20% 0% 13% 10% 0% 23%
ALTRES CANALS 38% 41% 36% 0% 40% 9% 30% 83% 52%
NC 415% 418% 412% 330% 412% 460% 441% 418% 393%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIG ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)
(SUMA DE LES TRES RESPOSTES)

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 31,1% 333% 294% 175% 290% 294% 180% 352% 44.4%
™2 113% 126% 102%  29% 86% 714% 175% 158% 12,2%
WE 63,9% 651% 63,0% 57,0% 461% 56,1% 763% 66,1% 74,0%
K3/C33 153% 168% 141% 127% 91% 118% 214% 168% 17,9%
3-24 34%  A44%  26% 29% 69% 40% 20% 36% 18%
ANTENA 3 241% 191% 281% 350% 297% 297% 16,7% 219% 189%
TELE 5 257% 189% 312% 339% 259% 226% 239% 168% 31,0%
CUATRO 238% 241% 236% 478% 392% 284% 232% 115%  9.8%
LA SEXTA 150% 193% 116% 313% 173% 208%  91% 150% 79%
BARCELONA TV 33%  29%  3,6% 0% 0% 31% 24% 36% 10%
CITY TV /TD8 70% 46% 89% 20% 64% 34% 76% 102%  95%
CANAL + 42% 69% 21% 49% 24% 55% 61% 43% 3,0%
ALTRES CANALS 85% 99% 74% 49% 94% 71% 86% 116% 84%
NO MIRA LA TELEVISIO 30% 28% 32% 20% 66% 18% 54% 28% 6%
NO TE TELEVISIO 12% 11%  13% 0% 29% 271% 15% 0% 0%
NS 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
NC 2% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 18% 0%

P37.- VOSTE TE TELEFON MOBIL PROPI (SEU 0 QUE FACI SERVIR DE MANERA COMPARTIDA)?
SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

TOTAL

TOTAL

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
S| 90,6% 91,1% 90,1% 100,0% 99,0% 97,9% 944% 919% 73,9%
NO 94% 89%  99% 0% 10% 21%  56% 81% 261%

P38.- DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA VEGADA INTERNET?
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL

0 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 680% 745% 629% 971% 963% 90,8% 80,6% 61,7% 19,9%
NO 32,0% 255% 371% 29%  37% 92% 194% 383% 80,1%

P39.- DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA VEGADA EL CORREU ELECTRONIC?
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL

0 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 66,6% 73,9% 608% 942% 948% 871% 7191% 61,7% 20,1%
NO 334% 261% 392% 58%  52% 129% 209% 383% 79,9%

P40/P41 (RESUM).- ESCALA IDEOLOGICA | SENTIMENT DE PERTINENGA

IDEOLOGIA (1=EXT.ESQUERRA / 7=EXT.DRETA) .
PERTINENCA (1=UNICAMENT ESPANYOL / 5=UNICAMENT CATALA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
Mitjana 3,5 34 3,6 34 3,2 3,5 34 3,5 39
IDEOLOGIA Des.Est. 13 14 13 14 14 13 13 14 13
(n) (368)  (166)  (202) (32) (59) (68) (71) (46) (92)
Mitjana 34 34 34 34 3,5 33 3,7 3,2 33
PERTINENGA Des.Est. 1,0 11 1,0 1,0 11 1,1 1,0 1,0 1,0
(n) (420)  (186)  (234) (36) (63) (72) (70) (62)  (117)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P40.- EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE?
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (17) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
EXTREMA ESQUERRA 9% 2,0% 0% 20%  15% 0% 2,9% 0% ,0%
ESQUERRA 224% 242% 209% 252% 289% 245% 259% 22,9% 13,3%
CENTRE ESQUERRA 160% 189% 13,7% 187% 201% 155% 17,5% 166% 118%
CENTRE 188% 156% 213% 188% 117% 168% 21,0% 132% 26,1%
CENTRE DRETA 132% 119% 142%  71%  79% 122% 198% 12,0% 156%
DRETA 58% 13% A6% 84% 54% 63% 39% 49% 66%
EXTREMA DRETA ,9% 0% 1,6% 0% 1,5% ,0% 0% 18%  1,5%
APOLITIC 96% 98%  95% 98% 98% 113% 2,0% 146% 10,5%
NS 70% 50% 86% 100% 64% 101% 39% 47% 13%
NC 55% 53%  56% 0%  67% 34% 31%  93% 1A%

P41.- EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE?
SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
UNICAMENT ESPANYOL 58%  57% 58%  20% 64% 54% 52% 19%  62%
MES ESPANYOL QUE CATALA 46% 51% 41% 18% 10% 47% 13% A%  15%
TAN ESPANYOL COM CATALA 408% 393% 420% 472% 399% 438% 281% A47,5% A41]7%
MES CATALA QUE ESPANYOL 222% 22,0% 223% 13,6% 172% 116% 32,0% 28,0% 26,4%
UNICAMENT CATALA 149% 156% 144% 156% 171% 141% 222% 19% 13,0%
ALTRES 86% 17% 93% 139% 133% 142% 11% 28%  3]7%
NS 1,7% 18%  16% 0% 10% 34% 3,0% 0%  1,5%
NC 15%  2,8% 4% 0% 40% 27% 10% 12% ,0%

P42.- A QUIN PARTIT VA VOTAR A LES DARRERES ELECCIONS A L’AJUNTAMENT DE BARCELONA (27 DE MAIG
DE 2007)?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
T e Dona 1824 2534 3540 4550 5560 +64
oL @75 (@11 (68 @) 77 69 (9 (65 (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
PP 61% 53% 67% 26% 39% 89% 57% 49%  7.4%
clU 175% 141% 202% 29% 130% 108% 212% 136% 29,5%
ERC 59% 60% 57% 29% 64% 49% 130%  63%  24%
PSC (PSOE) 94% 105% 85% 49% 71% 61% 84% 146% 125%
IC-V / EUIA 42%  36%  47%  97% 49% 30% 49% 89% 0%
ALTRES 2% A% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
EN BLANC 34%  39%  29% 20%  24% 91% 15% 18%  23%
NO VA VOTAR 218% 224% 213% 194% 269% 269% 193% 247% 158%
NO RECORDA 60% 64% 56% 65% 29% 70% 64% 43%  7,6%
NO CONTESTA 127% 152% 106% 55% 54% 71% 132% 191% 19.9%
?‘,&’AE?ODN“M%{@/REDAT) 130% 122% 136% 437% 272% 153% 64% 18%  25%

P43 _F.- TIPUS DE FAMILIA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
PERSONA SOLA 181% 142% 212%  2,6% 84% 122% 160% 19,0% 343%
PARELLA SOLA 204% 279% 217%  49% 324% 135% 135% 355% 34,7%
PARELLA AMB FILLS 358% 43,0% 29,9% 54,1% 320% 546% 472% 31,1% 14,0%
MONO-PARENTAL AMB FILLS 9,0% 44% 126% 155% 10% 93% 173% 59%  79%
ALTRES FAMILIA 51% 36% 63% 87% 78% 36% 13% 36% 66%
ALTRES SITUACIONS 76% 69% 82% 143% 184%  68% 41% 49%  25%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P43_T.- ACTIVITAT DE L'ENTREVISTAT

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL

0 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TREBALLA 50,8% 57,3% 456% 20,7% 828% 814% 802% 431%  43%
NO TREBALLA 492% 427% 544% 793% 172% 186% 198% 56,9% 957%

P43_NUM (RESUM).- NOMBRE DE PERSONES AL DOMICILI QUE:

SEXE EDAT

TOTAL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

Mitjana 2,1 2, 2,6 3,7 2, 3,0 2,9 2,4 2,0

VIUEN Des.Est. 13 1,2 14 13 11 13 13 1,2 1,0
(n) (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

Mitjana 13 13 13 2,1 19 1,6 1,5 11 A4

TREBALLEN Des.Est. 1,0 9 1,1 1,2 9 6 7 9 N
(n) (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

P43_Y3.- NOMBRE DE PERSONES VIUEN AL DOMICILI
SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
UN 181% 142% 212%  26% 84% 122% 160% 190% 343%
DOS 352% 348% 355% 20,7% 44,0% 23,0% 234% 44,6% 455%
TRES 22,3% 255% 198% 20,0% 27,8% 309% 259% 193% 12,9%
QUATRE 152% 185% 12,6% 269% 112% 26,6% 20,6% 118%  43%
CINC 71%  5A4%  85% 249% 11% A8% 128% 18%  21%
SIS 16% 11% 19% 49% 15% 12% 13% 16% ,8%
SET 2% 6% 0% 0% 0% 0% 0%  1,8% 0%
NOU 2% 0% A% 0% 0%  13% 0% 0% 0%

P43_Y4.- NOMBRE DE PERSONES TREBALLEN AL DOMICILI
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CAP 235% 184% 276%  52%  36% 12% 51% 259% 683%
UN 336% 359% 318% 249% 282% 389% 425% 44,0% 252%
DOS 342% 39,0% 304% A434% 513% 56,1% 462% 218%  4,0%
TRES 6,7% 57% 16% 153% 115% 38%  62% 83% 25%
QUATRE 1,6% 9% 21%  84%  54% 0% ,0% 0% 0%
SIS 2% 0% A% 29% 0% 0% 0% 0% 0%

P43_X1.- SEXE DEL MEMBRE DE LA LLAR AMB ELS INGRESS0S MES ALTS:
SEXE EDAT

ToTL Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HOME 62,0% 89,7% 399% 658% 614% 635% 633% 70,6% 54,7%
DONA 380% 103% 60,1% 342% 386% 365% 36,7% 294% 453%

P44.- LA SEVA SITUACIO PERSONAL ES...

SEXE EDAT

Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64

(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SOLTER/A 263% 246% 21,% 922% 392% 246% 160%  93% 13,1%

CASAT/DA / AMB PARELLA (AMB LA o o o ° 9 9 ° ° 9
QUE CONVIU) 55,3% 645% 479% 18% 588% 651% 64,0% 66,6% 50,2%

TOTAL

TOTAL

SEPARAT/DIVORCIAT 719%  14%  83% 0%  20% 93% 166% 11,8%  56%

VIDU/A 99% 31% 154% 0% 0% 9% 24% 89% 311%

NC 6% 9% 1% 0% 0% 0% 10%  34% 0%
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P45.- | EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ES... (ON VIVIEN ELS SEUS PARES QUAN VA NEIXER)
SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BARCELONA CIUTAT 55,5% 56,3% 54,9% 638% 413% 50,1% 66,/% 523% 60,3%
RESTA CATALUNYA 12,5% 116% 132%  74% 13,0% 116% 150% 158% 11,0%
RESTA D’ESPANYA 159% 171% 149% 178% 100% 137%  79% 23,6% 215%
ESTRANGER 161% 150% 170% 110% 357% 246% 104% 83%  12%

P46.- LLOC DE NAIXEMENT DELS SEUS PARES

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TOTS DOS A CATALUNYA 422% 429% A416% 52,5% 345% 30,5% 528% 32,1% 50,5%
TOTS DOS FORA DE CATALUNYA 420% 419% 421% 333% 542% 54A4% 263% 451% 36,7%
UN D’ELLS NASCUT A CATALUNYA I L' o 9 9 ° o 9 o ° o
ALTRE FORA 154% 153% 155% 143% 113% 151% 199% 21,1% 12,8%
NC A% 0% 1% 0% 0% 0% 10% 18% 0%
P47.- LLENGUA HABITUAL
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24  25-34 35-44 45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CATALA 51,1% 52,8% 49,7% 63,5% 350% 37,5% 544% 56,8% 61,7%
CASTELLA 451% 43,4% 465% 336% 581% 551% 40,7% A14% 383%
ALTRES LLENGUES 34% 38%  31% 29% 69% 14% 39% 0% 0%
NC A% 0% 1% 0% 0% 0% 10% 18% 0%

P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...

|
1.- ENTEN

SEXE EDAT
ToL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54 55-64  +64
TOTAL (475 (211)  (264) (41) ) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sf 95,8% 959% 958% 97,1% 885% 938% 96,3% 98,2% 100,0%
NO 39%  41%  38% 29% 115% 62% 3% 0% 0%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%

P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...

+H+++
2.- EL PARLA

SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24  25-34 3544  45-54 55-64 464
TOTAL (475 (211)  (264) (41) () (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sf 813% 828% 80,0% 91,6% 669% 754% 881% 862% 842%
NO 185% 172% 195%  84% 33,1% 246% 119% 120% 158%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%

P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...

+H+++
3.- L'ESCRIU

SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54 55-64  +64
TOTAL (475 (211)  (264) (41) 77 (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sf 63,0% 634% 627% 890% 590% 641% 71,7% 59,7% 526%
NO 36,7% 366% 368% 110% 410% 359% 283% 385% 474%
NC 2% 0% A% 0% 0% 0% 0% 18% 0%
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P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE Si

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
L'ENTEN 958% 959% 958% 97,1% 885% 938% 963% 98,2% 100,0%
EL PARLA 813% 828% 800% OL6% 669% 754% 881% 862% 842%
L'ESCRIU 630% 634% 627% 890% 590% 64,1% 717% 59.7% 526%
P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE NO
SEXE EDAT
T e Doma 1824 2534 3540 4550 5560 +64
L'ESCRIU 367% 366% 368% 110% 410% 359% 283% 385% 474%
EL PARLA 185% 172% 195% 84% 331% 246% 119% 120% 158%
L'ENTEN 390%  41%  38% 29% 115% 62% 37% 0% 0%
P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE NO
CONTESTA
SEXE  EDAT
TOTAL Dona  55-64
L'ENTEN 2% 4% 18%
EL PARLA 2% 4% 18%
L'ESCRIU 2% 4% 18%
P49.- DES DEL PUNT DE VISTA RELIGIOS VOSTE COM ES CONSIDERA?
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
- 475 1) (68  4) (77 (89  (79)  (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CATOLIC PRACTICANT 27.0% 169% 351% 74% 161% 21,0% 187% 302% 482%
CATOLIC NO PRACTICANT 42% 437% 393% 324% 39.9% 374% A19% 462% 446%
ALTRES CONFESSIONS CRISTIANES
(PROTESTANT, EVANGELISTA, 15% 17% 13% 26% 30% 40% 0% 0% 0%
TESTIMONI DE JEHOVA, ORTODOX...)
MUSULMA 2% 0% A% 0% 15% 0% 0% 0% 0%
RELIGIONS ORIENTALS (HINDUISTA, . . . . . . . . .
R 7% 9% A% 58% 0% 0% 10% 0% 0%
NO CREIENT 268% 332% 217% 518% 385% 315% 374% 187%  56%
ALTRES 6% 8% A% 0% 0% 30% 0% 0% 0%
NS 2% 0% 3% 0% 0% 9% 0% 0% 0%
NG 18% 28% 10% 0% 10% 22% 10% 49% 16%
P50.- NIVELL ’ESTUDIS ACABATS DE L'ENTREVISTAT
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
_— 475 (1) (268  (@41)  (77) (89 (79  (65) (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS QUE PRIMARIS 21%  18%  23%  29% 0% 13% 0% 28% 47%
PRIMARIS (PRIMARIA, EGB, ESO) 117%  79% 148% 84% 36% 47% 57% 1712% 238%
gﬁg”ggﬁ?'s(BATX'LLERATYPREUv 8%  17,0% 256% 48,6% 167% 145% 21,0% 210% 22,2%
SECUNDARIS PROFESSIONALS
(COMERC, FP1, FP2, MODULS 143% 167% 124% 233% 201% 173% 98% 106% 10,5%
PROFESSIONALS)
UNIVERSITARIS (DIPLOMATURA,
GRAU MIG, SUPERIOR, POSTGRAU,  49.7% 56,6% 44,1% 16,8% 596% 621% 624% 465% 38,8%
DOCTORAT, MASTER)
NG 4% 0% I% 0% 0% 0% 10% 18% 0%
%
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P51.- ACTUALMENT, QUINA ES LA SEVA ACTIVITAT LABORAL?

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TREBALLA PER COMPTE PROPI 131% 223%  58% 0% 10,7% 26,6% 286% 109% 8%
TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI 376% 349% 398% 20,7% 72,1% 548% 51,6% 32,1%  3,5%
JUBILAT/DA 264% 274% 256% 0% 0% 9%  59% 306% 80,4%
ATURAT/DA / BUSCA FEINA 69% 711%  6,7% 49% 138% 132% 44% 15% 0%
TASQUES DE LA LLAR (NO 5 5 o o o 9 o ° 9
REMUNERADES) 8,7% 0% 156% 0%  14%  36% 86% 176% 152%
ESTUDIANT 711%  83%  6,1% 745%  2,0% 9% 0%  12% 0%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0% 10% 0% 0%
P51.A.- 1 QUINA ES LA SEVA OCUPACIO0?
(BASE: TREBALLEN EN L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (242)  (121)  (121) 8) (64) (72) (64) (29) (5)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI 5 5 5 o o o o o o
AMB MES DE 3 TREBALLADORS 30%  28%  32% 0%  35%  27% 36% 29% 0%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 5 o 9 o o o 9 o 9
MENYS TREBALLADORS 212% 328%  9,6% 0% 113% 283% 2713% 188% 19,5%
PROFESSIONAL / TECNIC / o o 5 5 o 5 o o 5
COMANDAMENT INTERMEDI 393% 361% 426% 220% 416% 369% 375% 499% 39,1%
EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA, 5 5 o o o o 9 0 9
SERVEIS, COMERCIALS 175% 124% 225% 405% 198% 133% 164% 180% 19,5%
TREBALLADORS DE RESTAURACIO,
COMERC, SERVEIS PERSONALS, 135%  62% 208% 375% 143% 160%  9,0% 104% 0%
SEGURETAT
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | 5 5 o 5 o 9 o o o
CONSTRUCCIO 52%  9,7% 1% 0% 96% 16% 63% 0% 21,9%
NC 3% 0% 1% 0% 0%  11% 0% 0% 0%

P51.B.- ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT REMUNERADA? | QUINA ERA LA SEVA

OCUPACIO?

(BASE: NO TREBALLEN EN L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)

SEXE EDAT
TOTAL Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
oL 197 (2 (125 @ () (18 (14 (35 (119
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI . . . . . . . . .
DIRECHLY { GERENT/ ENPRESA 55% 116% 21% 0% 0% 0% 54% 0% 86%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 . . . . . . . . .
e EMTRESR 94% 100% 91% 0% 167% 15% 0% 120% 95%
PROFESSIONAL / TECNIC / . . . . . . . . .
i e 21% 285% 185% 0% 456% 220% 312% 241% 185%
EVPLERT ADMINISTRATIUD'OFICINAT 91 892 93,09  211% 597% 100% 335% 303% 145% 219%
TREBALLADORS DE RESTAURACIO,
COMERC, SERVEIS PERSONALS, 172% 104% 211% 403% 89% 295% 54% 335% 12,5%
SEGURETAT
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | . . . . . . . . .
TREBALLIDOR 90% 167% 47% 0% 100% 75% 0%  65% 11,2%
NO HA TREBALLAT MAI 149% 0% 234% 0% 89% 0% 217% 94% 178%
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P52.- NIVELL D'ESTUDIS ACABATS DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR

(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR)
SEXE EDAT

Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(159) (38)  (121) (33) (19) (33) (22) (24) (28)

TOTAL

TOTAL

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS QUE PRIMARIS 1% 0% 9% 0% 0% 0% 0%  45% 0%
PRIMARIS (PRIMARIA, EGB, ESO) 10,7%  43% 12,7%  85% 152% 10,2% 0%  251%  6,5%

DrOUNDIRIS (BATXILLERAT. PREV, 11190 187% 8% 142% 102% 135% 0% 139% 111%
SECUNDARIS PROFESSIONALS

(COMERG, FP1, FP2, MODULS 6% 53% 63% 85% 65% 123% 0% 0% 56%
PROFESSTONALS)

UNIVERSITARIS (DIPLOMATURA,
GRAU MIG, SUPERIOR, POSTGRAU, 69,8% 71,7% 692% 663% 63,7% 63,9% 100,0% 56,5% 73,0%
DOCTORAT, MASTER)

NS 10% 0% 13% 24% 44% 0% 0% 0% 0%
NC J% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 37%
P53.- ACTUALMENT, QUINA ES L'ACTIVITAT LABORAL DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA
LLAR?
(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR)
SEXE EDAT
O ome_Dona 1820 2530 354 4550 5561 6
— (159 (38 (121 (3) (19 (33 (22 (@4 (28
100,0% 100,0% 1000% 1000% 100,0% 1000% 1000% 100,0% 100,0%
TREBALLA PER COMPTE PROP! 209% 230% 254% 300% 356% 144% 542% 128% 12,0%
TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI 56,3% 749% 504% 643% 601% 83,1% 458% 526% 251%
JUBILAT/DA 170%  21% 217% 0% A44% 25% 0% 346% 591%
NC 19% 0% 24% 51% 0% 0% 0% 0% 37%

P53.A.- | QUINA ES LA SEVA OCUPACIO?

(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR | TREBALLA EN L'ACTUALITAT)

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
T e Doma 1824 2534 3541 4550 5560 +64
oL 129 @) 92 B6) (8 (32 (2 (16 (10
1000% 1000% 1000% 1000% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI . . . . . . . . .
DRIy | BERENT/ EMERESS 122% 145% 113% 155% 297% 85% 50% 52% 100%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 . . . . . . . . .
T ENPRESAR 220% 134% 258% 215% 167% 114% 455% 19.6% 22.4%
PROFESSIONAL / TECNIG / 381% 418% 365% 317% 363% 405% 402% 436% 40,0%

COMANDAMENT INTERMEDI

EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA, o o o ° ° o ° ° °
SERVEIS, COMERCIALS 16,6% 20,5% 148% 185% 114% 202%  94% 196% 17,6%

TREBALLADORS DE RESTAURACIO,

COMERC, SERVEIS PERSONALS, 6,5% 76% 60% 103%  60% 10,1% 0% 52% 0%
SEGURETAT

TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | o o 9 ° o ° o o °
CONSTRUCCIO 38%  22% AA%  2,6% 0% 93% 0%  6,8% 0%
NC 8% 0% 12% 0% 0% ,0% 0% 0% 10,0%
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P53.B.- ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT REMUNERADA? | QUINA

ERA LA SEVA
PROFESSIO?
(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR | NO TREBALLA EN
L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
ToL Home  Dona 25-34  35-44  55-64 +64
21 1 2 1 1 17
TOTAL (27) (1) (6 (1) 1 (8) (17)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI 100% 1000% 72% 0% 1000% 0% 11,0%

AMB MES DE 3 TREBALLADORS

AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0
MENYS TREBALLADORS

PROFESSIONAL / TECNIC / o o o ° o o o
COMANDAMENT INTERMED! 27,8% 0% 28,7% ,0% 0% 242%  32,2%

EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA, ° o o ° o o o
SERVEIS, COMERCIALS 13,5% 0% 139% 0% 0% 0%  213%

TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | ° o o o o ° o
CONSTRUCCIO 18,4% 0% 19,0% 100,0% 0% 258% 11,8%

NC 7,9% 0% 82% 0% 0% 129%  63%

22,4% 0% 231% 0% 0% 371% 17,3%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
-+
1.- GOS 0 GOSSO0S

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 135% 130% 139% 88% 139% 138% 202% 13,4% 10,5%
NO 86,3% 87,0% 858% 912% 861% 862% 788% 86,6% 89,5%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0%  10% 0% 0%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
-+
2.- ORDINADOR

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 793% 844% 153% 97,1% 949% 927% 894% 804% 473%
NO 20,5% 156% 244%  29%  51% 13%  96% 196% 52,7%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0%  10% 0% 0%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
4+ R
3.- LINIA DE TELEFON FIX

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Sl 89,7% 875% 914% 951% 79,8% 834% 938% 91,7% 950%
NO 10,1% 12,5%  83%  49% 202% 166% 52% 83%  50%
NC 2% 0% ,3% 0% 0% 0%  1,0% 0% 0%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
-+
4.- CONNEXIO A INTERNET

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65)  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Sl 735% 718% 70,1% 942% 868% 86,3% 857% 773% 39,7%
NO 26,1% 222% 292%  58% 132% 13,7% 133% 20,9% 60,3%
NS 2% 0% A% ,0% 0% 0% 0%  18% 0%
NC 2% 0% 3% 0% 0% 0%  10% 0% 0%
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P54.- A CASA SEVA TENEN...
+H+++
5.- ASSECADORA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 373% 385% 363% 593% 392% 295% 556% 29,1% 271,2%
NO 62,1% 61,0% 63,0% 40,7% 608% 705% 434% 70,9% 71,1%
NC 6% 9% 1% 0% 0% 0% 10% 0%  17%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
+HH++
6.- RENTAPLATS

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 58,7% 580% 592% 751% 489% 478% 67,0% 668% 57.8%
NO 40,7% 415% 40,1% 24,9% 51,1% 522% 32,0% 33,2% 40,5%
NC 6% 9% 1% 0% 0% 0% 10% 0%  17%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
-+ .
7.- MUTUA MEDICA PRIVADA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 60,2% 59,6% 60,6% 541% 463% 52,3% 653% 151% 654%
NO 392% 39,9% 387% 459% 53,7% A1,1% 336% 233% 33,8%
NC 6% 9% 1% 0% 0% 0% 10% 16% 8%

P54.- A CASA SEVA TENEN...
-+ .
8.- SEGONA RESIDENCIA

SEXE EDAT
Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79) (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 333% 335% 331% 453% 161% 20,0% 37,7% 447% 40,9%
NO 659% 66,0% 659% 547% 829% 800% 613% 53,7% 583%
NS 2% 0% 3% 0% 1,0% 0% 0% 0% 0%
NC 6% 9% 1% 0% 0% 0% 10%  16% 8%

P54 (RESUM).- A CASA SEVA TENEN...

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64

LINIA DE TELEFON FIX 89,7% 87,5% 914% 951% 79,8% 834% 938% 91,7% 950%
ORDINADOR 793% 844% 753% 97,1% 949% 92,7% 894% 804% 473%
CONNEXIO A INTERNET 735% 718% 70,1% 942% 868% 86,3% 857% 77,3% 39,7%
MUTUA MEDICA PRIVADA 60,2% 59,6% 60,6% 541% 463% 523% 653% 751% 654%
RENTAPLATS 587% 580% 592% 751% 489% 478% 67,0% 668% 57,8%
ASSECADORA 373% 385% 363% 593% 392% 295% 556% 29,1% 27.2%
SEGONA RESIDENCIA 333% 335% 331% 453% 16,1% 20,0% 37,7% 44,7% 40,9%
GOS 0 GOSSOS 135% 130% 139% 88% 139% 138% 202% 134% 105%

100

Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluaci
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI)
Enquesta Domiciliaria

P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO TENEN...

SEXE EDAT
TOTAL Home  Dona 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 +64
GOS 0 GOSS0S 86,3% 87,0% 858% 91,2% 86,1% 862% 788% 86,6% 89,5%
SEGONA RESIDENCIA 65,9% 66,0% 659% 547% 829% 80,0% 613% 53,7% 583%
ASSECADORA 62,1% 61,0% 63,0% 40,7% 608% 705% 434% 709% 71,1%
RENTAPLATS 40,7% 415% 40,1% 249% 51,1% 522% 32,0% 332% 40,5%
MUTUA MEDICA PRIVADA 392% 39,9% 387% 459% 537% 47,7% 336% 233% 33,8%
CONNEXIO A INTERNET 26,1% 222% 292%  58% 132% 13,7% 133% 20,9% 60,3%
ORDINADOR 205% 156% 244%  29% 51% 13%  96% 196% 52,7%
LINIA DE TELEFON FIX 101% 125% 83%  49% 202% 166% 52% 83%  50%
P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO SAP SI TENEN...
SEXE EDAT
TOTAL Dona  25-34  55-64
CONNEXIO A INTERNET 2% A% 0%  18%
SEGONA RESIDENCIA 2% 3%  1,0% 0%

P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO CONTESTA SI TENEN...

SEXE EDAT

TOTAL Home  Dona  45-54  55-64 +64

ASSECADORA 6% 5% J%  1,0% 0%  1,7%
RENTAPLATS 6% 5% J%  1,0% 0%  1,7%
MUTUA MEDICA PRIVADA 6% 5% J%  10%  16% 8%
SEGONA RESIDENCIA 6% 5% J% 10%  16% 8%
GOS 0 GOSS0S 2% 0% 3% 1,0% 0% 0%
ORDINADOR 2% 0% 3% 1,0% 0% ,0%
LINIA DE TELEFON FIX 2% 0% 3% 1,0% 0% 0%
CONNEXIO A INTERNET 2% 0% 3% 1,0% 0% 0%

P55 (RESUM).- APROXIMADAMENT QUANTS METRES QUADRATS TE EL SEU PIS/CASA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
T e Dona 1824 2531 3540 4550 5564 +6
Mitjana 947 95 95 1043 807 881 1005 1015 993
ME}E‘EAQUADRATS Des Est. 34 332 354 357 318 337 336 348 336
() (415 (186) (229 (1)  (70) (83  (71) (55  (105)

P55.- APROXIMADAMENT QUANTS METRES QUADRATS TE EL SEU PIS/CASA?

(ESPONTANIA)
SEXE EDAT
ToL Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
TOTAL (475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
FINS 50 M2 63% 59% 6,7% 55% 123% 719% 51% 16% 47%
DE 51 A 60 M2 59% 11%  50% 0% 113% 108% 10% 89%  2,5%
DE 61 A 70 M2 87% 91% 83% 29% 128% 98% 61% 103% 7.8%
DE 71 A 80 M2 113% 134%  97%  71% 118% 195% 136% 34%  93%
DE 81 A'90 M2 114% 106% 121% 130% 164% 73% 81% 108% 132%
DE 91 A 100 M2 119% 12,7% 113% 100% 81% 86% 20,0% 109% 12,6%
DE 101 A 120 M2 13,0% 12,2% 13,7% 16,1% 108% 14,1% 113% 13,6% 13,4%
DE 121 A 150 M2 98% 98% 98%  59% 34% 88% 141% 140% 110%
MES DE 150 M2 93% 15% 108% 139% 54%  70% 105% 112% 10,1%
NS 103%  87% 115% 255%  66% 45% 51% 106% 144%
NC 2,0% 33% 10% 0% 10% 18% 39% 47% 8%
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P56 (RESUM).- APROXIMADAMENT ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS ES SITUA EL VOLUM
D’INGRESSOS MENSUALS NETS DE LA SEVA FAMILIA?

SEXE EDAT

Home Dona 1824 25-34 3544 45-54 5564  +64

Mitiana 22604 25352 20404 27634 23722 24681 27101 24821 16222

VNGINGRESSOS  pesst. 13339 12659 13505 16270 13841 12686 14418 14137 9731
) (232 (105 (127) (8 43 4D B B (66)

TOTAL

P56.§APRSOXIMADAMENT ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS ES SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS
MENSUAL
NETS DE LA SEVA FAMILIA?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS DE 500 € 1,2% 9% 1,5% ,0% 0%  12%  24% 12% 18%
DE501A750€ 2,6% 6%  43% 0% 40% 9%  1,0% 0%  62%
DE 751 A 1.000 € 35% 22%  46% 0%  54%  22% 30% 47% 42%
DE1.001 A1.250 € 64% 56% 10% 55% 86% 47% 30% 49% 93%
DE1.251 A1.500 € 49%  31%  63% 0%  40% 21% 15% 91%  9,0%
DE1.501 A 1.750 € 32%  24%  39% 0% 10%  61% 0%  12%  68%
DE 1.751 A 2.000 € 31%  45% 19%  49% 25% 58% 13% 18%  26%
DE 2.001 A2.500 € 59% 17% A45% 29% 63% 68% 97% 43% A46%
DE 2.501 A 3.000 € 48%  51%  46% 0%  66% 56% 98% 0% 4,0%
DE 3.001 A 3.500 € 44%  65%  2,1% 0%  66% 85% 24% 59% 21%
DE 3.501 A 4.000 € 2,1% 38%  19% 0% 39% 21% 54% 30% 16%
DE 4.001 A4.500 € 23% 28% 19% 0%  15% 18%  20% 101% 0%
DE 4.501 A 5.000 € 19%  22% 16% 14% 40% 18% 13% 0% 0%
MES DE 5.000 € 20% 18%  21% 0%  20% 2% A4%  12% 9%
NS 200% 17,7% 218% 683% 188% 208% 152%  91% 13,1%
NC 30,9% 332% 292% 110% 247% 269% 316% 434% 33,1%

P57.- RESPECTE A LA SITUACIG ECONOMICA DE LA SEVA FAMILIA, VOSTE DIRIA QUE HA MILLORAT,
ESTA IGUAL 0 HA EMPITJORAT EN L'ULTIM ANY?

SEXE EDAT
Home Dona 18-24  25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65)  (124)

TOTAL

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 57% 13% 43%  20% 120% 79% 52% 16% 3,7%
ESTA IGUAL 459% 450% 46,6% 46,9% 442% 339% 450% 46,3% 554%
HA EMPITJORAT 46,5% 443% 483% 428% 41,0% 5713% 488% 49,0% 40,9%
NS 9% 1,6% A% 84%  14% 0% ,0% 0% 0%
NC 10%  19% 3% 0%  15% 9% 10%  3,0% 0%

P58.- A QUINA CLASSE SOCIAL CREU QUE PERTANY VOSTE?
SEXE EDAT
Home Dona 18-24 25-34 35-44  45-54  55-64 +64
(475)  (211)  (264) (41) (77) (89) (79 (65  (124)

TOTAL

10T 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CLASSE ALTA 1,0%  1,0% 10% 0% 1,0% 0%  25% 16% 8%
CLASSE MITJANA-ALTA 191% 220% 16,7% 372% 186% 16,7% 202% 17,% 151%
CLASSE MITJANA-MITJANA 62,3% 59,4% 64,6% 579% 576% 603% 60,6% 59,5% 70,6%
CLASSE MITJANA-BAIXA 121% 116% 125%  2,0% 153% 208% 133% 15%  89%
CLASSE BAIXA 12%  11%  13% 0% 29% 0% 0% 53% 0%
NS 26% 18% 32% 29% 20% 13% 24% 12% 46%
NC 1,7%  31% 6% 0%  2,5% 9% 10%  11% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

PO.- SEXE
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La )
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HOME 44 4% 44 8% 44.2% A44.2%
DONA 55,6% 55,2% 55,8% 55,8%
P1 (RESUM).- EDAT
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
Mitjana 50,3 49,5 50,7 50,7
EDAT Des.Est. 19,1 18,8 20,4 17,9
(n) (475) (174) (154) (147)
P1.- EDAT
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DE 18 A 24 ANYS 8,6% 9.2% 8,4% 8,2%
DE 25 A 34 ANYS 16,4% 14,9% 18,2% 15,6%
DE 35 A 44 ANYS 18,7% 19,5% 18,8% 17,7%
DE 45 A 54 ANYS 16,5% 17,8% 15,6% 16,3%
DE 55 A 64 ANYS 13,7% 13,8% 13,6% 13,6%
65 | MES ANYS 26,2% 24,7% 25,3% 28,6%
P2.- DISTRICTE MUNICIPAL
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SARRIA-SANT GERVASI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
P3.- BARRI (ENTRE 1173)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
VALLVIDRERA, EL TIBIDABO | LES o o o 5
PLANES 2,9% 9,8% 0% 0%
SARRIA 16,1% 55,2% 0% 0%
LES TRES TORRES 10,2% 35,1% 0% 0%
SANT GERVASI-BONANOVA 16,9% 0% 44.2% 0%
SANT GERVASI-GALVANY 32,6% 0% 0% 100,0%
EL PUTGET | FARRO 21,3% 0% 55,8% 0%
P3.- GRANS BARRIS
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SARRIA, LES TRES TORRES | o o o o
VALLVIDRERA 29,2% 100,0% 0% 0%
SANT GERVASI - LA BONANOVA | EL o o o o
PUTGET 38,2% 0% 100,0% 0%
SANT GERVAS - GALVANY 32,6% 0% 0% 100,0%
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P4.- NACIONALITAT

BARRI
T e e g et Sant Ganas - Galy
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
ESPANYA 87.3% 91,4% 84,4% 87,1%
ALEMANYA 2% 0% 0% 7%
ARGENTINA 1,5% 1,1% 6% 2,7%
BOLIVIA 3% 1,1% 0% 0%
COLOMBIA 8% 1,1% 1,3% 0%
CUBA 2% 0% 0% 7%
DOMINICA 2% 0% 0% 7%
ESTATS UNITS D'AMERICA 7% 0% 1,3% 7%
FILIPINES 7% 0% 1,3% 7%
FRANCA 1,3% 2,3% 0% 2.0%
GRAN BRETANYA 2% 0% 6% 0%
[TALIA 1,7% 0% 3.2% 1,4%
MARROC 2% 0% 6% 0%
MEXIC 1% 0% 6% 1,4%
NIGERIA 2% 6% 0% 0%
PAISOS BAIX0S 2% 6% 0% 0%
PARAGUAI 6% 1,1% 6% 0%
PERU 2% 6% 0% 0%
PORTUGAL 2% 0% 0% 7%
RUSSIA 2% 0% 6% 0%
UCRAINA 2% 0% 6% 0%
URUGUAI 7% 0% 1,3% 7%
VENEGUELA 5% 0% 6% 7%
XILE 5% 0% 1,3% 0%
XINA 2% 0% 6% 0%
P4 (RESUM).- NACIONALITAT AGRUPADA
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
ESPANYA 87.3% 91,4% 84.4% 87.1%
UNIO EUROPEA 3,9% 2,9% 3,9% 48%
ALTRES 8.8% 5,7% 11,7% 8,2%

P5.- PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS PORTA VIVINT A:
4+
1.- BARCELONA

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La )
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
ENTRE SIS MESOS 1 DOS ANYS 7,1% 4,0% 8,4% 8,2%
ENTRE 2 1 5 ANYS 6,8% 46% 7,8% 7,5%
ENTRE 5110 ANYS 6,6% 4,0% 1,1% 8,2%
MES DE 10 ANYS 25,6% 31,0% 20,8% 26,5%
SEMPRE HA VISCUT A LA CIUTAT 54,0% 56,3% 55,8% 49,7%
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P5.- PER COMENCAR, EM PODRIA DIR QUANT TEMPS PORTA VIVINT A:
++++
2.- AL SEU BARRI

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS DE SIS MESOS 1,5% 1,1% 1,3% 2,0%
ENTRE SIS MESOS 1 DOS ANYS 11,9% 6,9% 13,0% 15,0%
ENTRE 2 1 5 ANYS 14.2% 10,9% 18,8% 11,6%
ENTRE 5110 ANYS 11,5% 12,6% 11,0% 10,9%
MES DE 10 ANYS 40,4% 42.0% 37,7% 42.2%
SEMPRE HA VISCUT AL BARRI 20,7% 26,4% 18,2% 18.4%

P5.A.- VIU HABITUALMENT EN AQUEST DOMICILI?
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

P5.A.- | ESTA EMPADRONAT EN AQUESTA ADREGA?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 89,7% 93,1% 87,0% 89,8%
NO 9,8% 6,9% 11,7% 10,2%
NS 5% 0% 1,3% 0%

P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:
4+
1.- BARCELONA

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 28,2% 31,0% 29,2% 24.5%
ESTA IGUAL 31,7% 33,3% 33,8% 21,9%
HA EMPITJORAT 38,1% 32.8% 36,4% 44.9%
NS 1,8% 2.9% 6% 2,0%
NC 2% 0% 0% 1%

P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:
+H+++
2.- CATALUNYA

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)

TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 25,1% 28,7% 24,0% 23,1%
ESTA IGUAL 26,4% 21,8% 27,9% 28,6%
HA EMPITJORAT 40,2% 42,5% 40,3% 38,1%
NS 83% 6,9% 7,8% 10,2%
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P6.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EL DARRER ANY, HA MILLORAT 0 HA EMPITJORAT:

+H+++
3.- ESPANYA
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 22,3% 28,1% 19,5% 19,7%
ESTA IGUAL 21,8% 16,1% 23.4% 25,2%
HA EMPITJORAT 43,1% 40,8% 42.9% 45,6%
NS 12,3% 14,4% 14,3% 8,2%
NC A% 0% 0% 1,4%
P7.- 1, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:
+H+++
1.- BARCELONA
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 49,2% 51,7% 52,6% 42,9%
CONTINUARA IGUAL 18,4% 12,6% 12,3% 30,6%
EMPITJORARA 28,8% 30,5% 31,8% 23,8%
NS 3,6% 52% 3,2% 2,1%
P7.- |, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:
o+
2.- CATALUNYA
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i EI Putget

Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 46,4% 51,1% 49,4% 38,8%
CONTINUARA IGUAL 19,8% 14,9% 14,3% 30,6%
EMPITJORARA 26,6% 29,3% 29,2% 21,1%
NS 7,2% 4.6% 7,1% 9,5%
P7.- |, DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE MILLORARA 0 EMPITJORARA:
+++++
3.- ESPANYA
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 44,6% 48,9% 47 4% 37,4%
CONTINUARA IGUAL 20,2% 17,2% 14,3% 29,9%
EMPITJORARA 23,0% 24,7% 24,0% 20,4%
NS 11,7% 9,2% 14,3% 10,9%
NC 4% 0% 0% 1.4%
P8 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

) Mitjana 7,4 7,5 73 7,4

SATISFACCIO VIURE A
BARCELONA Des.Est. 1,8 1,6 1,7 2,0
(n) (471) (172) (154) (145)
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P8.- GRAU DE SATISFACCIG DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1% 0% 6% 1,4%
1 2% 0% 0% 1%
2 5% 0% 6% 1%
3 2,1% 2,3% 2,6% 1,4%
4 2,1% 2,3% 1,3% 2,1%
5 6,4% 1,5% 5,2% 6,8%
6 11,0% 1,5% 15,6% 8,8%
7 24,7% 24,7% 27,3% 218%
8 29,6% 33,9% 26,0% 29,9%
9 9,3% 9,2% 9,1% 9,5%
10 12,7% 11,5% 11,7% 15,0%
NS 3% 1,1% 0% 0%
NC A% 0% 0% 1,4%

P8 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE BARCELONA?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 5,5% 46% 5,2% 6,8%
APROVAT 17.4% 14,9% 20,8% 15,6%
NOTABLE 54.3% 58,6% 53,2% 51,7%
EXCEL.LENT 22,0% 20,7% 20,8% 24.5%
NS 3% 1,1% 0% 0%
NC A% 0% 0% 1,4%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
BARRI
S LT e e o Sant Genasi - Galany
. (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 112% 9,8% 9,1% 15,0%
APARCAMENT 3,7% 34% 1,9% 6,1%
INSEGURETAT 12,9% 13,8% 16,2% 8,2%
NETEJA 12,4% 10,3% 11,7% 15,0%
m%ﬂﬂcﬁg ASSOCIATS A LA 4.2% 2.3% 5.2% 1.8%
ACCES A L'HABITATGE 2,7% 1,1% 3,9% 2,7%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 6,6% 6,3% 8,4% 4.8%
mus&%?\gthsFRAESTRUCTURES [ 6.1% 9.2% 6.5% 27%
SOROLLS 8,4% 6,3% 7.8% 10,9%
ZONES VERDES 1,1% 1,1% 1,9% 0%
URBANISME 8% 1,1% 6% %
MOLESTIES PER OBRES 3,3% 2,3% 3,9% 3,4%
MANTENIMENT 2.4% 1,7% 2,6% 2,1%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 6% 6% 0% 14%
DROGUES 2% 6% 0% 0%
PROBLEMES ECONOMICS 6,6% 8,0% 52% 6,8%
IMPOSTOS | MULTES 14% 1,7% 6% 2,0%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL 2,0% 1,1% 32% 1,4%
ASPECTES POLITICS 8% 1,1% 6% 1%
MASSIFICACIO 13% 1,1% 1,9% %
OKUPES 2% 0% 6% 0%
TURISME 8% 1,1% 1,3% 0%
MEDI AMBIENT 1,9% 3,4% 6% 2,0%
MODEL DE CIUTAT 8% 1,7% 6% 0%
ALTRES 5% 0% 13% 0%
CAP /RES 1,9% 3,4% 0% 2,1%
NS 3,6% 5,2% 2,6% 34%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
53 17
TOTAL (53) (17) (14) (22)
. 11,2% 9,8% 9,1% 15,0%
CIRCULACIO .
CIRCULACIO 11,0% 9,2% 9,1% 15,0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO 2% 6% 0% 0%
18 6 3 9
T0TAL 3(7?) 3 4(°/) 1 9(7) 6 1(7)
APARCAMENT = == — ==
APARCAMENT 3,5% 3,4% 1,3% 6,1%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 0% 6% 0%
1 2% 2 12
TOTAL (61) (24) (25) (12)
12,9% 13,8% 16,2% 8,2%
INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 9,3% 10,3% 11,7% 5,4%
INSEGURETAT DELINQUENCIA 2.7% 2,9% 2,6% 2.7%
VANDALISME 2% 0% 6% 0%
MANCA VIGILANCIA 4% 6% 6% 0%
ALTRES SOBRE INSEGURETAT 2% 0% 6% 0%
58 18 18 22
TOTAL (58) (18) (18) (22)
12,4% 10,3% 11,7% 15,0%
NETEJA (NO CONCRETEN) 6,8% 4,6% 7.8% 7,5%
NETEL NETEJA DE CARRERS 4,6% 5,2% 3,9% 4,8%
BRUTICIA GOSS0S 7% 0% 0% 2,0%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES | . . . .
CONTENIDORS 2% 0% 0% 1%
ALTRES SOBRE NETEJA 2% 6% 0% 0%
19
TAL (19 ) (8) )
4,2% 23% 5,2% 4,8%
IMMIGRACIG/IMMIGRANTS (NO . . . .
CONCRETEN) 1,0% 1,1% 0% 2,0%
PROBLEMES ASSOCIATS DELINQUENCIA VINCULADA 5% 0% 6% %
ALAIMMIGRACIO  rpeyeN 1LOCS DE FEINA 2% 0% 6% 0%
IMMIGRACIO o 0 o o
EXCESSIVA/DESCONTROLADA 19% 0% 3,2% 2,0%
ALTRES OPINIONS NEGATIVES SOBRE . . . .
IMMIGRACIO 6% L1% 6% 0%
12 2
TOTAL (12) (2) (6) (4)
) 2.7% 1,1% 3,9% 2.7%
ACCES A L'HABITATGE
L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 11% 6% 1,3% 14%
PREU DE L'HABITATGE 1,6% 6% 2,6% 14%
31 11 13 7
T0TAL 6(6‘7) 6(3‘7) 8 EW) 4 si/)
ATUR/CONDICIONS DE — i 2 —
TREBALL ATUR 6,2% 6,3% 7,8% 41%
ALTRES SOBRE ATUR/CONDICIONS . . . .
Sl 5% 0% 6% 7%
TRANSPORTS,
INFRAESTRUCTURES |~ TOTAL (30) (16) (10) @)
COMUNICACIONS
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 6,1% 9.2% 6,5% 2.7%
TRANSPORT PUBLIC INSUFICIENT (NO . . . .
CONRETER] 42% 6,3% 3.9% 27%
ons MES FREQUENCIA DE PAS 2% 6% 0% 0%
TRANSPORTS, . . . .
INFRAESTRUCTURES | DEMANDA DE METRO , 2% 0% 6% 0%
COMUNICACIONS ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 6% 1,1% 6% 0%
MANCA D'INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS (NO CONCRETEN) 6% L1% 6% 0%
ALTRES INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS 2% 0% 6% 0%
— (39) (11) (12) (16)
8.4% 6,3% 7.8% 10,9%
SOROLLS (NO CONCRETEN) 6,0% 2,9% 6,5% 82%
SoRollS SOROLLS DEL TRANSIT 1,0% 1,7% 6% 7%
SOROLL DE MOTOS 7% 0% 6% 1,4%
SOROLLS DE TERRASSES, BARS, . . . .
DISCOTEQUES A% 6% 0% 1%
ALTRES SOBRE SOROLLS 3% 1,1% 0% 0%
5 2 3 0
T0TAL 1 1(7) 1 1(7) 1 9(7) 0(°/)
ZONES VERDES == == == ==
MANCA DE ZONES VERDES 9% 6% 1,9% 0%
MANTENIMENT ZONES VERDES 2% 6% 0% 0%
(4) (2) (1) (1)
TOTAL
8% 1,1% 6% 7%
URBANISME ALTRES PROJECTES URBANISTICS 2% 6% 0% 0%
ACCESIBILITAT 5% 0% 6% 7%
ALTRES SOBRE URBANISME 2% 6% 0% 0%
15
\ oTAL (15) ) (6) (5)
MOLESTIES PER OBRES 3,3% 23% 3,9% 3.4%
MOLESTIES PER OBRES 33% 23% 39% 34%
1
— (11) 3) (4) @)
2.4% 1,7% 2,6% 2.7%
MANTENIMENT DE LA CIUTAT (NO . . . .
6% 6% 0% 1,4%
MANTENIMENT CONCRETEN)
PAVIMENTACIO DE CARRERS 9% 6% 6% 14%
ENLLUMENAT 2% 6% 0% 0%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 7% 0% 1,9% 0%
3
— 3) (1) 0) @)
6% 6% 0% 14%
EQUIPAMENTS | SERVEIS ESCOLES BRESSOL 2% 0% 0% 7%
EQUIPAMENTS SANITARIS 2% 0% 0% 7%
SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
— (1) (1) 0) (0)
DROGUES 2% 6% 0% 0%
DROGUES 2% 6% 0% 0%
— (32) (14) (8) (10)
6,6% 8,0% 5.2% 6,8%
SROBLENES CUTATCARA 18% 23% 13% 2,0%
ECONOMICS CRISI/SITUACIO ECONOMICA 1,4% 23% 1,3% 7%
PREUS CARS/EURO 31% 34% 26% 34%
TEXIT ECONOMIC DEFICIENT / . . . .
ESCASSA COMPETITIVITAT 2% 0% 0% 1%
IMPOSTOS | MULTES  TOTAL ") (3) (1) 3)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget
TOTAL 1,4% 1,7% 6% 2,0%
IMPOSTOS | MULTES
IMPOSTOS | MULTES 1,4% 1,7% 6% 2,0%
2 2
TOTAL (9) (2) (5 (2)
- 2,0% 1,1% 3,2% 1,4%
LA GESTIO POLITICA Y o . o 0
MUNICIPAL GESTIO DE L'AJUNTAMENT 1,6% 6% 2,6% 1,4%
L'ALCALDE 2% 6% 0% 0%
ALTRES GESTIO POLITICA MUNICIPAL 2% 0% 6% 0%
4 2 1 1
TOTAL (4) (2) (1) (1)
8% 1,1% 6% 7%
, PROBLEMES LINGUISTICS 2% 6% 0% 0%
ASPECTES POLITICS  EXGES DE NACIONALISME 2% 0% 0% %
NO ESCOLTEN / NO ES PREOCUPEN . o 0 0
PER LA GENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% 6% 0% 0%
6
, — (6) 2) (3) (1)
MASSIFICACIO 1,3% 1,1% 1,9% 7%
MASSIFICACIO 1,3% 1,1% 1,9% %
1
— (1) (0) (1) (0)
OKUPES 2% 0% 6% 0%
OKUPES 2% 0% 6% 0%
4 2
TOTAL (4) (2) (2) (0)
TURISME 8% 1,1% 1,3% 0%
MASSA TURISME 8% 1,1% 13% 0%
10 6 1 3
T0TAL 1(97) 3 4(°/) 6(‘7) 2 o(v)
MEDI AMBIENT - == == == ==
CONTAMINACIO 1,7% 3,4% 6% 1,4%
SEQUERA/ MANCA D'AIGUA / DE PLUJA 2% 0% 0% 7%
4 1
TOTAL (4) ) (1) (0)
8% 1,7% 6% 0%
MODEL DE CIUTAT CIUTAT APARADOR / ORIENTADA AL o o o 0
VISITANT / NO CUIDA EL CIUTADA A% 6% 6% 0%
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 3% 1,1% 0% 0%
8
- () (3) (2) (3)
1,7% 1,7% 13% 2,0%
K‘éé%'??ui‘)/%ﬁm o MANCA DE CIVISME 1,0% 1,1% 6% 1,4%
CIVISME hNEchggME RELACIONAT AMB LA 9 5% 5% 0%
VALORS SOCIALS NEGATIUS / MANCA . o o 0
DEDUCACIE 2% 0% 0% 7%
2
-— ) (0) (2) (0)
ALTRES 5% 0% 13% 0%
ALTRES 5% 0% 13% 0%
10
- (10) (6) (0) (4)
CAP / RES 1,9% 3,4% 0% 2,7%
CAP /RES 1,9% 3,4% 0% 2,7%
18
- (18) 9) (4) (5)
NS 3,6% 5,2% 2,6% 3,4%
NS 3,6% 5,2% 2,6% 3,4%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

XARXA VIARIA, TRANSPORTS | o o o o
INFRAESTRUCTURES 13,1% 16,1% 11,0% 12,9%
INSEGURETAT 8,4% 52% 10,4% 8,8%
TERRORISME 1,4% 0% 1,3% 2,1%

PROBLEMES ASSOCIATS A LA o o o o
IMMIGRACIO 6,3% 57% 5,2% 8.2%
ACCES A L'HABITATGE 26% 1,7% 3,2% 21%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 15,2% 17,2% 15,6% 12.9%
PROBLEMES ECONOMICS 10,9% 7,5% 13,6% 10,9%
CONTAMINACIG | MEDI AMBIENT 8% 1,1% 6% 1%
MEH]TAUTAT/MANERA DE SER DE LA 8% 1.7% 6% 0%
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 8,5% 1,5% 1,1% 10,9%
GESTIO POLITICA DE LA GENERALITAT 2,8% 1,1% 6,5% 0%
ASPECTES POLITICS 3,0% 3,4% 45% 1%
TRANSIT A% 6% 0% 1%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 6% 1,1% 0% 1%
PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% 6% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 2% 6% 0% 0%
APARCAMENT 2% 6% 0% 0%
VALORS SOCIALS NEGATIUS / o o o o
MANCA DE CIVISME 8% 1% 6% 1%
FINANGAMENT 47% 8,0% 2,6% 41%
ALTRES 2,9% 52% 1,9% 2,0%
CAP / RES 2,6% 3.4% 6% 41%
NS 13,7% 10,9% 13,6% 16,3%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
64
- (64) (28) (17) (19)
13,1% 16,1% 11,0% 12,9%
CARRETERES/AUTOPISTES COL.
1,6% 6% 3,2% 7%
XARXA VIARIA, LAPSADES
TRANSPORTS | VIES EN MAL ESTAT 4% 6% 0% 7%
INFRAESTRUCTURES  pearags 1,6% 57% 19% 6.8%
TRANSPORTS, COMUNICACIONS | . . . .
INFRAESTRUCTURES INSUFICIENTS 6,2% 9,2% 52% 4,8%
DEFICIENCIES DE LES RODALIES 2% 0% 6% 0%
(38) 9) (16) (13)
TOTAL
8,4% 5,2% 10,4% 8,8%
INSEGURETAT INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 73% 4,0% 9,1% 8,2%
DELINQUENCIA 8% 1,1% 6% 7%
MANCA VIGILANCIA 2% 0% 6% 0%
6 0 2 4
T0TAL 1 4(7) 0(7) 1 3(‘7) 2 7(7)
TERRORISME == == 22 =
TERRORISME (NO CONCRETEN) 9% 0% 1,3% 1,4%
ETA 4% 0% 0% 1,4%
(30) (10) (8) (12)
TOTAL
6,3% 5,7% 5,2% 8,2%
IMMIGRACIO/IMMIGRANTS 1,9% 1,7% 6% 3,4%
DELINQUENCIA VINCULADA 2% 0% 0% 7%
PROBLEMES ASSOCIATS IMMIGRACIO . . ) )
A LA IMMIGRACIO EXCESSIVA/DESCONTROLADA 3.2% 2,9% 3,.9% 2,7%
ESCASSA VOLUNTAT D'INTEGRACIO 2% 6% 0% 0%
ALTRES OPINIONS NEGATIVES SOBRE . 0 . 5
IMMIGRACIO 6% 6% 0% 14%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA . . . .
SOCIETAT 2% 0% 6% 0%
(12) 3) (5) (4)
TOTAL
) 2,6% 1,7% 3,2% 2,7%
ACCES A L'HABITATGE
L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 1,3% 1,1% 1,3% 1,4%
PREU DE L'HABITATGE 1,4% 6% 1,9% 1,4%
73 30 24 19
— (o) (o) (o) (o)
ATUR/CONDICIONS DE 15,2% 17.2% 15,6% 12,9%
TREBALL ATUR 15,0% 17,2% 14,9% 12,9%
SOUS BAIXOS 2% 0% 6% 0%
50
— (50) (13) (21) (16)
10,9% 7,5% 13,6% 10,9%
CRISI/SITUACIO ECONOMICA 6,5% 5,2% 78% 6,1%
PREUS CARS/EURO 2,5% 6% 3,2% 3,4%
SROBLEVES INDUSTRIADESLOCALITZACIO 4% 6% 0% 7%
ECONOMICS DEFICIENCIES PRODUCTIVES/
ESCASSA COMPETITIVITAT / . . 5 .
COMPETENCIA PRODUCTES ALTRES 1% 0% 19% 0%
PAISOS
IMPOSTOS 6% 1,1% 0% 7%
ALTRES SOBRE PROBLEMES 0 N 0 0
ECONOMICS 2% 0% 6% 0%
4 2 1 1
, — ( ) (o) (o) (o)
CONTAMINACIO | MEDI 8% 11% 6% 1%
AMBIENT CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 6% 1,1% 0% 7%
SOROLLS 2% 0% 6% 0%
MENTALITAT/MANERA DE 17 W ) 0 0

SER DE LA GENT
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
MENTALITAT/MANERA DE | O/AL 8% L7% % 0%
SER DE LA GENT MENTALITAT/MANERA DE SER DE LA 8% 17% 6% 0%
GENT y (o] y (o] y (e] y (=
40
oL (40) (13) (1) (16)
85% 75% 71% 10,9%
POC AUTOGOVERN 8% 1,1% 0% 14%
INCOMPRENSIO PER PART D'ESPANYA 1,7% 1,7% 26% 7%
ENGAIXDE CATALUNYA MANCA INDEPENDENCIA 1,4% 1,7% 6% 2.0%
A ESPANYA POCA DIFUSIO DEL CATALA 7% 6% 13% 0%
ALTRES SOBRE ENCAIX DE CATALUNYA . . . .
A ESPANYA DES DEL CATALANISME 14% 0% 13% 27%
MASSA . . . .
NACIONALISME/INDEPENDENTISME 13% L1% 13% 14%
MASSA US DEL CATALA 1,2% 1,1% 0% 27%
GESTIO POLITICA DE LA TOTAL - “ uo o
GENERALITAT - 2,8% L1% 6,5% 0%
GESTIO POLITICA DE LA GENERALITAT 2.8% 1,1% 6,5% 0%
14
_— (14) (6) 7) (1)
3,0% 34% 15% 7%
, ELS POLITICS 22% 34% 26% 7%
ASPECTES POLITICS  coRRUPCIO 2% 0% 6% 0%
NO ESCOLTEN / NO ES PREOCUPEN . . . .
PER LA GENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% 0% 6% 0%
2
\ _— 2) (1) (0) (1)
TRANSIT 4% 6% 0% 7%
ALTRES SOBRE TRANSIT 4% 6% 0% 7%
3 2 0 1
T0TAL 6("/) 1 1(°/) 0(°/) 7(°/)
EQUIPAMENTS | SERVEIS =2 == == ==
¢ SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
ENSENYAMENT 2% 6% 0% 7%
1
oL (1) (0) (1) (0)
PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% 6% 0%
JUBILACIONS/PENSIONS 2% 0% 6% 0%
1
TOTAL (1) (1) (0) (0)
POBRESA | DESIGUALTAT 2% 6% 0% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 2% 6% 0% 0%
1
oL (1) (1) (0) (0)
APARCAMENT 2% 6% 0% 0%
APARCAMENT 2% 6% 0% 0%
VALORS SOCIALS  ToTAL & @) (0 M
NEGATIUS / MANCA DE 8% 1,1% 6% 7%
CIVISME MANCA DE CIVISME 8% 1,1% 6% 7%
2
oL (24) (14) () (6)
FINANGAMENT 17% 8,0% 26% 41%
FINANCAMENT 47% 8,0% 26% 1%
15
—-— (15) (9) 3) @3)
ALTRES 29% 52% 1,9% 2.0%
ALTRES 2.9% 52% 1,9% 2.0%
13
— (13) (6) (1) (6)
CAP/ RES 26% 34% 6% 41%
CAP / RES 26% 34% 6% 41%
64
oL (64) (19) 21) (24)
NS 13,7% 10,9% 13,6% 16,3%
NS 13,7% 109% 13,6% 16,3%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
XARXA VIARIA, TRANSPORTS | . . . .
INFRAESTRUCTURES 1,6% 2,9% 1,9% 0%
INSEGURETAT 22% 1,7% 32% 1,4%
TERRORISME 2% 0% 6% 0%
PROBLEMES ASSOCIATS A LA . . . .
S 29% 23% 1,3% 5,4%
ACCES A L'HABITATGE 13% 1,1% 1,3% 14%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 243% 19,5% 21,4% 32,0%
PROBLEMES ECONOMICS 24,7% 24.7% 26,0% 23,1%
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 4% 0% 0% 14%
MENTALITATIVANERA D SER DE 4 Lo 10% 6 0%
GESTIO POLITICA DEL GOVERN . . . .
Sy 46% 1,0% 71% 20%
MASSA ,
CENTRALISME/INCOMPRENSIO CAP 52% 6,.3% 5,.8% 3.4%
A LES AUTONOMIES
INCOMPRENSIO/DESEQUILIBRIS . . . o
ENTRE AUTONOMIES 1.2% 0% 1,9% 14%
ASPECTES POLITICS 82% 10,3% 78% 6,8%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 11% 1,1% 1,9% 0%
PRESTACIONS | AJUTS 2% 6% 0% 0%
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 1,1% 0% 7%
VALORS SOCIALS NEGATIUS / . . . .
MANCA DE CIVISME A% 6% 6% 0%
FINANGAMENT AUTONOMIC 5% 0% 6% 7%
ALTRES 1,7% 1,7% 26% 7%
CAP /RES 1,7% 1,1% 6% 34%
NS 15,6% 16,7% 14,3% 16,3%
13
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
8 5 3 0
— 8) (5) 3) 0)
XARXA VIARIA, 1,6% 2,9% 1,9% 0%
TRANSPORTS | % % o %
INFRAESTRUCTURES ¥:§ASN§':O,\:|?/;LSE(S)(T)‘LI\;/TUNICACIONSI - - v -
INFRAESTRUCTURES INSUFICIENTS 1,2% L7% 1,9% 0%
10 3 5 2
TOTAL (10) ) (5) (2)
2.2% 1,7% 32% 14%
INSEGURETAT
INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 2,0% 1,7% 32% 7%
DELINQUENCIA 2% 0% 0% 7%
(1) (0) (1) (0)
TOTAL
TERRORISME 2% 0% 6% 0%
TERRORISME (NO CONCRETEN) 2% 0% 6% 0%
(14) ) ?) (8)
TOTAL
2,9% 2.3% 1,3% 5,4%
IMMIGRACIG/IMMIGRANTS 8% 1,1% 0% 14%
DELINQUENCIA VINCULADA 4% 0% 0% 14%
PROBLEMES ASSOCIATS j\MIGRACIO . ) . )
A LA IMMIGRACIO ECEVS\/DESCONTROLADA 11% 6% 6% 2,0%
ESCASSA VOLUNTAT D'INTEGRACIO 2% 6% 0% 0%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA . . . .
L 2% 0% 6% 0%
DIFICULTATS D'INTEGRACIO 2% 0% 0% 7%
(6) (2) (2) (2)
TOTAL
13% 1,1% 1,3% 14%
ACCES A L'HABITATGE  L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 4% 6% 0% 7%
PREU DE L'HABITATGE % 6% 13% 0%
DIFICULTATS PER ALS JOVES 2% 0% 0% 7%
114 34
— (114) (34) (33) (47)
24.3% 19,5% 21,4% 32,0%
ﬁlégﬁ(ewmuom DE  ATUR 23,4% 19,0% 20,1% 31,3%
CONDICIONS DE TREBALL . . . .
(PRECARIETAT) 5% 0% 1,3% 0%
S0US BAIXOS 4% 6% 0% 7%
117 43
_— (117) (43) (40) (34)
24,7% 24.7% 26,0% 23,1%
CRISI/SITUACIO ECONOMICA 21,2% 22.4% 21,4% 19.7%
PREUS CARS/EURO 1,6% 6% 1,3% 27%
INDUSTRIA/DESLOCALITZACIO 2% 0% 6% 0%
PROBLEMES DEFICIENCIES PRODUCTIVES/
ECONOMICS ESCASSA COMPETITIVITAT / 3% 11% 1 9% so
COMPETENCIA PRODUCTES ALTRES 9% 1% 9% /%
PAISOS
CRISI SECTOR IMMOBILIARI / . . . .
CONSTRUCCIO 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE PROBLEMES . . 5 .
ECONOMICS 2% 6% 0% 0%
CONTAMINACIO | MEDI  TOTAL ? o o v
i / 4% 0% 0% 14%
CONTAMINACIG | MEDI AMBIENT 4% 0% 0% 14%
(8) ) (1) (0)
MENTALITAT/MANERA DE 0" - 14% 4,0% 6% 0%
SER DE LA GENT
MENTALITAT/MANERA DE SER DE LA 14% 10% % 0%
GENT
1) 7) (11) 3)
. TOTAL
GESTIO POLITICA DEL 4,6% 4,0% 7.1% 2,0%
GOVERN ESPANYOL P
Eggmguwm DEL GOVERN 14% 34% 71% 20%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P9.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN AQUESTS MOMENTS:

3.- ESPANYA
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
GESTIO POLITICA DEL . B . .
COVERN ESPANOL— ELPRESIDENT DEL GOVERN 2% 6% 0% 0%
25
TOTAL (25) (11) (9) 5
5,2% 6.3% 5,.8% 34%
MASSA MASSA CENTRALISME/POCA . . . .
CENTRALISME/INCOMPR AUTONOMIA 1,6% 2.3% 1,3% L4%
ENSIO CAP A LES - : . . . .
ATONOMIES INCOMPRENSIO PER PART D'ESPANYA 24% 2.3% 3.9% 7%
ALTRES SOBRE MASSA
CENTRALISME/INCOMPRENSIO CAP A 1,2% 1,7% 6% 14%
LES AUTONOMIES
INCOMPRENSIG/DESEQU TqTaL ©) 0 3 @)
ILIBRIS ENTRE 1,2% 0% 1,9% 1,4%
AUTONOMIES INCOMPRENSIO ENTRE AUTONOMIES 1,2% 0% 1,9% 14%
40 18
oL (40) (18) (12) (10)
82% 10,3% 7.8% 6,.8%
ELS POLITICS 5,5% 75% 5.2% 1%
ASPECTES POLITICS ~ CORRUPCIO 2% 0% 6% 0%
L'0POSICIO DEL PP 2% 0% 6% 0%
LA CRISPACIO POLITICA 1,6% 23% 6% 2,0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 6% 6% 6% 7%
5
-— 5) 2) 3) 0)
1,1% 1,1% 1,9% 0%
EQUIPAMENTS | SERVEIS
SERVEIS SANITARIS 5% 0% 1,3% 0%
ENSENYAMENT 6% 1,1% 6% 0%
1 1 0 0
oL (O ) (0 ) (o ) (O )
PRESTACIONS | AIUTS 2% 5% 0% 0%
PRESTACIONS | AIUTS (NO . . . .
CONCRETEN) 2% b% 0% 0%
3) (2) (0) (1)
TOTAL
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 1,1% 0% 7%
POBRESA | DESIGUALTAT 6% 1,1% 0% 7%
) 1 1
TOTAL (O ) (o ) (o ) (E)
VALORS SOCIALS A% 6% 6% 0%
Q,EVEQJA'ES/ MANCADE  maANCA DE CIVISME 2% 0% 6% 0%
VALORS SOCIALS NEGATIUS / MANCA . . . .
D'EDUCACIO 2% 6% 0% 0%
9 0) (1) (1)
FINANCAMENT TOTAL 0 0 o 0
AUTONOMIC \ 5% 0% 6% 1%
FINANCAMENT AUTONOMIC 5% 0% 6% 7%
8
-— ) 3) (4) (1)
ALTRES 1,7% 1,7% 26% 7%
ALTRES 1,7% 1,7% 26% 7%
8 )
_— ) 2) (1) 5)
CAP /RES 1,7% 1,1% 6% 3.4%
CAP / RES 1,7% 1,1% 6% 34%
75 29 22 24
_— (75) (29) (22) (24)
NS 15,6% 16,7% 14,3% 16,3%
NS 15,6% 16,7% 14,3% 16,3%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P10 (RESUM).- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 1,9% 1,7% 1,3% 2,1%
APARCAMENT 1,5% 1,1% 1,9% 1,4%
INSEGURETAT 6,8% 6,3% 1,1% 6,8%
NETEJA 3,7% 2,3% 2,6% 6,1%
IPNFflaFGLREl"YlCEIg ASSOCIATS A LA 2% 0% 0% 7%
ACCES A L'HABITATGE 3,9% 2.9% 5,2% 3.4%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 18,8% 19,0% 20,1% 17,0%
E%ﬁlm%ﬁgthsFRAESTRUCTURES | 3.0% 1,6% 32% 1.4%
SOROLLS 5,2% 4,0% 1,9% 10,2%
ZONES VERDES A% 6% 0% 1%
MOLESTIES PER OBRES 1,4% 2,3% 1,3% 1%
MANTENIMENT 1,4% 0% 2,6% 1,4%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 2,3% 2,3% 2,6% 2,0%
PRESTACIONS | AJUTS 3,1% 1,7% 3,2% 41%
DROGUES A% 6% 0% 1%
PROBLEMES ECONOMICS 15,1% 12,6% 14,3% 18,4%
IMPOSTOS | MULTES 1% 0% 1,3% 1%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL A% 6% 6% 0%
ASPECTES POLITICS 1,9% 2,3% 2,6% 1%
TURISME A% 6% 6% 0%
MEDI AMBIENT 5% 1,7% 0% 0%
MODEL DE CIUTAT 1% 6% 1,3% 0%
EESSB(%IEMESS | PREOCUPACIONS 13% 75% 32% 27%
ALTRES 2,3% 2.3% 1,9% 2,1%
CAP / RES 16,3% 19,0% 18,8% 10,9%
NS 1,2% 1,1% 6% 2,0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
9 3 2 4
TOTAL 1 9(7) 1 7(7) 1 3(/) 2 7(7)
CIRCULACIO - == = == —
CIRCULACIO 1,5% 1,1% 6% 27%
CIRCULACIO DE LES BICICLETES 4% 6% 6% 0%
7 ) 3 2
TOTAL (7) (2) 3) (2)
1,5% 1,1% 1,9% 1,4%
APARCAMENT APARCAMENT 1,1% 6% 1,3% 1,4%
AREA VERDA 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 0% 6% 0%
(32) (11) (11) (10)
TOTAL
6,8% 6,3% 7.1% 6,8%
INSEGURETAT INSEGURETAT (NO CONCRETEN) 6,2% 5.2% 6,5% 6,8%
DELINQUENCIA 3% 1,1% 0% 0%
VANDALISME 2% 0% 6% 0%
17 4
TOTAL (17) (4) (4) (9)
37% 23% 2,6% 6,1%
NETEJA (NO CONCRETEN) 21% 1,7% 1,3% 3,4%
NETEJA NETEJA DE CARRERS 1,1% 6% 1,3% 1,4%
BRUTICIA GOSSOS 2% 0% 0% %
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES | . . 5 .
CONTENIDORS 2% 0% 0% 1%
(1) 0) 0) (1)
PROBLEMES ASSOCIATS T0TAL 2% 0% 0% 7%
A LA IMMIGRACIO
TRACTE MASSA FAVORABLE ALS . . . .
INMIGRANTS 2% 0% 0% 1%
18 5 8 5
TOTAL (18) (5 (8) 5
3,9% 2.9% 5.2% 3,4%
ACCES A L'HABITATGE  L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 1,7% 1,7% 1,9% 1,4%
PREU DE L'HABITATGE 2,0% 1,1% 2,6% 2,0%
ALTRES SOBRE HABITATGE 2% 0% 6% 0%
89 33 31 25
TOTAL (89) (33) (31) (25)
18,8% 19,0% 20,1% 17,0%
aurconoicions e ATOR 13,5% 13,2% 14,3% 12,9%
TREBALL PRECARIETAT LABORAL 2% 6% 0% 0%
S0US BAIXOS 7% 1,7% 0% 7%
ALTRES SOBRE ATUR/CONDICIONS DE . . . .
TREUALL 4,3% 34% 5,.8% 3,4%
15 8 5 2
TOTAL (15) (8) (5 (2)
3,0% 4,6% 3.2% 1,4%
TRANSPORT PUBLIC INSUFICIENT (NO . . . .
TRANSPORTS, CONRETEN) Ll 0% Lo %
INFRAESTRUCTURES | ¢ . o . o
IS IRUCILE MES FREQUENCIA DE PAS 2% 0% 6% 0%
MANCA D'INFRAESTRUCTURES | 19 . 0o 1o
COMUNICACIONS (NO CONCRETEN) A 0% 0% A%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS 2% 0% 6% 0%
(25) (7) ) (15)
TOTAL
5.2% 4,0% 1,9% 10,2%
S SOROLLS (NO CONCRETEN) 2,9% 2.9% 6% 54%
SOROLLS DEL TRANSIT 1,1% 6% 6% 2,0%
SOROLLS DE TERRASSES, BARS, . . . .
DISCOTEQUES 13% 6% 6% 2,7%
ZONES VERDES TOTAL 2 (1) 0) (1)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 4% 6% 0% 7%
ZONES VERDES MANCA DE ZONES VERDES 2% 0% 0% 7%
MANCA DE PARCS INFANTILS 2% 6% 0% 0%
) (4) (2) (1)
. TOTAL
MOLESTIES PER OBRES 1,4% 2,3% 1,3% 7%
MOLESTIES PER OBRES 14% 2,3% 1,3% 7%
(6) (0) (4) 2)
TOTAL
14% 0% 2,6% 14%
MANTENIMENT DE LA CIUTAT (NO o 0 . 0
MANTENIMENT CONCRETEN) 2% 0% 0% 7%
PAVIMENTACIO DE CARRERS 1,0% 0% 1,9% 7%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 2% 0% 6% 0%
11 4 4 3
— (11) (4) (4) €)
2,3% 2,3% 2,6% 2,0%
EQUIPAMENTS (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 4% 6% 0% 7%
EQUIPAMENTS | SERVEIS
SERVEIS (NO CONCRETEN) 2% 0% 6% 0%
SERVEIS SANITARIS 2% 0% 0% 7%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 2% 6% 0% 0%
ENSENYAMENT 1,1% 6% 1,9% 7%
14
- (14) (3) (5) (6)
3,1% 1,7% 3,2% 41%
PRESTACIONS GENT GRAN 2,2% 1,1% 3,.2% 2,0%
PRESTACIONS | AIUTS 2
AJUTS A FAMILIES 2% 0% 0% 7%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS I AJUTS 4% 6% 0% 7%
2
—_— @) (1) (0) (1)
DROGUES 4% 6% 0% 7%
DROGUES 4% 6% 0% 7%
71
o (71) (22) (22) (27)
15,1% 12,6% 14.3% 18,4%
PROBLEMES CIUTAT/BARRI CAR/A 4% 6% 0% 7%
ECONOMICS CRISI/SITUACIO ECONOMICA 12,6% 10,3% 12,3% 15,0%
PREUS CARS/EURO 12% 0% 1,3% 2,0%
ALTRES PROBLEMES ECONOMICS 1,0% 1,7% 6% 7%
3) (0) (2) (1)
TOTAL
IMPOSTOS | MULTES 7% 0% 1,3% 7%
IMPOSTOS | MULTES 7% 0% 1,3% 7%
2 1 1 0
TOTAL 4(7) 6(‘7) 6(‘7) o(fy)
LA GESTIO POLITICA . == S = —
MUNICIPAL GESTIO DE L'AJUNTAMENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE GESTIO POLITICA o o o o
MUNICIPAL 2% 6% 0% 0%
9
TOTAL 9) @) (4) (1)
1,9% 2,3% 2,6% 7%
ASPECTES POLATICS ELS POLITICS 4% 6% 6% 0%
PROBLEMES LINGUISTICS 4% 6% 6% 0%
EXCES DE NACIONALISME 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 8% 1,1% 6% 7%
TURISME TOTAL (2) (1) (1) (0)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P10.- | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE LI AFECTA MES?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL A% 6% 6% 0%
TURISME
MASSA TURISME 4% 6% 6% 0%
3 3 0 0
TOTAL 3) ) (0) (0)
5% 1,7% 0% 0%
MEDI AMBIENT MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 6% 0% 0%
CONTAMINACIO 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE MEDI AMBIENT 2% 6% 0% 0%
3 1 2 0
TOTAL 3) (1) (2) (0)
1% 6% 1,3% 0%
POCA VIDA TEIXIT SOCIAL / o o 9 o
MODEL DE CIUTAT PARTICIPACIO 2% 0% 6% 0%
S'ESTA QUEDANT ENRERE 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 2% 0% 6% 0%
(10) (4) (2) (4)
TOTAL
2,1% 2,3% 1,3% 2.1%
MANCA DE CIVISME 9% 0% 6% 2,0%
VALORS SOCIALS
NEGATIUS / MANCADE gy e oACIONAT AMB LA 2% 6% 0% 0%
CIVISME
ALTRES SOBRE VALORS SOCIALS o o 9 o
NEGATIUS / MANCA DE CIVISME b% b% b% 1%
EAE_SSSASC(I)(%MLS NEGATIUS / MANCA 3% 1.1% 0% 0%
22 13
TOTAL (22) (13) (5) (4)
43% 7,5% 3,2% 2,71%
PROBLEMES |
OO s oS o B B o
PERSONALS EL FUTUR / EL MEU FUTUR / EL FUTUR
DELS MEUS FILLS /EL FUTUR DE LA 1% 2,3% 0% 0%
JOVENTUT
11 4 3
TOTAL (11) (4) 3) (4)
ALTRES 2,3% 2,3% 1,9% 2,1%
ALTRES 2,3% 2,3% 1,9% 2.1%
78 33 29 16
TOTAL (78) (33) (29) (16)
CAP / RES 16,3% 19,0% 18,8% 10,9%
CAP / RES 16,3% 19,0% 18,8% 10,9%
6 2 1 3
TOTAL (6) (2) (1) 3)
NS 1,2% 1,1% 6% 2,0%
NS 1,2% 1,1% 6% 2,0%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
F
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 32,5% 34,5% 22,1% 42,9%
ESTA IGUAL 58,3% 55,7% 68,2% 49,0%
HA EMPITJORAT 7,9% 7,5% 9,1% 6,8%
NS 1,4% 2,3% 6% 1,4%

19

Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
++++
2.- NETEJA DELS CARRERS

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 25,3% 33,3% 17,5% 27.2%
ESTA IGUAL 45,0% 43,7% 52,6% 374%
HA EMPITJORAT 29,0% 23,0% 29,2% 34,0%
NS 5% 0% 6% 1%
NC 2% 0% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
3.- MEDI AMBIENT
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La g, 4 oryai - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 15,3% 21.8% 13,0% 12,2%
ESTA IGUAL 58,1% 50,6% 63,6% 58,5%
HA EMPITJORAT 23,9% 27,0% 18,8% 27.2%
NS 2,6% 6% 4.5% 2,0%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++
4.- SOROLL

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i EI Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 8,3% 11,5% 7,8% 6,1%
ESTA IGUAL 39,7% 37,9% 49,4% 29,9%
HA EMPITJORAT 51,6% 50,0% 42,9% 63,3%
NS 4% 6% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++
5.- ZONES VERDES (PARCS | JARDINS)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 27,3% 32,8% 27,9% 21,8%
ESTA IGUAL 47,7% 46,0% 46,1% 51,0%
HA EMPITJORAT 23,0% 20,7% 24,0% 23,8%
NS 1,6% 6% 1,9% 2,0%
NC A% 0% 0% 1.4%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++ .
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 26,8% 28,2% 20,8% 32,7%
ESTA IGUAL 59,6% 53,4% 63,0% 61,2%
HA EMPITJORAT 11,7% 15,5% 13,6% 6,1%
NS 1,8% 2,9% 2,6% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
++++
7.- URBANISME (NOUS CARRERS,PLACES)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 31,3% 33,9% 29,9% 30,6%
ESTA IGUAL 49,6% 46,6% 46,1% 56,5%
HA EMPITJORAT 16,7% 17,8% 21,4% 10,2%
NS 2,4% 1,7% 2,6% 2,1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
8.- ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La g, 4 oryai - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 30,2% 32,2% 25,3% 34.0%
ESTA IGUAL 46,5% 46,0% 45,5% 48,3%
HA EMPITJORAT 21,6% 20,1% 27,9% 15,6%
NS 1,7% 1,7% 1,3% 2,0%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++
9.- FACANES, CONSERVACIO EDIFICIS
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i EI Putget
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 43,3% 36,2% 46,8% 45,6%
ESTA IGUAL 48,4% 52,9% 42,9% 51,0%
HA EMPITJORAT 6,2% 8,0% 8,4% 2,0%
NS 2,0% 2,9% 1,9% 1.4%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++ i
10.- CIRCULACIO
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 7,9% 13,2% 7,1% 4,1%
ESTA IGUAL 37,6% 32,8% 44.8% 33,3%
HA EMPITJORAT 52,4% 52,9% 46,8% 58,5%
NS 1,7% 1,1% 1,3% 2,1%
NC A% 0% 0% 1.4%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
11.- APARCAMENT

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 6,0% 11,5% 5,8% 1,4%
ESTA IGUAL 16,0% 16,1% 16,2% 15,6%
HA EMPITJORAT 72,2% 66,1% 73,4% 76,2%
NS 51% 6,3% 4,5% 4.8%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
++++

12.- AUTOBUS
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 24,9% 20,7% 23.4% 30,6%
ESTA IGUAL 56,7% 54,0% 58,4% 57,1%
HA EMPITJORAT 10,9% 14,9% 13,6% 41%
NS 1.4% 10,3% 4.5% 8,2%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+H+++
13.- METRO
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 32,7% 33,3% 31,2% 34,0%
ESTA IGUAL 52,2% 50,0% 53,2% 53,1%
HA EMPITJORAT 3,9% 3,4% 6,5% 1,4%
NS 11,1% 13,2% 9,1% 11,6%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
14.- BICING
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i EI Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 17,0% 19,0% 14,3% 18,4%
ESTA IGUAL 29,4% 24,7% 32,5% 29,9%
HA EMPITJORAT 22,9% 22,4% 26,0% 19,7%
NS 30,5% 33,9% 27,3% 31,3%
NC 2% 0% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
FREE
15.- GUARDIA URBANA
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 11,3% 14,9% 5,8% 14,3%
ESTA IGUAL 53,5% 55,7% 54,5% 50,3%
HA EMPITJORAT 27,3% 23,6% 28,6% 29,3%
NS 7,4% 57% 11,0% 4.8%
NC A% 0% 0% 1.4%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 8,9% 13,2% 52% 9,5%
ESTA IGUAL 43,2% 41,4% 44.8% 42,9%
HA EMPITJORAT 45,0% 43,1% 44.8% 46,9%
NS 2,9% 2,3% 52% 1%
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P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+H+++
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 12,3% 18,4% 6,5% 13,6%
ESTA IGUAL 49,7% 43,7% 57,1% 46,3%
HA EMPITJORAT 36,5% 37.4% 34.4% 38,1%
NS 1,4% 6% 1,9% 1,4%
NC 2% 0% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 13,1% 17,8% 9,7% 12,9%
ESTA IGUAL 54.8% 50,0% 56,5% 57,1%
HA EMPITJORAT 10,9% 12,6% 13,6% 6,1%
NS 21.2% 19,5% 20,1% 23.8%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++
19.- SERVEIS D’'INFORMACIO | ATENCIO ALS CIUTADANS
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i EI Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 25,6% 28,7% 20,1% 29,3%
ESTA IGUAL 52,0% 43,7% 59,1% 51,0%
HA EMPITJORAT 7,9% 7,5% 9,7% 6,1%
NS 14,5% 20,1% 11,0% 13,6%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++
20.- SERVEIS SOCIALS

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 20,4% 21,8% 16,9% 23,1%
ESTA IGUAL 35,3% 40,2% 33,8% 32,71%
HA EMPITJORAT 8,2% 9,2% 9,1% 6,1%
NS 36,0% 28,71% 40,3% 37.4%
NC 2% 0% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
21.- ACTIVITATS CULTURALS

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 33,7% 37,4% 25,3% 40,1%
ESTA IGUAL 41,8% 42,5% 46,1% 36,1%
HA EMPITJORAT 57% 6,3% 6,5% 4,1%
NS 18,9% 13,8% 22,1% 19,7%
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P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
++++
22.- FESTES POPULARS

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 27.3% 29,9% 21,4% 32,0%
ESTA IGUAL 47,8% 47,1% 52,6% 42,9%
HA EMPITJORAT 7,1% 7,5% 9,7% 54%
NS 17,2% 15,5% 16,2% 19,7%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY:
+++++
23.- MERCATS MUNICIPALS
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La g, 4 oryai - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 46,5% 54,6% 42,9% 43,5%
ESTA IGUAL 36,9% 26,4% 40,9% 41,5%
HA EMPITJORAT 3,8% 6,3% 3,9% 1,4%
NS 12,6% 12,6% 12,3% 12,9%
NC 2% 0% 0% 1%
P11.- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L’'ULTIM ANY:
+++++ .
24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i EI Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 44,6% 42,5% 49,4% 40,8%
ESTA IGUAL 29,7% 31,6% 28,6% 29,3%
HA EMPITJORAT 2,4% 3,4% 2,6% 1,4%
NS 23,1% 22,4% 19,5% 27,9%
NC 2% 0% 0% 1%
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Enquesta Domiciliaria

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

T
HA MILLORAT

BARRI
MERCATS MUNICIPALS 46,5% 54,6% 42,9% 435%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 44,6% 425% 49,4% 40.8%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 133% 36,2% 16,8% 15,6%
ACTIVITATS CULTURALS 33,7% 374% 25,3% 40,1%
METRO 32,7% 333% 312% 34,0%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 32,5% 34,5% 221% 12,9%
Effé\ENS[)SME (NOUS CARRERS, 313% 33,9% 29.9% 30,6%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS 302% 32,2% 253% 34,0%
FESTES POPULARS 273% 29,9% 214% 32,0%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 273% 32.8% 27,9% 218%
ENLLUMENAT PUBLIC 26,8% 282% 208% 32,7%
A AL TACIO T ATERCIO 25,6% 28,7% 20,1% 29,3%
NETEJA DELS CARRERS 25,3% 333% 17,5% 272%
AUTOBUS 24,9% 20,7% 234% 30,6%
SERVEIS SOCIALS 20,4% 218% 16,9% 23,1%
BICING 17,0% 19,0% 14,3% 18,4%
MEDI AMBIENT 15,3% 218% 13,0% 12,2%
INSTALLACIONS ESPORTIVES 13,1% 17,8% 9,7% 12,9%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 12,3% 18,4% 6,5% 13,6%
GUARDIA URBANA 11,3% 14,9% 5,8% 14,3%
SEGURETAT CIUTADANA AL CONIUNT - 132, 529 .
SOROLL 83% 11,5% 78% 6,1%
CIRCULACIO 79% 13,2% 71% 1%
APARCAMENT 6,0% 11,5% 5,8% 1.4%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

4+
ESTA IGUAL

BARRI
ENLLUMENAT POBLIC 59,6% 53,4% 63,0% 612%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 58,3% 55,7% 68,2% 49,0%
MEDI AMBIENT 58,1% 50,6% 63,6% 58,5%
AUTOBUS 56,7% 54,0% 584% 57,1%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 54,8% 50,0% 56,5% 57,1%
GUARDIA URBANA 53,5% 55,7% 54,5% 503%
METRO 52,2% 50,0% 53,2% 53,1%
NS A MACIOT ATERCIO 52,0% 43,7% 59,1% 51,0%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 19.7% 137% 57,1% 16,3%
Efﬁc‘\ENS[)SME LIS LIRS, 49,6% 46,6% 46,1% 56,5%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 184% 52,9% 42.9% 51,0%
FESTES POPULARS 47,8% 47,1% 52,6% 42,9%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 47,7% 46,0% 46,1% 51,0%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS 16,5% 46,0% 45,5% 183%
NETEJA DELS CARRERS 45,0% 13.7% 52,6% 374%
SEGURETAT CIUTADANA AL CONUNT 152% 1L, . 1.9%
ACTIVITATS CULTURALS 141,8% 125% 46,1% 36,1%
SOROLL 39,7% 37,9% 49,4% 29,9%
CIRCULACIO 37,6% 32.8% 44,8% 33,3%
MERCATS MUNICIPALS 36,9% 26,4% 40,9% 41,5%
SERVEIS SOCIALS 35,3% 402% 33,8% 32,7%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 29.7% 31,6% 28,6% 293%
BICING 29.4% 24.7% 32.5% 29.9%
APARCAMENT 16,0% 16,1% 16,2% 15,6%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

-
HA EMPITJORAT

BARRI
APARCAMENT 72,2% 66,1% 73,4% 762%
CIRCULACIO 52,4% 52,9% 46,8% 58,5%
SOROLL 516% 50,0% 42.9% 63,3%
SEGURETAT CIUTADANA AL CONIUNT 15,0 5% s 1607
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 36,5% 37,4% 34.4% 38,1%
NETEJA DELS CARRERS 29.0% 23,0% 292% 34,0%
GUARDIA URBANA 273% 23,6% 286% 293%
MEDI AMBIENT 23,9% 27,0% 18,8% 272%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 23,0% 20,7% 20,0% 23,8%
BICING 22,9% 20,4% 26,0% 19,7%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS 216% 20,1% 27.9% 15,6%
E[‘ECAENS')SME (NOUS CARRERS, 16,7% 17,8% 21,4% 102%
ENLLUMENAT PUBLIC 11,7% 15,5% 13,6% 6,1%
AUTOBUS 10,9% 14,9% 13,6% 41%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 10,9% 12,6% 13,6% 6,1%
SERVEIS SOCIALS 82% 92% 9,1% 6,1%
SERVELS DINFORWACIO | TENCIO 8% 752 07% 61%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 79% 7,5% 9,1% 6,8%
FESTES POPULARS 77% 75% 9,7% 5,4%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 6,2% 8,0% 8,4% 20%
ACTIVITATS CULTURALS 5,7% 6,3% 6,5% 41%
METRO 39% 34% 6,5% 1,4%
MERCATS MUNICIPALS 38% 6,3% 3,9% 1,4%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 2.4% 34% 26% 1.4%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P11 (RESUM).- DELS SEGUENTS ASPECTES, VOSTE DIRIA QUE L'ULTIM ANY;

++++
NO SAP/NO CONTESTA

BARRI

SERVEIS SOCIALS 36,2% 287% 403% 381%
BICING 30,7% 33,9% 273% 32,0%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 233% 224% 19,5% 28,6%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 212% 19,5% 201% 23,8%
ACTIVITATS CULTURALS 18,9% 13,8% 221% 19,7%
FESTES POPULARS 17,2% 15,5% 16,2% 19,7%
A AL RMACIO T ATERCIO 14,5% 20,1% 11,0% 13,6%
MERCATS MUNICIPALS 12,8% 12,6% 12,3% 13,6%
METRO 11,1% 13,2% 9,1% 11,6%
GUARDIA URBANA 79% 5,7% 11,0% 6,1%
AUTOBUS 74% 10,3% 45% 82%
APARCAMENT 5,8% 6,3% 45% 6,8%
SEGURETAT CIUTADANA AL CONIUNT )60 )39, 599, 2
MEDI AMBIENT 2,6% 6% 45% 2.0%
EB\B@E\ISI)SME (NOUS CARRERS, )15 - )62, )75
CIRCULACIO 2% 1,1% 1,3% 41%
FAGANES, CONSERVACIO EDIFICIS 20% 29% 1,9% 1,4%
ZONES VERDES (PARCS | JARDINS) 2,0% 6% 1,9% 34%
ENLLUMENAT PUBLIC 1,8% 29% 26% 0%
ASFALTAT, CONSERVACIO CARRERS 1,7% 1,7% 1,3% 2.0%
SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI 1,6% 6% 1,9% 2,0%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES 1,4% 23% 6% 1,4%
NETEJA DELS CARRERS 7% 0% 6% 1,4%
SOROLL 4% 6% 0% 7%
P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
-+
1.- 'AJUNTAMENT DE BARCELONA

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

(475) (174) (154) (147)
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 2,3% 2,9% 3,2% 1%
BONA 37,7% 38,5% 40,9% 33,3%
NORMAL/REGULAR 31,5% 29,9% 31,2% 33,3%
DOLENTA 22,2% 23,6% 16,2% 27,9%
MOLT DOLENTA 51% 3,4% 7,8% 3,4%
NS 1,2% 1,7% 6% 1,4%
P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
+H+++
1.- L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 40,0% 41,4% 44.2% 34,0%
NORMAL/REGULAR 31,5% 29,9% 31,2% 33,3%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 27,3% 27,0% 24,0% 31,3%
NS 1,2% 1,7% 6% 1,4%
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P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
++++
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT BONA 2,2% 2,9% 1,9% 2,0%
BONA 31,4% 32,8% 34.4% 26,5%
NORMAL/REGULAR 31,3% 25,3% 32,5% 35,4%
DOLENTA 25,9% 28,2% 20,1% 30,6%
MOLT DOLENTA 5,2% 46% 1,1% 3,4%
NS 3,8% 51% 3,9% 2,0%
NC 2% 6% 0% 0%

P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
o+
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 33,6% 35,6% 36,4% 28,6%
NORMAL/REGULAR 31,3% 25,3% 32,5% 35,4%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 31,1% 32,8% 27,3% 34,0%
NS 3,8% 57% 3,9% 2,0%
NC 2% 6% 0% 0%
P12.- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
+++++
3.- EL GOVERN ESPANYOL

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA A% 6% 6% 0%
BONA 20,2% 20,7% 22,1% 17,7%
NORMAL/REGULAR 29,3% 28,71% 34.4% 23,8%
DOLENTA 30,8% 30,5% 26,6% 36,1%
MOLT DOLENTA 14,7% 13,8% 11,7% 19,0%
NS 41% 52% 45% 2,1%
NC A% 6% 0% 1%

P12 (RESUM).- EN GENERAL COM VALORA LA GESTIO DE:
++++
3.- EL GOVERN ESPANYOL

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 20,7% 21,3% 22,7% 17,7%
NORMAL/REGULAR 29,3% 28,71% 34.4% 23,8%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 45,5% 44.3% 38,3% 55,1%
NS 41% 52% 4.5% 2,1%
NC A% 6% 0% 1%
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P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
Mitjana 53 55 5,3 5,2

AJUNTAMENT DE
BARCELONA Des.Est. 2,0 1,9 2,1 1,9
(n) (468) (170) (153) (145)
Mitjana 5,1 52 5,0 5,0

GENERALITAT

CATALUNYA Des.Est. 2,0 2,0 2,1 1,9
(n) (457) (165) (148) (144)
Mitjana 43 43 46 39
GOVERN ESPANYOL Des.Est. 2,1 2,0 2,1 2,1
(n) (452) (164) (148) (140)

P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIG DE:
1.- 'AJUNTAMENT DE BARCELONA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2,1% 1,7% 45% 1,4%
1 1,4% 6% 2,6% 1%
2 3.4% 1,7% 1,3% 71.5%
3 10,1% 9,8% 9,7% 10,9%
4 8,7% 14,4% 6,5% 6,1%
5 26,3% 22,4% 27,3% 28 6%
6 16,2% 16,7% 16,2% 15,6%
7 18,2% 18,4% 16,9% 19,7%
8 9,0% 8,6% 11,0% 6,8%
9 2,1% 2,3% 3,2% 1%
10 6% 1,1% 0% 1%
NS 1,2% 1,7% 6% 1,4%
NC 2% 6% 0% 0%

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
1.- 'AJUNTAMENT DE BARCELONA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 26,3% 28,2% 24.7% 26,5%
APROVAT 42 4% 39,1% 43,5% 44,2%
NOTABLE 27,2% 27,0% 27,9% 26,5%
EXCEL.LENT 2,1% 3,4% 3,2% 1,4%
NS 1,2% 1,7% 6% 1,4%
NC 2% 6% 0% 0%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIG DE:
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 3,9% 1,7% 7,1% 2,0%
1 9% 6% 6% 1,4%
2 4,9% 52% 2,6% 7,5%
3 10,6% 13,2% 8,4% 10,9%
4 11,5% 14,4% 11,0% 9,5%
5 25,8% 19,0% 29,2% 27,9%
6 15,4% 16,1% 12,3% 18,4%
7 12,3% 13,8% 13,6% 9,5%
8 8,2% 6,3% 8,4% 9,5%
9 2,1% 2,3% 2,6% 1,4%
10 1% 2,3% ,0% 0%
NS 3,3% 4,0% 3,9% 2,0%
NC 3% 1,1% 0% 0%
P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
2.- LA GENERALITAT DE CATALUNYA
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 31,8% 35,1% 29,9% 31,3%
APROVAT 41,2% 35,1% 41,6% 46,3%
NOTABLE 20,5% 20,1% 22,1% 19,0%
EXCEL.LENT 2,8% 4,6% 2,6% 1,4%
NS 3,3% 4,0% 3,9% 2,0%
NC 3% 1,1% 0% 0%
P13.- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:
3.- EL GOVERN ESPANYOL
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 8,1% 6,3% 7,1% 10,9%
1 2,3% 2,9% 2,6% 1,4%
2 8,7% 8,6% 5,2% 12,9%
3 10,2% 9,2% 10,4% 10,9%
4 16,6% 20,1% 13,6% 17,0%
5 24.5% 24.7% 27,3% 21,1%
6 11,3% 10,3% 11,7% 11,6%
7 8,0% 8,6% 9,1% 6,1%
8 5,2% 2,9% 8,4% 3,4%
9 2% ,0% 6% ,0%
10 2% 6% 0% 0%
NS 3,9% 4,6% 3,9% 3,4%
NC 8% 1,1% 0% 1,4%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P13 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE:

3.- EL GOVERN ESPANYOL

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174
_— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 45,9% 47,1% 39,0% 53,1%
APROVAT 35,8% 35,1% 39,0% 32,7%
NOTABLE 13,2% 11,5% 17,5% 9,5%
EXCEL.LENT 4% 6% 6% 0%
NS 3.9% 4,6% 3.9% 34%
NG 8% 1,1% 0% 14%
P14A1 (RESUM).- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
- (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 31% 5,7% 1,9% 2.0%
MES APARCAMENT/MES BARAT 3.9% 2.9% 4,5% 41%
MILLORAR LA SEGURETAT 9,.2% 9.2% 8.4% 102%
MILLORAR LA NETEJA 14,5% 9.8% 14,3% 19,0%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . .
ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 2% 6% 0% 0%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 28% 23% 32% 27%
COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES . . . .
CONDICIONS DE TREBALL 2.3% 4,0% 6% 2,7%
MILLORAR EL TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | LES 10,4% 14.4% 11,0% 6,1%
COMUNICACIONS
REDUIR ELS SOROLLS 3.4% 2.9% 26% 18%
MES/MILLORS ZONES VERDES 42% 2.9% 6,5% 27%
MILLORAR L'URBANISME 37% 4,0% 3.2% 41%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 14% 0% 6% 3.4%
MILLORAR EL MANTENIMENT 37% 2.9% 5,8% 2,0%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS | . . . .
SRS 6,5% 6,9% 7.8% 4.8%
MES PRESTACIONS | AJUTS 1,5% 1,1% 1,9% 14%
ERADICAR LA DROGA 2% 0% 0% 7%
COMBATRE LA POBRESA | LA . . . .
DESIGUALTAT 2% 0% 0% 1%
SOLUGIONAR PROBLEMES . . . .
T 5,0% 2.9% 3.9% 82%
MES/MILLOR COMERG 2% 6% 0% 0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE CATALUNYA . . . 5
A ESPANYA 2% 0% 0% 1%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 10,7% 13,8% 11,7% 6,.8%
REDUIR LA DESIGUALTAT/TRACTE . . . .
DISCRIMINATORI ENTRE BARRIS 2% 0% 6% 0%
REDUIR EL TURISME/MILLORAR-NE . . . .
LA QUALITAT 2% 6% 0% 0%
MILLORAR MEDI AMBIENT 11% 2.9% 6% 0%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 1,9% 0% 3.9% 14%
CANVIAR VALORS SOCIALS / MES . . . .
CIVISME / MES EDUCACIO 19% L7% 1,9% 2,0%
ALTRES 1,5% 1,1% 6% 27%
CAP /RES 12% 0% 1,3% 2.0%
NS 4,6% 6,9% 26% 4.8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
(16) (10) 3) 3)
TOTAL
31% 5.7% 1,9% 2,0%
MILLORAR CIRCULACIO 24% 4,0% 1,9% 1,4%
MILLORAR LA '
L MILLORAR 1A CRCULACIO DE LES 3% L1% 0% 0%
MILLORAR LA CIRCULACIO DE LES . . . .
HoTo 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE CIRCULACIO 2% 6% 0% 0%
18 5 7 6
-— (18) (5) (7) (6)
3.9% 2.9% 45% 41%
MES APARCAMENT/MES MES APARCAMENT 2,2% 1,1% 1,9% 3,4%
BARAT APARCAMENT MES BARAT / GRATUIT 1,1% 1,1% 13% 1%
ELIMINAR ZONES BLAVES 2% 6% 0% 0%
ELIMINAR AREA VERDA 5% 0% 13% 0%
m 16 13 15
TOTAL 9(27) 9(27) 851‘7) 10(27)
UIELORAR LA MENYS INSEGURETAT (NO - - o -
SEGURETAT o . . .
MEE 6,1% 57% 5,2% 75%
MES VIGILANCIA 31% 3.4% 3.2% 27%
67 17 22 28
oL (67) (17) (22) (28)
14,5% 9,.8% 14,3% 19,0%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . . .
G 9.4% 3.4% 11,0% 12,9%
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS 33% 4,0% 32% 27%
MES FREQUENCIA 2% 0% 0% 7%
MILLORAR LANETEJA  MES REC 2% 0% 0% 7%
MILLORAR NETEJA DE PARCS | ALTRES . . . .
ESPAIS PUBLICS 3% L1% 0% 0%
MILLORAR RECOLLIDA . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS A% 6% 0% 1%
ALTRES SOBRE MILLORA RECOLLIDA . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% 6% 0% 0%
MILLORAR RECOLLIDA SELECTIVA 4% 0% 0% 1,4%
SOLUCIONAR TOTAL () (1) (0) 0
PROBLEMES ASSOCIATS 2% 6% 0% 0%
ALAIMMIGRACIO  1oeq SOBRE IMMIGRACIG 2% 6% 0% 0%
13 4 5 4
TOTAL (13) (4) (5) (4)
2.8% 23% 3.2% 27%
MILLORAR ACCES A L'HABITATGE (NO . . . .
oeécy  CONCRETEN) % L% % 0%
FACILITAR LACCES A\ ARATIR PREUS / HABITATGE
L'HABITATGE . . . .
e 1,5% 1,1% 1,9% 1,4%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . .
OFICIAL, ETC. 2% 0% 0% 1%
PROMOCIO DEL LLOGUER 5% 0% 6% 7%
COMBATRE
L'ATUR/MILLORAR LES
CONDICIONS DE TOTAL (12) %) (1) )
TREBALL
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
COMBATRE ) R ) )
LATUR/MILLORAR LES TOTAL 23% 4,0% 6% 27%
SOy OIS DE CREAR LLOCS DE TREBALL 2,3% 10% 6% 2.7%
51 25 17 9
— (51) (25) (17) (9)
10,4% 14,4% 11,0% 6,1%
MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO . . . .
el 6.2% 92% 5,8% 1%
AMPLIAR FREQUENCIA DE PAS / . . . .
HORARI DE SERVEI 18% L1% 3,2% 1%
OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL
VILLORAR EL METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 2% 0% 6% 0%
TRANSPORT, LES GESTIO..)
INFRAESTRUCTURES |~ BICING 2% 0% 0% 7%
LES COMUNICACIONS
MILLORAR EL FUNCIONAMENT DEL 29, 6 0% 0%
BICING
REDUIR / ELIMINAR EL BICING 2% 6% 6% 0%
ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 5% 1,7% 0% 0%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . .
(NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS 6% 6% 6% 1%
16 5 4 7
- (16) (5) (4) (7)
REDUIR ELS SOROLLS 34% 29% 26% 18%
REDUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 34% 29% 26% 4.8%
19 5 10 4
_— (19) (5) (10) (4)
42% 29% 6,5% 27%
MES/MILLORS ZONES  MES/MILLORS DE ZONES VERDES 37% 1,7% 6,5% 2.0%
HERDES MES/MILLORS DE PARCS INFANTILS 2% 6% 0% 0%
MILLORAR MANTENIMENT ZONES . . . .
Yo 4% 6% 0% 7%
(18) (7) (5) (6)
TOTAL
37% 4,0% 32% 1%
MILLORAR URBANISME (NO . . . .
1,5% 1,1% 1,3% 20%
MILLORAR L'URBANISME CONCRETEN)
ATURAR ESPECULACIO URBANISTICA 2% 0% 6% 0%
ACABAR LES OBRES EN CURS 1,8% 29% 6% 2.0%
ALTRES SOBRE URBANISME 2% 0% 6% 0%
(6) (0) (1) (5)
REDUIR LES MOLESTIES TOTAL o o o o
e \ 14% 0% 6% 34%
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 1,4% 0% 6% 34%
MILLORAR EL
MANTENIMENT TOTAL (17) (5) (9) 3)
3
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL Sarria, Les Tres Torres i

Vallvidrera

Sant Gervasi - La
Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

MILLORAR EL
MANTENIMENT

MES/MILLORS

EQUIPAMENTS | SERVEIS

MES PRESTACIONS |
AJUTS

ERADICAR LA DROGA

COMBATRE LA POBRESA

| LA DESIGUALTAT

SOLUCIONAR
PROBLEMES
ECONOMICS

MES/MILLOR COMERG

MODIFICAR L'ENCAIX DE

TOTAL

MILLORAR MANTENIMENT (NO
CONCRETEN)

MILLORAR PAVIMENTACIO DE
CARRERS

MILLORAR MANTENIMENT DEL
MOBILIARI URBA

MILLORAR ENLLUMENAT
TOTAL

MES / MILLORS EQUIPAMENTS
ESCOLES BRESSOL

ALTRES EQUIPAMENTS ENSENYAMENT
EQUIPAMENTS GENT GRAN
EQUIPAMENTS ESPORTIUS
BIBLIOTEQUES

EQUIPAMENTS SANITARIS
EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS
ALTRES EQUIPAMENTS

MES / MILLORS SERVEIS

SERVEIS SOCIALS

SERVEIS SANITARIS

SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN
ENSENYAMENT

INFORMACIO AL CIUTADA

TOTAL

MES PRESTACIONS | AJUTS
MES PRESTACIONS GENT GRAN

TOTAL
ERADICAR LA DROGA
TOTAL

COMBATRE LA POBRESA | LA
DESIGUALTAT

TOTAL

QUE MILLORIN LA SITUACIO
ECONOMICA

QUE ABAIXIN ELS PREUS

QUE AJUDIN LES PETITES EMPRESES |
COMERCOS

MENYS IMPOSTOS | MULTES
MES INVERSIONS

ALTRES SOBRE PROBLEMES
ECONOMICS

TOTAL

MES COMERC

CATALUNYA A ESPANYA TOTAL

3,1%
1,4%

1,3%

,5%

5%
(31)
6,5%
A%
1,0%
A%
2%
2%
2%
6%
2%
2%
1%
A%
2%
5%
8%
5%
")
1,5%
1,3%
2%
1
2%
2%
1
2%
2%

(23)
5,0%

5%
1,1%
2%
2,4%
4%
,3%

(1)
2%
2%

1)

2,9%
0%

1,1%

0%
17%
(12)
6.9%
6%
17%
6%
0%
0%
0%
6%
6%
6%
0%
6%
0%
0%
1,7%
0%
@
1,1%
11%
0%
(0
0%
0%
)
0%
0%
(5)
2.9%

0%
,0%
,0%
1,1%
6%
1,1%

(1)
,6%
6%

(0)

58%
2,6%

2,6%

6%

0%
(12)
7.8%
6%
6%
6%
0%
6%
6%
0%
0%
0%
1,3%
0%
6%
1,3%
6%
6%
3)
1,9%
1,9%
0%
(0
0%
0%
0
0%
0%

(6)
3,9%

1,3%
6%
0%

1,3%
6%
0%

0
0%
0%

0

2,0%
1,4%

,0%

7%
0%
)
4,8%
0%
7%
0%
1%
0%
0%
14%
0%
0%
1%
1%
0%
0%
0%
7%
@
14%
7%
1%
1
7%
1%
1
7%
7%

(12)
8,2%

,0%
2,1%
1%
4,8%
,0%
,0%

(0)
,0%
,0%

1)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P14A1.- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PER LA CIUTAT?

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget
MODIFICAR L'ENCAIX DE TOTAL 2% 0% 0% 1%
CATALUNYA A ESPANYA  MES (S DEL CASTELLA 2% 0% 0% 7%
52
-— (52) (24) (18) (10)
10,7% 13,8% 11,7% 6,.8%
QUE CANVII/MILLORI LA POLITICA / ELS . . . .
MILLORAR ASPECTES ~ POLITICS A% 4% 3.9% A8%
POLITICS QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA 9% 6% 1,3% 7%
QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES . . . .
PREOCUPIN PER LA GENT/ ELS BARRIS 53% 8,0% 6,5% L4%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 2% 6% 0% 0%
REDUIR LA ToTAL (1) (0) (1) (0)
DESIGUALTAT/TRACTE 2% 0% 6% 0%
DISCRIMINATORI ENTRE
D REDUIR LA DESIGUALTAT ENTRE % 0% % 0%
BARRIS
REDUIR EL TOTAL (1) (1) (0) (0)
TURISME/MILLORAR-NE 2% 6% 0% 0%
LA QUALITAT MILLORA LA QUALITAT DEL TURISME 2% 6% 0% 0%
6 5 1 0
TOTAL 1 1(7) 2 9(7) 6(/) o(fy)
MILLORAR MEDI o =2 =2 ==
AVBIENT MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 6% 0% 0%
REDUIR CONTAMINACIO / MILLORAR . . . .
MEDI AMBIENT 9% 2,3% 6% 0%
8 0 6 2
_— (8) (0) (6) 2)
1,9% 0% 3.9% 1,4%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT (NO . . . .
CANVIAR EL MODEL DE CorECIFIQUEN) o v v "
CIUTAT PREOCUPAR-SE MES DELS Lo 0 Lo, 1
BARCELONINS 0% 0% 9% 1%
MODERNITZAR-LA / POSAR-LA AL DIA / . . . .
FER-LA MES COMPETITIVA 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 5% 0% 1,3% 0%
9 3 3 3
— (9) (3) 3) @3)
1,9% 1,7% 1,9% 2.0%
MES CIVISME/RESPECTE/EDUCACIO 1,3% 11% 13% 1,4%
CANVIAR VALORS . . . .
CANVAR YALORS iy AUGMENT DE LES SANCIONS 2% 6% 0% 0%
/ MES EDUCACIO ALTRES SOBRE CANVIAR VALORS
SOCIALS / MES CIVISME / MES 2% 0% 0% 7%
EDUCACIO
MILLORS VALORS SOCIALS / MES . . . .
EDUCACIO 2% 0% 6% 0%
7
TOTAL (7 (2) (1) (4)
ALTRES 1,5% 1,1% 6% 27%
ALTRES 1,5% 1,1% 6% 27%
5 0
TOTAL 5 (0) (2) (3)
CAP / RES 1,2% 0% 1,3% 20%
CAP / RES 1,2% 0% 13% 2.0%
23 12 1 7
TOTAL (23) (12) (4) (7
NS 4,6% 6,.9% 26% 4,.8%
NS 4,6% 6,.9% 26% 4,.8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A2 (RESUM).- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
(475) (174) (154) (147)
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 1,6% 6% 13% 27%
MES APARCAMENT/MES BARAT 5% 0% 13% 0%
MILLORAR LA SEGURETAT 12,6% 8,0% 13,0% 16,3%
MILLORAR LA NETEJA 22% 1,7% 26% 2.0%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . .
ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 14% L1% 6% 2,0%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 27% 2.9% 26% 27%
COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES . . . .
CONDICIONS DE TREBALL 56% 57% 4,5% 6.8%
MILLORAR EL TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | LES 11,2% 11,5% 13,6% 8.2%
COMUNICACIONS
REDUIR ELS SOROLLS 9% 0% 6% 2.0%
MES/MILLORS ZONES VERDES 1,1% 1,1% 13% 7%
MILLORAR L'URBANISME 7% 0% 13% 7%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 2% 0% 0% 7%
MILLORAR EL MANTENIMENT 1,4% 0% 1,9% 20%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS | . . . o
S 7,0% 8,0% 5,8% 75%
MES PRESTACIONS | AUTS 45% 34% 5.2% 48%
SOLUGIONAR PROBLEMES . . . .
TP 6,7% 5,2% 6,5% 82%
MODIFICAR L'ENCAIX DE CATALUNYA . . . .
o 24% 4,0% 1,9% 1,4%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 13,7% 20,1% 13,6% 82%
MILLORAR MEDI AMBIENT 1,0% 1,7% 6% 7%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 6% 6% 6% 7%
CANVIAR VALORS SOCIALS / MES . . . .
CIVISME / MES EDUCACIO 14% 6% 2,6% 1%
MILLORAR EL FINANGAMENT 23% 4,6% 6% 2,0%
ALTRES 23% 23% 26% 2,0%
CAP /RES 25% 23% 19% 3.4%
NS 13,4% 13,8% 13,0% 13,6%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
7) (1) (2) (4)
TOTAL
1,6% 6% 13% 27%
MILEORAE (L)A MILLORAR CIRCULACIO 1,1% 6% 13% 1,4%
IRCULACI '
MILLORAR LA CIRCULACIO DE LES . . . .
Bt 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE CIRCULACIG 2% 0% 0% 7%
, e« TOTAL (2) (0) (2) (0)
QKSA/-}PARCAMENT/MES 5% I 13% I
MES APARCAMENT 5% 0% 13% 0%
58 14 20 2
TOTAL (58) (14) (20) (24)
12,6% 8,0% 13,0% 16,3%
MENYS INSEGURETAT (NO . . . .
MILLORAR LA CONCRETEN) ( 9,1% 5,7% 7,1% 14,3%
SEGURETAT COMBATRE LA DELINQUENCIA 2% 6% 0% 0%
MES VIGILANCIA 32% 1,1% 5.8% 2,0%
ALTRES SOBRE SEGURETAT 2% 6% 0% 0%
(10) 3) (4) (3)
TOTAL
2.2% 1,7% 2,6% 2,0%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . . .
6% 6% 6% 7%
MILLORAR LANETEJA  CONCRETEN) ' ' ’ '
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS 8% 1,1% 6% 7%
MES FREQUENCIA 2% 0% 0% 7%
ELIMINAR BRUTICIA GOSSOS 5% 0% 13% 0%
() 3) (1) (€)
TOTAL
LU0 1,4% 1,7% 6% 2,0%
OLUCIONAR - . . . .
PROBLENIES ASs0CIATs CONTROLAR / ELIVINAR IMMIGRACIO 1,1% 6% 6% 2,0%
A LA IMMIGRACIO INTEGRAR / REGULARITZAR ELS . . . .
IMMIGRANTS 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE IMMIGRACIO 2% 6% 0% 0%
1
TOTAL (13) (5) (4) (4)
27% 2,9% 2,6% 27%
MILLORAR ACCES A L'HABITATGE (NO . . . .
CONCRETEN) A% b% b% 0%
FACILITAR L'ACCESA  ABARATIR PREUS / HABITATGE . . . o
L'HABITATGE ASSEQUIBLE 9% 0% 1,3% L4%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . .
OFICIAL, ETC. 3% L1% 0% 0%
MES FACILITATS PER ALS JOVES 8% 1,1% 0% 1,4%
PROMOCIO DEL LLOGUER 2% 0% 6% 0%
COMBATRE
L'ATUR/MILLORAR LES
CONDICIONS DE TOTAL @7 (10 (7) (10
TREBALL
38
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
COMBATRE TOTAL 5,6% 57% 45% 6,.8%
L'ATUR/MILLORAR LES . . . .
GO CREAR LLOCS DE TREBALL 5,2% 52% 3.9% 6,.8%
TREBALL APUJAR ELS SOUS 4% 6% 6% 0%
(53) (20) 1) (12)
TOTAL
11,2% 11,5% 13,6% 8.2%
MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO . . . .
e 37% 34% 52% 2.0%
AMPLIAR XARXA DE METRO 2% 6% 0% 0%
OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL
METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 7% 6% 13% 0%
MILLORAR EL GESTIO..)
TRANSPORT, LES MILLORAR LA XARXA DE RODALIES DE . . . .
INFRAESTRUCTURES | TREN LI% A% % 20%
LES COMUNICACIONS 5| TReS SOBRE TRANSPORT PUBLIC 2% 6% 0% 0%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . .
(NO CONCRETEN) 2,0% 34% 19% 1%
MILLORAR ELS ACCESOS A . . . .
BARCELONA 8% 11% 6% 1%
TREURE/REDUIR PEATGES 1,6% 6% 1,9% 2.0%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS L1% 6% 19% 1%
(4) (0) (1) @)
TOTAL
REDUIR ELS SOROLLS 9% 0% 6% 2.0%
REDUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 9% 0% 6% 2.0%
5 (2) (2) (1)
: TOTAL
LA LORS ZONES 1,1% 1,1% 13% 7%
MES/MILLORS DE ZONES VERDES 1,1% 1,1% 13% 7%
@3) 0) 2) (1)
TOTAL
7% 0% 13% 7%
MILLORAR L'URBANISME POSAR /ARREGLAR ESCALES o 0 o o
MECANIQUES 2% 0% 6% 0%
ACABAR LES OBRES EN CURS 5% 0% 6% 7%
\ (1) (0) (0) (1)
REDUIR LES MOLESTIES TOTAL 2% 0% 0% 7%
PER OBRES ‘ 2% 0% 0% 1%
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 2% 0% 0% 7%
6 0 3 3
_— (6) (0) 3) 3)
1,4% 0% 1,9% 2.0%
MILLORAR EL
WANTENVENT — Conckereny 1.2% 0% 13% 20%
MILLORAR PAVIMENTACIO DE . . . .
e 2% 0% 6% 0%
MES/MILLORS
TS e AL (34) (14) (9) (11)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 7,0% 8,0% 5,8% 75%
MES / MILLORS EQUIPAMENTS 2% 6% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 6% 1,1% 0% 7%
ALTRES EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 5% 0% 6% 7%
EQUIPAMENTS GENT GRAN 2% 0% 0% 7%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS SANITARIS 2% 0% 0% 7%
EQUIPAMENTS I SERVEIS MES / MILLORS SERVEIS 7% 0% 0% 2,0%
SERVEIS SOCIALS 8% 1,1% 6% 7%
SERVEIS SANITARIS 1,0% 1,7% 6% 7%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 4% 6% 6% 0%
ENSENYAMENT 21% 29% 26% 7%
INFORMACIO AL CIUTADA 5% 0% 6% 7%
21
TOTAL (21) (6) (8) (7
45% 34% 52% 4,8%
, MES PRESTACIONS | AJUTS 25% 29% 26% 2.0%
k"ﬁg RESTACIONS | £ PRESTACIONS GENT GRAN 1,1% 6% 13% 1,4%
AIUTS A FAMILIES 2% 0% 0% 7%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AJUTS 5% 0% 6% 7%
(31) 9) (10) (12)
TOTAL
6,7% 52% 6,5% 8.2%
QUE MILLORIN LA SITUACIO . . . .
B oo 9% 0% 1,3% 1,4%
QUE ABAIXIN ELS PREUS 5% 0% 6% 7%
SOLUCIONAR QUE AJUDIN LA INDUSTRIA / EVITIN LA . . . .
PROBLENES DESLOCALITZACIO 2% 6% 0% 0%
QUE AJUDIN LES PETITES EMPRESES | . . . .
COMERGDS 8% 6% 0% 2.0%
MENYS IMPOSTOS | MULTES 21% 1,7% 6% 11%
MES INVERSIONS 1,7% 1,7% 3.2% 0%
ALTRES SOBRE PROBLEMES . . . .
ECONOMICS A% 6% 6% 0%
12
TOTAL (12) (7) 3) (2)
24% 4,0% 1,9% 1,4%
MES AUTOGOVERN 4% 6% 6% 0%
MES COMPRENSIO A CATALUNYA 2% 6% 0% 0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE INDEPENDENCIA 5% 0% 13% 0%
CATALUNYA A ESPANYA 1< DIFUSIO DEL CATALA 3% 1,1% 0% 0%
NOU ESTATUT 2% 0% 0% 7%
MES US DEL CASTELLA 6% 1,1% 0% 7%
ALTRES SOBRE ENCAIX DE CATALUNYA . . . .
A ESPANYA DES DE L'ESPANYOLISME 2% 6% 0% 0%
MILLORAR ASPECTES
LR TOTAL (68) (35) 1) (12)
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A2.- QUE DEMANARIA AL GOVERN DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 13,7% 20,1% 13,6% 8.2%
QUE CANVI/MILLORI LA POLITICA / ELS . . . .
poLieK 8.1% 11,5% 7.8% 5,4%
QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA 7% 6% 13% 0%
QUE CANVIT EL GOVERN 6% 6% 6% 7%
MILLORAR ASPECTES  quE FACIN COSES PER BARCELONA / o N . o
POLITICS QUE ENS ESCOLTIN /ENTENGUIN 2% 0% 0% 1%
QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES . . . .
PREOCUPIN PER LA GENT/ ELS BARRIS 2,1% 4,0% 1,3% L4%
ACORD ENTRE INSTITUCIONS / . . . .
BRI 1,4% 23% 1,9% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 6% 1,1% 6% 0%
5 3 1 |
TOTAL (5) 3) (1) (1)
1,0% 1,7% 6% 7%
MEDI AMBIENT (NO ESPECIFIQUEN) 2% 6% 0% 0%
MILLORAR MED!I REDUIR CONTAMINACIO / MILLORAR . N 9 o
AMBIENT MEDI AMBIENT A% 6% 6% 0%
GESTIO POLITICA DE LA SEQUERA / DE . . . .
e 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE MEDI AMBIENT 2% 6% 0% 0%
3 1 1 1
TOTAL 3) (1) (1) (1)
6% 6% 6% 7%
PREOCUPAR-SE MES DELS . . . .
8IA\UNT\£\|¢R ELMODELDE FREOCUPAR S 2% 0% 0% 7%
MODERNITZAR-LA / POSAR-LA AL DIA / . . . .
FER-LA MES COMPETITIVA 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 2% 0% 6% 0%
6 1
TOTAL (6) (1) (4) (1)
1,4% 6% 26% 7%
CANVIAR VALORS MES CIVISME/RESPECTE/EDUCACIO 9% 6% 1,9% 0%
SOCIALS ) MES SVISME. »uGMENT DE LES SANCIONS 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE CANVIAR VALORS
SOCIALS / MES CIVISME / MES 2% 0% 0% 7%
EDUCACIO
(12) (8) (1) 3)
MILLORAR EL TOTAL o o o o
FINANCAMENT 2.3% 4,6% 6% 2,0%
MILLORAR EL FINANGAMENT 23% 4,6% 6% 2.0%
(11) () (4) 3)
TOTAL
ALTRES 2.3% 23% 26% 2,0%
ALTRES 23% 23% 26% 2.0%
12 4 3 5
TOTAL (12) (4) (3) 5
CAP /RES 25% 23% 1,9% 34%
CAP /RES 25% 23% 1,9% 3.4%
64 24 20 20
TOTAL (64) (24) (20) (20)
NS 13,4% 13,8% 13,0% 13,6%
NS 13,4% 13,8% 13,0% 13,6%
"
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A3 (RESUM).- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
17 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA SEGURETAT 27% 6% 26% 1.8%
MILLORAR LA NETEJA 2% 0% 6% 0%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . .
ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 9% 6% 6% 14%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 1,6% 6% 19% 2.0%
COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES . . . .
CONDICIONS DE TREBALL 10,6% 52% 6,5% 204%
MILLORAR EL TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | LES 6,3% 75% 9,1% 2.0%
COMUNICACIONS
MES/MILLORS ZONES VERDES 2% 0% 6% 0%
MILLORAR L'URBANISME 4% 6% 0% 7%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 2% 0% 0% 7%
MILLORAR EL MANTENIMENT 2% 0% 6% 0%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS | : . . .
S 27% 2.9% 26% 27%
MES PRESTACIONS | AJUTS 5,8% 5,2% 6.5% 5,4%
ERADICAR LA DROGA 2% 0% 6% 0%
SOLUCIONAR PROBLEMES . . . .
T 11,3% 9.2% 97% 15,0%
MODIFICAR L'ENCAIX DE CATALUNYA . . . .
o 11,4% 15,5% 104% 8.8%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 13,1% 14,4% 16,2% 82%
MILLORAR MEDI AMBIENT 2% 6% 0% 0%
MILLORAR EL FINANGAMENT 13,9% 20.7% 13,6% 82%
ALTRES 11% 6% 0% 27%
CAP / RES 5,.0% 1,7% 58% 6,8%
NS 12,0% 14,4% 11,7% 102%
1
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL (12) (1) (4) (7
MO LA MENYS INSEGURETAT (NO o o o -
SEGURETAT . . . .
pE L 1,2% 0% 13% 2.0%
MES VIGILANCIA 1,6% 6% 13% 27%
1 0 1 0
_— (o) (o) (o) (o)
MILLORAR LA NETEJA 2% 0% 6% 0%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . 5 .
CONCRETEN) 2% 0% 6% 0%
4 1 1 )
oL (0) (o) (o) (0)
SOLUCIONAR ,9% 6% 6% 1,4%
PROBLEMES ASSOCIATS ' % % % %
IMMIGRANTS 2% 0% 6% 0%
7 1 3 3
TOTAL (7 (1) (3) 3)
1,6% 6% 1,9% 2.0%
MILLORAR ACCES A L'HABITATGE (NO . . . .
oetey  CONCRETEN) % 0% 13% 0%
FACILIAR LACCES A ARATIR PREUS / HABITATGE
L'HABITATGE o . . .
ASSEQUIBLE % 0% 6% 1%
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . .
OFICIAL, ETC. A% 6% 0% 1%
MES FACILITATS PER ALS JOVES 2% 0% 0% 7%
(49) 9) (10) (30)
TOTAL
COMBATRE o o o o
L'ATUR/MILLORAR LES 10,6% 2,2% 6,5% 204%
CONDICIONS DE CREAR LLOCS DE TREBALL 10,4% 52% 6,5% 19,7%
TREBALL MILLORAR CONDICIONS DE o 0 o o
TREBALL/ESTABLITAT 2% 0% 0% 1%
30 13 14 3
oL (30) (13) (14) 3)
6,3% 7.5% 9.1% 2.0%
MILLORAR TRANSPORT PUBLIC (NO . . . .
T 1,2% 23% 13% 0%
TRAMVIA 2% 6% 0% 0%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . .
MILLORAR EL (NO CONCRETEN) 26% 29% 45% 0%
TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | B ot ELS ACCESOS A 2% 6% 0% 0%
LES COMUNICACIONS
TREURE/REDUIR PEATGES 6% 6% 6% 7%
AVE 2% 0% 6% 0%
QUE S'ACABIN LES OBRES DE L'AVE 2% 6% 0% 0%
AMPLIAR / MILLORAR L'AEROPORT 4% 0% 0% 1,4%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUGTURES | . . . .
COMUNICACIONS 1% 0% 1,9% 0%
(1) 0) (1) 0
: TOTAL
\l\;IEE%I\éIISLLORS Z0NES P % 5% %
MES/MILLORS DE ZONES VERDES 2% 0% 6% 0%
) 1 0 1
— 2) (1) (0) (1)
4% 6% 0% 7%
MILLORAR L'URBANISME M|LLORAR URBANISME (NO 0 o o 0
CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
ACABAR LES OBRES EN CURS 2% 0% 0% 7%
i (1) 0) (0) (1)
REDUIR LES MOLESTIES TOTAL % 0% 0% 7%
PER OBRES 2% 0% 0% 1%
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 2% 0% 0% 7%
MILLORAR EL
MANTENIMENT TOTAL (1) 0) (1) 0)
13
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
WILLORAR EL TM?E;RAR MANTENIMENT (NO 'M o M "
MANTENIMENT . . . .
CONCRETEN) 2% 0% % 0%
13 5 4 1
TOTAL (13) (5 (4) (4)
27% 29% 26% 27%
, BIBLIOTEQUES 2% 0% 0% 7%
MES/MILLORS , . . . .
D AVRS | SERVES EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 4% 6% 6% 0%
ENSENYAMENT 1,6% 23% 1,3% 14%
INFORMACIO AL CIUTADA 2% 0% 6% 0%
ALTRES SERVEIS 2% 0% 0% 7%
(27) 9) (10) 8)
TOTAL
5,8% 52% 6,5% 5,4%
, MES PRESTACIONS | AJUTS 28% 1,0% 26% 20%
NESPRESTACIONS | s PRESTACIONS GENT GRAN 20% 1,1% 3.2% 1.4%
AIUTS A FAMILIES 4% 0% 0% 1,4%
BEQUES ENSENYAMENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AJUTS 2% 0% 0% 7%
1
- (1) (0) (1) (0)
ERADICAR LA DROGA 2% 0% 6% 0%
ERADICAR LA DROGA 2% 0% 6% 0%
53
- (53) (16) (15) 22)
11,3% 92% 97% 15,0%
QUE MILLORIN LA SITUACIO . . . .
N auE IaLOR 5,5% 63% 1,9% 8.8%
PROBLEMES gggL%JgEL':\‘TZLf\‘C':\‘ODUSTR'A/ EVITIN LA 4% 0% 0% 1,4%
FOONOMIES QUE AJUDIN LES PETITES EMPRESES |
COMERCDS 2% 0% 0% 7%
MENYS IMPOSTOS | MULTES 1,3% 1,1% 13% 1,4%
MES INVERSIONS 3,9% 1,7% 6,5% 27%
56
oL (56) 27) (16) (13)
11,4% 15,5% 104% 8.8%
MES AUTOGOVERN £1% 5,7% 3.9% 27%
MODIFICAR L'ENCAN pE. "ES COMPRENSIO A CATALUNYA 4,9% 63% 3.9% 1.8%
CATALUNYA A ESPANYA INDEPENDENCIA 9% 6% 1,3% 1%
MES DIFUSIO DEL CATALA 3% 11% 0% 0%
NOU ESTATUT 1,1% 1,1% 1,3% 7%
ALTRES SOBRE ENCAIX DE CATALUNYA . . . .
A ESPANYA DES DEL CATALANISME 2% 6% 0% 0%
(62) (25) (25) (12)
TOTAL
13,1% 14,4% 16,2% 82%
QUE CANVII/MILLORI LA POLITICA / ELS . . . .
QuECAN 6,5% 92% 6,5% 41%
QUE MANTINGUI LA MATEIXA POLITICA 4% 6% 6% 0%
QUE CANVIT EL GOVERN 1,4% 6% 26% 7%
MILLORAR ASPECTES  QUE FACIN COSES PER BARCELONA / . . . )
POLITICS QUE ENS ESCOLTIN /ENTENGUIN 1,5% 11% 19% 14%
QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES . . . .
PREQCUPIN PER LA GENT/ ELS BARRIS 1,5% L7% 26% 0%
ACORD ENTRE INSTITUCIONS / . . . .
ACORD.E 8% 1,1% 6% 7%
MES COMPETENCIES PER A . . . .
BARCELONA / CARTA MUNICIPAL 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE ASPECTES POLITICS 7% 0% 6% 1,4%
MILLORAR MEDI (1) (1) (0) (0)
TOTAL
AMBIENT 2% 6% 0% 0%
1

Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enquesta Domiciliaria

P14A3.- QUE DEMANARIA AL GOVERN ESPANYOL QUE FES PER BARCELONA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
MILLORAR MEDI REDUIR CONTAMINACIO / MILLORAR o o o o
AMBIENT MEDI AMBIENT 2% % 0% 0%
(69) (36) (21) (12)
MILLORAR EL TOTAL o 0 0 0
FINANCAMENT 13,9% 20,7% 13,6% 8,2%
MILLORAR EL FINANCAMENT 13,9% 20,7% 13,6% 8,2%
5
TOTAL (5) (1) (0) (4)
ALTRES 1,1% 6% 0% 2,7%
ALTRES 1,1% 6% 0% 2,7%
22
TOTAL (22) (3) 9) (10)
CAP / RES 5,0% 1,7% 5,8% 6,8%
CAP / RES 5,0% 1,7% 5,8% 6,8%
58
TOTAL (58) (25) (18) (15)
NS 12,0% 14,4% 11,7% 10,2%
NS 12,0% 14,4% 11,7% 10,2%
P15 (RESUM).- PUNTUACIG DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
BARRI

TOTAL sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget
Mitjana 6,6 63 6,7 6,6
R R DesiEst 18 21 17 16
(n) (469) (171) (153) (145)
Mitjana 5,6 5,6 5,6 5.4
NETEJA CARRERS Des.Est. 21 22 22 1,9
(n) (475) (174) (154) (147)
Mitjana 5.4 5.4 5,6 53
MEDI AMBIENT Des.Est. 18 1,9 20 15
(n) (452) (170) (143) (139)
Mitjana 45 46 46 42
SOROLL Des.Est. 23 22 25 20
(n) (473) (174) (153) (146)
Mitjana 5,6 5,7 57 5,5
ZONES VERDES Des.Est. 22 22 22 21
(n) (465) (172) (150) (143)
Mitjana 6,2 6,0 6,3 6,3
ENLLUMENAT POBLIC  Des.Est. 16 17 18 13
(n) (470) (170) (153) (147)
Mitjana 5,7 5,5 57 59
EEEG%'SEMSE'OBRES Des.Est. 18 18 20 16
(n) (458) (170) (146) (142)
Mitjana 58 5,7 57 58
AR DELS Des.Est. 1.9 20 22 16
(n) (466) (173) (150) (143)
Mitjana 6,5 6,3 6,5 6,6
FACANES Des.Est. 14 18 1.4 1,0
(n) (466) (171) (149) (146)
Mitjana 45 46 46 43
CIRCULACIO Des.Est. 1.9 1,9 21 16
(n) (463) (171) (152) (140)
Mitjana 32 36 3,2 30
APARCAMENT Des.Est. 21 24 22 18
(n) (444) (163) (145) (136)
Mitjana 6,1 58 6,1 6,4
AUTOBUS Des.Est. 18 20 1,9 15
(n) (438) (152) (147) (135)

45
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
Mitjana 6,38 66 68 69
METRO Des.Est. 1.4 1.4 16 12
) (411) (149) (139) (123)
Mitjana 5,1 53 46 5,6
BICING Des.Est. 26 26 28 23
(n) (298) (102) (105) 91)
Mitjana 5,0 49 50 5,0
GUARDIAURBANA  Des.Est. 1,9 21 20 18
() (436) (162) (137) (137)
Mitjana 48 49 49 47
SECURETAT CIUTADANA" pes s, 2,0 20 21 17
) (466) (171) (149) (146)
Mitjana 5.4 5,5 5,5 5,2
SEGURETAT CIUTADANA pes st 21 22 22 18
) (468) (172) (152) (144)
Mitjana 5.4 5,7 50 5,5
L s Des.Est. 23 22 25 21
(n) (337) (133) (107) (97)
~ Mitjana 6,2 6.1 6,1 6,3
() (389) (138) (133) (118)
Mitjana 6,0 6.1 57 6,2
SERVEISSOCIALS ~ Des.Est. 1,9 18 22 16
(n) (274) (107) (85) (82)
Mitjana 6,6 65 6.4 6,8
ACTIVITATS CULTURALS Des.Est. 15 17 17 1,2
() (387) (147) (124) (116)
Mitjana 6,4 65 6,3 6,6
FESTESPOPULARS  Des.Fst. 17 16 1.9 14
(n) (367) (136) (119) (112)
Mitjana 6,9 7.0 68 71
MERCATS MUNICIPALS  Des.Est. 15 13 18 1,2
(n) (411) (148) (135) (128)
Mitjana 73 71 76 71
i Des.Est. 15 1.4 15 14
n) (354) (131) (123) (100)

P15.A (RESUM).- | CONCRETAMENT, VOSTE UTILITZA HABITUALMENT ELS SEGUENTS SERVEIS

MUNICIPALS:
BARRI
ZONES VERDES 85,1% 89.7% 85,7% 80,3%
AUTOBUS 83,3% 79,3% 89,0% 80,3%
METRO 76.7% 77,0% 79,9% 72,8%
MERCATS MUNICIPALS 709% 741% 72,1% 66,7%
SERVELS INFORVACIO | ATENCI 538% 534% 6235 8%
ACTIVITATS CULTURALS 58,0% 59,8% 54,5% 60,5%
FESTES POPULARS 53,2% 55,2% 51,3% 53,7%
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES 51,0% 51,1% 59,1% 41,5%
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 275% 35,6% 214% 27.2%
SERVEIS SOCIALS 26,9% 26,4% 253% 293%
BICING 13.4% 14,4% 14,3% 11,6%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:

(BASE: USUARIS DE CADA SERVEI) 3
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
O sar e Ties o Sant Genvst L2 Sant Gervasi - Galvany

Mitjana 57 56 58 57

ZONES VERDES Des Est. 21 22 22 20
(n) 405 156 132 117

Mitjana 6,1 58 6,1 6,4

AUTOBUS Des.Est. 18 20 1,9 16
(n) 392 138 136 118

Mitjana 6,8 6,7 6,9 6,9

METRO Des.Est. 1.4 14 15 1,2
(n) 362 134 123 105

Mitjana 55 56 54 58

BICING Des Est. 25 26 25 26
(n) 63 24 2 17

Mitjana 58 6,1 48 6,3

B EAons Des.Est. 21 1.9 24 1.9
(n) 134 62 33 39

~ Mitjana 6,4 6,4 6,5 6,3

(n) 295 91 % 108

Mitjana 6,1 66 56 62

SERVEIS SOCIALS Des.Est. 22 18 27 1,9
(n) 125 46 37 4

Mitjana 68 67 68 70

ACTIVITATS CULTURALS Des.Est. 1.4 15 16 1,0
(n) 277 104 84 89

Mitjana 68 67 68 68

FESTESPOPULARS  Des.Est. 15 13 18 13
(n) 251 95 78 78

Mitjana 7,1 7,1 71 1,2

MERCATS MUNICIPALS Des.Est. 13 13 15 13
(n) 337 129 11 97

Mitjana 76 74 78 74

E Des.Est. 1.4 13 15 13
(n) 238 87 91 60

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
S e s o g St Snasi -Gy

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 21% 4,0% 6% 20%
1 2% 0% 6% 0%
2 1,9% 23% 1,9% 1,4%
3 2,3% 4,6% 1,9% 7%
4 34% 29% 3.2% 4,1%
5 9,6% 9.2% 12,3% 6,3%
6 18,7% 21,8% 14,9% 204%
7 32,0% 264% 29,9% 39,5%
8 204% 17,8% 24,0% 18,4%
9 5,2% 4,6% 6,5% 4,1%
10 3,0% 4,6% 32% 14%
NS 1,2% 1,7% 6% 14%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 9,9% 13,8% 8,4% 8,2%
APROVAT 28,4% 31,0% 27,3% 27,2%
NOTABLE 52,4% 44.3% 53,9% 57,8%
EXCEL.LENT 8,2% 9,2% 9,7% 5,4%
NS 1,2% 1,7% 6% 14%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
2.- NETEJA CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 3,8% 4,0% 5,2% 2,0%
1 6% 1,1% 0% 1%
2 3,1% 3,4% 3,2% 2,1%
3 5,6% 5,7% 4,5% 6,8%
4 15,3% 10,9% 13,6% 21,1%
5 16,7% 15,5% 16,9% 17,7%
6 18,2% 23.0% 15,6% 17,0%
7 19,0% 17,2% 21,4% 17,7%
8 13,5% 13,8% 14,9% 11,6%
9 2,1% 2.9% 2,6% 2,1%
10 1,4% 2,3% 1,9% 0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
2.- NETEJA CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 28,4% 25,3% 26,6% 33,3%
APROVAT 35,0% 38,5% 32,5% 34,7%
NOTABLE 32,5% 31,0% 36,4% 29,3%
EXCEL.LENT 41% 52% 45% 2,1%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
3.- MEDI AMBIENT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

e e onsnas g, 2nt s - Gahany

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2,1% 2,9% 2,6% 1%
1 A% ,6% 6% 0%
2 3,6% 3,4% 2,6% 4,8%
3 6,1% 4,6% 7,1% 6,1%
4 10,4% 14,4% 58% 12,2%
3 24,0% 25,3% 26,0% 20,4%
6 23,3% 21,3% 16,9% 32,7%
7 151% 13,8% 16,9% 14,3%
8 6,9% 6,9% 11,0% 2,0%
9 1,9% 3,4% 1,3% 1,4%
10 1,1% 1,1% 1,9% ,0%
NS 4,5% 2.3% 7,1% 3,4%
NC 1% 0% ,0% 2,0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
3.- MEDI AMBIENT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 22.5% 25,9% 18,8% 23,8%
APROVAT 47 3% 46,6% 42.9% 53,1%
NOTABLE 22,0% 20,7% 27,9% 16,3%
EXCEL.LENT 3,0% 46% 3,2% 1,4%
NS 4 5% 2,3% 71% 3,4%
NC 1% 0% 0% 2,0%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
4.- SOROLL

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 8,3% 1,5% 8,4% 8,8%
1 2,3% 1,1% 4.5% 1%
2 6,3% 8,0% 5,2% 6,1%
3 13,5% 8,6% 14,3% 17,0%
4 19,3% 22,4% 13,6% 23.1%
5 17,3% 21,8% 13,0% 18,4%
6 15,0% 12,6% 16,2% 15,6%
7 9,2% 10,3% 11,0% 6,1%
8 5,6% 3,4% 9,1% 3,4%
9 1,2% 1,7% 1,9% 0%
10 1,4% 2.3% 1,9% 0%
NS 2% 0% 6% 0%
NC 2% 0% 0% 1%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
4.- SOROLL

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

S e s o g St Snasi-Gaary

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 49,7% 47,7% 46,1% 55,8%
APROVAT 32,3% 34,5% 29.2% 34,0%
NOTABLE 14,8% 13,8% 20,1% 9,5%
EXCEL.LENT 2,7% 4,0% 39% 0%
NS 2% 0% 6% 0%
NC 2% 0% 0% 1%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
5.- ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 3,4% 2,9% 2,6% 4.8%
1 9% 6% 1,3% 1%
2 3,9% 4,6% 3,9% 3,4%
3 6,0% 6,9% 5,8% 5,4%
4 12,6% 11,5% 14,3% 11,6%
5 16,3% 19,0% 14,3% 16,3%
6 18,5% 17,8% 16,2% 21,8%
7 16,8% 12,6% 18,2% 19,0%
8 13,5% 15,5% 13,0% 12,2%
9 3,8% 4,6% 5,2% 1,4%
10 2,1% 2,9% 2,6% 1%
NS 2,0% 1,1% 2,6% 2,0%
NC 2% 0% 0% 1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
5.- ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 26,8% 26,4% 27,9% 25,9%
APROVAT 34,8% 36,8% 30,5% 38,1%
NOTABLE 30,3% 28,2% 31,2% 31,3%
EXCEL.LENT 5,8% 7,5% 7,8% 2,0%
NS 2,0% 1,1% 2,6% 2,0%
NC 2% 0% 0% 1%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

e e onsnas g, 2nt s - Gahany

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1,1% 1,1% 1,3% 7%
2 1,4% 2,3% 1,3% 7%
3 39% 5,2% 5,2% 1,4%
4 4,8% 5,7% 5,8% 2,7%
5 15,2% 19,5% 14,3% 12,2%
6 28,0% 21,6% 20,8% 36,7%
7 25,9% 20,7% 24,0% 32,7%
8 14,9% 10,9% 21,4% 10,9%
9 23% 2,9% 26% 1,4%
10 1,7% 1,7% 26% 7%
NS 9% 2,3% 6% 0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PUBLIC

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 11,2% 14,4% 13,6% 5,4%
APROVAT 43,1% 47.1% 35,1% 49,0%
NOTABLE 40,8% 31,6% 45,5% 43,5%
EXCEL.LENT 4,0% 46% 5,2% 2,0%
NS 9% 2.3% 6% 0%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME | OBRES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2,3% 2,9% 2,6% 1,4%
1 1,4% 6% 2,6% 1%
2 1,4% 1,7% 6% 2,0%
3 3,6% 4,0% 52% 1,4%
4 10,4% 12,1% 11,0% 8,2%
5 19,6% 21,8% 19,5% 17,7%
6 24.3% 28,71% 16,2% 29,9%
7 22 4% 16,7% 23,4% 26,5%
8 1,2% 1,5% 7,8% 6,1%
9 1,9% 6% 3,2% 1,4%
10 1,8% 1,1% 2,6% 1,4%
NS 3,5% 2,3% 5,2% 2,1%
NC 2% 0% 0% 1%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME | OBRES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

S e s o g St Snasi-Gaary

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 19,1% 213% 22,1% 13,6%
APROVAT 43,9% 50,6% 35,7% 47,6%
NOTABLE 29,6% 24,1% 31,2% 32,7%
EXCEL.LENT 3,6% 1,7% 5,8% 2,7%
NS 35% 23% 5,2% 2,7%
NC 2% 0% 0% 1%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2,8% 2,9% 3,9% 1,4%
1 1,0% 1,7% 1,3% 0%
2 2,2% 1,7% 3,2% 1,4%
3 6,1% 6,3% 1,1% 4.8%
4 9,0% 9,2% 7,8% 10,2%
5 15,1% 18,4% 15,6% 11,6%
6 23,5% 19,5% 18,8% 32,7%
7 23,1% 20,7% 20,8% 27,9%
8 12,3% 16,7% 14,3% 6,1%
9 1,4% 6% 2,6% 1%
10 1,5% 1,7% 1,9% 1%
NS 2,0% 6% 2,6% 2,1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 21,1% 21,8% 23,4% 17,7%
APROVAT 38,6% 37,9% 34.4% 44.2%
NOTABLE 35,4% 37,4% 35,1% 34,0%
EXCEL.LENT 2,9% 2.3% 45% 1,4%
NS 2,0% 6% 2,6% 2,1%
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Enguesta Domiciliaria

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
9.- FACANES, CONSERVACIO EDIFICIS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

S e s o g St Snasi-Gaary

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 7% 23% 0% 0%
1 2% 0% 6% 0%
2 8% 1,7% 6% 0%
3 1,3% 3,4% 6% 0%
4 31% 23% 4,5% 2,0%
5 13,8% 13,8% 16,2% 10,9%
6 24,2% 21,0% 18,8% 21.9%
7 32,3% 264% 31,2% 38,8%
8 18,7% 16,7% 19,5% 19,7%
9 2,3% 29% 39% 0%
10 8% 1,7% 6% 0%
NS 1,7% 1,7% 3,2% 0%
NC 2% 0% 0% 7%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
9.- FAGANES, CONSERVACIG EDIFICIS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 6,0% 9,8% 6,5% 2,0%
APROVAT 37,9% 40,8% 35,1% 38,8%
NOTABLE 51,0% 431% 50,6% 58,5%
EXCEL.LENT 3,1% 46% 45% 0%
NS 1,7% 1,7% 3,2% 0%
NC 2% 0% 0% 1%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 4,4% 2,9% 5,8% 41%
1 2,4% 2,3% 3,2% 1,4%
2 5,0% 8,6% 1,9% 54%
3 14,0% 12,1% 17,5% 11,6%
4 216% 17,8% 16,9% 30,6%
5 23,7% 27,6% 19,5% 25,2%
6 15,1% 13,2% 20,8% 10,2%
7 6,1% 8,6% 5,2% 4.8%
8 3,9% 3,4% 5,8% 2,0%
9 1% 6% 1,3% 0%
10 6% 1,1% 6% 0%
NS 1,4% 1,7% 1,3% 1,4%
NC 1,1% 0% 0% 3,4%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 47.4% 43,7% 455% 53,1%
APROVAT 38,8% 40,8% 40,3% 35,4%
NOTABLE 10,0% 12,1% 11,0% 6,8%
EXCEL.LENT 1,2% 1,7% 1,9% 0%
NS 1,4% 1,7% 1,3% 1,4%
NC 1,1% 0% 0% 3,4%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 16,1% 16,1% 18,8% 12,9%
1 2,71% 2,9% 2,6% 2,7%
2 13,3% 9,8% 11,0% 19,0%
3 17,9% 15,5% 18,2% 19,7%
4 19,3% 17,8% 19,5% 20,4%
5 12,3% 13,8% 12,3% 10,9%
6 6,5% 9,2% 5,8% 4.8%
7 3,2% 4,6% 3,2% 2,0%
8 1,0% 1,7% 1,3% ,0%
9 4% 6% 6% 0%
10 8% 1,7% 6% 0%
NS 59% 6,3% 5,8% 5,4%
NC 1% 0% 0% 2,0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 69,3% 62,1% 70,1% 74,8%
APROVAT 18,8% 23,0% 18,2% 15,6%
NOTABLE 4.2% 6,3% 4.5% 2,0%
EXCEL.LENT 1,2% 2.3% 1,3% 0%
NS 5,9% 6,3% 5,8% 5,4%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBUS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

e e onsnas g, 2nt s - Gahany

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 8% 1,1% ,6% 1%
1 3% 1,1% ,0% 0%
2 2,0% 34% 1,9% 1%
3 4,3% 571% 4,5% 2,1%
4 8,4% 8,0% 13,0% 3,4%
3 14,9% 16,1% 15,6% 12,9%
6 20,3% 17,2% 20,8% 22,4%
7 21,0% 20,1% 11,7% 32,7%
8 15,0% 10,9% 22,1% 10,2%
9 3,1% 1,1% 2,6% 54%
10 1,9% 2,3% 2,6% 1%
NS 8,1% 12,6% 4,5% 8,2%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBUS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 15,8% 19,5% 20,1% 1,5%
APROVAT 35,2% 33,3% 36,4% 35,4%
NOTABLE 35,9% 31,0% 33,8% 42,9%
EXCEL.LENT 5,0% 3,4% 5,2% 6,1%
NS 8,1% 12,6% 45% 8,2%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
13.- METRO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2% 6% 0% 0%
2 6% 1,1% 6% 0%
3 1,2% 0% 1,9% 1,4%
4 3,0% 2.9% 4. 5% 1,4%
5 10,3% 13,8% 12,3% 4.8%
6 15,5% 13,2% 13,0% 20,4%
7 28,4% 29,3% 25,3% 31,3%
8 19,7% 21,3% 22,1% 15,6%
9 6,4% 3,4% 711% 8,2%
10 1,5% 0% 3,2% 1%
NS 12,6% 14,4% 9,7% 14.3%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
13.- METRO

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

. (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 5,0% 4.6% 7.1% 2,7%
APROVAT 25,8% 27,0% 25,3% 25,2%
NOTABLE 48,2% 50,6% 47 4% 46,9%
EXCEL.LENT 7.9% 34% 10,4% 8,8%
NS 12,6% 14.4% 9,7% 14,3%
NC % 0% 0% 2,0%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
14.- BICING

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 7,1% 57% 12,3% 2,0%
1 1% 0% 0% 2,0%
2 3,7% 2,9% 3,9% 4,1%
3 4.3% 4,0% 5,2% 3,4%
4 51% 7,5% 6,5% 1,4%
5 11,6% 8,6% 11,7% 14,3%
6 8,0% 1,5% 6,5% 10,2%
7 12,8% 10,9% 11,7% 15,6%
8 7,3% 6,9% 9,1% 54%
9 1,6% 2,3% 1,3% 1,4%
10 1,3% 2,3% 0% 2,0%
NS 35,6% 40,8% 31,8% 354%
NC 1,1% 6% 0% 2,1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
14.- BICING

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 20,8% 20,1% 27,9% 12,9%
APROVAT 19,6% 16,1% 18,2% 24,5%
NOTABLE 20,0% 17,8% 20,8% 21,1%
EXCEL.LENT 2,9% 46% 1,3% 3.4%
NS 35,6% 40,8% 31,8% 35,4%
NC 1,1% 6% 0% 2,1%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
15.- GUARDIA URBANA

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 4,7% 6,3% 3,9% 4,1%
1 1,1% 1,1% 1,3% 1%
2 4,3% 57% 3,9% 3,4%
3 6,7% 57% 8,4% 5,4%
4 12,1% 11,5% 13,0% 11,6%
5 25,8% 23,6% 22,7% 31,3%
6 21,8% 24,7% 20,1% 21,1%
7 8,2% 8,0% 6,5% 10,2%
8 5,0% 34% 6,5% 4.8%
9 1,9% 2,3% 2,6% 1%
10 2% 6% ,0% 0%
NS 7,2% 57% 11,0% 4,1%
NC 1,2% 1,1% 0% 2,1%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
15.- GUARDIA URBANA
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 28.8% 30,5% 30,5% 25,2%
APROVAT 47,5% 48,3% 42,9% 52,4%
NOTABLE 13,2% 11,5% 13,0% 15,0%
EXCEL.LENT 2,1% 2,9% 2,6% 1%
NS 7,2% 5,7% 11,0% 41%
NC 1,2% 1,1% 0% 2,1%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 4,5% 4,6% 6,5% 2,0%
1 8% 1,1% 0% 1,4%
2 5,2% 571% 4,5% 5,4%
3 10,2% 9,2% 9,7% 11,6%
4 20,6% 13,8% 20,1% 27,2%
5 19,8% 24,1% 18,8% 17,0%
6 18,2% 20,1% 13,6% 21,8%
7 11,0% 12,1% 13,6% 6,8%
8 6,0% 52% 7,8% 4.8%
9 1,4% 1,7% 1,3% 1,4%
10 A% 6% 6% 0%
NS 2,0% 1,7% 3,2% 1%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 41,2% 34,5% 40,9% 47 6%
APROVAT 38,0% 44 3% 32,5% 38,8%
NOTABLE 17,0% 17,2% 21.4% 11,6%
EXCEL.LENT 1,9% 2,3% 1,9% 1,4%
NS 2,0% 1,7% 3,2% 1%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 4,0% 4,6% 5,2% 2,0%
1 6% 6% 6% 1%
2 3,9% 3,4% 4. 5% 3,4%
3 6,3% 6,3% 5,8% 6,8%
4 16,3% 13,2% 12,3% 23.8%
5 17,0% 17,8% 16,9% 16,3%
6 16,8% 16,1% 14,3% 20,4%
7 17,1% 19,5% 18,2% 13,6%
8 13,0% 10,3% 17,5% 10,2%
9 2,1% 52% 2,6% 1%
10 8% 1,7% 6% 0%
NS 1,3% 1,1% 1,3% 1,4%
NC 2% 0% 0% 1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 31,1% 28,2% 28,6% 36,7%
APROVAT 33,8% 33,9% 31,2% 36,7%
NOTABLE 30,1% 29,9% 35,7% 23,8%
EXCEL.LENT 3.5% 6,9% 3,2% 1%
NS 1,3% 1,1% 1,3% 1,4%
NC 2% 0% 0% 1%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 52% 4,6% 7,8% 2,1%
1 2% 0% 6% 0%
2 3,6% 2,9% 3,2% 4.8%
3 3,1% 1,7% 3,9% 3,4%
4 7,0% 8,6% 7,8% 4.8%
5 13,5% 10,3% 16,9% 12,2%
6 14,0% 17,8% 9,1% 16,3%
7 12,0% 15,5% 8,4% 12,9%
8 9,0% 11,5% 9,1% 6,8%
9 2,1% 2,3% 1,9% 2,0%
10 6% 1,1% 6% 0%
NS 29,6% 23,6% 30,5% 34,0%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 19,2% 17,8% 23.4% 15,6%
APROVAT 27,5% 28,2% 26,0% 28,6%
NOTABLE 21,0% 27,0% 17,5% 19,7%
EXCEL.LENT 2,1% 3,4% 2,6% 2,0%
NS 29,6% 23,6% 30,5% 34,0%
P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIO | D'ATENCIO ALS CIUTADANS
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 3,0% 2,9% 4,5% 1,4%
1 2% 6% 0% 0%
2 1,4% 1,7% 1,3% 1,4%
3 2,6% 4,0% 1,9% 2,0%
4 3,7% 2,9% 3,9% 4,1%
5 11,4% 8,6% 16,9% 7,5%
6 19,5% 22,4% 13,0% 24,5%
7 21,6% 18,4% 22,1% 23,1%
8 13,6% 13,2% 14,9% 12,2%
9 3,8% 1,7% 5,8% 3,4%
10 1,6% 2,9% 1,3% 1%
NS 17,2% 20,7% 13,6% 18,4%
NC A% 0% 0% 1,4%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIO | D’ATENCIO ALS CIUTADANS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

S LT e e o Sant Genasi - Galany

. (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 10,9% 12,1% 11,7% 8,8%
APROVAT 30,9% 31,0% 29,9% 32,0%
NOTABLE 35,1% 31,6% 37,7% 35,4%
EXCEL.LENT 54% 46% 71% 41%
NS 17.2% 20,7% 13,6% 18.4%
NC A% 0% 0% 14%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1,8% 1,1% 3,2% 1%
2 1% 0% 1,3% 1%
3 2,4% 4,0% 1,9% 1,4%
4 3,6% 3.4% 45% 2,1%
5 12,2% 10,9% 14,9% 10,2%
6 12,6% 15,5% 7,1% 16,3%
7 12,1% 14,4% 9,7% 12,9%
8 8,9% 8,6% 10,4% 7,5%
9 1,9% 1,7% 1,3% 2,1%
10 1,0% 1,7% 6% 1%
NS 42,1% 38,5% 44.8% 42,2%
NC 1% ,0% ,0% 2,0%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 8,5% 8,6% 11,0% 5,4%
APROVAT 24,8% 26,4% 22,1% 26,5%
NOTABLE 21,1% 23,0% 20,1% 20,4%
EXCEL.LENT 2,9% 3.4% 1,9% 3.4%
NS 42,1% 38,5% 44, 8% 42.2%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

S e s o g St Snasi-Gaary

— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 8% 1,1% 6% 7%
1 2% 0% 6% 0%
2 A% 6% 6% 0%
3 1,0% 1,7% 1,3% 0%
4 29% 34% 39% 1,4%
5 11,2% 12,6% 14,9% 5,4%
6 19,0% 19,5% 16,2% 21,8%
7 24,2% 24,7% 18,3% 29.9%
8 16,3% 13,8% 18,3% 17,0%
9 3,0% 4,6% 2,6% 2,0%
10 1,6% 23% 1,9% 7%
NS 18,3% 15,5% 19,5% 21,1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 5,4% 6,9% 1,1% 2,0%
APROVAT 30,2% 32,2% 31,2% 27,2%
NOTABLE 40,9% 38,5% 37,7% 46,9%
EXCEL.LENT 4,6% 6,9% 45% 2,1%
NS 18,8% 15,5% 19,5% 21,1%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1,1% 6% 1,9% 1%
1 A% 6% 6% 0%
2 9% 6% 1,3% 1%
3 1,4% 2,3% 6% 1,4%
4 3,5% 2.9% 5,2% 2,0%
5 10,2% 11,5% 11,0% 8,2%
6 18,1% 16,1% 18,2% 19,7%
7 22.9% 26,4% 18,2% 25,2%
8 13,9% 11,5% 14,3% 15,6%
9 2,8% 4,0% 2,6% 2,0%
10 2,0% 1,7% 3,2% 1%
NS 22,4% 21,8% 22.7% 22,4%
NC A% 0% 0% 1,4%
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P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SUSPES 7,3% 6,9% 9,7% 48%
APROVAT 28,3% 27,6% 29,2% 27,9%
NOTABLE 36,8% 37,9% 32,5% 40,8%
EXCEL.LENT 48% 57% 5,8% 2,1%
NS 22,4% 21,8% 22,71% 22,4%
NC A% 0% 0% 1,4%

P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 9% 0% 1,3% 0%
1 1% 6% 1,3% 0%
2 1% ,0% 1,3% 1%
3 9% 0% 6% 1%
4 1,4% 2,3% 6% 1,4%
5 6,6% 52% 10,4% 3,4%
6 14,3% 16,1% 11,7% 15,6%
7 31,8% 32,2% 28,6% 354%
8 23,1% 20,1% 25,3% 23,1%
9 4.8% 6,9% 3,2% 4.8%
10 2,4% 1,7% 3,2% 2,0%
NS 13,1% 14,9% 12,3% 12,2%
NC 2% 0% 0% 1%

P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 3,7% 2,9% 52% 2,1%
APROVAT 20,9% 21,3% 22,1% 19,0%
NOTABLE 54,9% 52,3% 53,9% 58,5%
EXCEL.LENT 7.2% 8,6% 6,5% 6,8%
NS 13,1% 14,9% 12,3% 12,2%
NC 2% 0% 0% 1%
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P15.- PUNTUACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL EN:

24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 2% 0% ,0% 1%
2 A% 6% 6% 0%
3 4% 6% 0% 7%
4 1,4% 2,3% 1,3% 1%
5 4,6% 34% 6,5% 3,4%
6 9,3% 12,1% 52% 11,6%
7 23,2% 27,6% 18,8% 24,5%
8 21,3% 16,7% 27,3% 18,4%
9 9,6% 10,9% 11,0% 6,8%
10 4,3% 1,1% 9,1% 1,4%
NS 25,3% 24,7% 20,1% 32,0%
P15 (RESUM).- PUNTUACIO DE LA GESTIG MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PUBLIQUES
(0 = PESSIMA GESTIO ; 10 = EXCEL.LENT GESTIO)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 2,4% 3,4% 1,9% 2,0%
APROVAT 13,9% 15,5% 11,7% 15,0%
NOTABLE 44,5% 44,3% 46,1% 42,9%
EXCEL.LENT 13,9% 12,1% 20,1% 8,2%
NS 25,3% 24,7% 20,1% 32,0%
P16.- QUIN MITJA DE TRANSPORT UTILITZA AMB MES FREQUENCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS
PRINCIPALS?
(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
METRO / FFCC URBA 30,0% 33,3% 35,7% 20,4%
AUTOBUS 28,1% 16,1% 30,5% 36,1%
TRAMVIA 2% ,0% ,0% 1%
TAXI 2,5% 2,9% 1,9% 2,1%
TREN (RENFE / FFCC INTERURBA) 4,5% 9,8% 1,3% 3,4%
MOTO-CICLOMOTOR 14,4% 12,6% 13,6% 17,0%
COTXE PARTICULAR 10,3% 16,7% 7,8% 7,5%
CAMINANT 7,1% 52% 1,8% 8,2%
BICICLETA (D'0S PARTICULAR) 1,7% 2,9% 0% 2,7%
BICICLETA (BICING) 1,1% 6% 1,3% 1,4%
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P17A1.- | AMB RELACIG AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE BARCELONA ES UNA CIUTAT MOLT, BASTANT,
POC 0 GENS DOTADA?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT DOTADA 9,6% 57% 10,4% 12,2%
BASTANT DOTADA 57,0% 55,7% 52,6% 63,3%
NORMAL 20,0% 23,0% 20,8% 16,3%
POC DOTADA 10,2% 10,3% 13,6% 6,1%
GENS DOTADA 1,0% 1,7% 1,3% 0%
NS 1,9% 3,4% 1,3% 1,4%
NC 2% 0% ,0% 1%
P17A1 (RESUM).- | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE BARCELONA ES UNA CIUTAT MOLT,
BASTANT, POC 0 GENS DOTADA?
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
T (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT/BASTANT DOTADA 66,6% 61,5% 63,0% 75,5%
NORMAL 20,0% 23,0% 20,8% 16,3%
POC/GENS DOTADA 11,2% 12,1% 14,9% 6,1%
NS 1,9% 34% 1,3% 1,4%
NC 2% 0% 0% 7%
P17A2.- | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE EL SEU BARRI ESTA MOLT, BASTANT,
POC 0 GENS DOTAT?
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
T (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT DOTAT 9,9% 5.2% 9,7% 14,3%
BASTANT DOTAT 48,3% 42,0% 46,8% 55,8%
NORMAL 16,9% 14.4% 17,5% 18,4%
POC DOTAT 20,7% 32,2% 22,1% 8.2%
GENS DOTAT 2,3% 2.9% 2,6% 1,4%
NS 1,3% 34% 6% 0%
NC 7% 0% 0% 2,0%
P17A2 (RESUM).- | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE EL SEU BARRI ESTA MOLT,
BASTANT, POC 0 GENS DOTAT?
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT/BASTANT DOTAT 58,2% 47,1% 56,5% 70,1%
NORMAL 16,9% 14,4% 17,5% 18,4%
POC/GENS DOTAT 23,0% 35,1% 25,3% 9,5%
NS 1,3% 3,4% 6% 0%
NC 1% 0% 0% 2,0%
P18 (RESUM).- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES
DISPOSEN?
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
Mitjana 9 1,0 8 9
NOMBRE COTXES
DISPOSEN Des.Est. 8 8 v, 8
(n) (475) (174) (154) (147)
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Enguesta Domiciliaria

P18.- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES DISPOSEN?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1 50,2% 51,1% 48,7% 51,0%
2 15,3% 21,8% 11,7% 13,6%
3 1,8% 1,1% 2,6% 1,4%
4 4% 6% 0% 1%
5 2% 6% ,0% 0%
NO DISPOSEN DE COTXE 32,2% 24,7% 37,0% 33,3%

P19.- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TE: MOLT BE, BE, MALAMENT 0 MOLT MALAMENT?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE 2% 6% 0% 0%
BE 26,0% 25,9% 23,4% 29,3%
NORMAL 25,1% 27,6% 26,6% 21,1%
MALAMENT 30,1% 27,0% 29,2% 34,0%
MOLT MALAMENT 6,8% 6,9% 8,4% 4.8%
NS 10,7% 12,1% 12,3% 7,5%
NC 1,1% 0% 0% 3,4%
P19 (RESUM)- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TE: MOLT BE, BE, MALAMENT 0
MOLT MALAMENT?

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE/BE 26,2% 26,4% 23,4% 29,3%
NORMAL 25,1% 27,6% 26,6% 21,1%
MOLT MALAMENT/MALAMENT 36,9% 33,9% 37,7% 38,8%
NS 10,7% 12,1% 12,3% 7,5%
NC 1,1% 0% ,0% 3,4%
P19.A.- | POSANT EN RELACIO ELS IMPOSTOS QUE PAGA | ELS SERVEIS QUE REP, VOSTE ESTA MOLT, BASTANT,
POC 0 GENS SATISFET?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT SATISFET 2% 6% 0% 0%
BASTANT SATISFET 35,2% 38,5% 33,1% 34,7%
POC SATISFET 44,0% 39,1% 43,5% 49,0%
GENS SATISFET 16,7% 18,4% 16,2% 15,6%
NS 3,7% 34% 6,5% 1%
NC 2% 0% 6% 0%
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Enquesta Domiciliaria

P19.A (RESUM).- | POSANT EN RELACIO ELS IMPOSTOS QUE PAGA | ELS SERVEIS QUE REP, VOSTE ESTA

MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET?

BARRI

TOTAL

Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT/BASTANT SATISFET 354% 39,1% 33,1% 34,7%
POC/GENS SATISFET 60,7% 57,5% 59,7% 64,6%
NS 3,7% 3,4% 6,5% 1%
NC 2% 0% 6% 0%
P20.- EM PODRIA DIR EL NOM DEL SEU BARRI?
(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SARRIA-SANT GERVASI 12,6% 14,4% 16,2% 6,8%
SANT GERVASI 46,2% 1,1% 53,2% 78,2%
SARRIA 15,0% 48,3% 6% 2,0%
VALLVIDRERA 2,1% 9,2% 0% 0%
TRES TORRES 6,2% 21,3% ,0% ,0%
EL PUTGET 3,2% ,0% 8,4% ,0%
BONANOVA 1,2% 0% 3,2% 0%
TIBIDABO 2% 0% 6% ,0%
FARRO 4,2% ,0% 11,0% ,0%
EL PUTGET | FARRO 5% 0% 1,3% 0%
GALVANY 1,6% 0% 0% 4.8%
SANT GERVASI-GALVANY 2,0% ,0% 0% 6,1%
ALTRES 2,4% 57% 1,3% 1%
NS 1,9% 0% 3,9% 1,4%
P21.- QUE ES EL QUE MES LI AGRADA DEL SEU BARRI?
(ESPONTANIA)

BARRI

0L Sara Les Ties oo Sant Genvast L2 sant Gevas - Gatany

oL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TRANQUIL.LITAT 18,1% 59,2% 187% 374%
CORDIALITAT DE LA GENT, 14,6% 92% 14,9% 19,0%
BONA SITUACIO 2,0% 29% 1,9% 1,4%
ZONES VERDES | PARCS 41% 46% 32% 48%
URBANISME | OBRES PUBLIQUES 1,2% 1,1% 6% 2.0%
BONES COMUNICACIONS 6,5% 6% 78% 10,2%
ACTIVITAT COMERCIAL 20% 6% 1,9% 34%
SERVEIS | EQUIPAMENTS 1,6% 6% 1,3% 2%
HI HA DE TOT 3.0% 0% 1,9% 6,8%
SEMBLA UN POBLE 2,0% 5,2% 6% 7%
MEDI AMBIENT 13% 34% 6% 0%
£S MOLT CENTRIC 5% 0% 1,3% 0%
PROP DE LA MUNTANYA 20% 34% 26% 0%
TRANSPORT PUBLIC 2% 0% 6% 0%
ALTRES LLOCS CONCRETS 1,5% 1,1% 6% 27%
ALTRES 37% 29% 3,9% 41%
TOT 30% 46% 1,9% 2%
RES 1,6% 6% 32% 7%
NS 1,2% 0% 1,9% 1.4%
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Enguesta Domiciliaria

P22.- 1 SAP EL NOM DEL DISTRICTE AL QUAL PERTANY EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
EIXAMPLE 2% 6% 0% 0%
LES CORTS 6% 1,1% 6% 0%
SARRIA-SANT GERVASI 51,6% 60,9% 47.4% 48 3%
SANT GERVASI 23,8% 2,3% 27,9% 38,1%
SARRIA 9,9% 21,8% 5,2% 4.8%
VALLVIDRERA 2% 6% 0% 0%
TRES TORRES 2% 6% 0% 0%
FARRO 2% 0% 6% 0%
GRACIA 2% 0% 6% 0%
ALTRES 2,0% 1,7% 3,2% 1%
NS 11,0% 9,8% 14,3% 8,2%
NC 2% 6% 0% 0%
P23.- EN GENERAL, VOSTE CREU QUE EN ELS DARRERS ANYS EL SEU BARRI HA MILLORAT 0 EMPITJORAT?
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAT 39,8% 46,0% 37,7% 36,7%
ESTA IGUAL 40,3% 32,8% 42,2% 44.9%
EMPITJORAT 17,4% 19,0% 18,2% 15,0%
NS 2,3% 2,3% 1,3% 3,4%
NC 2% 0% 6% 0%

P24.- | DE CARA AL FUTUR, VOSTE CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARA 0 EMPITJORARA?
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORARA 54,6% 58,6% 53,9% 51,7%
QUEDARA IGUAL 24.1% 15,5% 24,0% 32,0%
EMPITJORARA 12,8% 16,1% 13,6% 8,8%
NS 8,5% 9,8% 8,4% 75%
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P25 (RESUM).- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CIRCULACIO 2,4% 1,7% 3,2% 2,0%
APARCAMENT 10,6% 6,9% 9,7% 15,0%
INSEGURETAT 8,8% 8,6% 8,4% 9,5%
NETEJA 10,6% 1,5% 11,0% 12,9%
IPNFflaFGLREl"YlCEIg ASSOCIATS A LA 6% 11% 6% 0%
ACCES A L'HABITATGE 2% 6% 0% 0%
ATUR/CONDICIONS DE TREBALL 2% 0% 0% 1%
E%ﬁlm%ﬁgthsFRAESTRUCTURES | 75% 9.8% 97% 27%
SOROLLS 9,4% 6,3% 6,5% 15,6%
ZONES VERDES 3,6% 46% 1,9% 4.8%
URBANISME 2,9% 3,4% 3,2% 2,0%
MOLESTIES PER OBRES 3,7% 3,4% 5,2% 2,0%
MANTENIMENT 3,5% 2.9% 6,5% 1%
EQUIPAMENTS | SERVEIS 5,3% 9,2% 5,2% 2,0%
PRESTACIONS | AJUTS 2% 6% 0% 0%
DROGUES 2% 0% 0% 1%
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 6% 1%
PROBLEMES ECONOMICS 2,6% 1,7% 1,9% 41%
COMERG 1,7% 1,7% 1,9% 1,4%
LA GESTIO POLITICA MUNICIPAL A% 6% 6% 0%
MASSIFICACIO 3% 1,1% 0% 0%
PROSTITUCIO 2% 0% 6% 0%
OKUPES A% 6% 6% 0%
MODEL DE CIUTAT 1,1% 6% 1,9% 1%
ALTRES 1,1% 2,3% 0% 1,4%
CAP / RES 13,8% 16,1% 11,7% 14,3%
NS 5,4% 6,3% 6,5% 3,4%
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Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
(11) (3) (5 (3)
TOTAL
2.4% 1,7% 32% 2,0%
CIRCULACIG CIRCULACIO 1,7% 1,1% 1,9% 2,0%
CIRCULACIG DE LES BICICLETES 2% 0% 6% 0%
ALTRES SOBRE CIRCULACIG 4% 6% 6% 0%
49 12 15 22
TOTAL (49) (12) (15) (22)
10,6% 6,9% 97% 15,0%
APARCAMENT APARCAMENT 10,3% 5,7% 97% 15,0%
AREA VERDA 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 6% 0% 0%
42
— (42) (15) (13) (14)
8,8% 8,6% 8.4% 9,5%
IN E OO OO oO OO
R SEGURETAT (NO CONCRETEN) 5,9% 5,7% 6,5% 5,4%
DELINQUENCIA 14% 23% 6% 14%
MANCA VIGILANCIA 13% 6% 1,3% 2,0%
ALTRES SOBRE INSEGURETAT 2% 0% 0% 7%
49 | 17 1
TOTAL (49) (13) (17) (19)
10,6% 7.5% 11,0% 12,9%
NETEJA (NO CONCRETEN) 4,0% 1,7% 5.2% 4,8%
NETEJA DE CARRERS 33% 2,3% 39% 3.4%
NETEJA BRUTICIA GOSSOS 1,9% 1,7% 13% 2,7%
RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES | . . . .
CONTENIDORS 2% 6% 0% 0%
RECOLLIDA SELECTIVA 4% 6% 6% 0%
ALTRES SOBRE NETEJA 8% 6% 0% 2,0%
3) ?) (1) (0)
TOTAL
6% 1,1% 6% 0%
IMMIGRACIO/IMMIGRANTS (NO . . . .
PROBLEMES ASSOCIATS 2% 0% 6% 0%
A LA IMMIGRACIO CONCRETEN) ,
TENEN COMPORTAMENTS INCIVICS 2% 6% 0% 0%
RACISME/INTOLERANCIA DE LA . . . .
SOCIETAT 2% 6% 0% 0%
(1) (1) (0) (0)
) TOTAL
ACCES A L'HABITATGE 2% 6% 0% 0%
L'HABITATGE (NO CONCRETEN) 2% 6% 0% 0%
(1) (0) (0) (1)
ATUR/CONDICIONS DE  TOTAL % 0% 0% 7%
TREBALL 2% 0% 0% 7%
ATUR 2% 0% 0% 7%
TRANSPORTS,
INFRAESTRUCTURES | TOTAL (36) (17) (15) @)
COMUNICACIONS
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P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 7,5% 9,8% 9,7% 27%
TRANSPORT PUBLIC INSUFICIENT (NO . . . .
CONRETEN] 3.3% 6.3% 32% %
MES FREQUENCIA DE PAS 6% 1,1% 0% 7%
DEMANDA DE METRO 7% 0% 1,9% 0%
OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL 2 % 5% 0
TRANSPORTS MY
INFRAESTRUCTURES | MAL FUNCIONAMENT (POQUES
COMUNICACIONS BICICLETES, PARADES, ESPATLLADES, 2% 0% 6% 0%
ETC.)
POCS CARRILS BICI 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE TRANSPORT PUBLIC 2% 6% 0% 0%
MANCA D'INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS (NO CONCRETEN) L7% L7% 26% 1%
ALTRES INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS 2% 0% 6% 0%
i
oTAL (44) (1) (10) (23)
9,4% 6,3% 6,5% 15,6%
SOROLLS (NO CONCRETEN) 4,7% 34% 4,5% 6,1%
SOROLLS SOROLLS DEL TRANSIT 1,4% 1,7% 1,3% 1,4%
SOROLLS DE TERRASSES, BARS, . . . .
DISCOTEQUES 28% 6% 0% 8,2%
SOROLL DELS VEHICLES DE NETEJA 4% 6% 6% 0%
18
TOTAL (18) (8) 3) (7)
3,6% 4,6% 1,9% 4,8%
ZONES VERDES MANCA DE ZONES VERDES 2.3% 1,7% 1,3% 41%
MANTENIMENT ZONES VERDES 1,0% 1,7% 6% %
ALTRES SOBRE ZONES VERDES 3% 1,1% 0% 0%
14
oL (14) (6) (5) 3)
2.9% 3.4% 32% 2,0%
URBANISME (NO CONCRETEN) 2% 0% 6% 0%
TR ESPECULACIO URBANISTICA 2% 6% 0% 0%
ACCESIBILITAT 2% 0% 6% 0%
RELLEU DELS CARRERS/ESCALES . . . .
MECANIQUES 3% 11% 0% 0%
ALTRES SOBRE URBANISME 1,9% 1,7% 1,9% 2,0%
17
\ TOTAL (17) (6) (8) 3)
MOLESTIES PER OBRES 37% 34% 5.2% 2,0%
MOLESTIES PER OBRES 37% 3.4% 52% 2,0%
16
— (16) (5) (10) (1)
3,5% 2.9% 6,5% 7%
MANTENIMENT DE LA CIUTAT (NO . . . .
CONCRETEN) 2% 0% b% 0%
MANTENIMENT PAVIMENTACIO DE CARRERS 2,0% 1,1% 3,9% 7%
ENLLUMENAT 6% 1,1% 6% 0%
ABANDONAMENT/ENVELLIMENT 4% 6% 6% 0%
ALTRES SOBRE MANTENIMENT 2% 0% 6% 0%
27
- (27) (16) (8) 3)
5.3% 9.2% 5.2% 2,0%
EQUIPAMENTS (NO CONCRETEN) 8% 1,1% 1,3% 0%
ESCOLES BRESSOL 2% 6% 0% 0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 1,8% 1,1% 32% %
EQUIPAMENTS I SERVEIS
BIBLIOTEQUES 2% 0% 0% 7%
EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 2% 6% 0% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS 4% 6% 6% 0%
SERVEIS (NO CONCRETEN) 1,4% 4,0% 0% 1%
SERVEIS D'ASSISTENCIA GENT GRAN 2% 6% 0% 0%
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Enquesta Domiciliaria

P25.- QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE ACTUALMENT EL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget

EQUIPAMENTS | SERVEIS ALTRES SERVEIS 2% 6% 0% 0%

1
o (1) (1) (0) (0)
PRESTACIONS I AJUTS 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE PRESTACIONS | AJUTS 2% 6% 0% 0%

1
T (1) (0) (0) (1)
DROGUES 2% 0% 0% 7%
DROGUES 2% 0% 0% 1%

2
T ) (0) (1) (1)
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 6% 7%
POBRESA | DESIGUALTAT 5% 0% 6% 1%

12
o (12) (3) (3) (6)
PROBLEMES 2,6% 1,7% 1,9% 4,1%
ECONOMICS BARRI CAR 1,5% 1,1% 1,3% 2,0%
PREUS CARS/EURO 1,1% 6% 6% 2,0%

8
e (8) (3) (3) (2)
COMERG 1,7% 1,7% 1,9% 1,4%
COMERC 1,7% 1,7% 1,9% 14%
2 1 1 0
o o (o) (o) (0) (o)
LA GESTIO POLITICA A% 6% 6% 0%
MUNICIPAL GESTIO DE L'AJUNTAMENT 2% 0% 6% 0%
ALTRES GESTIO POLITICA MUNICIPAL 2% 6% 0% 0%

2
, - ) (2) (0) (0)
MASSIFICACIO 3% 1,1% 0% 0%
MASSIFICACIO 3% 1,1% 0% 0%

1
, - (1) (0) (1) (0)
PROSTITUCIO 2% 0% 6% 0%
PROSTITUCIO 2% 0% 6% 0%

2
- ) (1) (1) (0)
OKUPES 4% 6% 6% 0%
OKUPES 4% 6% 6% 0%
5 1 3 1
TOTAL (0) (o) (o) (0)
MODEL DE CIUTAT L% % 1.9% %
POCA VIDA TEIXIT SOCIAL / 0 o o 0
PARTICIPACIO L1% 6% 19% 7%

12
TOTAL (12) (4) €) (5
085 SOGALS 2,5% 2,3% 1,9% 34%
VALORS SOCIAL o o o o
NEGATIUS / MANCA DE MANCA DE CIVISME 1,6% 1,7% 0% 3,4%
CIVISME INCIVISME RELACIONAT AMB LA o 0 o o
NETEIR 1% 6% 1,3% 0%
VALORS DELS JOVES 2% 0% 6% 0%

6
TOTAL (6) (4) (0) 2)
ALTRES 1,1% 2,3% 0% 1,4%
ALTRES 1,1% 2,3% 0% 1,4%

67
il (67) (28) (18) (21)
CAP /RES 13,8% 16,1% 11,7% 14,3%
CAP / RES 13,8% 16,1% 11,7% 14,3%

26 11

- (26) (11) (10) (5)
NS 54% 6,3% 6,5% 34%
NS 54% 6,3% 6,5% 34%
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P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?

(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
) Mitjana 18 7.9 7,5 7,9
SHTISFACCIOVUREAL o 15 1s 16 L4
(n) (473) (174) (154) (145)
P26.- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 A% 6% ,0% 1%
1 1% 6% 1,3% 0%
2 2% 0% 6% 0%
3 2% 0% 6% 0%
4 1,7% 1,7% 2,6% 1%
9 1,9% 1,7% 2,6% 1,4%
6 8,1% 2,9% 8,4% 12,2%
7 24,1% 28,7% 26,0% 17,7%
8 34,2% 32,2% 37,0% 32,7%
9 15,4% 15,5% 11,0% 20,4%
10 12,6% 16,1% 9,7% 12,9%
NC A% 0% 0% 1,4%
P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN AQUEST BARRI?
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 3,3% 2,9% 52% 1,4%
APROVAT 10,0% 4,6% 11,0% 13,6%
NOTABLE 58,3% 60,9% 63,0% 50,3%
EXCEL.LENT 28,0% 31,6% 20,8% 33,3%
NC A% 0% 0% 1,4%
P27.- RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU QUE EL SEU BARRI ES UN DELS MILLORS 0
UN DELS PITJORS?
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La
Vallvidrera  Bonanova i El Putget

Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)

TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
UN DELS MILLORS 79,4% 89,7% 70,1% 81,0%
NI DELS MILLORS, NI DELS PITJIORS 18,5% 8,6% 26,6% 17,71%
UN DELS PITJORS 9% 0% 1,3% 0%
NS 1,5% 1,7% 1,9% 1%
NC 2% 0% 0% 1%
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P28.- SI TINGUES LA POSSIBILITAT | ELS MITJANS PER CANVIAR DE RESIDENCIA, VOSTE ON ANIRIA A

VIURE?
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
E%%%EDAR'A A VIURE EN EL MATEIX 74.3% 78.7% 63,8% 76,9%
ANIRIA A VIURE A UN ALTRE BARRI o o o o
DE BARCELONA 8,9% 6,9% 12,3% 6,8%
ANIRIA A VIURE FORA DE o o o o
BARCELONA 14,0% 13,2% 14,9% 13,6%
ALTRES 2% 0% 6% 0%
NS 25% 11% 3.2% 27%
P29 (RESUM).- QUE DEMANARIA A L'AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MILLORAR LA CIRCULACIO 1,7% 1,7% 2,6% 1%
MES APARCAMENT/MES BARAT 9,7% 8,6% 1,8% 12,9%
MILLORAR LA SEGURETAT 10,5% 6,9% 12,3% 11,6%
MILLORAR LA NETEJA 15,9% 13,8% 13,6% 20,4%
FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE 2,1% 2,3% 2,6% 1,4%
COMBATRE L'ATUR/MILLORAR LES o o o o
CONDICIONS DE TREBALL 2% 0% 0% 1%
MILLORAR EL TRANSPORT, LES
INFRAESTRUCTURES | LES 8,6% 11,5% 9,1% 54%
COMUNICACIONS
REDUIR ELS SOROLLS 2,6% 1,1% 1,3% 54%
MES/MILLORS ZONES VERDES 1.4% 5,2% 9,7% 6,8%
MILLORAR L'URBANISME 41% 5,2% 3,9% 3,4%
REDUIR LES MOLESTIES PER OBRES 1% 0% 0% 2,0%
MILLORAR EL MANTENIMENT 1.4% 10,3% 9,1% 2,7%
MES/MILLORS EQUIPAMENTS | o o o o
SERVEIS 8.4% 8,6% 8,4% 8,2%
MES PRESTACIONS | AIUTS 1% 0% 0% 2,0%
COMBATRE LA POBRESA | LA o o o o
DESIGUALTAT 2% 0% 0% 1%
SOLUCIONAR PROBLEMES o o o o
ECONOMICS % B% % 1%
MES/MILLOR COMERG 13% 11% 1.9% 1%
MILLORAR ASPECTES POLITICS 1,1% 2,9% 6% 0%
CONTROLAR/ELIMINAR LA o o o o
PROSTITUCIO 2% 0% 0% 1%
CANVIAR EL MODEL DE CIUTAT 1% 6% 1,3% 0%
ALTRES 2,9% 5,2% 13% 21%
CAP / RES 5,8% 8,6% 15% 1.8%
NS 11% 57% 9,1% 6,1%
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P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL Sarria, Les Tres Torres i

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget
8) 3) (4) (1)
TOTAL
1,7% 1,7% 26% 7%
MILLORAR LA MILLORAR CIRCULACIO 1,2% 1,7% 1,9% 0%
CIRCULACIO MILLORAR LA CIRCULACIO DE LES . . . .
BICICLETES 2% 0% 6% 0%
MILLORAR LA CIRCULACIO DE LES . . . .
HoTos 2% 0% 0% 7%
(46) (15) (12) (19)
TOTAL
97% 8,6% 78% 12,9%
MES APARCAMENT 53% 29% 6,5% 6,1%
, _ APARCAMENT MES BARAT / GRATUIT 1.4% 1,1% 0% 34%
S RCAMENTAMES £/ minaR ZONES BLAVES 6% 1,1% 0% 7%
REDUIR ZONES BLAVES 2% 6% 0% 0%
ELIMINAR AREA VERDA 1,8% 29% 1,3% 1,4%
AUGMENTAR AREA VERDA 2% 0% 0% 7%
ALTRES SOBRE APARCAMENT 2% 0% 0% 7%
(48) (12) (19) (17)
TOTAL
10,5% 6,.9% 12,3% 11,6%
MILLORAR LA MENYS INSEGURETAT (NO . . . .
SEGURETAT CONCRETEN) 3.4% 17% 52% 2.7%
COMBATRE EL VANDALISME 2% 0% 0% 7%
MES VIGILANCIA 6,9% 52% 71% 8.2%
75
oL (75) (24) (1) (30)
15,9% 13,8% 13,6% 204%
MILLORAR LA NETEJA (NO . . . .
e 85% 1,6% 71% 13,6%
MILLORAR LA NETEJA DELS CARRERS 31% 5,7% 1,9% 20%
MES FREQUENCIA 2% 0% 0% 7%
MES REC 2% 0% 0% 7%
MILLORAR LANETEJA  ELIMINAR BRUTICIA GOSS0S 6% 1,1% 6% 0%
MES MULTES 9% 6% 13% 7%
MILLORAR RECOLLIDA . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% 0% 6% 0%
MES CONTENIDORS 4% 6% 0% 7%
ALTRES SOBRE MILLORA RECOLLIDA . . . .
D'ESCOMBRARIES | CONTENIDORS 2% 0% 0% "%
MILLORAR RECOLLIDA SELECTIVA 1,4% 6% 1,9% 1,4%
ALTRES SOBRE NETEJA 2% 6% 0% 0%
10 4
_— (10) (4) (4) 2)
21% 23% 26% 1,4%
FACILITAR L'ACCES A
el ABARATIR PREUS / ABITATGE L5 11% )69, Lo
MES AJUDES, PISOS DE PROTECCIO . . . .
OFICIAL, ETC. 3% 11% 0% 0%
COMBATRE
L'ATUR/MILLORAR LES
CoNp RO TOTAL (1) (0) (0) (1)
TREBALL
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P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
COMBATRE ) ) . )
LATUR/MILLORAR LES TOTAL 2% 0% 0% 7%
SOy OIS DE CREAR LLOCS DE TREBALL 2% 0% 0% 7%
oL (42) (20) (14) (8)
8.6% 11,5% 9.1% 5,4%
I\C/I(I)II\II_((;JFIQ?é\TRELF){ANSPORT PUBLIC (NO 129, o2, 159, e
AMPLIAR XARXA DE METRO 1,3% 1,1% 13% 1,4%
AMPLIAR FREQUENCIA DE PAS / . . . .
HORARI DE SERVEI L1% 11% 13% 1%
MILLORAR EL TRAMVIA 2% 0% 0% 7%
T CEsaes | OBRES D'INFRAESTRUCTURA DEL
LFs COMUNICACIoNS  METRO (ACABAR, ENDEGAR, MILLORAR 2% 0% 6% 0%
GESTIO..)
BICING 6% 6% 6% 7%
MES / MILLORS INFRAESTRUCTURES . . . .
(NO CONCRETEN) A% b% b% 0%
MILLORAR ELS ACCESOS A . . . .
BARCELONA 2% 6% 0% 0%
ALTRES SOBRE INFRAESTRUCTURES | . . . .
COMUNICACIONS A% 6% 0% 1%
-— (12) 2) 2) (8)
26% 1,1% 13% 54%
REDUIR ELS SOROLLS  REDUIR SOROLLS (NO CONCRETEN) 1,5% 1,1% 6% 27%
REDUIR SOROLLS DEL TRANSIT 9% 0% 6% 20%
REDUIR SOROLLS DE TERRASSES, . . . .
BARS, DISCOTEQUES 2% 0% 0% 1%
(34) (9) (15) (10)
TOTAL
74% 5,2% 97% 6.8%
VESMILLORS zons. MESMILLORS DE ZONES VERDES 53% 3.4% 78% 11%
VERDES MES/MILLORS DE PARCS INFANTILS 7% 6% 1,3% 0%
MENYS PLACES DURES 2% 6% 0% 0%
MILLORAR MANTENIVENT ZONES 13% . . 2750
_— (20) (9) (6) (5)
11% 5,2% 3.9% 34%
%ﬁg&éﬁE“?BAN'SME (NO 1,9% 23% 1,9% 1,4%
MILLORAR L'URBANISME
MILLORAR ACCESIBILITAT 2% 0% 6% 0%
I;ESRAN()E%RE REHABILITACIO DE - . . 0
ACABAR LES OBRES EN CURS 1,6% 23% 6% 20%
@3) (0) (0) @3)
terice TOTAL
REDUR LES NOLESTIES e . . )02,
REDUIR MOLESTIES PER OBRES 7% 0% 0% 20%
i e TOTAL (36) (18) (14) )
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P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 74% 10,3% 9.1% 27%
MILLORAR MANTENIMENT (NO . . . .
CONCRETEN) 1% 2,3% 0% 0%
MILLORAR EL MILLORAR PAVIMENTACIO DE . . . .
MANTENIMENT CARRERS S4% 52% 18% 2,7%
MILLORAR MANTENIMENT DEL . . . .
MOBILIARI URBA A% 6% 6% 0%
MILLORAR ENLLUMENAT 9% 23% 6% 0%
40
- (40) (15) (13) (12)
8.4% 8,6% 84% 82%
MES / MILLORS EQUIPAMENTS 2% 6% 0% 0%
ESCOLES BRESSOL 8% 1,1% 6% 7%
EQUIPAMENTS GENT GRAN 2% 0% 0% 7%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 32% 11% 5,2% 27%
, BIBLIOTEQUES 7% 0% 6% 1,4%
MES/MILLORS . . . .
FQUIPAMENTS 1 SERyEIs EQUIPAMENTS SANITARIS 2% 0% 0% 7%
EQUIPAMENTS CIVICS | CULTURALS 6% 11% 6% 0%
ALTRES EQUIPAMENTS 2% 0% 0% 7%
MES / MILLORS SERVEIS 9% 23% 0% 7%
SERVEIS SOCIALS 6% 6% 6% 7%
SERVEIS SANITARIS 2% 0% 6% 0%
INFORMACIO AL CIUTADA 2% 6% 0% 0%
ALTRES SERVEIS 3% 11% 0% 0%
3 0 0 3
, TOTAL (o) (o) (o) (o)
MES PRESTACIONS | 1% 0% 0% 2,0%
AUTS MES PRESTACIONS I AJUTS 2% 0% 0% 7%
MES PRESTACIONS GENT GRAN 4% 0% 0% 1,4%
(1) 0) (0) (1)
COMBATRE LA POBRESA O"A- 2% 0% 0% 7%
I LA DESIGUALTAT
COMBATRE LA POBRESA | LA . . . .
DESIGUALTAT 2% 0% 0% 1%
3 1 1 1
_— (o) (o) (o) (o)
SOLUCIONAR 6% 6% 6% 1%
PROBLEMES QUE ABAIXIN ELS PREUS 2% 0% 6% 0%
ECONOMICS MENYS IMPOSTOS | MULTES 2% 0% 0% 7%
MES INVERSIONS 2% 6% 0% 0%
6 2 3 1
, TOTAL (6) (2) (3) (1)
MES/MILLOR COMERG 1,3% 1,1% 1,9% 7%
MES COMERG 1,3% 11% 1,9% 7%
(6) (5 (1) (0)
TOTAL
1,1% 29% 6% 0%
MILLORAR ASPECTES n i
e QUE CANVIINILLORI LA POLITICA/ LS P 1% % P
QUE FACIN COSES / ESCOLTIN / ES . . . .
PREOCUPIN PER LA GENT/ ELS BARRIS 8% L7% 6% 0%
(1) (0) (0) (1)
CONTROLAR/ELIMINAR ~ TOTAL 2% 0% 0% 7%
LA PROSTITUCIO 2% 0% 0% 1%
CONTROLAR / ELIMINAR PROSTITUCIO 2% 0% 0% 7%
3) (1) (2) (0)
TOTAL
gf\UNT\Q?R EL MODEL DE 2 6 L3 0
ALTRES SOBRE MODEL DE CIUTAT 7% 6% 13% 0%
15 9 2 1
oL (15) (9) (2) )
ALTRES 29% 52% 13% 27%
ALTRES 29% 52% 13% 27%
29) (15) 7) %)
CAP / RES TOTAL
5,.8% 8,6% 45% 4,.8%
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P29.- QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
CAP / RES CAP / RES 5,8% 8,6% 4.5% 4.8%
33 10 14 9
TOTAL (33) (10) (14) 9)
NS 1,1% 5,1% 9,1% 6,1%
NS 7,1% 5,1% 9,1% 6,1%
P30.- COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0
MOLT DOLENTA?
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 1,9% 1,7% 2,6% 1,4%
BONA 42,0% 41,4% 38,3% 46,9%
NORMAL 32,8% 33,3% 39,0% 25,2%
DOLENTA 15,4% 18,4% 11,0% 17,7%
MOLT DOLENTA 3,5% 4,0% 3,2% 3,4%
NS 4.0% 6% 5,8% 4.8%
NC A% 6% 0% 1%

P30 (RESUM).- COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0
MOLT DOLENTA?

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT BONA/BONA 44,0% 43,1% 40,9% 48,3%
NORMAL 32,8% 33,3% 39,0% 25,2%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 18,9% 22,4% 14,3% 21,1%
NS 4,0% 6% 5,8% 4.8%
NC A% 6% 0% 1%

P31 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
) Mitjana 59 58 58 6,0
SESTO AUNTAMENT e s, 17 18 17 17
(n) (453) (172) (145) (136)
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P31.- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIG DE L'AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1,0% 0% 2,6% 0%
1 9% 2,3% 0% 1%
2 1,7% 3,4% 6% 1,4%
3 4,0% 5,2% 1,9% 54%
4 9,6% 10,3% 8,4% 10,2%
5 21,9% 17,2% 27,9% 19,0%
6 20,8% 24.1% 22,1% 16,3%
7 18,7% 22,4% 14,9% 19,7%
8 12,1% 86% 12,3% 15,0%
9 3,7% 4,0% 2,6% 4.8%
10 6% 1,1% 6% 0%
NS 4 4% 6% 5,8% 6,1%
NC 6% 6% 0% 1,4%

P31 (RESUM).- | CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIO DE L'’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 17,2% 21,3% 13,6% 17,7%
APROVAT 42,7% 41,4% 50,0% 35,4%
NOTABLE 30,8% 31,0% 27,3% 34,7%
EXCEL.LENT 4,3% 5,2% 3,2% 4.8%
NS 4.4% 6% 5,8% 6,1%
NC 6% 6% 0% 1,4%
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P32 (RESUM).- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX 0
QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
OBRES AL METRO / FGC 14,3% 6,3% 27,3% 6,1%
AMPLIACIO / ARRANJAMENT . . . .
CARRERS / VORERES /PLACES 152% 20,7% 11,7% 14,3%
MILLORA INFRAESTRUCTURES, . . . .
LLUM, CLAVEGUERAM, CANALITZACIO 2,9% 57% 2,6% 1%
MERCATS 2% 6% 0% 0%
BIBLIOTEQUES 2% 6% 0% 0%
EQUIPAMENTS DE PROXIMITAT
(EQUIPAMENTS GENT GRAN, 8% 1,7% 6% 0%
CASALS, CENTRES CIVICS, ETC.)
EQUIPAMENTS SANITARIS 5% 1,7% 0% 0%
EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 7% 6% 1,3% 0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 3% 1,1% 0% 0%
APARCAMENT 1,9% 6% 45% 0%
PARCS | ZONES VERDES 53% 6,3% 7.8% 1,4%
ASCENSORS / ESCALES . . . .
MECANIQUES 2% 0% 6% 0%
PISOS DE PROTECCIO OFICIAL / . . . .
PISOS GENT GRAN 8% 2,.9% 0% 0%
CONSTRUCCIO D'EDIFICIS 2% 0% 0% 7%
REFORMA DE L'AV. DIAGONAL 4% 0% 0% 14%
PL LESSEPS 2.9% 6% 6,5% 7%
NS 53,3% 50,6% 37,0% 74.8%

P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX 0
QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
62 11 42 9
TOTAL (62) (11) (42) 9)
14,3% 6,3% 27,3% 6,1%
OBRES AL METRO /FGe OBRES AL METRO / FGC 8% 1,7% 6% 0%
METRO LINIA 9 (SARRIA-SANT o o o o
GERVAS) 8,9% 3,4% 20,1% %
REMODELACI® FGC PL MOLINA 4,6% 1,1% 6,5% 54%
75 36 18 21
TOTAL (75) (36) (18) (21)
15,2% 20,7% 11,7% 14,3%
AMPLIACIO / AMPLIACIO / ARRANJAMENT CARRERS 9.39% 14.9% 7 1% 6.8%
ARRANJAMENT CARRERS / VORERES /PLACES ’ ’ ’ ’
/VORERES /PLACES  RDA GRAL MITRE 2.4% 0% 45% 2,0%
PL MOLINA 1,8% 0% 0% 54%
ASFALT CARRER MAJOR SARRIA 1,7% 57% 0% 0%
MILLORA - (15) (10) (@) (1)
INFRAESTRUCTURES, 2,9% 5,7% 2,6% %
LLUM, CLAVEGUERAM
, - ' MILLORA INFRAESTRUCTURES, LLUM, o 0 0 o
CANALITZACIO CLAVEGUERAM, CANALITZACIO 29% 57% 2,6% 1%
1 1
TOTAL (1) (1) (0) (0)
MERCATS 2% 6% 0% 0%
MERCATS 2% 6% 0% 0%
BIBLIOTEQUES TOTAL (1) (1) (0) (0)
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P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA 0 ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX 0

QUE ESTIGUI PREVIST FER PROXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
TOTAL 2% 6% 0% 0%
BIBLIOTEQUES
BIBLIOTEQUES 2% 6% 0% 0%
EQUIPAMENTS DE TOTAL @) 3) ) )
PROXIMITAT 8% 1,7% 6% 0%
(EQUIPAMENTS GENT
GRAN, CASALS, EQUIPAMENTS DE PROXIMITAT
CENTRES CIVICS, ETC.) (EQUIPAMENTS GENT GRAN, CASALS, 8% 1,7% 6% 0%
CENTRES CIVICS, ETC.)
(3) 3) (0) 0)
EQUIPAMENTS TOTAL 5% 17% 0% 0
SANITARIS 5o i i A
EQUIPAMENTS SANITARIS 5% 1,7% 0% 0%
(3) (1) (2) (0)
EQUIPAMENTS TOTAL o 0 o o
ENSENYAMENT 1% 6% 1,3% 0%
EQUIPAMENTS ENSENYAMENT 7% 6% 1,3% 0%
(2) (2) (0) (0)
EQUIPAMENTS TOTAL o 0 o o
ESPORTIUS 3% L1% 0% 0%
EQUIPAMENTS ESPORTIUS 3% 1,1% 0% 0%
(8) (1) (7) (0)
TOTAL
1,9% 6% 4,5% 0%
APARCAMENT APARCAMENT 4% 6% 6% 0%
APARCAMENT VALLCARCA 2% 0% 6% 0%
APARCAMENT GRAL MITRE 1,2% 0% 3,2% 0%
25 11 12 2
TOTAL (25) (11) (12) (2)
5,3% 6,3% 7.8% 1,4%
PARCS | ZONES VERDES PARCS | ZONES VERDES 2,9% 2,3% 4,5% 1,4%
JARDINS JOAN RAVENTOS 1,2% 4,0% 0% 0%
PARC DE LA TAMARITA 1,2% 0% 3,2% 0%
(1) 0) (1) 0)
ASCENSORS / ESCALES  TOTAL 2 0% 6% 0
MECANIQUES : £ R 0% i
ASCENSORS / ESCALES MECANIQUES 2% 0% 6% 0%
) (5) (5) (0) 0)
PISOS DE PROTECCIO  TOTAL 8% 2 9% 0% 0%
OFICIAL / PISOS GENT : 0% 5 % e
GRAN PISOS DE PROTECCIO OFICIAL / PISOS o 0 o 0
GENT GRAN 8% 2,9% 0% 0%
(1) (0) (0) 1)
CONSTRUCCIO TOTAL o o o o
DEDIFICIS , 2% 0% 0% 1%
CONSTRUCCIG D'EDIFICIS 2% 0% 0% %
(2) 0) (0) )
REFORMA DE L'AV. TOTAL o o o 0
DIAGONAL 4% 0% 0% 1,4%
REFORMA DE L'AV. DIAGONAL 4% 0% 0% 1,4%
12 1 10 1
TOTAL (12) (1) (10) (1)
PL LESSEPS 2,9% 6% 6,5% 7%
PL LESSEPS 2,9% 6% 6,5% 1%
255 88 57 110
TOTAL (255) (88) (57) (110)
NS 53,3% 50,6% 37,0% 74,8%
NS 53,3% 50,6% 37,0% 74,8%
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ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTANCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?

(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
Mitjana 1,5 6,6 7,6 81
OBRES AL METRO / FGC Des.Est. 1,9 2,1 2,0 1,4
(n) (56) (10) (39) (7)
AMPLIACIO / Mitjana 6,6 6,4 6,6 7,0
ARRANJAMENT
CARRERS /VORERES ~ DeS-Est. 2,2 2,6 16 2,0
/PLACES (n) (67) (34) (17) (16)
MILLORA Mitjana 6,1 6,4 55
INFRAESTRUCTURES,
LLUM, CLAVEGUERAM, Des-Est 3.2 3.1 37 :
CANALITZACIO (n) (14) (10) (4) (0)
Mitjana 3,0 3,0
MERCATS Des.Est. . . . .
(n) (1) (1) (0) (0)
Mitjana 7,0 7,0
BIBLIOTEQUES Des.Est. . . . .
(n) (1) (1) (0) (0)
EQUIPAMENTS DE Mitjana 4,0 40
PROXIMITAT
(EQUIPAMENTS GENT  Des.Est. 3,6 3,6
GRAN, CASALS,
CENTRES CIVICS, ETC.) (n) 3) 3) (0) (0)
Mitjana 3,0 3,0
EQUIPAMENTS
SANITARIS Des.Est. 47 47 . .
(n) (2) (2) (0) (0)
Mitjana 9,0 9,0 9,0
EQUIPAMENTS
ENSENYAMENT Des.Est. 1,0 . 1,3 .
(n) (3) (1) (2) (0)
Mitjana 0 0
EQUIPAMENTS
ESPORTIUS Des.Est. . . . .
(n) (1) (1) (0) (0)
Mitjana 59 8,0 5,6
APARCAMENT Des.Est. 3,4 . 3,6 .
(n) (6) (1) (5) (0)
Mitjana 57 55 57 7,0
PARCS | ZONES
VERDES Des.Est. 3,3 2,5 40 0
(n) (22) (11) (10) (1)
ASCENSORS / Mitjana 10,0 . 10,0
ESCALES Des.Est. 0 . 0 .
MECANIQUES ) (1) 0) (1) 0)
PISOS DE PROTECCIO  Mitiana 3.6 3.6
OFICIAL / PISOS GENT ~ Des.Est. 2,2 2,2 . .
GRAN n) (5) (5) (0) (0)
) Mitjana 7,0 . . 7,0
CONSTRUCCIO
D'EDIFICIS Des.Est. 0 . . 0
(n) (1) (0) (0) (1)
Mitjana 6,7 6,0 6,6 8,0
PL LESSEPS Des.Est. 1,8 . 1,9 ,
(n) (12) (1) (10) (1)
81

Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )
Enquesta Domiciliaria

P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTANCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?

(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT) .
(BASE: ENTREVISTATS QUE HAN MENCIONAT DE FORMA ESPONTANIA L'OBRA / OBRES +30 RESPOSTES)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
OBRES AL Mitjana 8,6 8,3 9,0 .
METRO/FGC  (n) n 3) ) 0
OBRES AL '(VéiTRRR?ALgVAﬁ? Mitjana 75 6,0 76 9.0
METRO / FGC 5
GERVASI) (n) (36) ) (30) o)
REMODELACIO  Mitjana 74 55 7,4 8,0
FGC PLMOLINA () (16) ) ®) (6)
ﬁmmﬁ{m Mitjana 6,6 6,3 6,2 7.9
CARRERS /
VORERES (n) (41) (24) (10) %)
AMPLACIG/  /PLACES > . - -
ARRANJAMENT itjana , _ , ,
CARRERS/  RDAGRALMITRE. (10) (0) )
VORERES
Mitj 6,5 . . 6,5
/PLACES PL MOLINA itjana : ,
(n) (6) 0) (0)
ASFALT CARRER Mitjana 6,6 6,6 , _
MAJOR SARRIA  (n) (10) (10) (0) (0)
MILLORA MILLORA »
INFRAESTRUCTU INFRAESTRUCTU Mitjana 6,1 6.4 55
RES, LLUM,  RES, LLUM,
CLAVEGUERAM, CLAVEGUERAM,
CANALTZACIO CANALITZACIO' ™ () (10 @ )
Mitjana 3,0 3,0 . .
MERCATS MERCATS
(n) (1) (1) (0) (0)
Mitjana 7,0 7,0

BIBLIOTEQUES ~ BIBLIOTEQUES

(n) (1) (1) (0) (0)
EQUIPAMENTS  EQUIPAMENTS

DE PROXIMITAT  DE PROXIMITAT  Mitjana 4,0 4,0

(EQUIPAMENTS  (EQUIPAMENTS

GENT GRAN, GENT GRAN,

CASALS, CASALS,

CENTRES CENTRES (n) (3) (3) (0) (0)

civIcS, ETC.)  CIVICS, ETC.)

EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS ~ Mitjana 3,0 3,0 : .

SANITARIS SANITARIS (n) 2 ) (0) (0)

EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS ~ Mitjana 9,0 9,0 9,0 :

ENSENYAMENT ~ ENSENYAMENT () 3) ) o)) (0)

EQUIPAMENTS ~ EQUIPAMENTS ~ Mitjana 0 0 . .

ESPORTIUS ESPORTIUS (n) 1) 1) (0) (0)

Mitj 2 .

e o i 5 0

APARCAMENT =
APARCAMENT  Mitjana 7,0 . 7,0 .
GRALMITRE () @) (0) ) (0)
PARCS | ZONES  Mitjana 49 58 4,2 7,0
VERDES (n) (11) (4) (6) (1)

PARCS | ZONES JARDINS JOAN  Mitjana 53 53 : .

VERDES RAVENTOS m ) (7) 0) (0)
PARC DE LA Mitjana 8,0 . 8,0 .
TAMARITA ) @ (0) () (0)

ASCENSORS/  ASCENSORS/  Mitjana 10,0 . 10,0 .

ESCALES ESCALES

MECANIQUES ~ MECANIQUES () (1) (0) (1) (0)

PISOS DE PISOS DE -

PROTECCIO  PROTECCI0  Muana 36 36

OFICIAL /PISOS  OFICIAL / PISOS

GENTGRAN  GENTGRAN (M) () (5) 0) (0)

CONSTRUCCIO  CONSTRUCCIO  Mitjana 7,0 . : 7,0

D'EDIFICIS D'EDIFICIS (n) (1) (0) (0) (1)

PLLESSEPS  PLLESSEPS  \uand 6.7 6.0 56 8.0

(n) (12) (1) (10) (1)
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Enguesta Domiciliaria

P33.5.- CONEIX 0 HA SENTIT A PARLAR DE LA ZONA 30 (PROHIBICIO DE CIRCULAR A MES DE 30 KM/H PER

ALGUNES ZONES DEL DISTRICTE)?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX 32,4% 37,9% 33,8% 25,9%
NO CONEIX 66,7% 61,5% 65,6% 72,8%
NC ,9% 6% 6% 1,4%
P33.5.1.- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0 MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
1.- VEINS DEL DISTRICTE

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 14,1% 13,2% 16,2% 12,2%
BONA 41,4% 45,4% 37,0% 42,9%
NI BONA NI DOLENTA 10,3% 8,6% 10,4% 11,6%
DOLENTA 9,3% 8,6% 9,7% 9,5%
MOLT DOLENTA 59% 7,5% 52% 54%
NS 18,1% 16,7% 20,1% 17,0%
NC 9% 0% 1,3% 1,4%
P33.5.1 (RESUM).- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0
MOLT DOLENTA PER ALS:
+H+++
1.- VEINS DEL DISTRICTE

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA/BONA 55,4% 58,6% 53,2% 55,1%
NI BONA NI DOLENTA 10,3% 8,6% 10,4% 11,6%
MOLT DOLENTA/DOLENTA 15,3% 16,1% 14,9% 15,0%
NS 18,1% 16,7% 20,1% 17,0%
NC 9% 0% 1,3% 1,4%
P33.5.1.- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0 MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
2.- COMERCIANTS
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BONA 10,1% 8,0% 11,0% 10,9%
BONA 36,7% 40,2% 29,9% 41,5%
NI BONA NI DOLENTA 16,4% 16,7% 21,4% 10,2%
DOLENTA 74% 9,8% 7,8% 4.8%
MOLT DOLENTA 4,1% 5,2% 2,6% 4.8%
NS 24,3% 19,5% 26,0% 26,5%
NC 1,1% 6% 1,3% 1,4%
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P33.5.1 (RESUM).- | VOSTE VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA 0
MOLT DOLENTA PER ALS:

+H+++
2.- COMERCIANTS

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MOLT BONA/BONA 46,8% 48,3% 40,9% 52,4%

NI BONA NI DOLENTA 16,4% 16,7% 21,4% 10,2%

MOLT DOLENTA/DOLENTA 11,4% 14,9% 10,4% 9,5%

NS 24,3% 19,5% 26,0% 26,5%

NC 1,1% 6% 1,3% 1,4%

P33.5.2.- LA UTILITZACIO DE LA BICICLETA S’HA ANAT INCORPORANT PROGRESSIVAMENT A LA VIDA DE LA
CIUTAT. CONEIX L'AMPLIACIO DEL CARRIL BICI AL DISTRICTE DE SARRIA-SANT GERVASI? L'UTILITZA?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CONEIX | UTILITZA 6,9% 6,3% 5,2% 9,5%
CONEIX I NO UTILITZA 29,1% 27,0% 20,8% 40,8%
NO CONEIX 62,7% 66,7% 71,4% 49,0%
NC 1,2% 0% 2,6% 1%

P33.5.2.- | VOSTE CONSIDERA QUE LA DOTACIO DE CARRIL BICI AL DISTRICTE ES INSUFICIENT,
ADEQUADA 0 EXCESSIVA?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
INSUFICIENT 34,8% 38,5% 39,6% 25,9%
ADEQUADA 21,1% 19,0% 18,2% 26,5%
EXCESSIVA 14,4% 14,4% 15,6% 12,9%
NS 28,3% 27,6% 24.0% 34,0%
NC 1,4% 6% 2,6% 1%

P33.5.3.- VOSTE CONEIX L'AMPLIACIO DEL NOMBRE D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE?
| ALGUN NEN O NENA QUE SIGUI FAMILIAR DIRECTE SEU (FILL/A 0 NET/A) LES FA SERVIR?

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CONEIX | FA SERVIR 3,6% 4,0% 4.5% 2,0%
CONEIX I NO FA SERVIR 19,9% 23,0% 14,3% 23,8%
NO CONEIX 75,7% 73,0% 79,2% 74,1%
NC 1% 0% 1,9% 0%

P33.5.3.- | COM VALORA L'AMPLIACIO D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BE, BE,
MALAMENT 0 MOLT MALAMENT?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE 38,1% 32,8% 41,6% 38,8%
BE 31,5% 32,8% 27,9% 34,7%
NI BE NI MALAMENT 6,0% 13,2% 3,2% 2,7%
MALAMENT 2,6% 3,4% 1,3% 3,4%
MOLT MALAMENT 9% 6% 1,9% 0%
NS 20,6% 17,2% 24,0% 19,7%
NC 2% 0% 0% 1%
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P33.5.3 (RESUM).- | COM VALORA L’AMPLIACIO D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BE,
BE, MALAMENT 0 MOLT MALAMENT?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
475

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MOLT BE/BE 69,6% 65,5% 69,5% 73,5%
NI BE NI MALAMENT 6,0% 13,2% 3,2% 2,1%
MOLT MALAMENT/MALAMENT 3,5% 4,0% 3,2% 3,4%
NS 20,6% 17,2% 24,0% 19,7%
NC 2% 0% 0% 1%
P33.5.4 (RESUM).- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORC PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS
NUCLIS HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DELS
SEGUENTS ASPECTES QUE FORMEN PART D’AQUESTA REHABILITACIO?
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

CARRERS VB Mitjana 6.9 65 6.7 76
PRIORITATPERA  Des.Est. 19 20 19 18
LRI ) (439) (163) (142) (134)
, Mitjana 74 6.8 74 79
REHABILITACIO D'
Rl TR 17 17 18 15
" (401) (141) (134) (126)
, Mitjana 73 6.6 75 79
ACCES AL TRANSPORT
ACCLS, T 19 18 20 16
) (424) (155) (137) (132)
, Mitjana 6.7 6.0 6.7 73
DINAMITZACIO DEL
P e 20 20 21 18
" (374) (142) (114) (118)

P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

1.- CARRERS AMB PRIORITAT PER A VIANANTS

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)

TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
0 3% 1,1% ,0% 0%
1 6% 1,1% ,6% 0%
2 1,9% 1,7% 2,6% 1,4%
3 3,0% 2,9% 4,5% 1,4%
4 3,8% 571% 3,2% 2,1%
5 9,2% 10,3% 11,0% 6,1%
6 12,0% 16,7% 13,0% 6,8%
7 24,3% 23,6% 24,7% 24,5%
8 18,6% 19,5% 18,2% 18,4%
9 10,3% 7,5% 9,1% 14,3%
10 8,1% 3,4% 52% 15,6%
NS 7,0% 6,3% 7,8% 6,8%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

2.- REHABILITACIO D’EDIFICIS

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2% 6% 0% 0%
1 2% 6% 0% 0%
2 A% 6% 6% 0%
3 1,2% 2,3% 1,3% 0%
4 2,2% 1,7% 2,6% 2,0%
5 9,1% 11,5% 10,4% 54%
6 11,0% 14,9% 11,7% 6,8%
7 16,3% 17,2% 14,9% 17,0%
8 22,9% 23,0% 20,8% 25,2%
9 12,5% 57% 14,9% 15,6%
10 9,0% 2.9% 9,7% 13,6%
NS 14,0% 19,0% 13,0% 10,9%
NC 1,1% 0% 0% 3.4%

P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORC PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

3.- ACCES AL TRANSPORT PUBLIC

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2% 6% 0% 0%
1 2% 6% 0% 0%
2 8% 1,1% 1,3% 0%
3 1,2% 1,7% 1,9% 0%
4 3.8% 57% 3,9% 2.0%
5 8,7% 14,4% 7.8% 4.8%
6 11,9% 13,2% 13,0% 9,5%
7 18,3% 23,6% 13,0% 19,7%
8 18,0% 18,4% 15,6% 20,4%
9 13,4% 6,3% 16,9% 15,6%
10 12,7% 3,4% 15,6% 17,7%
NS 10,1% 10,9% 11,0% 8,2%
NC 1% 0% 0% 2,0%
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P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORG PER PRESERVAR | REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTORICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIO AL DISTRICTE DEL SEGUENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIO?

4.- DINAMITZACIO DEL COMERG

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 1,1% 1,1% 1,3% 1%
1 5% 1,7% 0% 0%
2 8% 1,1% 1,3% 0%
3 2,6% 2.9% 3,9% 1%
4 4.6% 8,6% 3,2% 2,7%
5 11,0% 14,9% 9,7% 8,8%
6 10,1% 16,1% 7.8% 1,5%
7 19,0% 16,7% 19,5% 20,4%
8 15,0% 11,5% 13,6% 19,7%
9 8,1% 4,6% 8,4% 10,9%
10 5,5% 2,3% 5,2% 8,8%
NS 21,1% 18,4% 26,0% 17,7%
NC 1% 0% 0% 2,0%

P33.5.A.1 (RESUM).- VALORACIG DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES | VALLVIDRERA USUARIS DEL CENTRE
CIVIC ORLANDAI)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
i Mitjana 1,5 15
CENTRE CIVIC CASA
ORLANDAI Des.Est. 1,4 14 . .
(n) (58) (58) (0) (0)

P33.5.A.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / US DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES |

VALLVIDRERA)
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i
Vallvidrera
TOTAL (174) (174)
100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 37,4% 37,4%
CONEIX | NO HA ANAT 19,5% 19,5%
NO CONEIX 43,1% 43,1%
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P33.5.A.1.- CONEIXEMENT / US / VALORACIO DEL CENTRE CiVIC ORLANDAI

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIA, LES TRES TORRES |

VALLVIDRERA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i
Vallvidrera
TOTAL (174) (174)
100,0% 100,0%
4 1,1% 1,1%
5 2,9% 2.9%
6 1,7% 1,7%
7 10,3% 10,3%
8 9,2% 9,2%
9 6,3% 6,3%
10 1,7% 1,7%
NS 4,0% 4,0%
NO HA ANAT 19,5% 19,5%
NO CONEIX 43,1% 43,1%

P33.5.B.1 (RESUM).- VALORACIG DEL CENTRE CiVIC VIL.LA FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL PUTGET | FARRO USUARIS DEL

CENTRE CiVIC VIL.LA FLORIDA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
) Mitjana 18 . 7,8
CENTRE CIVIC VIL.LA
FLORIDA Des.Est. 1,3 . 1,3 .
(n) (62) (0) (62) (0)

P33.5.B.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / US DEL CENTRE CIVIC VIL.LA

FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL

PUTGET | FARRO)

BARRI
TOTAL Sant Gervasi - La
Bonanova i El Putget
(154) (154)

TOTAL
100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 40,9% 40,9%
CONEIX | NO HA ANAT 13,6% 13,6%
NO CONEIX 45,5% 455%

P33.5.B.1.- CONEIXEMENT / US / VALORACIG DEL CENTRE CIVIC VIL.LA

FLORIDA

(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA | EL

PUTGET | FARRO)

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
TOTAL Sant Gervasi - La
Bonanova i El Putget
(154) (154)

TOTAL
100,0% 100,0%
4 6% 6%
5 1,3% 1,3%
6 1,9% 1,9%
7 11,7% 11,7%
8 12,3% 12,3%
9 9,1% 9,1%
10 3,2% 32%
NS 6% 6%
NO HA ANAT 13,6% 13,6%
NO CONEIX 45,5% 45,5%
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P33.5.C.1 (RESUM).- VALORACIO DELS SEGUENTS EQUIPAMENTS:

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY USUARIS DELS EQUIPAMENTS)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
) Mitjana 1,8 . . 1,8

CENTRE CIVIC CASA
SAGNIER Des.Est. 1,1 . . 1,1
(n) (13) (0) (0) (13)
) Mitjana 7,8 . . 7,8

CENTRE CIVIC CAN

CASTELLO Des.Est. 1,4 . . 1,4
(n) (17 (0) (0) (17

P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIO DEL SEGUENT
EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CIVIC CASA SAGNIER

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)

BARRI

TOTAL Sant Gervasi - Galvany

TOTAL (147) (147)
100,0% 100,0%

CONEIX | HA ANAT 10,9% 10,9%
CONEIX | NO HA ANAT 23,1% 23,1%
NO CONEIX 66,0% 66,0%

P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIO / VALORACIO DEL SEGUENT
EQUIPAMENT;

1.- CENTRE CIVIC CASA SAGNIER

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)

(0= MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI
ToAL————————————
0 Sant Gervasi - Galvany
147 147
TOTAL (147) (147)
100,0% 100,0%
6 1,4% 1,4%
7 2,0% 2,0%
8 2,1% 2,1%
9 2,1% 2,7%
NS 1,4% 1,4%
NC 1% 1%
NO HA ANAT 23,1% 23,1%
NO CONEIX 66,0% 66,0%
P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIO DEL SEGUENT
EQUIPAMENT:; )
2.- CENTRE CIVIC CAN CASTELLO
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
BARRI
AL ————————
Sant Gervasi - Galvany
147 147
TOTAL i Hin
100,0% 100,0%
CONEIX | HA ANAT 13,6% 13,6%
CONEIX | NO HA ANAT 22,4% 22,4%
NO CONEIX 63,9% 63,9%
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P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIO / VALORACIO DEL SEGUENT
EQUIPAMENT; )

2.- CENTRE CIVIC CAN CASTELLO

(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)

(0= MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL Sant Gervasi - Galvany

TOTAL (147) (147)
100,0% 100,0%

6 2,1% 2,1%
7 2,1% 2,1%
8 2,0% 2,0%
9 2,1% 2,1%
10 1,4% 1,4%
NS 1,4% 1,4%
NC 1% 7%
NO HA ANAT 22,4% 22,4%
NO CONEIX 63,9% 63,9%

P34.- EM SABRIA DIR, MES 0 MENYS, ON ESTA SITUADA:
1.- LA SEU DEL SEU DISTRICTE (L’AJUNTAMENT DEL DISTRICTE)

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CORRECTE 61,0% 80,5% 55,8% 49,7%
INCORRECTE 10,4% 5,7% 13,6% 10,9%
NS 28,5% 13,8% 30,5% 39,5%

P34.- EM SABRIA DIR, MES 0 MENYS, ON ESTA SITUADA: .
2.- L'OFICINA D’ATENCIO AL CIUTADA DEL DISTRICTE (OAC, OFICINA ON POT ANAR A FER TRAMITS,
EMPADRONAR-SE, DEMANAR INFORMACIO...)

(ESPONTANIA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CORRECTE 45,2% 63,2% 40,3% 34,7%
INCORRECTE 6,7% 1,7% 9,7% 7,5%
NS 48,2% 35,1% 50,0% 57,8%

P34.A.- L'ULTIM ANY HA ANAT A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D’ATENCIO AL CIUTADA?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

(475) (174) (154) (147)

TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 28,1% 39,7% 24,7% 21,8%
NO 71,4% 60,3% 74,7% 77,6%
NS /NO RECORDA 5% 0% 6% 1%

P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIO FA DE L’ATENCIO REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA)

(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

,  Mitjana 76 73 75 8,0
VALORACI® ATENCIO
bt Des.Est. 21 22 23 18
(n) (139) (69) (38) (32)
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P34.B.- QUINA VALORACIO FA DE L’'ATENCIG REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE 0 A L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

S e s o g St Snasi-Gaary

— (139) (69) (38) (32)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

0 2,6% 0% 5,3% 3,1%
1 1,2% 29% 0% 0%
2 1,2% 29% 0% 0%
3 2,1% 2,9% 2,6% 0%
4 1,8% 4,3% 0% 0%
5 21% 29% 2,6% 0%
6 72% 12% 79% 6,2%
7 15,1% 203% 13,2% 9,4%
8 33,0% 23,2% 36,8% 43,8%
9 22,9% 23,2% 21,1% 25,0%
10 10,9% 10,1% 10,5% 12,5%

P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIO FA DE L'ATENCIG REBUDA?

BASE: HAN ANAT L'ULTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
139 69 38 32
TOTAL (139) (69) (38) (32)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
SUSPES 8,8% 13,0% 7,9% 3,1%
APROVAT 9,3% 10,1% 10,5% 6,2%
NOTABLE 48,1% 43,5% 50,0% 53,1%
EXCEL.LENT 33,8% 33,3% 31,6% 37,5%

P35.- AMB QUINA FREQUENCIA ACOSTUMA A LLEGIR LA PREMSA IMPRESA 0 PER INTERNET?

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CADA DIA 65,9% 57,5% 67,5% 711,4%
NOMES ELS CAPS DE SETMANA 6,9% 9,2% 6,5% 5,4%
DE TANT EN TANT 18,5% 25,3% 16,2% 15,0%
QUASI MAI 1,4% 6% 2,6% 1%
MAI 1,3% 1,5% 1,1% 1,5%
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P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS 0 PER INTERNET)?

(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)

(ESPONTANIA)
(PRIMERA RESPOSTA)
BARRI

TOTAL (440) (161) (143) (136)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 53 4% 57,8% 51,0% 52,2%
ELPERIODICO (EN CATALA) 6,2% 6,8% 9,1% 2,2%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 53% 6% 7,7% 6,6%
EL PAIS 10,6% 13,7% 10,5% 8,1%
AVUI 5,3% 4,3% 5,6% 5,9%
EL MUNDO 1,7% 1,2% 2,8% 7%
LA RAZON A% 6% 0% 7%
EL PUBLICO A% 6% 7% 0%
DIARIS ESPORTIUS 2,6% 1,9% 2,8% 2,9%
DIARIS GRATUITS 11,1% 9,9% 1.7% 16,2%
ALTRES DIARIS COMARCALS/LOCALS 3% 0% 7% 0%
DIARIS INTERNACIONALS 1,3% 1,2% 7% 2,2%
DIARIS ECONOMICS 1,0% 0% 7% 2,2%
ALTRES 2% 6% 0% 0%
NC 2% 6% 0% 0%
P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS 0 PER INTERNET)?
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTANIA)
(SEGONA RESPOSTA)

BARRI

TOTAL (440) (161) (143) (136)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 11,8% 9,9% 12,6% 12,5%
EL PERIODICO (EN CATALA) 6,9% 4.3% 8,4% 7,4%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 5,8% 5,6% 3,5% 8,8%
EL PAIS 8,9% 8,1% 8,4% 10,3%
AVUI 41% 4.3% 4.2% 3,7%
EL MUNDO 3,1% 3,7% 3,5% 2,2%
ABC 3% 0% 1% 0%
LA RAZON 5% 0% 1% 1%
EL PUNT 1% 6% 0% 1,5%
EL PUBLICO 1,1% 0% 2,8% 0%
DIARIS ESPORTIUS 41% 3,7% 3,5% 5,1%
DIARIS GRATUITS 5,5% 3,7% 8,4% 3,7%
DIARIS INTERNACIONALS 9% 1,2% 1% 1%
DIARIS ECONOMICS 8% 0% 1,4% 1%
ALTRES 6% 1,2% 0% 1%
NC 45,0% 53,4% 41,3% 41,9%
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P35.A.- QUINS SON ELS DIARIS QUE LLEGEIX MES HABITUALMENT (IMPRESOS 0 PER INTERNET)?

(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTANIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i

BARRI

Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (440) (161) (143) (136)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LA VANGUARDIA 65,2% 67,7% 63,6% 64,7%
EL PERIODICO (EN CATALA) 13,1% 11,2% 17,5% 9,6%
EL PERIODICO (EN CASTELLA) 11,1% 6,2% 11,2% 15,4%
EL PAIS 19,6% 21,7% 18,9% 18,4%
AvUI 9,4% 8,7% 9,8% 9,6%
EL MUNDO 4.8% 50% 6,3% 2,9%
ABC 3% 0% 1% 0%
LA RAZON 9% 6% 1% 1,5%
EL PUNT 1% 6% 0% 1,5%
EL PUBLICO 1,5% 6% 3,5% ,0%
DIARIS ESPORTIUS 6,7% 5,6% 6,3% 8,1%
DIARIS GRATUITS 16,6% 13,7% 16,1% 19,9%
ALTRES DIARIS COMARCALS/LOCALS 3% 0% 7% 0%
DIARIS INTERNACIONALS 2,2% 2,5% 1,4% 2,9%
DIARIS ECONOMICS 1,8% 0% 2,1% 2,9%
ALTRES 6% 1,2% ,0% 1%
NC 2% 6% 0% 0%
P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIG ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?
(ESPONTANIA)
(PRIMERA RESPOSTA)

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 13,2% 11,5% 13,0% 15,0%
V2 1,6% 1,1% 2,6% 1%
V3 49,6% 56,9% 53,2% 38,8%
K3/C33 2,6% 1,7% 2,6% 3,4%
ANTENA 3 8,9% 8,6% 9,1% 8,8%
TELE 5 6,6% 2,9% 4,5% 12,2%
CUATRO 4,6% 4,0% 1,3% 8,8%
LA SEXTA 2,1% 2,9% 1,9% 3,4%
BARCELONA TV 2% 0% 0% 1%
CITY TV /TD8 6% 1,1% 6% ,0%
CANAL + 1,5% 1,1% 1,3% 2,0%
ALTRES CANALS 3,3% 4,0% 3,9% 2,0%
NO MIRA LA TELEVISIO 3,0% 4,0% 1,9% 3,4%
NO TE TELEVISIO 1,2% 0% 2,6% 1%
NS 2% 0% 6% 0%
NC 2% 0% 6% 0%
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P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIO ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)

(SEGONA RESPOSTA)
BARRI
e e onsnas g, 2nt s - Gahany
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
V1 11,0% 14,4% 13,6% 4,8%
WV 4,2% 6,3% 3,2% 3,4%
V3 10,2% 6,3% 9,7% 14,3%
K3/C33 10,1% 12,6% 11,0% 6,8%
3-24 1% 0% 1,9% 0%
ANTENA 3 9,4% 8,6% 10,4% 8,8%
TELE 5 11,2% 10,9% 11,0% 11,6%
CUATRO 12,0% 11,5% 11,0% 13,6%
LA SEXTA 5,0% 4,6% 1,9% 8,8%
BARCELONA TV 2,0% 6% 2,6% 2,1%
CITYTV/TD8 4,3% 3,4% 3,9% 54%
CANAL + 1,5% 34% 1,3% 0%
ALTRES CANALS 2,4% 4,0% 2,6% 1%
NC 16,0% 13,2% 15,6% 19,0%

P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIG ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)

(TERCERA RESPOSTA)
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TVl 7,0% 6,3% 6,5% 8,2%
V2 5,5% 5,7% 7,8% 2,7%
V3 41% 4.6% 2,6% 5,4%
K3/C33 2,6% 4,0% 1,3% 2,1%
3-24 2,1% 1,7% 4.5% 1,4%
ANTENA 3 5,9% 6,3% 5,8% 54%
TELE 5 8,0% 8,6% 9,1% 6,1%
CUATRO 7,3% 46% 9,1% 1,5%
LA SEXTA 1,4% 1,5% 1,8% 6,8%
BARCELONA TV 1,0% 1,1% 6% 1,4%
CITYTV/TD8 2,1% 1,7% 1,9% 2,1%
CANAL + 1,2% 1,7% 6% 1,4%
ALTRES CANALS 3,8% 4,0% 5,2% 2,0%
NC 41,5% 42.0% 37,0% 46,3%
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P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIO ACOSTUMA A VEURE MES HABITUALMENT?

(ESPONTANIA)
(SUMA DE LES TRES RESPOSTES)

BARRI

e e onsnas g, 2nt s - Gahany

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

V1 31,1% 32,2% 33,1% 27,9%
V2 11,3% 13,2% 13,6% 6,8%
V3 63,9% 67,8% 65,6% 58,5%
K3/C33 15,3% 18,4% 14,9% 12,9%
3-24 3,4% 1,7% 6,5% 1,4%
ANTENA 3 24,1% 23,6% 25,3% 23,1%
TELE 5 25,7% 22,4% 24,7% 29,9%
CUATRO 23,8% 20,1% 21,4% 29,9%
LA SEXTA 15,0% 14,9% 11,7% 19,0%
BARCELONA TV 3,3% 1,7% 3,2% 4,8%
CITYTV/TD8 7,0% 6,3% 6,5% 8,2%
CANAL + 4,2% 6,3% 3,2% 3,4%
ALTRES CANALS 8,5% 10,9% 10,4% 4,1%
NO MIRA LA TELEVISIO 3,0% 4,0% 1,9% 3,4%
NO TE TELEVISIO 1,2% 0% 2,6% 1%
NS 2% 0% ,6% 0%
NC 2% 0% 6% 0%

P37.- VOSTE TE TELEFON MOBIL PROPI (SEU O QUE FACI SERVIR DE MANERA COMPARTIDA)?

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 90,6% 90,2% 90,9% 90,5%
NO 9,4% 9,8% 9,1% 9,5%

P38.- DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA VEGADA INTERNET?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 68,0% 73,0% 68,8% 62,6%
NO 32,0% 27,0% 31,2% 37,4%

P39.- DURANT ELS DARRERS TRENTA DIES, HA FET SERVIR ALGUNA VEGADA EL CORREU ELECTRONIC?

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
si 66,6% 72,4% 66,2% 61,9%
NO 33,4% 27,6% 33,8% 38,1%
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P40/P41 (RESUM).- ESCALA IDEOLOGICA | SENTIMENT DE PERTINENGA

IDEOLOGIA (1=EXT.ESQUERRA / 7=EXT.DRETA)

PERTINENGA (1=UNICAMENT ESPANYOL / 5=UNICAMENT CATALA)

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
Mitjana 35 3,4 35 3,7
IDEOLOGIA Des.Est. 1,3 1,3 1,5 1,3
(n) (368) (127) (120) (121)
Mitjana 34 35 35 33
PERTINENGA Des.Est. 1,0 1,2 1,0 1,0
(n) (420) (156) (134) (130)
P40.- EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE?
BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
EXTREMA ESQUERRA 9% 6% 1,3% 7%
ESQUERRA 22,4% 21,3% 26,6% 18,4%
CENTRE ESQUERRA 16,0% 19,0% 13,0% 17,0%
CENTRE 18,8% 19,0% 14,3% 23,8%
CENTRE DRETA 13,2% 7,5% 14,3% 17,0%
DRETA 58% 52% 7,1% 4.8%
EXTREMA DRETA ,9% 6% 1,3% 1%
APOLITIC 9,6% 16,1% 7,1% 6,8%
NS 7,0% 52% 9,1% 6,1%
NC 55% 571% 58% 4,.8%
P41.- EN LA SEGUENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE?
BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

TOTAL (475) (174) (154) (147)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
UNICAMENT ESPANYOL 5,8% 8,6% 3,9% 54%
MES ESPANYOL QUE CATALA 4,6% 4,6% 2,6% 6,8%
TAN ESPANYOL COM CATALA 40,8% 32,8% 43,5% 44.9%
MES CATALA QUE ESPANYOL 22,2% 23,6% 21,4% 21,8%
UNICAMENT CATALA 14,9% 20,1% 15,6% 9,5%
ALTRES 8,6% 6,9% 8,4% 10,2%
NS 1,7% 1,7% 1,9% 1,4%
NC 1,5% 1,7% 2,6% 0%

96
Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P42.- A QUIN PARTIT VA VOTAR A LES DARRERES ELECCIONS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA (27 DE MAIG
DE 2007)?

(ESPONTANIA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
PP 6,1% 4,0% 5,8% 8,2%
Clu 17,5% 15,5% 18,8% 17,7%
ERC 5,9% 57% 4.5% 1,5%
PSC (PSOE) 9,4% 10,9% 10,4% 6,8%
IC-V / EUIA 42% 6,3% 3,9% 2,1%
ALTRES 2% 6% 0% 0%
EN BLANC 3,4% 3,4% 3,2% 3,4%
NO VA VOTAR 21,8% 23,6% 18,2% 24.5%
NO RECORDA 6,0% 6,9% 4.5% 6,8%
NO CONTESTA 12,7% 13,2% 14,9% 9,5%
NO PODIA VOTAR o o o o
(NACIONALITAT/EDAT) 13,0% 9.8% 15,6% 12,3%
P43_F.- TIPUS DE FAMILIA
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
PERSONA SOLA 18,1% 12,6% 21.4% 19,0%
PARELLA SOLA 24.4% 23,6% 22,1% 27,2%
PARELLA AMB FILLS 35,8% 46,6% 32,5% 29,9%
MONO-PARENTAL AMB FILLS 9,0% 1,5% 9,1% 10,2%
ALTRES FAMILIA 51% 2.9% 1,1% 4.8%
ALTRES SITUACIONS 1,6% 6,9% 1,1% 8,8%
P43_T.- ACTIVITAT DE L'ENTREVISTAT
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TREBALLA 50,8% 51,7% 48,7% 52,4%
NO TREBALLA 49,2% 48,3% 51,3% 47,6%

P43_NUM (RESUM).- NOMBRE DE PERSONES AL DOMICILI QUE:

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

Mitjana 2,7 2,8 2,6 2,6
VIUEN Des.Est. 13 1,2 14 1,2
(n) (475) (174) (154) (147)
Mitjana 13 13 13 13
TREBALLEN Des.Est. 1,0 1,0 1,0 9
(n) (475) (174) (154) (147)
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P43_Y3.- NOMBRE DE PERSONES VIUEN AL DOMICILI

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

UN 18,1% 12,6% 21,4% 19,0%
DOS 35,2% 32,8% 35,7% 36,7%
TRES 22,3% 25,3% 18,8% 23,8%
QUATRE 15,2% 20,7% 13,6% 12,2%
CINC 7,1% 8,0% 7,8% 54%
SIS 1,6% 6% 1,3% 2,1%
SET 2% 0% 6% 0%
NOU 2% 0% 6% 0%

P43_Y4.- NOMBRE DE PERSONES TREBALLEN AL DOMICILI

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CAP 23,5% 24.7% 24,7% 21,1%
UN 33,6% 25,3% 351% 39,5%
DOS 34.2% 41.4% 32,5% 29,9%
TRES 6,7% 8,0% 45% 8,2%
QUATRE 1,6% 6% 2,6% 1,4%
SIS 2% 0% 6% 0%

P43_X1.- SEXE DEL MEMBRE DE LA LLAR AMB ELS INGRESSOS MES ALTS:

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HOME 62,0% 67,2% 54,5% 66,0%
DONA 38,0% 32,8% 45,5% 34,0%

P44.- LA SEVA SITUACIO PERSONAL ES...
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

475 174 154 147

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SOLTER/A 26,3% 24,1% 26,0% 28,6%
CASAT/DA / AMB PARELLA (AMB LA o 9 9 o
QUE CONVIU) 55,3% 61,5% 50,6% 55,1%
SEPARAT/DIVORCIAT 7,9% 7,5% 9,7% 6,1%
VIDU/A 9,9% 6,3% 13,0% 9,5%
NC 6% 6% 6% 1%

P45.- | EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ES... (ON VIVIEN ELS SEUS PARES QUAN VA NEIXER)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BARCELONA CIUTAT 55,5% 56,9% 57,1% 52,4%
RESTA CATALUNYA 12,5% 14,9% 13,6% 8,8%
RESTA D’ESPANYA 15,9% 17,2% 10,4% 21,1%
ESTRANGER 16,1% 10,9% 18,8% 17,7%
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P46.- LLOC DE NAIXEMENT DELS SEUS PARES

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TOTS DOS A CATALUNYA 42.2% 40,8% 46,1% 38,8%
TOTS DOS FORA DE CATALUNYA 42,0% 43,7% 37,7% 45,6%
UN D’ELLS NASCUT A CATALUNYA | L’ o o o o
ALTRE FORA 15,4% 14,9% 15,6% 15,6%
NC 4% 6% 6% 0%
P47.- LLENGUA HABITUAL
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CATALA 51,1% 55,7% 53.9% 135%
CASTELLA 15,1% 12,0% 39,6% 54,4%
ALTRES LLENGUES 3,4% 17% 5,8% 2,0%
NC 4% 6% 6% 0%
P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...
-
1.- ENTEN
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 95,8% 97,1% 94,8% 95,9%
NO 3,9% 2,9% 45% 41%
NC 2% 0% 6% 0%
P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...
-+
2.- EL PARLA
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 81,3% 82,8% 79,2% 82,3%
NO 18,5% 17.2% 20,1% 17,7%
NC 2% 0% 6% 0%
P48.- RESPECTE AL CATALA, VOSTE...
-+
3.- L'ESCRIU
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 63,0% 68,4% 61,0% 60,5%
NO 36,7% 31,6% 38,3% 39,5%
NC 2% 0% 6% 0%

P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE Si

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
L’ENTEN 95,8% 97,1% 94,8% 95,9%
EL PARLA 81,3% 82,8% 79,2% 82,3%
L’ESCRIU 63,0% 68,4% 61,0% 60,5%
99

Direcci6 de Serveis d'Estudis i Avaluacié
8 de maig - 7 de juliol de 2009



ENQUESTA DE SERVEIS MUNICIPALS ( SARRIA - SANT GERVASI )

Enguesta Domiciliaria

P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE NO

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
'ESCRIU 36,7% 31,6% 38,3% 39,5%
EL PARLA 18,5% 17,2% 20,1% 17,7%
L’ENTEN 3,9% 2,9% 4,5% 4,1%

P48 (RESUM).- RESPECTE AL CATALA, VOSTE NO CONTESTA

BARRI

TOTAL Sant Gervasi - La
Bonanova i El Putget

L’ENTEN 2% 6%
EL PARLA 2% 6%
L'ESCRIU 2% 6%

P49.- DES DEL PUNT DE VISTA RELIGIGS VOSTE COM ES CONSIDERA?

(ESPONTANIA)
BARRI
S LT e e o Sant Genasi - Galany
— (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CATOLIC PRACTICANT 27,0% 26,4% 27,9% 26,5%
CATOLIC NO PRACTICANT 41,2% 42,5% 37,1% 44.2%
ALTRES CONFESSIONS CRISTIANES
(PROTESTANT, EVANGELISTA, 1,5% 0% 3.2% 1%
TESTIMONI DE JEHOVA,0RTODOX...)
MUSULMA 2% 0% 6% 0%
EEII_)IIGSITOANSS S{}E{I)ENTALS (HINDUISTA, 7% 6% 13% 0%
NO CREIENT 26,8% 25,9% 26,6% 27,9%
ALTRES 6% 1,1% 0% %
NS 2% 6% 0% 0%
NC 1,8% 2,9% 2,6% 0%

P50.- NIVELL D’ESTUDIS ACABATS DE L'ENTREVISTAT

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS QUE PRIMARIS 2,1% 2,3% 2,6% 1,4%
PRIMARIS (PRIMARIA, EGB, ESO) 11,7% 12,1% 11,0% 12,2%
SECUNDARIS (BATXILLERAT, PREU, o o o o
BUP, COU) 21,8% 14,9% 24.7% 24.5%
SECUNDARIS PROFESSIONALS
(COMERG, FP1, FP2, MODULS 14,3% 16,1% 13,0% 14,3%
PROFESSIONALS)
UNIVERSITARIS (DIPLOMATURA,
GRAU MIG, SUPERIOR, POSTGRAU, 49,7% 54,0% 48,1% 47 6%
DOCTORAT, MASTER)
NC A% 6% 6% 0%
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P51.- ACTUALMENT, QUINA ES LA SEVA ACTIVITAT LABORAL?

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TREBALLA PER COMPTE PROPI 13,1% 14.4% 13,0% 12,2%
TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI 37,6% 37,4% 35,7% 40,1%
JUBILAT/DA 26,4% 27,6% 26,0% 25.9%
ATURAT/DA / BUSCA FEINA 6.9% 5,7% 8.4% 6,1%
TASQUES DE LA LLAR (NO . . . .
e 87% 4,6% 11,7% 8.8%
ESTUDIANT 71% 9.8% 5.2% 6,.8%
NG 2% 6% 0% 0%
P51.A.- | QUINA ES LA SEVA OCUPACIG?
(BASE: TREBALLEN EN L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
242 90 75 77
TOTAL (242) (90) (75) (77)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI . . . .
AMB MES DE 3 TREBALLADORS 3,0% 2,.2% 4,0% 2,6%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 . . . .
MENYS TREBALLADORS 21,2% 24.4% 21,3% 18,2%
PROFESSIONAL / TECNIC / . . . .
COMANDAMENT INTERMEDI 39,3% 42,2% 37,3% 39,0%
EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA, . . . .
SERVEIS, COMERCIALS 17.5% 16,7% 18,7% 169%
TREBALLADORS DE RESTAURACIO,
COMERG, SERVEIS PERSONALS, 13,5% 11,1% 14.7% 14,3%
SEGURETAT
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA| . . . .
ey 5.2% 2.2% 4,0% 9,1%
NG 3% 1,1% 0% 0%

P51.B.- ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT REMUNERADA? | QUINA ERA LA SEVA
OCUPACIO0?

(BASE: NO TREBALLEN EN L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)

BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
197 66 71 60
TOTAL (197) (66) (71) (60)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI . . . .
AMB MES DE 3 TREBALLADORS 55% 6,1% 56% 50%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 : . . .
MENYS TREBALLADORS 94% 61% 9,9% 11,7%
PROFESSIONAL / TECNIC / . . . .
COMANDAMENT INTERMEDI 22,1% 25,8% 23,3% 16,7%
EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA | . . . .
S 21.8% 15,2% 19,7% 30,0%
TREBALLADORS DE RESTAURACIO,
COMERG, SERVEIS PERSONALS, 17,2% 27.3% 11,3% 16,7%
SEGURETAT
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | . . . .
i 9,0% 12,1% 12,7% 1,7%
NO HA TREBALLAT MAI 14,9% 76% 16,9% 18,3%
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P52.- NIVELL D'ESTUDIS ACABATS DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR

(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR)

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
1 4 4

TOTAL (159) (65) (40) (54)

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
MENYS QUE PRIMARIS 1% 0% 0% 1,9%
PRIMARIS (PRIMARIA, EGB, ESO) 10,7% 10,8% 10,0% 11,1%
SECUNDARIS (BATXILLERAT, PREU, o o o o
BUP, COU) 11,1% 9,2% 17,5% 1,4%
SECUNDARIS PROFESSIONALS
(COMERG, FP1, FP2, MODULS 6,1% 9,2% 10,0% 0%
PROFESSIONALS)
UNIVERSITARIS (DIPLOMATURA,
GRAU MIG, SUPERIOR, POSTGRAU, 69,8% 67,7% 62,5% 71,8%
DOCTORAT, MASTER)
NS 1,0% 3,1% 0% 0%
NC 1% 0% 0% 1,9%

P53.- ACTUALMENT, QUINA ES L’ACTIVITAT LABORAL DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR?

(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR)

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
159 65 40 54
TOTAL (159) (65) (40) (54)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TREBALLA PER COMPTE PROPI 24,9% 21,5% 25,0% 27,8%
TREBALLA PER COMPTE D’ALTRI 56,3% 61,5% 62,5% 46,3%
JUBILAT/DA 17,0% 15,4% 12,5% 22,2%
NC 1,9% 1,5% 0% 3,7%

P53.A.- | QUINA ES LA SEVA OCUPACIO?

(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR | TREBALLA EN L'ACTUALITAT)

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
129 54 35 40
TOTAL (129) (54) (35) (40)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI . . . .
AMB MES DE 3 TREBALLADORS 12.2% 18,5% 29% 150%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 . . . .
MENYS TREBALLADORS 22,2% 18,5% 25,1% 22,5%
PROFESSIONAL / TECNIC / . . . .
COMANDAMENT INTERMEDI 38,1% 37,0% 37,1% 40,0%
EMPLEAT ADMINISTRATIU D'OFICINA, . . . .
SERVEIS, COMERCIALS 16,5% 16,7% 22,3% 10,0%
TREBALLADORS DE RESTAURACIO,
COMERG, SERVEIS PERSONALS, 6,5% 5,6% 114% 25%
SEGURETAT
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | . . . .
CONSTRUCCIO 3,8% 3,7% 0% 7,5%
NC 8% 0% 0% 25%
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P53.B.- ANTERIORMENT HAVIA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT REMUNERADA? | QUINA ERA LA SEVA

PROFESSIO?
(BASE: NO ES L'ENTREVISTAT QUI APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR | NO TREBALLA EN L'ACTUALITAT)
(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
27 10 5 12
TOTAL (27) (10) (5) (12)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIRECTIU / GERENT / EMPRESARI o o o o
AMB MES DE 3 TREBALLADORS 10,0% 20,0% 0% 83%
AUTONOM / EMPRESARI AMB 3 0 o o o o
MENYS TREBALLADORS 224% 20,0% 20,0% 25,0%
PROFESSIONAL / TECNIC / o o o o
COMANDAMENT INTERMEDI 21,8% 100% 40,0% 33,3%
EMPLEAT ADMINISTRATIU D’OFICINA, o o o o
SERVEIS, COMERCIALS 13,5% 30,0% 20,0% 0%
TREBALLADOR / OBRER INDUSTRIA | o o o o
CONSTRUCCIO 18,4% 20,0% 20,0% 16,7%
NC 7,9% 0% 0% 16,7%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
+HHH+
1.- GOS 0 GOSSO0S
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera ~ Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
sl 13,5% 17,2% 12,3% 11,6%
NO 86,3% 822% 87,1% 88,4%
NC 2% 6% 0% 0%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
P
2.- ORDINADOR
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 79,3% 79,3% 77,9% 81,0%
NO 20,5% 20,1% 2,1% 19,0%
NC 2% 6% 0% 0%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
I .
3.- LINIA DE TELEFON FIX
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i EI Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 89,7% 89,1% 88,3% 91,8%
NO 10,1% 10,3% 11,7% 8,2%
NC 2% 6% 0% 0%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
+HHH+ i
4.- CONNEXIO A INTERNET
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 73,5% 71,0% 12,1% 12,1%
NO 26,1% 22,4% 27,3% 27,9%
NS 2% 0% 6% 0%
NC 2% 6% 0% 0%
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P54.- A CASA SEVA TENEN...
++++
5.- ASSECADORA

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
47 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
si 37,3% 47,7% 34,4% 31,3%
NO 62,1% 51,7% 65,6% 67,3%
NC 6% 6% 0% 14%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
+H+++
6.- RENTAPLATS
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
si 58,7% 68,4% 52,6% 57,1%
NO 20,7% 310% 47,4% 41,5%
NC 6% 5% 0% 14%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
N .
7.- MUTUA MEDICA PRIVADA
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Si 60,2% 64,4% 57,8% 59,2%
NO 39,2% 35,1% 42.2% 39,5%
NC 6% 6% 0% 1,4%
P54.- A CASA SEVA TENEN...
+H+++ R
8.- SEGONA RESIDENCIA
BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sl 33,3% 38,5% 24,0% 39,5%
NO 65,9% 60,3% 76,0% 59,2%
NS 2% 6% 0% 0%
NC 6% 6% 0% 1,4%
P54 (RESUM).- A CASA SEVA TENEN...
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
LINIA DE TELEFON FIX 89,7% 89,1% 88,3% 91,8%
ORDINADOR 79,3% 79,3% 77,9% 81,0%
CONNEXIO A INTERNET 73,5% 77,0% 72,1% 12,1%
MUTUA MEDICA PRIVADA 60,2% 64,4% 57,8% 59,2%
RENTAPLATS 58,7% 68,4% 52,6% 57,1%
ASSECADORA 37,3% 47.7% 34.4% 31,3%
SEGONA RESIDENCIA 33,3% 38,5% 24,0% 39,5%
GOS 0 GOSSOS 13,5% 17,2% 12,3% 11,6%
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P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO TENEN...

BARRI
GOS 0 GOSS0S 86,3% 82,2% 87,7% 88,4%
SEGONA RESIDENCIA 65,9% 60,3% 76,0% 59,2%
ASSECADORA 62,1% 51,7% 65,6% 67,3%
RENTAPLATS 40,7% 31,0% 47,4% 41,5%
MUTUA MEDICA PRIVADA 39,2% 35,1% 42,2% 39,5%
CONNEXIO A INTERNET 26,1% 22,4% 27,3% 27,9%
ORDINADOR 20,5% 20,1% 22,1% 19,0%
LINIA DE TELEFON FIX 10,1% 10,3% 11,7% 8,2%

P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO SAP SI TENEN...

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget

CONNEXIO A INTERNET 2% 0% 6%

SEGONA RESIDENCIA 2% 6% 0%
P54 (RESUM).- A CASA SEVA NO CONTESTA SI TENEN...

BARRI

TOTAL i3 i
Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - Galvany

Vallvidrera
ASSECADORA 6% 6% 1,4%
RENTAPLATS 6% 6% 1,4%
MUTUA MEDICA PRIVADA 6% 6% 1,4%
SEGONA RESIDENCIA 6% 6% 1,4%
GOS 0 GOSS0S 2% 6% 0%
ORDINADOR 2% 6% 0%
LINIA DE TELEFON FIX 2% 6% 0%
CONNEXIO A INTERNET 2% 6% 0%

P55 (RESUM).- APROXIMADAMENT QUANTS METRES QUADRATS TE EL SEU PIS/CASA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La .

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
Mitjana 94,7 103,5 90,1 92,7

METRES QUADRATS
HEIRES DesEst. 34 36,1 318 8
(n) (415) (146) (136) (133)

P55.- APROXIMADAMENT QUANTS METRES QUADRATS TE EL SEU PIS/CASA?

(ESPONTANIA)
BARRI
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
FINS 50 M2 6,3% 4,0% 1,1% 1,5%
DE 51 A 60 M2 5,9% 3,4% 6,5% 71.5%
DE61A70M2 8,7% 8,6% 9,1% 8,2%
DE 71 A 80 M2 11,3% 1,5% 12,3% 13,6%
DE 81 A 90 M2 11,4% 9,2% 13,0% 11,6%
DE 91 A 100 M2 11,9% 13,2% 12,3% 10,2%
DE 101 A 120 M2 13,0% 11,5% 14,3% 12,9%
DE 121 A 150 M2 9,8% 12,1% 7,8% 10,2%
MES DE 150 M2 9,3% 14,4% 5,8% 8,8%
NS 10,3% 13,2% 10,4% 1,5%
NC 2,0% 2.9% 1,3% 2,0%
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P56 (RESUM).- APROXIMADAMENT ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS ES SITUA EL VOLUM
D’INGRESSOS MENSUALS NETS DE LA SEVA FAMILIA?

BARRI

TOTAL  Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La

Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany

Mitjana 2260,4 2517,2 21388 21758
VOLUM INGRESSOS
MENSUALS Des.Est. 1333,9 1458,6 1339,0 11558
(n) (232) (86) (85) (61)

P56.- APROXIMADAMENT ENTRE QUINA D’AQUESTES QUANTITATS ES SITUA EL VOLUM D'INGRESSOS MENSUALS
NETS DE LA SEVA FAMILIA?

BARRI

TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MENYS DE 500 € 1,2% 1,1% 6% 2,0%
DE 501 A 750 € 2,6% 4,0% 3,2% 1%
DE 751 A 1.000 € 3,5% 2,3% 5,2% 2,7%
DE 1.001 A 1.250 € 6,4% 2.9% 10,4% 4.8%
DE 1.251 A1.500 € 4,9% 46% 5,8% 41%
DE1.501 A1.750 € 3,2% 46% 3,2% 2,0%
DE1.751 A2.000 € 3,1% 1,7% 3,2% 41%
DE 2.001 A 2.500 € 5,9% 5,7% 6,5% 5,4%
DE 2.501 A 3.000 € 4.8% 46% 3,2% 6,8%
DE 3.001 A 3.500 € 4,4% 6,3% 3,2% 41%
DE 3.501 A 4.000 € 2,1% 2,9% 3,2% 2,0%
DE 4.001 A 4.500 € 2.3% 2.9% 3,2% 1%
DE 4.501 A 5.000 € 1,9% 2,3% 1,9% 1,4%
MES DE 5.000 € 2,0% 3,4% 1,9% 1%
NS 20,0% 21,3% 17,5% 218%
NC 30,9% 29,3% 27,3% 36,7%

P57.- RESPECTE A LA SITUACIO ECONOMICA DE LA SEVA FAMILIA, VOSTE DIRIA QUE HA MILLORAT,
ESTA IGUAL 0 HA EMPITJORAT EN L'ULTIM ANY?

BARRI

TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475 174 154 147
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
HA MILLORAT 5,7% 52% 3,9% 8,2%
ESTA IGUAL 45,9% 56,9% 37,71% 45,6%
HA EMPITJORAT 46,5% 36,2% 55,8% 44.9%
NS 9% 0% 1,3% 1,4%
NC 1,0% 1,7% 1,3% 0%

P58.- A QUINA CLASSE SOCIAL CREU QUE PERTANY VOSTE?

BARRI
TOTAL * Sarria, Les Tres Torres i Sant Gervasi - La -
Vallvidrera  Bonanova i El Putget Sant Gervasi - Galvany
475
TOTAL (475) (174) (154) (147)
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
CLASSE ALTA 1,0% 1,1% 6% 1,4%
CLASSE MITJANA-ALTA 19,1% 27,0% 13,6% 18,4%
CLASSE MITJANA-MITJANA 62,3% 54,0% 64,3% 67,3%
CLASSE MITJANA-BAIXA 12,1% 10,3% 16,2% 8.8%
CLASSE BAIXA 1,2% 0% 1,9% 1,4%
NS 2,6% 4,0% 1,9% 2,0%
NC 1,7% 3.4% 1,3% 1%
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	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PÚBLIC
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME I OBRES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME I OBRES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
9.- FAÇANES, CONSERVACIÓ EDIFICIS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
9.- FAÇANES, CONSERVACIÓ EDIFICIS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIÓ
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIÓ
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBÚS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBÚS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
13.- METRO
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
13.- METRO
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
14.- BICING
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
14.- BICING
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
15.- GUÀRDIA URBANA
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
15.- GUÀRDIA URBANA
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIÓ I D’ATENCIÓ ALS CIUTADANS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIÓ I D’ATENCIÓ ALS CIUTADANS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P16.- QUIN MITJÀ DE TRANSPORT UTILITZA AMB MÉS FREQÜÈNCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS
PRINCIPALS?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P17A1.- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE BARCELONA ÉS UNA CIUTAT MOLT, BASTANT,
POC O GENS DOTADA?
	Taula de resultats

	P17A1 (RESUM).- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE BARCELONA ÉS UNA CIUTAT MOLT,
BASTANT, POC O GENS DOTADA?
	Taula de resultats

	P17A2.- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE EL SEU BARRI ÉSTÀ MOLT, BASTANT,
POC O GENS DOTAT?
	Taula de resultats

	P17A2 (RESUM).- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE EL SEU BARRI ÉSTÀ MOLT,
BASTANT, POC O GENS DOTAT?
	Taula de resultats

	P18 (RESUM).- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES
DISPOSEN?
	Taula de resultats

	P18.- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES DISPOSEN?
	Taula de resultats

	P19.- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TÉ: MOLT BÉ, BÉ, MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P19 (RESUM)- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TÉ: MOLT BÉ, BÉ, MALAMENT O
MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P19.A.- I POSANT EN RELACIÓ ELS IMPOSTOS QUE PAGA I ELS SERVEIS QUE REP, VOSTÈ ESTÀ MOLT, BASTANT,
POC O GENS SATISFET?
	Taula de resultats

	P19.A (RESUM).- I POSANT EN RELACIÓ ELS IMPOSTOS QUE PAGA I ELS SERVEIS QUE REP, VOSTÈ ESTÀ
MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET?
	Taula de resultats

	P20.- EM PODRIA DIR EL NOM DEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P21.- QUÈ ÉS EL QUE MÉS LI AGRADA DEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P22.- I SAP EL NOM DEL DISTRICTE AL QUAL PERTANY EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P23.- EN GENERAL, VOSTÈ CREU QUE EN ELS DARRERS ANYS EL SEU BARRI HA MILLORAT O EMPITJORAT?
	Taula de resultats

	P24.- I DE CARA  AL FUTUR, VOSTÈ CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARÀ O EMPITJORARÀ?
	Taula de resultats

	P25 (RESUM).- QUIN ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ ACTUALMENT EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P25.- QUIN ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ ACTUALMENT EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P26.- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P27.- RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU QUE EL SEU BARRI ÉS UN DELS MILLORS O
UN DELS PITJORS?
	Taula de resultats

	P28.- SI TINGUÉS LA POSSIBILITAT I ELS MITJANS PER CANVIAR DE RESIDÈNCIA, VOSTÈ ON ANIRIA A
VIURE?
	Taula de resultats

	P29 (RESUM).- QUÈ DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P29.- QUÈ DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P30.- COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA?
	Taula de resultats

	P30 (RESUM).- COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA?
	Taula de resultats

	P31 (RESUM).- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P31.- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P31 (RESUM).- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P32 (RESUM).- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA O ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX O
QUE ESTIGUI PREVIST FER PRÒXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA O ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX O
QUE ESTIGUI PREVIST FER PRÒXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTÀNCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?
-----
(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)
	Taula de resultats

	P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTÀNCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?
-----
(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)
(BASE: ENTREVISTATS QUE HAN MENCIONAT DE FORMA ESPONTÀNIA L'OBRA / OBRES +30 RESPOSTES)
	Taula de resultats

	P33.5.- CONEIX O HA SENTIT A PARLAR DE LA ZONA 30 (PROHIBICIÓ DE CIRCULAR A MÉS DE 30 KM/H PER ALGUNES ZONES DEL DISTRICTE)?
	Taula de resultats

	P33.5.1.- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
1.- VEÏNS DEL DISTRICTE
	Taula de resultats

	P33.5.1 (RESUM).- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA PER ALS:
+++++
1.- VEÏNS DEL DISTRICTE
	Taula de resultats

	P33.5.1.- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
2.- COMERCIANTS
	Taula de resultats

	P33.5.1 (RESUM).- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA PER ALS:
+++++
2.- COMERCIANTS
	Taula de resultats

	P33.5.2.- LA UTILITZACIÓ DE LA BICICLETA S’HA ANAT INCORPORANT PROGRESSIVAMENT A LA VIDA DE LA
CIUTAT. CONEIX L’AMPLIACIÓ DEL CARRIL BICI AL DISTRICTE DE SARRIÀ-SANT GERVASI? L’UTILITZA?
	Taula de resultats

	P33.5.2.- I VOSTÈ CONSIDERA QUE LA DOTACIÓ DE CARRIL BICI AL DISTRICTE ÉS INSUFICIENT,
ADEQUADA O EXCESSIVA?
	Taula de resultats

	P33.5.3.- VOSTÈ CONEIX L’AMPLIACIÓ DEL NOMBRE D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE?
I ALGUN NEN O NENA QUE SIGUI FAMILIAR DIRECTE SEU (FILL/A O NÉT/A) LES FA SERVIR?
	Taula de resultats

	P33.5.3.- I COM VALORA L’AMPLIACIÓ D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BÉ, BÉ,
MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P33.5.3 (RESUM).- I COM VALORA L’AMPLIACIÓ D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BÉ,
BÉ, MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P33.5.4 (RESUM).- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS
NUCLIS HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DELS
SEGÜENTS ASPECTES QUE FORMEN PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
1.- CARRERS AMB PRIORITAT PER A VIANANTS
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
2.- REHABILITACIÓ D’EDIFICIS
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
3.- ACCÉS AL TRANSPORT PÚBLIC
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
4.- DINAMITZACIÓ DEL COMERÇ
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1 (RESUM).- VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA USUARIS DEL CENTRE
CÍVIC ORLANDAI)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / ÚS DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1.- CONEIXEMENT / ÚS / VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1 (RESUM).- VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ USUARIS DEL
CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / ÚS DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1.- CONEIXEMENT / ÚS / VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- VALORACIÓ DELS SEGÜENTS EQUIPAMENTS:
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY USUARIS DELS EQUIPAMENTS)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CÍVIC CASA SAGNIER
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ / VALORACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CÍVIC CASA SAGNIER
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CÍVIC CAN CASTELLÓ
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ / VALORACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CÍVIC CAN CASTELLÓ
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P34.- EM SABRIA DIR, MÉS O MENYS, ON ESTÀ SITUADA:
1.- LA SEU DEL SEU DISTRICTE (L’AJUNTAMENT DEL DISTRICTE)
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P34.- EM SABRIA DIR, MÉS O MENYS, ON ESTÀ SITUADA:
2.- L’OFICINA D’ATENCIÓ AL CIUTADÀ DEL DISTRICTE (OAC, OFICINA ON POT ANAR A FER TRÀMITS,
EMPADRONAR-SE, DEMANAR INFORMACIÓ...)
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P34.A.- L’ÚLTIM ANY HA ANAT A LA SEU DEL DISTRICTE O A L’OFICINA D’ATENCIÓ AL CIUTADÀ?
	Taula de resultats

	P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIÓ FA DE L’ATENCIÓ REBUDA?
-----
BASE: HAN ANAT L'ÚLTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P34.B.- QUINA VALORACIÓ FA DE L’ATENCIÓ REBUDA?
-----
BASE: HAN ANAT L'ÚLTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P34.B (RESUM).- QUINA VALORACIÓ FA DE L’ATENCIÓ REBUDA?
-----
BASE: HAN ANAT L'ÚLTIM ANY A LA SEU DEL DISTRICTE O A L'OFICINA D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats
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-----
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTÀNIA)
(PRIMERA RESPOSTA)
	Taula de resultats

	P35.A.- QUINS SÓN ELS DIARIS QUE LLEGEIX MÉS HABITUALMENT (IMPRESOS O PER INTERNET)?
-----
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTÀNIA)
(SEGONA RESPOSTA)
	Taula de resultats

	P35.A.- QUINS SÓN ELS DIARIS QUE LLEGEIX MÉS HABITUALMENT (IMPRESOS O PER INTERNET)?
-----
(BASE: LLEGEIXEN PREMSA)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)
	Taula de resultats

	P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIÓ ACOSTUMA A VEURE MÉS HABITUALMENT?
-----
(ESPONTÀNIA)
(PRIMERA RESPOSTA)
	Taula de resultats

	P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIÓ ACOSTUMA A VEURE MÉS HABITUALMENT?
-----
(ESPONTÀNIA)
(SEGONA RESPOSTA)
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	P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIÓ ACOSTUMA A VEURE MÉS HABITUALMENT?
-----
(ESPONTÀNIA)
(TERCERA RESPOSTA)
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	P36.- QUINS CANALS DE TELEVISIÓ ACOSTUMA A VEURE MÉS HABITUALMENT?
-----
(ESPONTÀNIA)
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	Taula de resultats
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	Taula de resultats

	P41.- EN LA SEGÜENT ESCALA, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTÈ?
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DE 2007)?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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+++++
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	Taula de resultats
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+++++
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-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P50.- NIVELL D’ESTUDIS ACABATS DE L’ENTREVISTAT
	Taula de resultats
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	Taula de resultats

	P51.A.- I QUINA ÉS LA SEVA OCUPACIÓ?
-----
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(ESPONTÀNIA)
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OCUPACIÓ?
-----
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(ESPONTÀNIA)
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-----
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-----
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-----
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-----
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+++++
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+++++
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	Taula de resultats

	P54.- A CASA SEVA TENEN...
+++++
4.- CONNEXIÓ A INTERNET
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7.- MÚTUA MÈDICA PRIVADA
	Taula de resultats

	P54.- A CASA SEVA TENEN...
+++++
8.- SEGONA RESIDÈNCIA
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	Taula de resultats

	P55 (RESUM).- APROXIMADAMENT QUANTS METRES QUADRATS TÉ EL SEU PIS/CASA? ----- (ESPONTÀNIA)
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-----
(ESPONTÀNIA)
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	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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	Taula de resultats
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	P6.- EN GENERAL, VOSTÈ CREU QUE EL DARRER ANY, HA  MILLORAT O HA EMPITJORAT:
+++++
1.- BARCELONA
	Taula de resultats
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-----
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	Taula de resultats

	P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA
-----
(ESPONTÀNIA)
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	P9.- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS:
1.- LA CIUTAT DE BARCELONA
-----
(ESPONTÀNIA)
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2.- CATALUNYA
-----
(ESPONTÀNIA)
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	P9.- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS:
2.- CATALUNYA
-----
(ESPONTÀNIA)
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	P9 (RESUM).- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS:
3.- ESPANYA
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P9.- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS:
3.- ESPANYA
-----
(ESPONTÀNIA)
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-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats
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-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats
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+++++
1.- RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES
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+++++
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5.- ZONES VERDES (PARCS I JARDINS)
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+++++
6.- ENLLUMENAT PÚBLIC
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+++++
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+++++
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+++++
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	P11.- DELS SEGÜENTS ASPECTES, VOSTÈ DIRIA QUE L’ÚLTIM ANY:
+++++
11.- APARCAMENT
	Taula de resultats

	P11.- DELS SEGÜENTS ASPECTES, VOSTÈ DIRIA QUE L’ÚLTIM ANY:
+++++
12.- AUTOBÚS
	Taula de resultats
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+++++
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	Taula de resultats

	P11.- DELS SEGÜENTS ASPECTES, VOSTÈ DIRIA QUE L’ÚLTIM ANY:
+++++
14.- BICING
	Taula de resultats
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+++++
15.- GUÀRDIA URBANA
	Taula de resultats

	P11.- DELS SEGÜENTS ASPECTES, VOSTÈ DIRIA QUE L’ÚLTIM ANY:
+++++
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
	Taula de resultats

	P11.- DELS SEGÜENTS ASPECTES, VOSTÈ DIRIA QUE L’ÚLTIM ANY:
+++++
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	Taula de resultats
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+++++
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
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+++++
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+++++
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+++++
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+++++
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+++++
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-----
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-----
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6.- ENLLUMENAT PÚBLIC
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
6.- ENLLUMENAT PÚBLIC
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME I OBRES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
7.- URBANISME I OBRES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
8.- ASFALTAT DELS CARRERS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
9.- FAÇANES, CONSERVACIÓ EDIFICIS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
9.- FAÇANES, CONSERVACIÓ EDIFICIS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIÓ
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
10.- CIRCULACIÓ
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
11.- APARCAMENT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBÚS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
12.- AUTOBÚS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
13.- METRO
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
13.- METRO
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
14.- BICING
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
14.- BICING
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
15.- GUÀRDIA URBANA
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
15.- GUÀRDIA URBANA
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
16.- SEGURETAT CIUTADANA AL CONJUNT DE LA CIUTAT
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
17.- SEGURETAT CIUTADANA AL BARRI
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
18.- INSTAL.LACIONS ESPORTIVES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIÓ I D’ATENCIÓ ALS CIUTADANS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
19.- SERVEIS INFORMACIÓ I D’ATENCIÓ ALS CIUTADANS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
20.- SERVEIS SOCIALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
21.- ACTIVITATS CULTURALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
22.- FESTES POPULARS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
23.- MERCATS MUNICIPALS
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15.- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P15 (RESUM).- PUNTUACIÓ DE LA GESTIÓ MUNICIPAL EN:
24.- BIBLIOTEQUES PÚBLIQUES
-----
(0 = PÈSSIMA GESTIÓ ; 10 = EXCEL.LENT GESTIÓ)
	Taula de resultats

	P16.- QUIN MITJÀ DE TRANSPORT UTILITZA AMB MÉS FREQÜÈNCIA PER ANAR A LES SEVES ACTIVITATS
PRINCIPALS?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P17A1.- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE BARCELONA ÉS UNA CIUTAT MOLT, BASTANT,
POC O GENS DOTADA?
	Taula de resultats

	P17A1 (RESUM).- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE BARCELONA ÉS UNA CIUTAT MOLT,
BASTANT, POC O GENS DOTADA?
	Taula de resultats

	P17A2.- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE EL SEU BARRI ÉSTÀ MOLT, BASTANT,
POC O GENS DOTAT?
	Taula de resultats

	P17A2 (RESUM).- I AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÈ DIRIA QUE EL SEU BARRI ÉSTÀ MOLT,
BASTANT, POC O GENS DOTAT?
	Taula de resultats

	P18 (RESUM).- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES
DISPOSEN?
	Taula de resultats

	P18.- A CASA SEVA DISPOSEN DE COTXE PARTICULAR? EN CAS AFIRMATIU, DE QUANTS COTXES DISPOSEN?
	Taula de resultats

	P19.- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TÉ: MOLT BÉ, BÉ, MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P19 (RESUM)- COM CREU QUE L’AJUNTAMENT UTILITZA EL DINERS QUE TÉ: MOLT BÉ, BÉ, MALAMENT O
MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P19.A.- I POSANT EN RELACIÓ ELS IMPOSTOS QUE PAGA I ELS SERVEIS QUE REP, VOSTÈ ESTÀ MOLT, BASTANT,
POC O GENS SATISFET?
	Taula de resultats

	P19.A (RESUM).- I POSANT EN RELACIÓ ELS IMPOSTOS QUE PAGA I ELS SERVEIS QUE REP, VOSTÈ ESTÀ
MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET?
	Taula de resultats

	P20.- EM PODRIA DIR EL NOM DEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P21.- QUÈ ÉS EL QUE MÉS LI AGRADA DEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P22.- I SAP EL NOM DEL DISTRICTE AL QUAL PERTANY EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P23.- EN GENERAL, VOSTÈ CREU QUE EN ELS DARRERS ANYS EL SEU BARRI HA MILLORAT O EMPITJORAT?
	Taula de resultats

	P24.- I DE CARA  AL FUTUR, VOSTÈ CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARÀ O EMPITJORARÀ?
	Taula de resultats

	P25 (RESUM).- QUIN ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ ACTUALMENT EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P25.- QUIN ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ ACTUALMENT EL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P26.- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P26 (RESUM).- GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN AQUEST BARRI?
-----
(0 = GENS SATISFET ; 10 = MOLT SATISFET)
	Taula de resultats

	P27.- RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE BARCELONA, CREU QUE EL SEU BARRI ÉS UN DELS MILLORS O
UN DELS PITJORS?
	Taula de resultats

	P28.- SI TINGUÉS LA POSSIBILITAT I ELS MITJANS PER CANVIAR DE RESIDÈNCIA, VOSTÈ ON ANIRIA A
VIURE?
	Taula de resultats

	P29 (RESUM).- QUÈ DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P29.- QUÈ DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FES PEL SEU BARRI?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P30.- COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA?
	Taula de resultats

	P30 (RESUM).- COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI: MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA?
	Taula de resultats

	P31 (RESUM).- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P31.- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P31 (RESUM).- I CONCRETAMENT, COM PUNTUARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT AL SEU BARRI?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P32 (RESUM).- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA O ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX O
QUE ESTIGUI PREVIST FER PRÒXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P32.- EM PODRIA DIR ALGUNA OBRA O ALGUNA REFORMA URBANISTICA QUE S’ESTIGUI FENT ARA MATEIX O
QUE ESTIGUI PREVIST FER PRÒXIMAMENT EN EL SEU BARRI? EM PODRIA DIR QUINA, SI US PLAU?
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTÀNCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?
-----
(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)
	Taula de resultats

	P32.A (RESUM).- COM VALORA LA IMPORTÀNCIA D’AQUESTA OBRA PER AL SEU BARRI?
-----
(0 = GENS IMPORTANT ; 10 = MOLT IMPORTANT)
(BASE: ENTREVISTATS QUE HAN MENCIONAT DE FORMA ESPONTÀNIA L'OBRA / OBRES +30 RESPOSTES)
	Taula de resultats

	P33.5.- CONEIX O HA SENTIT A PARLAR DE LA ZONA 30 (PROHIBICIÓ DE CIRCULAR A MÉS DE 30 KM/H PER
ALGUNES ZONES DEL DISTRICTE)?
	Taula de resultats

	P33.5.1.- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
1.- VEÏNS DEL DISTRICTE
	Taula de resultats

	P33.5.1 (RESUM).- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA PER ALS:
+++++
1.- VEÏNS DEL DISTRICTE
	Taula de resultats

	P33.5.1.- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O MOLT
DOLENTA PER ALS:
+++++
2.- COMERCIANTS
	Taula de resultats

	P33.5.1 (RESUM).- I VOSTÈ VALORA AQUESTA MESURA DE LA ZONA 30 COM A MOLT BONA, BONA, DOLENTA O
MOLT DOLENTA PER ALS:
+++++
2.- COMERCIANTS
	Taula de resultats

	P33.5.2.- LA UTILITZACIÓ DE LA BICICLETA S’HA ANAT INCORPORANT PROGRESSIVAMENT A LA VIDA DE LA
CIUTAT. CONEIX L’AMPLIACIÓ DEL CARRIL BICI AL DISTRICTE DE SARRIÀ-SANT GERVASI? L’UTILITZA?
	Taula de resultats

	P33.5.2.- I VOSTÈ CONSIDERA QUE LA DOTACIÓ DE CARRIL BICI AL DISTRICTE ÉS INSUFICIENT,
ADEQUADA O EXCESSIVA?
	Taula de resultats

	P33.5.3.- VOSTÈ CONEIX L’AMPLIACIÓ DEL NOMBRE D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE?
I ALGUN NEN O NENA QUE SIGUI FAMILIAR DIRECTE SEU (FILL/A O NÉT/A) LES FA SERVIR?
	Taula de resultats

	P33.5.3.- I COM VALORA L’AMPLIACIÓ D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BÉ, BÉ,
MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P33.5.3 (RESUM).- I COM VALORA L’AMPLIACIÓ D’ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS AL DISTRICTE: MOLT BÉ,
BÉ, MALAMENT O MOLT MALAMENT?
	Taula de resultats

	P33.5.4 (RESUM).- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS
NUCLIS HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DELS
SEGÜENTS ASPECTES QUE FORMEN PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
1.- CARRERS AMB PRIORITAT PER A VIANANTS
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
2.- REHABILITACIÓ D’EDIFICIS
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
3.- ACCÉS AL TRANSPORT PÚBLIC
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.4.- EN ELS DARRERS TEMPS S’HA FET UN ESFORÇ PER PRESERVAR I REHABILITAR ELS NUCLIS
HISTÒRICS DELS BARRIS DEL DISTRICTE. PODRIA VALORAR L'APLICACIÓ AL DISTRICTE DEL SEGÜENT
ASPECTE QUE FORMA PART D’AQUESTA REHABILITACIÓ?
4.- DINAMITZACIÓ DEL COMERÇ
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1 (RESUM).- VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA USUARIS DEL CENTRE
CÍVIC ORLANDAI)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / ÚS DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA)
	Taula de resultats

	P33.5.A.1.- CONEIXEMENT / ÚS / VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC ORLANDAI
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SARRIÀ, LES TRES TORRES I VALLVIDRERA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1 (RESUM).- VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ USUARIS DEL
CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / ÚS DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ)
	Taula de resultats

	P33.5.B.1.- CONEIXEMENT / ÚS / VALORACIÓ DEL CENTRE CÍVIC VIL.LA FLORIDA
-----
(BASE: ENTREVISTATS DELS BARRIS DE SANT GERVASI, LA BONANOVA I EL PUTGET I FARRÓ)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- VALORACIÓ DELS SEGÜENTS EQUIPAMENTS:
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY USUARIS DELS EQUIPAMENTS)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CÍVIC CASA SAGNIER
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ / VALORACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
1.- CENTRE CÍVIC CASA SAGNIER
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1 (RESUM).- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CÍVIC CAN CASTELLÓ
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
	Taula de resultats

	P33.5.C.1.- CONEIXEMENT / UTILITZACIÓ / VALORACIÓ DEL SEGÜENT EQUIPAMENT:
2.- CENTRE CÍVIC CAN CASTELLÓ
-----
(BASE: ENTREVISTATS DEL BARRI DE SANT GERVASI-GALVANY)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)
	Taula de resultats

	P34.- EM SABRIA DIR, MÉS O MENYS, ON ESTÀ SITUADA:
1.- LA SEU DEL SEU DISTRICTE (L’AJUNTAMENT DEL DISTRICTE)
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats

	P34.- EM SABRIA DIR, MÉS O MENYS, ON ESTÀ SITUADA:
2.- L’OFICINA D’ATENCIÓ AL CIUTADÀ DEL DISTRICTE (OAC, OFICINA ON POT ANAR A FER TRÀMITS,
EMPADRONAR-SE, DEMANAR INFORMACIÓ...)
-----
(ESPONTÀNIA)
	Taula de resultats
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