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1. URBANITZACIÓ 

■ Millora de l’espai públic: Pla de Mobilitat

■ Peatonalització del carrer Astúries entre Gran de
Gràcia i Torrent de l’Olla. Aquest carrer, és ara, un carrer
de vianants, amb arbrat, nou enllumenat, mobiliari urbà, i
el que és més important, un dels nous eixos cívics i de
convivència de Gràcia que comunica peatonalment
l’estació de metro de referència de la Vila, amb la plaça
del Diamant i la Virreina, i com a eix cultural, el futur Casal
de Joves de Gran de Gràcia-Santa Rosa i el Centre Artesà
Tradicionàrius.

■ La finalització de la superilla B1, ha consistit en
l’anivellament del tots els carrers excepte Bonavista de
manera que es garanteix l’accessibilitat per a tothom i es
recupera la qualitat ambiental que correspon a l’antiga
Vila de Gràcia i la pacificació gairebé total del trànsit de
vehicles. La darrera d’aquestes obres ha estat la reforma
de la Plaça de Rius i Taulet. 

■ Superilla C2. Les obres per posar a un sol nivell dife-
rents trams de carrer també han aconseguit una pacifi-
cació substancial del trànsit. Amb aquestes actuacions
puntuals es comença a viure com serà, en un futur, la
qualitat ambiental del barri.

■ Increment de les zones verdes: Jardins Maria Baldó 

S’han posat en marxa les obres de construcció dels
jardins que estan destinats a convertir-se en una nova
zona verda per al barri, amb el valor afegit d’esdevenir
corredor verd que uneix el parc del Putxet i el Güell a
través dels jardins de Manel Blancafort i els futurs jardins
de sota el pont de Vallcarca que van vinculats a la
operació de transformació de l’Av. Vallcarca.

■ Recuperació de la memòria històrica: Plaça del   Diamant

S’han finalitzat les obres de remodelació que incorporen
la recuperació del refugi antiaeri construït durant els
bombardeigs de la Guerra Civil.

■ Millores en les infraestructures:

■ Continuació de les obres de remodelació de la Plaça de
Lesseps

■ Acord per a la remodelació de la Travessera de Dalt

■ Promoció de l’Habitatge:

■ Construcció del primer edifici per a afectats urbanístics
del projecte de transformació de l’Av. Vallcarca

■ Promoció d’Aparcaments:

■ S’han aprovat dos projectes de construcció d’aparca-
ments en règim de concessió administrativa als barris del
nord: al C/ Esteve Terradas davant de la Clínica Delfos, i
a la Plaça de Laguna Lanao, al cor del barri del Coll, un
dels mes deficitaris en places d’aparcament del Districte. 

■ S’han iniciat les obres de construcció d’un conjunt edi-
ficat al C/ Santa Àgata i Torrent de l’Olla que inclourà un
aparcament d’unes 400 places part de les quals seran
també de concessió administrativa. Aquest conjunt inclou
la que serà futura plaça de les Dones del 36

■ Millores en l’accessibilitat:

■ S’ha seguit avançant en les obres de millora de l’ac-
cessibilitat de les estacions de metro (Joanic, Penitents),
dels aparcaments públics (Saba als Jardinets de Gràcia) i
de la via pública (campanya de guals de vianants).

Obres d’urbanitzacions finalitzades

■ Obra de pavimentació 3 carrers B1

■ Plataforma única resta de carrers de la B1

■ Instal·lació d’escossells adaptats Vila de Gràcia. B-1

■ Obra de pavimentació de diversos carrers de la C2

■ Obra civil per fitons retràctils C2

■ Instal·lació de fitons retràctils C2

■ Instal·lació d’escossells adaptats Vila de Gràcia. C-2

■ Remodelació Av. República Argentina (entre Bolívar i el
Pont de Vallcarca)

■ Obra de remodelació de la Pl. Diamant

■ Obra d’ampliació vorera davant del mercat de l’Abaceria

■ Remodelació del C/Reig i Bonet

■ Remodelació del C/Legalitat

■ Execució de clavegueram entorn la nova Quirón

■ S’han executat col·lectors als carrers Encarnació, Taxdirt, 

Romans i Pare Laínex i també al carrer Hipòlit Lázaro.

Obres d’urbanitzacions en marxa

■ Obra urbanització Pl Lesseps

■ Peatonalització del carrer Astúries entre Gran de Gràcia i

Torrent de l’Olla.

■ Remodelació integral de la Carretera de les Aigües

■ Obra de construcció dels Jardins Maria Baldó

■ Clavagueram al c/ Grassot (entre St. Antoni Maria Claret i 

Indústria)

2 . EQUIPAMENTS I MANTENIMENT
D’ESPAI PÚBLIC

■ Millora de la xarxa cultural i comercial del Districte:

■ Ampliació i reforma del Centre Artesà Tradicionà-
rius. Construcció d’una sala-auditori totalment nova a
més d’una planta en soterrani que en un futur podrà incor-
porar una oferta en aules i espais per a assaig.

■ Espai de Joves a Gràcia. Equipament que incorpora
un auditori per a 400 persones, sales polivalents per a
diferents aforaments, tallers, punt de trobada i d’informa-
ció jove, entre d’altres serveis. Incorporarà a més dels
grups i entitats joves de Gràcia, al Consell de la Joventut
de Barcelona. Està destinat a ser l’equipament de refe-
rència no només a Gràcia sinó a nivell de ciutat. 

■ Remodelació i rehabilitació del mercat Mercat de la
Llibertat.
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■ Millores en la seguretat:

■ Construcció de la nova Caserna de la Guàrdia Urbana
a l’Av. de Vallcarca. En aquest edifici s’hi instal·larà la
dotació de Guàrdia Urbana del Districte que abandonarà
les actuals instal·lacions del C/Trilla i millorarà les seves
condicions de treball, i d’atenció al ciutadà així com la
comunicació i mobilitat dels seus efectius.

■ Millores en la Atenció al Ciutadà:

■ Construcció d’un edifici annex al C/Francesc Giner
51. Aquest edifici suposarà una millora substancial de les
condicions d’atenció al ciutadà pel que fa a la OAC a la
que s’accedirà des de la porta principal de la seu a la
plaça de Rius i Taulet i veurà incrementada la superfície i
la llum natural. A més milloraran també l’atenció al públic
del Servei de Llicències, d’Inspecció i de l’Àrea de
Rehabilitació Integral.

■ Millores en les voreres als barris de La Salut i el Coll

En totes aquelles voreres que superen el 8% de pendent,
s’ha substituït el panot. S’han finalitzat les obres d’am-
pliació de les voreres del C/Mare de Déu de la Salut, el
C/Molist i l’Av. Coll de Portell.

Actuacions de manteniment finalitzades

■ Manteniment integral PG Mare de Déu del Coll

■ Manteniment integral C/Molist

■ Enllumenat a: República Argentina i G. A. Bécquer

■ Manteniment integral Còrsega, Bailen, St Antoni Ma.
Claret, Indústria entre Pg St Joan i Bailen

■ Enllumenat: Ros de Olano, Virtut-Leopoldo Alas i
Guilleries.

■ Millora de la plaça de La Sedeta

■ Paviment antilliscant a les voreres del barri de La Salut

■ Millora de la plaça de Rius i Taulet

■ Obra pavimentació Ptge Napoleó

■ Paviment antilliscant a les voreres del barri del Coll

■ Millora Manteniment integral Parc Güell

■ Jocs Infantils a Vall Parc

Actuacions de manteniment en marxa

■ Manteniment integral Av. Coll de Portell

Obres en Equipaments finalitzades

■ Obra de remodelació al Centre de Serveis Socials del
Coll

■ Obra vestidors a la Creueta del Coll

■ Obres de millora de l’estació de Joanic (TMB)

Obres en Equipaments en marxa

■ Obra de remodelació integral del CAT

■ Obra Equipament Jove a OSI

■ Obra aparcament vehicles de dues rodes a OSI

■ Obra Escola Bressol a OSI

■ Obra Edifici del Districte d’Atenció al públic

■ Aparcament a Esteve Terradas 

■ Aparcament a Santa Àgata (amb places de 

concessió administrativa)

■ Habitatges de Regesa a Alfons Comín

■ Habitatges del Patronat M. H. A  a l’Av. Vallcarca

■ Caserna de la Guàrdia Urbana

■ Instal·lació carpa Mercat de la Llibertat

■ Recuperació de la finca Sansalvador (Jujol)

Manteniment espai públic 2006

m2 de calçades pavimentades 9.633,03
m2 d’arranjament de voreres 7.732,58

Manteniment Zones Verdes          2006 (*)

Superfície de conservació 388.145 m 2
Plantació nou arbrat 37

Reposició arbrat 281
Arbres podats 1.369
Reg automàtic 36.261 m2

Bancs i papereres nous 28
Bancs i papereres reparats 1282
Reparacions d’Àrees de joc infantil 2.950 m2

Reparacions i desinfecció Àrees per a gossos 91
(*) fins novembre 06

Destaquem l’actuació de gran manteniment al Parc Güell
que ha comportat l’arranjament  tant de la zona monumental
com de la boscosa amb una inversió total de 1.241.064 €

Distribució del pressupost d'inversions 2006

12%

45%

0'3% 2%

41% ■ Reposició 
Béns Mobles 2004-07
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Districte de Gràcia
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Districte de Gràcia

■ Redacció de projectes
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3. LLICÈNCIES I INSPECCIÓ

Més eficàcia en les actuacions d’Autoritat Administrativa
per a fer reals els objectius de convivència i cohesió social
als carrers i places de Gràcia

■ S’ha fet un esforç especial en el control de locals de públi-
ca concurrència durant tot l’any:

■ S’han precintat un total de 25 locals i s’ha efectuat el
seguiment d’altres tres locals que havien estat precintats
durant el 2005 

■ Paral·lelament s’han incrementat les inspeccions d’o-
bres, amb el conseqüent augment d’expedients de suspen-
sió i precinte d’obres.

■ El nou canal de comunicació amb el ciutadà (IRIS) ha facil-
itat una gestió molt més àgil i eficaç en el temps de
resposta a les instàncies emeses per els veïns i veïnes.

■ S’han consolidat les campanyes de vetlladors de Festa
Major i s’ha iniciat una nova campanya de control de la
instal·lació de bastides.

■ Millora significativa dels circuits interns de coordinació
amb la Guàrdia Urbana i Mossos d’Esquadra que ha com-
portat un seguiment exhaustiu de les actes realitzades i per
tant l’inici dels nous procediments sancionadors.

Inspecció 2005 2006

Total inspeccions 3.288 3.633
Inspeccions ordinàries 2.866 2.802
Inspeccions per campanyes 422 791
Denúncies diferents orígens 1.249 1.652

Llicències obres majors 2005 2006

Sol·licitades: 104 107
Llicències d’obra nova 29 34
Llicències de rehabilitació 75 73

Tramitades: 83 93
Tipologia:

Nova planta 29 34
Ampliació i reforma 34 9
Reforma i canvi d’us 41 64

Llicències obres menors 2005 2006

Sol·licitades 1.070 998
Tramitades 420 1.017
Atorgades 1.250 960

Segueix la tendència dels darrers anys per la que el major
nombre de sol.licituds d'obres menors, corresponen  arran-
jaments de façanes.

Llicències via pública 2006

Sol·licitades 724
Atorgades 697
Tipologia de les sol·licitades:
Terrasses 109
Reserva d’estacionament 114
Atres 193

Llicències d’activitats 2005 2006

Sol·licitades 358 342
Total tramitades 404 342
Total atorgades 361 323
Traspassos 130 157

S’aprecia que el nou Pla d'usos comença a ser conegut
pels ciutadans i això fa que abans d'adquirir un local es rea-
litzin consultes per veure si es factible.

4. REHABILITACIÓ  D’HABITATGES

Cal destacar:

■ S’han atès 3.419 visites referides a sol·licituds d'habitatge
protegit. 

■ S'han tramitat 1.765 sol·licituds per accedir a habitatge
protegit en les diferents convocatòries:

■ 377 sol·licituds habitatge lloguer per a Gent Jove 

■ 97 sol·licituds de subvencions per a Gent Gran

■ 1.291 sol·licituds d'habitatges de compra, lloguer i
lloguer per a gent jove

■ Les actuacions de rehabilitació continuen augmentant.
Durant l’any 2006  han crescut en un percentatge significatiu
el nombre d’habitatges rehabilitats. Especialment les rehabil-
itacions de fora del nucli antic que l’any 2005 va haver 104 i
enguany 449

■ El volum d'inversió enguany ha s’ha incrementat en un
10%, i les subvencions per a la rehabilitació d’habitatges
ha crescut un 16% respecte l’any 2005.
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Informació i actuacions 2005     2006

Demandes d’informació de rehabilitació 2.022 1.863
Àrea Nucli Antic 1.737 1.550
Resta districte 285 313
Demandes d'informació d'adquisició 
i lloguer d'habitatge protegit n.c 3.419
Total demandes ateses 5.282
Obres de rehabilitació d'habitatges 1.435 1.838
Elements comuns 1.406 1821
Habitabilitat 29 17

5. SERVEIS A LES PERSONES

CULTURA
Biblioteques

BIblioteca Jaume Fuster:

■ El 2006 ha estat el primer any de funcionament complert
de la biblioteca. Cal destacar l'esforç d'estructuració interna i
la creació de pautes d'activitat quotidiana després d'un
període excepcional com va ser la inauguració. Encara hi ha
un alt índex de nous carnets i visitants neòfits.

■ S'ha col·laborat amb diferents agents del territori: CRP,
Ass. Veïns de Gràcia, Club Excursionista de Gràcia, Taller
d'Història de Gràcia.

■ S'han cedit espais, en especial l'Auditori sota uns proto-
cols de funcionament

■ Hi ha hagut 8 exposicions al voltant dels llibres, la cultura
juvenil i els viatges

Biblioteca Vila de Gràcia: 

■ Es destaca la creació d’un nou centre d'interès de la
col·lecció especialitzat en tendències en art contemporani,
moda, fotografia, interiorisme, arquitectura i disseny. Per
donar resposta a l'alta demanda dels ciutadans d'aquesta
àrea de Gràcia que pels seus perfils professionals i gustos
demanden aquesta tipologia de documents. 

■ Durant tot l'any s’ha posat a l'abast del públic una potent
programació de cursos de divulgació de les principals eines
informàtiques i de la xarxa Internet a l'Espai Multimèdia de la
4ª planta de la biblioteca i també cursos d'autoaprenentatge
de català especialment adreçats als nouvinguts.

■ Es pot afirmar per concloure que la biblioteca de barri Vila
de Gràcia ha continuat durant tot el 2006 en la seva línia de
ser el referent de difusió informativa, programació cultural i
d'autoaprenentatge líder al barri de Vila de Gràcia amb un us
intensiu per part de tothom.

La lleu disminució que ha sofert el nombre d’usuaris de la B.
Vila de Gràcia és degut a que durant els períodes de
vacances escolars ha tancat, quedant oberta la biblioteca
Jaume Fuster com a referent de districte. S’ha proposat
però que l’any vinent es mantinguin obertes les dues bi-
blioteques degut a la gran demanda.

Biblioteques de Gràcia 2005 2006

Usuaris 382.674 890.186
Préstecs 204.455 294.842
Nous carnets 14.868 19.006
Usos d’internet 24.448 51.458

■ Les biblioteques de Gràcia, durant el 2006, han estat visi-
tades per 890.186 persones, un 133% d’increment respecte
l’any passat.

■ S’han fet 294.842 usos de prèstec, 51.458 usos de infor-
màtica. 

■ S’ha augmentat el nombre de socis en  19.006 persones
i s’han programat  574 activitats.
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Calendari festiu 2005 2006

Centre Artesà Tradicionàrius:

Nre. de concerts 69 39

Públic assistent aprox. n.c. 8.100

Nits clàssiques:

Nre. de concerts 4 5

Públic assistent aprox. 545

Hora del Jazz

Nre. de Concerts 8 8

Públic assistent 4.000 4.000

Festival LEM

Concerts 44 43

Públic assistent 8.793 15.721

Cultura a la Seu del Districte

Usos culturals a la seu del districte 19 47

Exposicions a la seu del districte 17 24

CULTURA

Centre Cívic El Coll:

Durant aquest any s'ha consolidat el nou model de gestió
que ha comportat:

■ Coordinació interserveis

■ Impuls als Consells de Centre amb la participació de les
diferents entitats

■ Cicles de programacions especials com Pinzellades
d'Història del Coll, Cicle Coll Fantasy, Desembre Solidari o
Primavera Verda, així com el Calendari Festiu Tradicional.

■ Consolidació de la participació de les entitats del barri i els
serveis del centre en totes aquestes festivitats i cicles

■ Modificació i ampliació dels horaris

Casal de barri Cardener:

■ Negociació dels estatuts del Casal i aprovació. Continua en
procés d'enregistrar-se com a entitat de segon nivell (un cop
s'aconsegueixi que entri una nova entitat gestora).

La Sedeta:

■ La dinàmica del Centre Cívic segueix en progrès i augmen-
tant l’oferta en quantitat i qualitat, esdevenint un punt de
referència a nivell de barri, districte i ciutat.

■ Pels espais relacionals, bar i altells,  hi han passat al voltant
d'unes  80-100.000 persones durant l'any 2006.

Centres Cívics  i Casal de Barri 2005 2006

Tallers o cursos:

Nre. de tallers/cursos 384 432

Nre. de places ocupades 6.724 7.028

Actes de difusió divulgació cultural

Nre. d'actes 243 226

Dinamització associativa i suport a entitats

Nre. d’usos d’entitats 114 90

Cessió d'espais

Nre. d'entitats 122 119

Exposicions 

Nre. d'exposicions 34 37

Dies d'obertura al públic 489 637

ESPORTS

Destaquem els projectes innovadors: 

■ Projecte d’Implantació Progressiva (que consisteix en
derivar pacients crònics del CAP de Santllei i Pare Claret a
activitats físiques dirigides a equipaments esportius munici-
pals). El Projecte de la Secretaria General de l’Esport de la
Generalitat de Catalunya que en el 2005 va ser impulsat al
districte de Gràcia com a projecte pilot, ha estat molt ben va-
lorat des del Consorci de Salut i des de l’Institut Barcelona
Esports i s’ha fet extensiu a la resta de ciutat.

■ S’ha dut a terme unes Jornades d’activitat física i salut
organitzades pel Consorci Sanitari i el Districte de Gràcia amb
l’objectiu de crear:

■ espais de coordinació professional

■ establir uns circuits que tenen en compte el perfil de
l’usuari per a una atenció integral

■ consensuar els perfils de persones i recomanacions per
a la pràctica d’activitat física. 

Es preveu ampliar aquesta proposta a una segona jornada i fer
la divulgació de la promoció de l’activitat a la població general.

■ Destaquem les obres d’ampliació i millora de dos equipa-
ments  esportius emblemàtics del districte: Esportiu Claror i
Piscines Pau Negre –Can Toda– amb les que s’ha pogut
oferir més i millors espais per a tots els abonats i usuaris 
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Esports 2006

Promoció esportiva Escolar

Alumnes participants 3.694

Centres participants 67

Instal·lacions esportives Municipals

Abonats 31.744

Piscina Creueta del Coll

Nre. d'usos (temporada d'estiu) 16.758

Nre. d'usos de casals (nens/es) 3.970

L’ús de l’espai esportiu estiuenc del llac augmenta en cada
temporada. Enguany hi ha hagut un creixement del 60%
respecte l'any’passat

EDUCACIÓ
Pla educatiu d’entorn de la Vila de Gràcia

L’any 2006 ha estat l’any de posada en marxa del projecte. El
grau d’assoliment dels objectius proposats a l’inici ha estat
força satisfactori ja que s’ha aconseguit:

■ Generar una dinàmica de treball en xarxa entre els
serveis educatius, serveis municipals, escoles , AMPA i
entitats del territori. Implicació de 118 persones  i creació
de 8 comissions.

■ La definició d’un model de relació escola/entorn orien-
tada a obrir els equipaments escolars al barri, constituint-
se aquests en un recurs més del territori. 

■ El disseny d’una programació conjunta a fi de donar una
resposta sostenible a les necessitats de les famílies del
territori. Realització de 65 accions a les quals han partici-
pat un total de 3.519 persones al curs 2005-2006.

Temps de barri, temps educatiu compartit 

Al llarg de l’any 2006 s’ha posat en marxa el projecte Les
activitats més destacades han estat:

■ Diagnòstic de l’àmbit de l’educació no formal a la zona
nord de Gràcia

■ Edició i difusió de la Guia de recursos i activitats de
lleure de la zona nord de Gràcia i dels resultats del debat
familiar sobre els usos del temps.

■ Definició dels agents educatius existents a la zona 

■ Constitució de tres coordinadores als barris Vallcarca-
Penintents, La Salut i El Coll i la creació de sistemes de
comunicació i coordinació estable.

■ Disseny d’un programa d’actuació comú entre les enti-
tats i serveis dels diferents barris.

■ Realització d’activitats conjuntes a les que van partici-
par 925 persones al curs 2005-2006 i  860 al primer
trimestre del curs 2006

Pla desenvolupament comunitari del barri de La Salut

Al llarg de 2006 s’han posat les bases del que serà el Pla de
Dinamització Comunitària del barri de la Salut.  Les accions
realitzades han estat:

■ El diagnòstic comunitari del barri de la Salut

■ La contractació del tècnic comunitari

■ La realització d’un taller de diagnòstic amb 45 partici-
pants i el taller de futur en el que van participar 65 per-
sones

■ L’inici del disseny del Projecte d’Actuació del Pla 

Educació 2006

Consell escolar Dte.

Reunions plenari 3

Comissions 10

Consells escolars centres

Reunions 70

Convenis activitats extraescolars 59

Nre. assistents a Formació de mares i pares 35

L’impacte de les accions en l’àmbit educatiu destaca
respecte l’any 2005:

■ Augment en un 67% del nombre de reunions de la
comissió del Consell Escolar

■ Augment en un 103% del nombre total de convenis
extraescolars

■ Augment del 75% del nombre s’assistents a activitats
de formació de pares i mares

■ En tots tres projectes cal valorar l’aportació de nous
recursos al Districte de Gràcia tant econòmics com de
dotació de recursos humans.

■ Els aspectes comuns més destacats ha estat la posada
en marxa de processos comunitaris amb un alt grau de cor-
responsabilització i implicació per part dels diferents agents.
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GENT GRAN, INFÀNCIA 
I JOVENTUT

Gent Gran:

■ El Districte està elaborant un estudi pel coneixement en
profunditat de  les condicions socials de les persones
grans del districte que viuen soles. L’aproximació a aquest
“col·lectiu invisible” facilitarà eines de planificació per a l’a-
tenció de les seves necessitats i per actuar des de la preven-
ció.

■ En la promoció de la Gent Gran destaca l'avenç en la mi-
llora del Casal de Montmany i l'adjudicació de les obres
d'ampliació del Casal de Penitents

■ S'ha preparat la participació de la gent gran de Gràcia al
Congrès Nacional, celebrat el mes de setembre i a la II
Convenció Les Veus de la Gent Gran, que es celebrarà pro-
perament.

Pel que fa a l’àmbit dels Joves destaquem una major parti-
cipació de joves en general en la oferta de Districte: 

■ El grup d'adolescents del Coll s’ha consolidat.

■ Un elevat ús del buc d'assaig del Coll  i de la Sedeta, en
ambdós centres disposem de nous equips de música (bate-
ria nova) i d’equip de veus.

Dinamització infantil:

Com a resultat de la dinàmica del Pla d’entorn, s’han cons-
tituït dos nous serveis per als infants de la vila: les ludote-
ques als CEIP Rius i  Taulet i al CEIP Reina Violant.

Gent Gran 2006

Nre. participants en activitats dinamització 4.560

Nre. de places ofertades als tallers 4.285

Nre. d’usos als tallers 3.945

Dinamització de la gent gran

Ha incrementat en 450 persones els participants en activi-
tats de dinamització de la gent gran en diverses activitats

Infància 2006

Oferta d’activitats de Vacances d’estiu 5.430

Nre. Nens/es becats activitats estiu 175

Import total beques 16.987 €
Punt de Dinamització Infantil

Total de nens/es inscrits en activitats dinamització 299

Promig de nens/es d’assistència diària 23

Nre. de nens/es a altres activitats 
de dinamització infantil al Districte 2.052

Dinamització infantil,

Al llarg de l'any s'han modificat i obert noves propostes, per
tant és un any - curs de transció i de d'adaptació a les rea-
litats del districte. Com a positiu veiem la possibilitat 
d'arribar a més famílies. També ajuda molt els plans que
tenim en els barris perquè es  treballa molt més a prop de
possibles necessitats.

Joventut 2006

Espai multimedia al Coll:

Nre. d’usos individuals 4.398

Barcelona Bona Nit:

Nre. activitats total 26

Nre. total usos 2.705

Locals d'Assaig de la Sedeta:

Nre. usuaris total 630

Nre. tallers 8

Nre. participants tallers 45

Casal de Joves del Coll

Nre. d'usos del buc d'assaig 1.583

Nre. d'usos de l'espai de trobada 3.758

Punt d'informació juvenil

Nre. consultes directes 1.269

Nre.agendes distribuïdes 5.424

Sala d'estudi

Nre. d’usos de Joves 12.629

■ Destaquem un increment del 5% dels usos individuals de
l’espai multimedia al Coll respecte l’any passat, sobretot pel
que fa a la participació femenina

■ Increment significatiu dels tallers d’Assaig de la Sedeta i
dels usos del buc d’assaig del Casal de Joves al Coll

SERVEIS SOCIALS

L’any 2006 s’ha caracteritzat per la consolidació de
processos i projectes amb quatre eixos bàsics de serveis
socials:

■ Aprofundiment de les dinàmiques d’equip de serveis
socials a nivell de districte.

■ Millora de la coordinació i cooperació amb altres
serveis municipals.

■ Potenciació i millora del treball multidisciplinar en
xarxa, tant intern com extern al Districte.

■ Refocalització de la tasca, tant pel que fa a elements de
planificació com d’intervenció i prioritzant entre tots els
col·lectius el de la gent gran amb indicadors greus de
risc.
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■ Ha estat el primer any complet de generalització del
Servei d’Alarma Telefònica com a recurs de dret uni-
versal. A finals del 4rt. Trimestre més de 1000 persones
grans del districte han pogut gaudir del servei. 

■ S’ha mantingut la tendència al creixement dels recur-
sos econòmics destinats a ajuts socials. Tant pel que fa
a la dotació realitzada des del Districte, com a aportacions
extraordinàries relitzades pel Sector de Serveis Personals.

Atenció Primària 2006

Servei d'Atenció individual i familiar
Usuaris atesos  al C.S. Socials del Coll 918
Usuaris atesos al C.S. Socials de Gràcia 2.258
Total usuaris atesos 3.176
Unitats d'atenció realitzada 9.855
Projectes
Núm. de projectes comunitaris/Grupals 13
Ajuda a domicili 472
Hores d'atenció de treballadora familiar 74.400
Hores d’auxiliar de la llar 7.242
Despesa Treballadores familiars 1.110.884,60 €
Despesa Auxiliars de la llar 83.930,70 €
Total despesa ajut a domicili T. familiars 
i Auxiliars de la llar 1.194.815,30 €
Arranjaments i neteges de xoc:
Llars ateses 24
Despesa 33.744 €
Àpats a domicili:
Àpats servits 1.626
Despesa 12.292,64 €
Alarmes telefòniques
Nre. aparells en funcionament a 30/11/06 1.047

Els ajuts a famílies de capítol IV enguany han crescut un
22% respecte l’any passat

SOLIDARITAT, CONVIVÈNCIA 
I MEDI AMBIENT

Consolidació i ampliació de les actuacions de solidaritat. 
A tall d’exemple destaquem:

■ La incorporació de dues noves entitats a la Comissió
de solidaritat del Districte

■ La participació de dues entitats de Gràcia Solidària a la
Festa Major de Gràcia

■ La consolidació del Mercat Solidari a la plaça Virreina,
amb la participació de 6 entitats

■ Les activitats d’Agermanament amb Guelta: col·labo-
ració amb ACAPS en l’intercanvi de joves. Un grup de 9
joves del Districte ha estat deu dies als campaments

Pla d’acollida per immigrants:

■ Edició d’una Guia de recursos de ciutat i del districte per
a persones nouvingudes. Distribució de 2000 exemplars.

Pla de xoc de millora del carrer Gran de Gràcia:

Durant el primer trimestre de l’any es va dur a terme la imple-
mentació del Pla, una actuació coordinada i intensiva dels
diferents serveis de l’Ajuntament que actúen a la via pública
(Neteja, Via Pública, Guàrdia Urbana, Parcs i Jardins, Civisme,
Comunicació i Llicències i Inspecció) amb els objectius de:

■ Vetllar per l’acompliment estricte de la normativa 

■ Facilitar informació dels diferents 

■ Millorar els elements diversos de la via pública

L’enquesta d’avaluació a comerciants i veïns de la zona va
concloure que la majoria d’enquestats havien percebut les mi-
llores i feien suggeriments diversos per a mantenir-les.

Tipologia de problemàtiques
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DONA 

Actuacions del PIAD més destacades:

Treball grupal i Comunitari: 

■ Nou projecte "Dona i Esport destinat al col·lectiu de
dones “que tenen cura d’altres persones” per acostar-les
al món de l'esport i l'activitat física per tal que puguin trobar
espais per a elles mateixes, afavorint la integració de les
dones com una eina de millora de la condició física i  l'au-
toestima.  

Atenció individual:

■ Increment de les demandes per Violència de gènere
(8%) i d'assessorament Jurídic (19%) on els temes més
freqüentes són les separacions i divorcis i les denúncies per
maltractaments.

■ Dinamització del Circuit Territorial contra la Violència vers
les dones de Gràcia. Per tal de mantenir i millorar la detecció i
atenció a casos de maltractament. Enguany s’han incorporat els
Mossos d’Esquadra.

DONA

PIAD 2005 2006

Atenció individual:
Nre. de dones ateses 249 215
Problemàtica:
Violència de gènere 53 57
Formació 10 4
Laboral 37 9
Familiar 47 45
Habitatge 15 1
Assistència jurídica 104 75
Informació PIAD 18 2
Informació activitats, tallers, teixit associatiu 29 27
Assessorament jurídic 104 124
Atenció grupal/comunitària:
Nre. Tallers 3 4
Nre. d'assistents 52 39

PERSONES AMB DISMINUCIÓ

■ S'ha consolidat la consideració de les mesures d'accessi-
bilitat com a un component de les activitats al districte:

En la difussió:
■ El butlletí electrònic, reconegut com a bona pràctica a
l'observatori europeu ha arribat al número 12. S’ha incre-
mentat en un 50% el nombre de butlletins electrònics dis-
tribuïts, passant dels 786 de l’any 2005 als 1.182 que es
reparteixen actualment 

■ El CD d'informació sonora per a les persones amb
dèficit visual ha arribat al número 11 i surt cada trimestre.

En l'accessibilitat física:
■ Destacar l'inici de la campanya d'accessibilitat als petits
comerços.

En les activitats culturals
■ Les mesures d'accessibilitat en els grans actes cultu-
rals (Llengua de Signes, Reserva d'espais.. ) i l'estudi i pro-
postes a l'entorn de l'accessibilitat a la Festa Major.

Persones amb disminució 2005 2006

Persones amb certificat de disminució 5.955 6.516

Suport a entitats

Nre. de demanes ateses 45 35

Nre. d’entitats 28 23

Suport a serveis

Consultes a Serveis Socials 41 63

Suport per l’accessibilitat i integració 8 5

Edificacions i Via Pública 20 10
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6. ACTUACIONS DE LA GUÀRDIA 
URBANA I PROGRAMA 
DE PREVENCIÓ

■ Durant l’any  2006 s’ha reduït el nombre d’accidents a les
vies del nostre districte en un 8%, a partir d’un seguit de
mesures de la Guàrdia Urbana (control de les infraccions de
risc, controls d’alcoholèmia, anàlisi dels accidents i les pro-
postes de millora d’ordenació i senyalització viària en cruïlles
i punts de risc, etc.)

■ Actuació conjunta amb Mossos d’Esquadra pel control de
l’ocupació intensiva d’espais públics especialment a les
places de Gràcia

■ Controls de seguretat amb els Mossos d’Esquadra a les
diferents vies del districte durant el torn de nit fet que ha con-
tribuït a que, malgrat la important vida nocturna de Gràcia, el
districte registri unes de les estadístiques delinqüencials
més baixes de la ciutat. 

■ Una altra de les actuacions a destacar Pla de mobilitat en
el que  s’ha treballat conjuntament amb les entitats i comer-
ciants per a la reducció del trànsit local i la millora de la mo-
bilitat dels vianants. Ha finalitzat també l’arranjament total del
camí segur de les escoles Josep Ma. Jujol i Patronat Escolar
Domènec, essent l’èxit notori ja que s’ha reduït el trànsit de
vehicles en un 80 %.

■ Destaquem la valoració positiva que s’ha fet del primer any
de funcionament del Circuit de prevenció en els Instituts de
Secundària del districte. La coordinació i acció amb els
diferents cossos de seguretat i les escoles ha estat efectiva.

■ L’aplicació de la nova Ordenança de Civisme de la ciutat ha
suposat una nova dinàmica en l’acompliment de determi-
nades sancions amb les mesures educatives o en benefici
de la comunitat.

Guàrdia Urbana 2005 2006

Seguretat

Total denúncies 934 791

Denúncies per sorolls 353 325

Denúncies per fums i gasos 31 16

Denúncies per altres 16 15

Actuacions en venda ambulant 400 493

Denúncies amb inspeccions d'obres 81 141

Denúncies per control de gossos 53 24

Pacificació trànsit-civisme

Denúncies d'estacionament 17.261 12.667

Denúncies moviment 8.663 7.891

Denúncies priorització del transport públic 801 481

Propostes de millora del trànsit 36 40

Programa de prevenció

Educació viària:

Nre.d'activitats 204 170

Nre. d'escoles 55 44

Policia comunitària:

Nre.d'entrevistes 383 372

Nre. d'activitats 42 32

7. COMUNICACIÓ I QUALITAT

■ Es confirma la tendència a que els ciutadans aprofitin per a
fer diversos tràmits en una mateixa visita a l’OAC. Per tant,
han augmentat el nombre de tràmits en un 10% i disminuït
el nombre de visites.

■ Destaquem la campanya de comunicació i difusió del
Pla de Mobilitat, amb multiplicitat de productes tríptics,
mapes, cartes, plotters, etc, que s’ha centrat en oferir infor-
mació acurada a tots els veïns i veïnes de les millores
urbanístiques i de trànsit que enguany ha arribat als carrers
de la B1 i C2.

■ S’ha creat una Oficina del Pla de Mobilitat per atendre
personalment als veïns i veïnes per tal de gestionar les tar-
getes per l’accés a la superilla.

■ Les estratègies de comunicació amb els ciutadans s’han
anat orientant a fomentar la comunicació electrònica amb la
millora del Web del Districte i l’increment en un 103% de les
notícies en format digital.

■ L’any 2006 ha estat l’any del Comerç i per tant s’ha aug-
mentat la presència del comerç al carrer. Una bona mostra ha
estat l’obertura d’una nova fira artesanal al Parc Güell durant
els caps de setmana i tot l’estiu.

Promoció 2006

Nre. entitats que han rebut suport 102

Nre. Jornades comerç i artesans al carrer 3

Comissions de treball Ponència Comerç 5

Nre. de dies amb fires al carrer 124

Suport a activitats en els Mercats 10

Acords amb empreses per a patrocini 2

Promoció institucional

Nre. de les  Campanyes 3

Nre. d'obsequis institucionals 2.108

Nre. d'exposicions institucionals 1

Nre. de persones homenatjades 5

Nre. cessions BCN Plató 50

Denúncies Ordenança civisme
8%

51%

33%

8%

■ Cartells
■ Consum estupefaents
■ Consum alcohol vp.
■ Altres denúncies
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Comunicació i difusió 2006

Nre. de propostes per l'elaboració del BiBarris 12
Nre. de monogràfics Independent 8
Nre. rodes de premsa 12
Nre. de notes de premsa 22
Atenció als mitjans de comunicació. Nre. de consultes 284
Nre. d'actes amb difusió electronica 278
Nre. de comunicats a sol·licituds ciutadanes 212
Nre. de demandes ateses de peticions dels 
ciutadans a través del programa informàtic IRIS 912

Amb el nou programa informàtic de gestió de les deman-
des, IRIS,  s’ha reduït un 57% el temps d’espera en la
resposta a les instàncies dels ciutadans.

Oficina d'Atenció al Ciutadà 2005 2006

Nre. Persones ateses 111.766 98.077
Nre. Tràmits realitzats 182.913 201.600
Tipologia de tràmits
Hisenda 8.000 8.513
Informació General 51.842 52.234
Població 95.816 106.862
Registre General 21.608 24.142
Urbanisme 5.647 9.088
TOTAL tràmits 182.913 149.577

■ L’OAC ha rebut més  98.000 visites 

■ L’OAC ha fet un 10 % més de tràmits que l’any anterior,
aquest increment ha estat especialment significatiu en els
tràmits d’urbanisme. 

8. SERVEIS JURÍDICS

■ El nou dipòsit  de l’Arxiu ha guanyat 1.500 metres linials
garantint al voltant de 10 anys el creixement documental. 

■ El nou equipament també ha permès integrar l'Arxiu
Municipal del Districte en la xarxa informàtica corporativa i
l'ha dotat de la maquinària necessària per treballar els pro-
jectes de tractament documental

■ El volum d’actuació de la Secretaria Jurídica del Districte
s’ha incrementat molt respecte l’any passat: s’ha dut a 
terme un 17% més de tramitacions d’expedients de
Responsabilitat Patrimonial i les sancions administratives
han crescut en més del 360%.

Arxiu de districte 2006

Consultes en sala de lectura 493

Unitats documentals 1.347

Préstec documentació admva. 780

Consulta remota 365

Total usuaris 878

Total unitats documentals 2.297

Serveis Jurídics 2005 2006

Tramitacions exp. responsabilitat patrimonial 95 111

Nre. d’expedients sancionadors iniciats 83 75

Resolució de sentències 10 24

Sentències favorables a l’Ajuntament 8 20

Tramitació sancions administratives 120 554

Notificacions 180 246
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Matrimoni civil 2005 2006

Nre. Matrimonis celebrats 129 120

% ciutadans del dte. 68 53

9. PARTICIPACIÓ

Òrgans de participació Convocatòries

2006

Consells, comissions i grups de treball 67

Òrgans de govern 38

Altres òrgans no reglats i processos participatius 30

TOTAL 135

La participació és un dels àmbits d’actuació transversal que
integra tota la gestió del Districte.

A part del funcionament participatiu dels òrgans que estan
reglats, enguany destaquen nous processos participatius:

■ Pla estratègic de la música

■ Protocol Festiu

A tot això hem de sumar les 107 sessions de treball de par-
ticipació dels Plans comunitaris.

10. ADMINISTRACIÓ

Recursos humans i tecnològics 2006

Recursos humans

Nre. de treballadors 129

Parc tecnològic:

Usuaris 120

Maquinari 182

Recuros humans

Recuros econòmics

Pressupost Inicial Inicial  % Var.
2005 2006

Cap I 
(despeses 
de personal) 4.887.478,63 4.928.597,42 0,84

Cap II  
(despeses 
corrents) 9.005.852,00 9.713.751,39 7,86

Cap IV 
(transferències 
i subv.) 528.020,00 624.160,00 18,21

Cap VI 
(inversions) 1.607.000,00 6.675.000,00 315,37

TOTAL 16.028.350,63 21.941.508,81 36,89
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Pressupost Ingressos 

Drets Drets
Liquidats Liquidats  

2005 2006

Ingressos (a 31 /12) 5.946.292,32 € 5.029.382,93€

Contractes 2005 2006 

Núm. Contractes    234   219

Import Total  5.466.713,52 € 6.293.271,60€
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