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1.7
Serveis d’assessorament legal
Què és
• Assessorament jurídic, acompanyament i tramitació de la documentació
específica d’estrangeria (autoritzacions de residència i/o treball, reagrupament
familiar, etc.).
• El SAIER, com a servei públic d’acollida de la ciutat, s’ocupa de
l’assessorament legal de la població estrangera.
• A més de les que integren el SAIER, la ciutat compta amb altres entitats que
també ofereixen serveis d’assessorament legal.
• Les entitats que proporcionen assessorament jurídic a persones estrangeres
formen part de la Coordinadora per a l’Assessorament Jurídic de Ciutat liderat
per a la Direcció d’Immigració de l’Ajuntament de Barcelona.
A qui està adreçat
• A totes les persones estrangeres que necessitin realitzar algun tipus de
tràmit relacionat amb la Llei d’estrangeria. Lògicament, són serveis
destinats tant a persones regularitzades com a persones amb una situació
irregular.
• Les entitats socials ofereixen, a més, assessorament i acompanyament
jurídic al sector empresarial que contracta o té la intenció de contractar els
beneficiaris de les entitats.
Com es realitza
• L’accés als serveis d’assessorament legal del SAIER es realitza directament
a través del servei d’informació, que fa la recepció de la persona usuària i la
derivació corresponent.
• Per accedir als serveis d’assessorament legal de les entitats que no
conformen el SAIER, cal sol·licitar informació telefònicament o
presencialment a la seu de la mateixa entitat. En general, aquests serveis
d’assessorament no compten amb una atenció continuada al llarg de tota la
setmana.
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On es pot realitzar
SAIER
Avinguda Paral·lel, 202
Telèfon: 93 256 27 00
Horari d’atenció al públic: dilluns, dimarts i dijous, de 9 a 19 h
dimecres, de 9 a 20 h
divendres, de 9 a 14 h
A d’altres entitats que compten amb serveis d’assessorament:
ACATHI (Associació Catalana d’Homosexuals, Apropem-nos
Bisexuals i Transsexuals Immigrants) Pallars, 277 (centre cívic Can Felipa) (Sant
Violant d’Hongria, 156, baixos (Sants-Montjuïc) Martí)
Telèfon: 93 298 00 29 Telèfon: 93 256 38 40
Horari d’atenció al públic: dilluns, dimecres i Horari d’atenció al públic: dilluns i dimecres,
divendres, de 10 a 13.30 h; dijous, de 17 a 20 de 16 a 19 h (punt d’acollida)
h (a Fedelatina)
Horari del servei d’assessorament jurídic: ASOPXI (Associació de Suport a Organitzacions
dimarts tarda (amb cita prèvia) Xilenes)
Passatge Madoz, 6, 2n 1a (Ciutat Vella)
ACESOP (Associació Cultural Educativa i Social Telèfon: 93 310 69 77
Operativa de Dones Pakistaneses) Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Rambla Sant Josep, 116, principal 1a (Ciutat divendres, de 9 a 13.30 h
Vella)
Telèfons: 93 317 15 45 / 647 573 583 Associació Catalana de Residents Senegalesos
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Comerç, 42, baixos (Ciutat Vella)
divendres, de 10 a 14 h i de 16.30 a 20.30 h Telèfons: 93 551 05 42 / 635 179 419 / 
616 204 463
ACISJF (Associació Catòlica Internacional de Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Serveis a la Joventut Femenina) divendres, de 17 a 21 h
València, 273, 1r 1a (Eixample Dret) Horari del servei d’assessorament jurídic:
Telèfon: 93 215 56 26 dimecres de 17 a 21 h
Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 14 h i de 16 a 19 h (amb Associació Maloka-Colombia
cita prèvia) Cuba, 2, oficina 2B (Sant Andreu)
Horari del servei d’assessorament jurídic: Telèfons: 93 244 42 91 / 93 312 21 68
dilluns a la tarda Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 13 h i de 16 a 19 h
ACSAR (Associació Catalana de Solidaritat i
Ajuda als Refugiats) Associació Sociocultural Ibn Batuta
Font Honrada, 8-10, 2n (Sants-Montjuïc) Sant Pau, 82, baixos (Ciutat Vella)
Telèfons: 93 424 90 26 / 93 424 27 09 Telèfon: 93 329 30 54
Horari d’atenció al públic: dilluns, dimarts i Horari d’atenció al públic: de dilluns a
dijous, de 9 a 18 h; dimecres, de 9 a 20 h; divendres, de 10 a 14 h i de 16 a 21 h
divendres, de 9 a 14 h Horari del servei d’assessorament jurídic:
dilluns i dimecres, de 19 a 21 h
AMIC-UGT (Associació d’Ajuda Mútua
d’Immigrants de Catalunya) Associació SURT
Rambla Santa Mònica, 10 (Ciutat Vella) Guàrdia, 14, baixos (Ciutat Vella)
Telèfon: 93 424 04 99 Telèfon: 93 342 83 80
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 10 a 14 h i de 16 a 18 h divendres, de 9 a 18 h
Horari del servei d’assessorament jurídic:
APIP (Associació per a la Promoció i la Inserció dilluns i dimarts, de 15.30 a 19.30 h
Professional)
Riereta, 18-22, baixos (Ciutat Vella) Associació de Treballadors Pakistanesos
Telèfon: 93 442 09 17 Robador, 11 (Ciutat Vella)
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Telèfon: 654 121 302
divendres, de 9 a 19 h Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 17 a 20 h
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Associació d’Uruguaians a Catalunya CEJAC (Centre Juvenil d’Adolescents del Barri
Olzinelles, 30 (Sants-Montjuïc) del Carmel)
Telèfon: 666 352 247 Agudells, 85 (Horta-Guinardó)
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Telèfon: 93 420 96 47
divendres, de 18 a 22.30 h; dissabte i Horari d’atenció al públic: de dilluns a
diumenge, de 13 a 21 h divendres, de 9 a 14 h i de 16 a 19 h
Horari del servei d’assessorament jurídic: Horari del servei d’assessorament jurídic:
dimecres, de 18.30 a 20.30 h dilluns, de 10 a 12 h
Associació de Veïns per a la Revitalització del Centre Cultural de Formació i Ocupació
Casc Antic Professional Sant Martí
Rec, 27, baixos (Ciutat Vella) Pere Vergés, 8, 1a planta, despatxos 12 i 13
Telèfon: 93 319 75 65 (Sant Martí)
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Telèfon: 93 498 01 80
divendres, de 15.30 a 19 h; dimecres i Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 10 a 14 h divendres, de 9 a 14 h
ATIMCA (Associació de Treballadors Marroquins Col·legi d’Advocats
a Catalunya) (només per a assessorament a professionals,
Blasco de Garay, 26, local 1 (Sants-Montjuïc) sense derivació d’usuaris)
Telèfons: 93 329 74 73 / 93 324 95 22 Roger de Llúria, 113, baixos (Eixample)
Horari d’atenció al públic: dilluns i dimecres, Telèfons: 93 496 18 80 (Ext. 359-296) / 
de 9 a 16 h; dimarts i dijous, de 9 a 14 h i de 93 601 12 96
17 a 20 h; divendres, de 9 a 16 h Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Horari del servei d’assessorament jurídic: divendres, de 9 a 15 h
dimarts i dijous, de 17 a 20 h
divendres, d’11 a 14 h Creu Roja
Joan d’Àustria, 120-124 (Sant Martí)
Càritas Telèfon: 93 300 65 65
Plaça Nova, 1 (Ciutat Vella) Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Telèfon: 93 268 79 10 divendres, de 9 a 15 h
Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 8.30 a 15 h Fedelatina, Red Solidaria en Barcelona
Nou de Sant Francesc, 15 (Ciutat Vella)
Casal Argentí a Barcelona Telèfon: 93 192 41 14
Marquès de Barberà, 16 (Ciutat Vella) Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Telèfon: 665 464 286 divendres, de 10 a 14 h i de 16 a 20 h
Horari d’atenció al públic: a determinar Horari del servei d’assessorament jurídic:
Horari del servei d’assessorament jurídic: Nou de Sant Francesc, dimecres i dijous, de 10
divendres, a partir de les 19.30 h a 14 h
Sant Pere Màrtir, dimarts i divendres, de 16 a
Casal dels Infants del Raval 19.30 h
Junta de Comerç, 16, principal 1a (Ciutat
Vella) Fundació Adsis
Telèfon: 93 317 00 13 Lugo, 61 (Horta-Guinardó)
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Telèfons: 93 357 75 75 / 93 268 87 60
divendres, de 9 a 14 h i de 16 a 19 h Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 15 h i de 16 a 18.30 h
CCOO-CITE (Centre d’Informació per a
Treballadors Estrangers) Fundació Comtal
Via Laietana, 16, 1r (Ciutat Vella) Forn de la Fonda, 5, baixos (Ciutat Vella)
Telèfon: 93 481 27 20 Telèfon: 93 319 98 55
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 12 h i de 16 a 19 h divendres, de 9 a 19 h
CEAR (Comissió Catalana d’Ajuda al Refugiat) Fundació Escó
Aribau, 3, 1r 2a (Eixample) Sant Ramon, 2, 2n 1a (Ciutat Vella)
Telèfon: 93 301 25 39 Telèfons: 93 443 06 35 / 93 443 13 32
Horari d’atenció al públic: de dilluns a dijous, Horari d’atenció al públic: de dilluns a
de 10 a 14 h i de 16 a 18 h divendres, de 9 a 14 h i de 16 a 18.30 h
Fundació FICAT
Plaça San Agustí, 2, 2a (Ciutat Vella)
Telèfon: 93 318 6506
Horari d’atenció al públic: de dilluns a dijous,
de 10 a 14 h; dijous, de 16 a 19 h
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Fundació Privada Bayt Al-Thaqafa GEIPPES (Grup d’Educadors per la Integració
Princesa, 14, 1r (Ciutat Vella) de Persones en Perill d’Exclusió Social)
Telèfon: 93 319 88 69 Comerç, 56 (Ciutat Vella)
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Telèfon: 93 319 75 65
divendres, de 10 a 14 h Horari d’atenció al públic: de dilluns a dijous,
de 15 a 19 h; divendres, de 13 a 15 h
Fundació Privada Benallar Horari del servei d’assessorament jurídic:
Sotstinent Navarro, 18, baixos 1a (Ciutat Vella) dimarts, de 16 a 21 h
Telèfons: 93 268 80 15 / 610 707 309
Horari d’atenció al públic: dilluns i dimecres, Metges del Món
de 17 a 20 h; dijous, de 10 a 13 h Leiva, 47, baixos (Sants-Montjuïc)
Horari del servei d’assessorament jurídic: Telèfon: 93 289 27 15
dilluns, de 20 a 21 h Horari d’atenció al públic: dilluns, dimecres i
divendres, de 9 a 15 h; dimarts i dijous, de 9 a
Fundació Privada Omnes 14 h i de 16 a 19 h (sempre amb cita prèvia)
Llançà, 56 (Eixample)
Telèfon: 93 452 55 83 9 Barris Acull
Horari d’atenció al públic: dimarts i dijous, de Badosa, 36-38, baixos (Nou Barris)
17 a 19 h Telèfon: 93 353 78 71
Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Fundació Privada Prahu divendres, de 10 a 13 h; de dilluns a dijous,
Sant Pere Màrtir, 18, baixos (Gràcia) de 17 a 20 h
Telèfon: 93 217 30 20
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Plataforma Poble Sec per Tothom
divendres, de 10 a 14 h Concòrdia, 33, baixos (Sants-Montjuïc)
Telèfon: 93 324 85 38
Fundació Putxet Horari d’atenció al públic: de dilluns a
Putxet 26, 1r (Sarrià-Sant Gervasi) divendres, de 16 a 20 h
Telèfon: 93 211 15 48 Horari del servei d’assessorament jurídic:
Horari d’atenció al públic: de dilluns a dilluns, de 18 a 20 h
divendres, de 16 a 19 h
Probens (Associació per a l’Estudi i la Promoció
Fundació Trinijove del Benestar Social)
Turó de la Trinitat, 17 (Sant Andreu) Sant Rafael, 10, baixos (Ciutat Vella)
Telèfons: 93 345 92 21 / 93 345 92 24 Telèfon: 93 441 41 05
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 14 h i de 17 a 21 h divendres, de 10 a 13.30 h; dilluns i dijous, de
Horari del servei d’assessorament jurídic: 16 a 19 h
dimecres, de 18.30 a 21 h Horari del servei d’assessorament jurídic: 
Fundació Viarany-Centre Convivim dilluns, de 15.30 a 17.30 h; dimecres, de 10
Cardenal Tedeschini, 72, baixos (Sant Andreu) a 13 h
Telèfons: 647 901 787 / 93 340 11 99 SSIM (Servei Solidari i Missioner dels
Horari d’atenció al públic: de dilluns a Caputxins de Catalunya)
divendres, de 17 a 20 h Avinguda Diagonal, 450, 3a (Gràcia)
Horari del servei d’assessorament jurídic: Telèfon: 93 416 09 86
dimarts, dijous i divendres, de 17 a 20 h Horari d’atenció al públic: de dilluns a
divendres, de 9 a 13 h i de 16 a 20 h (amb
cita prèvia)
Horari del servei d’assessorament jurídic:
dijous, de 16 a 19 h
Quina documentació cal presentar
• Per accedir als serveis d’assessorament legal del SAIER o de la resta d’entitats es
recomana portar algun tipus de document identificatiu (NIE, passaport, etc.).
Aquesta fitxa s’ha elaborat a partir de la informació obtinguda de les pròpies entitats i del Manual de
procediments per als professionals dels serveis socials de l’Ajuntament de Barcelona.

