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PRESENTACIO

Barcelona és una ciutat sensible amb les persones amb algun tipus
de discapacitat i sempre ha demostrat la seva voluntat i el seu tre-
ball per fer de la ciutat un referent internacional en matéria d‘ac-
cessibilitat.

Aixi ho demostren els reconeixements que ha rebut la nostra ciutat
arreu de l'estat i de la Unié Europea, establint-se com a referent
infernacional en materia d’accessibilitat, fins i fot en turisme acces-
sible. Aixi mateix, Barcelona forma part del grup de treball Barriere-
free City for All de la Xarxa europea Eurocities. Tot aixd ens demostra
tenim la voluntat d’anar fent cami cap a la igualtat d’oportunitats.

Perd sabem que encara queda molt per fer. Barcelona busca

I'excel-lencia i per ser excel-lents cal establir uns estandards que se
segueixin en tots els dmbits de la ciutat. Pel que fa les instal-lacions
esportives, aguests requisits sé&n molt necessaris, pergue I'esport en I'dmbit public, especialment
per a les persones amb algun tipus de discapacitat, €s una eina molt important per a la salut, la
visibilitzacié, la inclusid i la integracié, fonamental per a la garantia de la cohesié social. Volem
col-laborar en l'eliminacid de les desigualtats evitant I'exclusiod, promovent la justicia social i la
igualtat d'oportunitats.

Per aquest motiu, dins de la mesura de govern “L'esport inclou”, adrecada a totes les persones
amb discapacitat de Barcelona, es va preveure el desenvolupament de la Guia d‘accessibilitat
de material i gjudes tecniques per a centres esportius que teniu a les vostres mans. Aqui hi troba-
reu totes les normes i directrius per tal de garantir el compliment dels requisits per a I'accessibilitat
en els nous centres esportius i assegurar que se segueixi també en els ja existents, eliminant de
forma progressiva les barreres arquitectoniques i de comunicacié en els projectes de reforma,
d'ampliacié i de millora.

Per aquesta rad, durant aguest darrer any s'ha treballat I'edicié d’aquesta guia, amb la qual ar-
quitectes, gestors i tecnics podreu disposar d'una eina util per complir aguests objectius en els
equipaments esportius.

La nostra voluntat va encara més enlld; aquesta guia és només una baula de la cadena i conti-
nuarem treballant i vetllant perquée I'accessibilitat també arribi als espais publics naturals i urbans,
afavorint I'accés als grans parcs, a les platges i a altres espais naturals que hagin estat habilitats
per a la practica esportiva i per continuar fent de Barcelona una ciutat model en accessibilitat.

Estic convencuda que us serd de molta utilitat i en nom dels ciutadans i de les ciutadanes us agra-
eixo la vostra sensibilitat i la vostra feina.

Maite Fandos i Paya
Tinenta d’Alcalde de Qualitat de Vida igualtat i Esports






1. INTRODUCCIO

BARCELONA té una xarxa molt completa de centres esportius municipals (140 equi-
paments entre 43 centres esportius, piscines, camps de futbol, pistes, etc.) i més de
100 equipaments privats, que apropen i faciliten la practica de I'activitat fisica a la
ciutadania i ofereixen la possibilitat de fer activitats esportives a tothom.

En aguests equipaments i a tots els districtes de la ciutat, és possible fer una activitat
fisica regular, amb monitoratge, assessorada o lliure, que comportard indubtables
efectes de millora de la salut i del benestar personals, fins i fot en el medi aquatic.
Les activitats en aquests centres esportius municipals estan dirigides tant als adults
com als més petits, s‘adequen a les habilitats de cadascu i també hi ha activitats
centrades en la practica de diversos esports o fins i tot especialitzacions, per afavorir
la participacid de gent gran i de persones amb discapacitat.

Una de les dificultats més destacables que han tingut determinades persones amb
alguna discapacitat usuaries d’instal-lacions esportives ha estat la limitacié deguda
a diferents raons fisiques, visuals, auditives o cognitives; no els ha estat possible can-
viar-se, dutxar-se o desplacar-se per les instal-lacions de manera autonoma i segura;
tampoc els han estat facils les fransferencies a altres elements, especialment en el
cas de persones usuaries de cadira de rodes, en els desplacaments per la instal-lacio
esportiva fins al vestidor i des d’aquest fins al lloc de realitzacidé de I'activitat i el ma-
teix de forma inversa, en acabar I'activitat. Es per aixo que és absolutament neces-
saria una bona senyalitzacio i informacid dels serveis existents a cada centre esportiu
municipal (CEM), senyalitzacié també dissenyada per a persones amb discapacitats
visuals, auditives i/o cognitives.

Les persones amb discapacitats fisiques intel-lectuals o sensorials poden arribar a fer
moltissimes activitats esportives, perd necessiten que el disseny sigui accessible i per
tant estigui pensat també per a elles; i aixd només és possible si les instal-lacions es-
portives on fan les activitats tenen I'espai, els materials i les ajudes tecniques neces-
saries i adequades per permetre’ls que es desenvolupin de manera comoda, segura
i autonoma, com fan la resta d’usuaris.

Si el material i les ajudes tecniques no tenen el disseny adequat o estan situades a
una altura i/o distancia no adequades, I'espai esportiu No és accessible.

Com a conclusio, considerem que és tan important disposar d’un bon material com
saber-lo situar de manera correcta i en les condicions adequades. Per tal de donar re-
Cursos als centres esportius de la ciutat de Barcelona s’ha confeccionat aquesta Guia
d'accessibilitat de material i ajudes tecniques per a centres esportius.
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Consta de dues parts: una dedicada a la vessant arquitectonica i I'altra amb una
anadlisi dels diferents materials i les ajudes tecniques necessdries perque una instal-
lacié esportiva sigui completament accessible a tothom.

A la part arquitectonica es consideren dos aspectes en cada fitxa:
Els requisits de la normativa vigent actual:
* Accessibilitat en els espais publics urbanitzats: Ordre VIV/561/2010
* Accessibilitat a I'edificacio: Codi tecnic de I'edificacié — DB SUA 9/2010
* Codi d'accessibilitat de Catalunya: Decret 135/1995

Aquests requisits estan exposats al principi de cada tema, com a aspectes im-
prescindibles que cal incorporar en els —CEM.

Els criteris sobre accessibilitat sén comentaris indicats amb agquest senyal:
(*RECOMANACIO). Tot i no ser normativa d’aplicacié obligatoria, es consideren fona-
mentals per facilitar la utilitzacid de les instal-lacions esportives a persones amb
mobilitat reduida (PMR) i amb grans discapacitats.

Aquestes recomanacions amplien i complementen la normativa,
A la part de material i ajudes tecniques:

* S'han fet fitxes dels elements que considerem imprescindibles perque les
PMR i amb grans discapacitats puguin utilifzar amb la maxima autonomia
personal i confort els diferents espais, productes i serveis d’aquests centres
esportius municipals.

* Aguestes fitxes incorporen les caracteristiques de I'accessibilitat de cada
producte (disseny, material implantacio, etc.).
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2. NORMATIVA VIGENT

Barreres arquitectoniques i equipaments esportius

Sovint la supressid de barreres arquitectoniques i de comunicacié s‘associa solament
a l'accessibilitat de persones amb grans discapacitats i sobretot a les persones amb
cadira de rodes.

Cal tenir en compte que la millora de I'accessibilitat i la supressid de les barreres ar-
quitectoniques fa més facil I'accés i I'Us d’aquests equipaments esportius a tothom
i especialment a altres persones amb mobilitat o comunicacié reduida temporal, a
grups especifics com la tercera edat infants, embarassades, persones que porten
cotxets de nadons i també faciliten I'entrada de material esportiu, etc.

Cal introduir de bon comencament i de forma natural els parametres de I'accessibi-
litat en tots els espais ifineraris, elements, productes, serveis, etc. per aconseguir un
Us adequat per part de les PMR, de manera que sigui possible que tothom, sense ex-
cepcions, gaudeixi d'una elevada qualitat de vida incorporant les ajudes tecnigues,
noves tecnologies i materials que facilitin a persones amb grans discapacitats poder
participar en les diferents activitats esportives i fer Us de totes les sales dels equipa-
ments esportius com a clients, treballadors i/o personal contractat fix o temporal.

Considerem d’interes en aguest moment recordar les normatives de I'Estat espanyol i
de Catalunya que justifiguen I'existencia d’aquesta Guia.

Normativa vigent a I'Estat espanyol

* Llei 51/2003, de 2 de desembre, d'igualtat d'oportunitats, no-discriminacio i
accesibilitat universal de les persones amb discapacitat.

* Reial decret 505/2007, de 20 d’abril, pel qual s'‘aproven les condicions bdsi-
ques d’accessibilitat i no-discriminacié de les persones amb discapacitat per
accedir i utilitzar els espais publics urbanitzats i les edificacions.

* Llei 27/2007, de 23 d’octubre, per la qual es reconeixen les llengues de signes
espanyoles i es regulen els mitjans de suport a la comunicacié oral de les per-
sones sordes, amb discapacitat auditiva i sordcegues.

* Ordre VIV/561/2010, d'1 de febrer, per la qual es desenvolupa el document
tecnic de condicions basiques d’accessibilitat i no-discriminacié per accedir i
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utilitzar espais publics urbanitzats.

* Reial decret 173/2010, de 19 de febrer, pel qual es modifica el Codi tecnic
de I'edificacio, aprovat pel Reial decret 314/2006, de 17 de marg, en materia
d'accessibilitat i no-discriminacié de les persones amb discapacitat.

Aqguestes regulacions normatives son condicions basiques d’accessibilitat, sense per-
judici de les normatives sobre supressid de barreres arquitectoniques i en la comuni-
cacié que hi hagi a Catalunya i corporacions locals; la més exigent sera la que s’hau-
rd d'aplicar en totes les noves construccions, edificis i patrimoni existent i s’hauran
d’incorporar noves exigencies també per a I'evacuacio i sortides d’emergencia per a
persones amb discapacitats fisiques, sensorials (vista/oida) i cognitives.

Normativa vigent a Catalunya

* Llei 20/1991,de 25 de novembre, de promocio de I'accessibilitat i de supressio
de barreres arquitectoniques.

* Decret 135/1995, de 24 de marg, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25
de novembre, de promocio de I'accessibilitat i de supressid de barreres arqui-
tectoniques i d'aprovacié del Codi d’accessibilitat.

* Llei 10/1993, de 8 d'octubre, que regula I'accés a I'entorn de les persones
amb disminucio visual acompanyades de gossos pigall.

* Llei 19/2009, de 26 de novembre, de I'accés a I'entorn de les persones acom-
panyades de gossos d’assistencia.
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3.1. Aparcament

Itinerari exterior

(*RECOMANACIONS):

- La xarxa de transports i itineraris des de les parades de transport public
i les zones d’aparcament fins a la porta d’entrada han de ser accessi-
bles i estar ben il-luminades i senyalitzades.

Reserva de places d’aparcament accessibles

1 placa de cada 33 o fraccio.

Situacio: proxima a I'accés de vianants, comunicada per un itinerari accessible.
(*RECOMANACIO):
- Si esta situada a I'altre costat de la vorera, ha d’haver un pas de via-
nants accessible, amb els guals accessibles corresponents.

Dimensions de la placa d'aparcament: 2,20 m x 5,00 m.
Espai de zona d’apropament lliure d'obstacles:

- Aparcament en bateria: transferencia lateral. Amplada > 1,50 m, per
fota la longitud de |la placa. Pot ser compartit per dues places.

- Aparcament en linia: transferencia posterior. Longitud > 1,50 m, per
fota I'amplada de la plaga.

Senyalitzada amb pintura de color contrastat i prohibicid d’aparcament.
(*RECOMANACIO):
Pintura texturitzada del perimetre de la placa.

Senyalitzacid: senyal vertical visible amb el simbol internacional de I'acces-
sibilitat (SIA), cadira de rodes, complementada amb una fletxa direccional si
cal. Pintura texturitzada de color contfrastat amb els colors de I'entorn (simbol
blanc/fons blau).
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3.2. Via publica

Guals

No ha d’envair l'ifinerari de vianants accessible de la vorera. Enrasat amb la
calcada de vehicles.
(*RECOMANACIO)
- De color i textura diferent dels materials del seu entorn.

Si no es pot salvar el desnivell entre |la vorera i la calcada mitjangant un gual,
s'‘anivellara la vorera amb la calcada de vehicles en tota I'amplada del pas
de vianants i a la vorera es faran dos plans inclinats longitudinals en el sentit de
la circulacio, ocupant tota I'amplada i amb un pendent longitudinal del 8%
com a maxim.

Amplada: > 1,80 m.

Pendent longitudinal: Si t& 2 m de longitud, maxim 10%.

Si té 2,50 m de longitud, maxim 8%.

Si esta format per 3 plans inclinats, tots del mateix pendent.

Pendent transversal: maxim 2%, en tots els casos.

Paviment: llis, antilliscant en sec i moll. Franges de paviment tactil indicant la
direccio.

No hi pot haver cantells vius en cap element.

Proteccid: col-locacid d'un element puntual al costat de cada lateral del pla
inclinat (papereres, fanals, jardineres, etc.).

Reixes:

- Si estan situades en arees d’'Us de vianants, es col-locaran sense envair els
itineraris, amb forats d’'1 cm de didmetre com a maxim.

- Esta prohibida la col-locacié de reixes a la cota inferior dels guals de via-
nants, a menys de 0,50 m de distancia dels limits laterals externs del pas de
vianants.

(*RECOMANACIO):
- Si hi ha forats direccionals, la reixa s’ha de situar en el sentit contrari de
maxima circulacio.

Senyalitzacio: franja longitudinal de 0,60 m de fons de paviment tactil, amb
indicador de botons al llarg del limit entre el gual i la calcada.
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Iltinerari
Accessible segons les normatives vigents:
* Codi d'accessibilitat de Catalunya (Decret 135/1995)
* Ordre VIV/561/2010, d’accés i utilitzacid dels espais publics urbanitzats

Ha d’haver almenys un itinerari accessible fins a I'accés principal a I'edifici des de la
zona de la vorera. Lamplada del pas lliure d’obstacles ha de ser d’'1,80 m (excepci-
onalment es pot reduir a 1,50 m en zones consolidades).

* [tinerari mixt de vehicles i vianants:
- Amplada minima de 3 m.
- Plataforma unica, si no hi ha prou amplada per distingir itineraris.
- Cal diferenciar la zona de vianants de la calgcada.
(*RECOMANACIO0):
Senyalitzacié de color i textura diferent de la calcada.

* [tinerari de vianants accessible:
- Ha de discorrer adjacent a la linia de facana o element horitzontal que
materialitzi el limit edificat arran de terra.
- Amplada lliure de pas d'1,80 m,
- Pendent longitudinal maxim del 6%
- Pendent transversal maxim del 2%.

Forats i escocells: han d'estar protegits per una reixa enrasada amb el paviment del
voltant, amb forats de diametre maxim d'1 cm en arees de vianants i de 2,50 cm a
la calgada de vehicles, amb els forats orientats en el sentit fransversal de la marxa.

* Paviment: dur, llis, antilliscant i sense ressalts.
* Terres compactades amb un 90% de PM (Proctor Modificat).

* Esta prohibida la utilitzacio de terres soltes, graves o sorres.
(*RECOMANACIO)
Franges guia d’encaminament al paviment per senyalitzar els recorre-
guts principals (entrada, aparcament accessible, etc.).

17



Passos de vianants

Situats on permetin minimitzar les distOncies necessaries per creuar el carrer.
Amplada > 1,80 m, com els seus guals accessibles.
Tracats preferiblement perpendiculars a la vorera.

Han d’estar senyalitzats al pla del terra, amib pintura antilliscant i senyalitzacio
vertical per a vehicles.

S'ha de col-locar una franja de paviment indicador direccional de 0,80 m
d’‘amplada, entre la linia de facana i el paviment indicador tactil de botons.

Esta prohibit col-locar reixes als guals, a la cota inferior d’aquests, a menys de
50 cm dels limits externs del pas de vianants.

Escales

Si son una alternativa de pas a una rampa situada en l'itinerari accessible,
s’han de situar al costat o a prop d’aquesta rampa.

Trams:

- minim 3 graons, maxim 12.

- Amplitud minima de pas d'1,20 m.
- Directriu preferiblement recta.

Graons:
- Estesa minima de 0,30 m.
Algcaria minima de 0,16 m.
No s‘admeten escales sense alcaria.
(*RECOMANACIO)
Alcaries fransparents o translucides
No s‘admeten discontinuitats a I'estesa.
No s‘admet ressalt.
Ha d’haver una franja de 5 cm d’amplada enrasada a l'estesa i situada
a 3 cm de I'extrem, de color i textura contrastats amb el paviment del grad.

Replans: situats entre frams d’'una escala, han de tenir la mateixa amplada
que aquesta i una longitud minima d’1,20 m.
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Rampes

En itinerari accessible es consideren rampes els recorreguts de més del 6% de
pendent, o que salvin un desnivell superior a 0,20 m.

Amplada minima d’obstacles: 1,80 m.
Longitud maxima: 10 m.

Pendent longitudinal:
- Trams fins a 3 M, 10% maxim.
- Trams fins a 10 m, 8% maxim.

Pendent fransversal maxim del 2% en totfs els casos.

Els replans situats entre trams d’'una rampa tindran I'omplada de la rampa i
una longitud:

- D’1,80 m quan hi hagi un canvi de direccio.

- D'1,60 m quan sigui una directriu recta.

Ha d’'haver passamans als dos costats de la rampa, continus en el seu recor-
regut i prolongats 0,30 m al final de cada fram.

Ha d’haver proteccions als laterals dels frams.

Hi ha d’haver un espai lliure d'obstacles al principi i final de cada tfram de
rampa, de 'amplada de la rampa i d’'una profunditat minima d’1,50 m de
diametre, sense envair l'itinerari de vianants accessible.

Els extrems de la rampa s’han de senyalitzar amb una franja de paviment tactil
amb indicador direccional, col-locada en sentit fransversal a la circulacio.
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Mobiliari
Situacio:
* No pot envair l'itinerari de vianants accessible de la vorera.

* Preferiblement ha d’‘estar alineat a la part exterior de la vorera, a 0,40 m de |'ex-
frem.

Bancs:

* E| seient ha d'estar a una altura de 0,40 m - 0,45 m.
(*RECOMANACIO): 0,43 m — 0,45 m.

* El respatller ha d’estar ben fixat, a una altura minima de 0,60 m.

* Ha d’haver reposabracos als dos extrems.
(*RECOMANACIO): de disseny ergonomic.

* Cal que hi hagi un espai d’'1,50 m de didmetre en un extrem, sense que coin-
cideixi amb l'itinerari de vianants.

* La zona frontal de tota la longitud i de 0,60 m d’amplada ha d’estar lliure
d'obstacles.

Paperera:

* La boca s’ha de situar a una altura entre 0,70 m i 0,90 m.
(*RECOMANACI0): de disseny que arribi fins a terra o amb tot el perimetre
senyalitzat a terra.

Fonfts:
e Altura de l'aixeta: entre 0,80 m i 0,90 m.
* S’ha d'instal-lar de manera que s'impedeixi I'acumulacié d’aigua

* Ha d’haver un espai minim d’1,50 m de diometre davant de la font.
(*RECOMANACIONS):
- Enrasades amb el paviment del voltant.
- Apropament frontal amb 0,70 m d’altura lliure (laterals fins al terra).
- Contrast de color.
- Accionament facil (pressid o palanca).
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* Senyalitzacio: Situada de manera que no envaeixi l'itinerari.

(*RECOMANACIONS):

- Panells publicitaris que arribin fins a terra, o bé amb tot el perimetre
senyalitzat a terra. Si estan penjats, s’ha de deixar una altura lliure
d'obstacles de 2,20 m, com a minim, per evitar entrebancs a perso-
nes despistades i/o amb visid baixa.

Fitons:
e Alfura: entre 0,75 m i 0,90 m.

* Diadmetre minim de 10 cm.

Situats de manera alineada.

De disseny arrodonit i sense arestes.

Amb colors prou contrastats amb els colors de I'entorn i visibles.
(*RECOMANACIO):
- Altura minima de 0,90 m, per poder-ne identificar la situacié des de
I'interior del vehicle.

lI-luminacié

* Ha d’estar situada a la banda exterior de la vorera, agrupada en els minims su-
ports possibles, 0 adossada a les facanes a una altura minima de 2,20 m sobre
el nivell de terra.

(*RECOMANACIONS):

- S’ha de situar de manera gque eviti I'enlluernament dels vianants.

- S’ha d’adequar, en funcié de la llum ambiental, per facilitar la identi-
ficacioé dels diferents elements també de nit.

- Color: preferiblement discrets (blancs, crus, etc.). S’han d’evitar llums
de colors llampants perque poden provocar trastorns de conducta.

- S’han d’utilitzar bombetes de baix consum que, com que fan una llum
blanca, no interfereixen en la visié de I'espai dels usuaris.
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4.1. Entrada

* Ha d’haver un itinerari accessible fins a I'entrada de I'edifici.
* No s‘admet cap grad a I'entrada de |'edifici.
* Si hi ha escales, ha d’haver un itinerari accessible alternatiu.

* Estan prohibits els frams de menys de tres esglaons.
(*RECOMANACIO):
- Sino és possible, s’ha de salvar el desnivell preferiblement amb rampa
o amb elevador vertical (detalls de les caracteristiques de les rampes
al punt 7.2 i dels elevadors verticals al punt 7.4).

* Cal senyalitzar itineraris accessibles amb simbols internacionals d‘accessibilitat (SIA)
(*RECOMANACIONS):
- Senyalitzacié de I'entrada accessible amb cartells de lletres grans i
colors contrastats que es puguin tfocar, en braille i alt relleu.
- Franges guia d’encaminament per a cecs al paviment, que arribin fins
a l'accés.

e Timbre i interfon:
- Altura: entre 0,80 mi 1,20 m.
- Senyalitzacié en braille i alt relleu.
(*RECOMANACIONS):
- Ha d’haver sistemes alternatius per a persones sordes.

* Confrol d'acceés:
- Els torns giratoris no es consideren accessibles.

(*RECOMANACIONS):

- Torns abatibles verticalment o amb portes automatiques corredisses.

- Amplada minima de tots els controls de pas: 0,80 m.

- Control de pas “per banderola” per a grups. Amplada minima d’'1 m,
lliure d'obstacles, senyalitfzat al paviment mitjancant una franja guia
d'‘encaminament per a cecs.

* Zones d'espera:;
- Ha d’haver 1 placa reservada per a cadira de rodes per cada 100 seients,
convenientment senyalitzada amb el logotip homologat internacional (SIA).
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4.2. Portes d’entrada

* Dimensions:
- Amplada minima: 0,80 m Si t& dues fulles, una ha de ser de 0,80 m com a
minim.
- Altura minima: 2,10 m.
(*RECOMANACIO):

- Portes d’‘amplada minima d’1,00 m, per a cadires de rodes de com-
peticid. Si hi ha dues fulles, una ha de ser d’1,00 m com a minim.

* Espai: cercle d’'1,50 m de diametre, lliure d’obstacles, davant i darrere de
cada porta.,

* Evitar portes pesants. Forca maxima de I'usuari de 25 N (65 N si son resistents
al foc).

* Les portes giratories no poden formar part d'un itinerari accessible.
* Tiradors:
- Altura: entre 0,80 mi 1,20 m.

- De palanca o automatics maniobrables amb una sola ma. Evitar els de
pressio o rodons, perque dificulten I'Us a PMR amb mans poc agils.

- Situats a una distancia minima de 30 cm, des de I'extrem.
* Senyalitzacio:
- Visual: indicant a quin lloc permet accedir.
* Portes de vidre:
- Amb muntants cada 60 cm, per permetre’n la identificacio.

- Senyalitzacid amb franges de colors contrastats, a una altura inferior entre
0,85 mi 1,10 misuperior entre 1,50 mi 1,70 m.
(*RECOMANACIO):
- Colors diferents en funcié dels elements (tirador, fulla, marc), sense
enlluernaments.
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4.3. Recepcid i atencié al public

* Ha d'incloure almenys un punt d’atencid accessible i com a alternativa un
punt de tfrucada accessible, perque les PMR i amb grans discapacitats puguin
rebre assistencia.

(*RECOMANACIONS):
- Zona reservada per a gossos pigall i gossos d‘assistencia amio abeurador.
- Zona per oferir crosses de plastic, cadires de rodes, autopropulsables
de plastic, etc.

* Mostrador d’atencié accessible:

Situat en una zona visible i accessible des de I'accés.

Comunicat per un itinerari accessible.,

Estable i fix.

De doble altura (0,851 1,10 m) o a una sola altura maxima de 0,85 m.

Zona frontal: 0,70 m d’altura i 0,50 m de profunditat, lliure d’obstacles i
0,80 m d'amplada.
(*RECOMANACIONS):
- Zona d'espera davant, d'1,50 m de pas lliure d’obstacles.
- Acceés gratuit a I'acompanyant de persones amb discapacitat visual.
- El personal ha de tenir coneixements especifics en el fracte i la relacio
amb les persones amb discapacitat i amb persones grans.

« Comunicacio: bucle magnetic fix al mostrador, senyalitzat amb retol homolo-
gat. (Simbol d’'orella ratllada, amb una *T” a la part inferior).
(*RECOMANACIONS):
- Possibilitat de llogar bucle magnetic portafil per a activitats dirigides,
per a persones amb discapacitat auditiva usudries d’audiofon o im-
plant coclear.

- Contractar personal amb coneixement de llengua de signes.

* Senvyalitzacio: cal senyalitzar les diferents zones del centre amb panells infor-
matius interiors, clarament perceptibles per qualsevol persona.
(*RECOMANACIO):
- No s‘admeten cartells penjats del sostre; s’han de poder veure de
prop iles persones amb discapacitat visual els han de poder tocar. No
es pot situar mobiliari davant els cartells.
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4.4. Informacio

* La normativa vigent actual no determina cap condicid ni requisit per a la infor-
macioé en aquest tipus d’instal-lacions.
(*RECOMANACIONS):

- Informacio escrita de les activitats del centre, amb llefra gran de pal
recte i text de lectura facil. Ha d’haver uns quants exemplars de la
informacio en braille i amb alt relleu.

- Pantalla audiovisual amb subtitulacid, que informi dels serveis que
ofereix el centre. Es recomana que la subtitulacio sigui en diverses
llengues i lletra gran, per facilitar la comprensid a persones estrange-
res, sordes i amb baixa visio.
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Recorreguts

Accés a peu pla, sense cap ressalt.

Si hi ha portes han de complir els requisits que s'especifiguen al punt 6.3. Portes
de comunicacid horitzontal.

Senyalitzacié clara i visible.

Paviments durs, llisos i antilliscants.
(*RECOMANACIO):
- Franges guia d’encaminament per a cecs en el paviment, senyalitzant
el recorregut principal.

Mobiliari

Taules:
- Pla de freball situat a 0,85 m d’altura com a maxim.

- 0,70 m d’altura i 0,50 m de profunditat, lliures d‘obstacles com a minim per
sota el pla de treball.

Cadires/bancs:
- Disseny ergonomic.

- Seient a una altura de 0,45 m - 0,50 m.
(*RECOMANACIONS):
- Altura de 0,43 m - 0,45 m.
- Respatller fix.
- Que finguin reposabracos.

Pas lateral lliure d’obstacles, d’'1,20m d’amplada i 2,20 m d’altura com a mi-
nim.

Plafons i panells de senyalitzacio situats a les parets, que no sobresurtin ni su-
posin un obstacle, si envaeixen els recorreguts per sota de 2,20 m.

Papereres:
- Boca situada a una altura de 0,70 m - 1,20 m.
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5.1. Bar - Cafeteria

* Comunicat amb l'accés i les zones d'atencid al public per un itinerari accessible.

* Ha de tenir com a minim un punt d’atencidé accessible (vegeu els detalls de
les caracteristiques al punt 4.3. Recepcio i atencié al public).

* Barra a doble altura: 1,10 m i 0,85 m.

* La zona de self-service ha d’estar situada a una altura maxima de 0,85 m.
(*RECOMANACIONS):
- Ha d’haver una carta de menu en braille, com a minim.
- Les cartes dels menus han d’estar escrites amb lletra Arial 14 (Arial 12,
com a minim), per facilitar la lectura a deficients visuals.
- Maqguines expenedores de productes i de tiquets, amb ranura i boto-
nera situada a una altura maxima d’'1,20 m.

5.2. Sales d’usos polivalents

* Comunicades amb l'accés i les zones d'atencié al public per un itinerari ac-
cessible.

 Si hi ha una zona d’'atencié al public, ha de tenir un punt d’atencié accessible,
com a minim (vegeu els detalls de les caracteristiques al punt 4.3. Recepcio i
atencié al public).

* Places reservades d’'espectadors per a persones usudries de cadira de rodes,
de dimensions de 0,80 m d’‘ample x 1,20 m de profunditat, amb seient al cos-
tat per a I'acompanyant.

* [tinerari fins a les places reservades d’'1.20 m d‘amplada x 2,20 m d‘alturg,
com a minim.

(*RECOMANACIONS):

- Instal-lar un bucle magnetic per a persones amb discapacitats auditi-
ves usudries d’audiofon o implant coclear, senyalitzat amb una orella
ratllada, amb una lletra “T" a sota.

- Si hi ha tarima de conferenciants ha d’‘haver una rampa per acce-
dir-hi, preferiblement paral-lela a la tarima.
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Exposicions

Les exposicions disposaran de:

- Senyalitzacié en alt relleu i/o braille, amb colors contrastats, situades a
I'abast de persones amb discapacitats visuals (no penjades del sostre).

- Senyalitzacié sonora amb audioguies; també han de tenir audiodes-
cripcio, per a persones cegues 0 amb baixa visio.
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6.1. ltineraris

* En general s’han de fer completament a peu pla.

* Es permeten itineraris amb un pendent longitudinal igual o inferior al 4% i d’un
pendent transversal maxim del 2%; si no, s’han de complir les condicions de
"rampa accessible”,

* No s‘admeten graons aillats ni frams de menys de 3 graons.

* Si hi ha desnivells s’han de salvar amb rampa o0 ascensor accessible (s‘adme-
ten plataformes elevadores verticals per a algcades inferiors a 3 m).

¢ ltineraris de sentit Unic d’'1,20 m d’amplada, com a minim.
* L'altura dels itineraris ha d’estar lliure d’obstacles fins a 2.20 m, com a minim.

* Ha d’haver itineraris accessibles en les dues direccions.

(*RECOMANACIONS):

- [tineraris de doble sentit d'1,80 m d’amplada com a minim, per per-
metre el pas de dues cadires de rodes de competicio.

- Es recomana que els diferents elements d'un itinerari siguin de dife-
rents colors per permetre’n la identificacié amb facilitat: terra, sostre,
paraments verticals, portes, etc.

* Si hi ha itineraris accessibles alternatius al principal, han d’'estar senyalitzats amib
el simbol internacional de I'accessibilitat i la fletxa indicadora corresponent.

* Espai de maniobra:
- Ha d’haver espais on es pugui inscriure un cercle d’'1,50 m de diametre lliure
d’obstacles, en:
- El vestibul o entrada del centre esportiu municipal.
- El fons dels passadissos a partir de 10 m de longitud.
- Davant dels ascensors accessibles.
(*RECOMANACIO):
- Ha d’haver espai de maniobra a totes les zones d'entrada a diferents
sales o espais del centre.,

* Mecanismes:
- De control, situats a una altura entre 0,80 mi 1,20 m.
- De preses de corrent, situats a una altura entre 0,40 mi 1,20 m.
- A una distancia minima de 0,35 m dels racons.
- Interruptors de polsador de facil accionament amib el puny tancat, colze o
mMa o automatics.
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- De colors prou contrastats amb els de I'entorn.
- No s‘'admeten mecanismes de palanca o gir.

* No s‘admeten elements que sobresurtin mes de 0,15 m dels paraments verti-
cals, entre una altura de 0,15 mi 2,20 m.

* A totes les zones del centre, menys les que es consideren de nul-la ocupacio,
ha d’haver interruptors i dispositius de comunicacié accessibles.

* Senyalitzacio:
- Recorreguts fins a les diferents zones.
- Retols i plafons que no pengin del sostre.

6.2. Paviments

* Ha de ser dur, llis i anftilliscant.
e Resistent a la deformacio.

* Sense peces ni elements solts, ni gravats que sobresurtin molt. No s‘admeten
graves ni sorres. Si que s‘admeten terres compactats amb el 90% de Proctor
modificat (PM).

* No pot tenir juntes amb ressalts de mes de 4 mm.
* Els elements sortints no poden sobresortir més de 12 mm.

* Si hi ha estores i moquetes, han d’'estar ben fixades a terra i enrasades amb el
paviment de |'entorn.
(*RECOMANACIO):
- Estores i moqguetes de pel curt i dur.

* Si hi ha paviments tipus reixetq, els forats han de tenir unes dimensions inferiors
al1,5cmx 1,5 cm. No poden estar situats en zones de molta circulacio.

* Senvyalitzacio:

En el paviment hi ha d’haver franges guia per a cecs, situades en els itineraris
accessibles, senyalitzant els punts d’atencid accessibles.

Cal disposar “el relleu” en sentit paral-lel a la direcciod.

Amplada de 0,40 m.

Relleu de 3 +/- 1 mm a l'interiori 5 +/- 1T mm a I'exterior.
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6.3. Portes

* Dimensions:

- Amplada minima de 0,80 m Si té dues fulles, una ha de ser com a minim de
0,80 m.

- Altura minima de 2,10 m.
(*RECOMANACIO0):
- Portes d’amplada minima d’1 m, per a cadires de rodes de competi-
cid. Si hi ha dues fulles, una ha de fer com a minim 1 m d’amplada.

* Espai: cercle d’'1,50 m de diametre, lliure d’obstacles, davant i darrere de
cada porta.,

* Evitar portes que pesin. Forca maxima de I'usuari de 25 N (65 N si son resistents
al foc).

* En zones de pas d'amplitud < 2,50 m, la zona d'obertura de les portes no pot
envair el pas.

* Les portes giratories no poden formar part d'un itinerari accessible.

(*RECOMANACIONS):

- Si hi ha portes giratories, ha d’haver un botd, grafiat amb una cadira
de rodes, que permeti plegar les portes perque hi puguin passar per-
sones usudries de cadira de rodes per la part central; si no, la velocitat
de les portes disminueix i al cap d'una estona torna a l'original.

- Les portes automatiques han de ser facils d’utilitzar per les persones
amb grans limitacions, s'han d'accionar mitjangant polsador o detfec-
tor de presencia.

e Tiradors:

- Altura: entre 0,80 mi 1,20 m Mida: entre 30 i 20 cm.

- De palanca o maniobrables amb una sola ma. S'han d’evitar poms de pres-
sid o rodons, perque son dificils d'utilitzar per les PMR amb mans poc agils;
han d’estar separats de la porta o paret entre 4 i 5 cm horitzontalment.

- Han d’estar situats a una distancia minima de 30 cm des de I'extrem.

* Senyalitzacié: visual indicant a quin lloc permet accedir.

* Portes de vidre:
- Han de tenir muntants cada 60 cm, per poder-les identificar.
- Han d’estar senyalitzades amb franges de color contrastat, la inferior a una
alturade 0,85 m- 1,10 mila superiorde 1,50 m - 1,70 m.
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* Portes corredisses:
- S'han de situar a una distancia minima de 0,20 m del raco.
- Han de tenir forat d’'1,10 m d’amplada, per deixar un pas lliure d'1 m.
- Amb tirador ergonomic i no una ranura a la fulla de la porta.

* Portes de vaivé:
- Han de tenir una zona transparent, entre 0,70 m i 1,80 m.
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7.1. Escales

* 'amplada de les escales varia segons I'ocupacio per facilitar I'evacuacio en
cas d’emergencia (Codi tecnic de I'edificacié, Document basic de seguretat
contra incendis), mesurada entre parets o barreres si sobresurten menys de 12
cm del parament vertical.

(*RECOMANACIO):
- Recomanable: 1,20 m.

e Graons:

Estesa (E) minima: 0,28 m.

Alcaria (A): entre 0,13 mi 0,175 m.

Proporcio: 54 cm < 2A+E <70 cm.

Perpendiculars o formant un angle de 15° amb la vertical.
Senyalitzacié amb franja al limit de les esteses de cada grad.

* No s‘admeten graons amb ressalt ni escales sense alcaries en evacuacié as-
cendent.

* Ha d’haver tframs de 3 graons com a minim i que salvin una altura de
2,25 m com a maxim.

* Els replans han de tenir T m de longitud com a minim. En un canvi de direccié
no es pot reduir I'amplada de I'escala.

* Ha d’haver una franja guia d’encaminament, ocupant tota I'amplada de I'es-
cala, al principi i al final de cada tram de graons de longitud 0,80 m, amb
color prou contrastat amb I'entorn i relleu o textura en sentit perpendicular a
I'eix de I'escala.

* llFluminacid: general, que permeti la identificacié dels elements.

Passamans
* N'hi ha d’haver a un costat si es salva una altura de més de 0,55 m.

* N’'hi ha d’haver als dos costats si I'altura que s’ha de salvar és de més d’'1,20 m.
(*RECOMANACIO):
- Als dos costats sempre.,

* Per a escales d'una amplada de més de 4 m, ha d’haver un tercer passama
a la part central.

* Han d’estar situats a una altura entre 0,90 m - 1,10 m.
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(*RECOMANACIO):
- Doble passama situat entre 0,65 i 0,75 m d’altura, per a nens i perso-
nes de talla baixa.
* Ha de ser ferm i facil d’agafar.
(*RECOMANACIO):
- Disseny ergonomic de secciod circular, de diametre entre 4 i 5 cm.

* Han d’'estar separats dels paraments verticals 4 cm.

El sistema de fixacié que no ha d’'interferir el pas continu de la ma de l'usuairi.

* S’han de prolongar 30 cm després de I'ultim grad de cada tram d’escales.
(*RECOMANACIO):
- De color i textura diferent a la resta del material del seu entorn per a
facilitar a tothom la seva identificacio.

7.2. Rampes

* Longitud maxima de 15 m, excepte si es tracta de l'itinerari accessible.
* Amplada d’'1,20 m, lliure d’obstacles.

* Pendents longitudinals:
L<3m,P<10%.
L<6m,P<L8%.
6M2=2L<9m, P<L6E%.
Mesurat a I'eix de la rampa recta i al costat meés desfavorable
en trams corbats.

* Maxim 2% de pendent transversal.
* Replans d'1,50 m de longitud en tram recte; també si gira 90°, en els dos trams.

* Ha d’haver espai per poder inscriure un cercle d’'1,20 m de didmetre, al prin-
cipi i al final de la rampa.

* Ha d’haver rodapeus > 10 cm als extrems lliures.
(*RECOMANACIO):
- Paviment antilliscant i de color diferent de la resta.

* Amenys d’'1,50 m del principi o final de rampa no hi pot haver passadissos de
menys d’'1,20 m d’amplada, ni portes.

* Els passamans tenen les mateixes caracteristiues que en I'apartat 7.1.
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7.3. Ascensors

* Han d’'estar comunicats amb la resta de zones per itinerari accessible.
(*RECOMANACIO):
- Ha d’haver més d'un ascensor accessible, si pot ser de gran capacitat
de persones.

Portes
¢ Dimensions:
- Amplada de 0,80 m, lliure d’obstacles.
- Altura lliure de 2,10 m.

- L'espaqi exterior davant de les portes ha d'estar lliure d'obstacles i s'ha de po-
der inscriure un cercle d’'1,50 m de didmetre.

(*RECOMANACIONS):

- Amplada d'1 m, tal com obliga la normativa en ascensors exteriors i
que en facilita I'Us a cadires de rodes de competicio.

- Amb ceél-lules o dispositius sensibles de deteccid de tota I'altura de les
portes.

- Amb parts vidriades, situades a una altura de 0,90 m del terra com a
maxim, per facilitar la comunicacio visual en cas d’emergencia.

Interior de cabina

* Dimensions:
- Portes enfrontades: 1,10 m d’‘amplada x 1,40 m de profunditat.
- Portes en angle: 1,40 m d’‘amplada x 1,40 m de profunditat.

* El paviment ha de ser dur, llis i antilliscant,
Botonera exterior

* S’ha de situar a una altura entre 0,80 mi 1,20 m com a maxim, en un lloc visi-
ble amb facilitat i proxim a la porta d'accés a la cabina.

* l'ascensor accessible ha de disposar de trucada individual, que s'il-lumini quan
es prem.

* Tecles grans amb numero contrastat en color i tractament en braille i alt relleu.

* S'ha de senyalitzar amb una placa de 10 x 10 cm el nimero de planta de
cada pis, al costat de la porta de I'ascensor, a 1,20 m d'alcada, amb contrast
de color, relleu i braille.
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Botonera interior

* Situada a una altura entre 0,801 1,20 m, com a maxim.

(*RECOMANACIONS):

- La senyalitzacio en braille se situara al costat de les tecles (no a la part in-
ferior), per facilitar la deteccid del pis a persones amb discapacitat visual
sense préemer alfres tecles.

- Tecles amb dispositiu luminic de seleccid i contrastades en color amb
la resta del panell.

- Tecles: si hi ha una Unica fila horitzontal, I'ordre ha de ser d’esquerra a dreta.

- Si hi ha una unica fila vertical, I'ordre ha de ser de baix a dalt.

- Si hi ha diverses files verticals, primer d’esquerra a dreta i després de
baix a dalt.

- Tecles d'alarma i stop situades a la part inferior de la mateixa botone-
ra, per facilitar-ne la deteccio i de mida i color diferents de la resta.

- Pantalla interior que indiqui el moviment de I'ascensor (pujar o baixar)
i la planta on es troba.

Passamans
* Als costats no practicables de la cabina, a 0,20 m d’altura.

* Seccio circular de 4 - 5 cm de diametre, separats dels paraments 4 cm i amb
un sistema de fixacié mitjancant un disseny amb forma de L que no impedeixi
el pas continu de la ma de I'usuari.

Senyalitzacié i comunicacioé

* Numero de cada planta al brancal dret, en el sentit de sortida, de les portes
de I'ascensor, de color contrastat i alt relleu, a 0,80 - 1,20 m d’altura, amb una
placade 10 x 10 cm.

* La situacié ha d’estar senyalitzada per permetre’n la identificacio.
(*RECOMANACIONS):
- Es recomana col-locar una pantalla a l'interior, amb un senyal luminic
i sonor si les portes sdn opaques, per transcriure els missatges sonors
en textos, en cas d’emergencia.
- Convé preveure la possibilitat de comunicacio per SMS complementari.
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7.4. Plataformes elevadores

(*RECOMANACIONS):
Tot aquest apartat 7.4. Plataformes elevadores €s una recomanacio,
per si es fa una rehabilitacidé en un centre esportiu municipal que ja
existeix i no es pot instal-lar un ascensor accessible o realitzar una ram-
pa accessible.,
Una alternativa a I'ascensor per superar el desnivell d'un o dos pisos i
per un Us moderat, és la plataforma elevadora vertical o inclinada, de
les quals n'hi ha molts models diferents al mercat.
Es poden instal-lar plataformes elevadores verticals o inclinades per
afavorir la mobilitat o la comunicacid vertical entre espais instal-
lacions o serveis a les PMR, quan no es pugui instal-lar un ascensor.

Pergué siguin homologades per I'Us de persones és necessari:

- Que es puguin utilitzar de manera autonoma i amb disponibilitat per-
manent, com a elements fixos.

- Els marges inferiors de |la plataforma elevadora han de tenir sensors
de seguretat, per parar-ne automaticament el recorregut si detecten
algun cos estrany a sota.

- S’ha d’accionar una clau especial propia de la plataforma i mantenir
polsat el teclat perque funcioni. Si es deixa de polsar el teclat, la pla-
taforma, per seguretat, para el recorregut.

- Cal un contracte de manteniment.

Plataformes elevadores verticals
* Dimensions: plataforma d’1,20 m x 0,80 m.

* Trasllat:
- Per unes guies encastades a la paret de I'espai destinat al recorregut.
- Mitjancant un mecanisme de tisora, amb una elevacié electrohidraulica per
a altures inferiors a 1,60 m, que s'alimenta a tfravés d’'una centraleta directa-
ment connectada al corrent electric.

* No necessiten zona de maquines ni fossat, nomeés 12 cm Les de tisora neces-
siten un fossat de 0,30 - 0,35 m.
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Poden ser de mig tronc o tronc sencer.

Es poden tancar amb paraments vidriats o d’obra, perque ofereixin un aspec-
te semblant al d’'un ascensor.

Les han de poder ufilitzar tots els usuaris amib discapacitat incloses persones
amb cotxet per a nadons (no és recomanable per a persones que es deso-
rienten, si N0 van acompanyades).

Velocitat lenta, aproximadament 0,10 m/s.
Suporten carregues Utils de fins a 350 kg.
Tenen proteccions o plafons perimetrals.
Poden arribar a superar altures de fins a 12 m.
Necessiten un magnetotermic a la instal-lacio.

La responsabilitat en cas de qualsevol incidencia de la maqguina correspon a
I'instal-lador.

El nou DB-SUA del Codi tecnic de I'edificacio (CTE) en regula la instal-lacio:

Ambit:
- Edificis de nova construccié: PB + 1PP i 4 habitatges.
- Obres de reforma: quan no sigui possible instal-lar un ascensor.

Us exclusiu per a persones de mobilitat reduida i el seu acompanyant,

Caracteristiques:
- Velocitat < 0,15 m/s.
- Condicions de seguretat i disseny d’acord amb el projecte EN 81-41.
- Recinte:
- Estructura autoportant tancada si salva un desnivell > 3 m.
- Proteccio perimetral si el desnivell és <3 m.

Teclat de funcid d'accid sostinguda. Clau, codi o targeta d’Us exclusiu.

Dispositiu de comunicacié bidireccional permanent.

Plataformes elevadores inclinades

Dimensions:
- 0,90 m d‘amplada (0,70 m, com a minim).
- 1,20 m de profunditat inclosos proteccions, rampes abatibles, etc.
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Aquesta plataforma és abatible verticalment en posicid de repos.

Es trasllada per guies situades per sobre I'escala, encastades a la mateixa es-
cala o a la paret lateral.

Amplada minima de I'escala per poder-la instal-lar: 0,90 m en trams rectes |
1,20 m en corbats.

Es pot incorporar un seient abatible a la plataforma, perque hi puguin seure
persones que caminen amb dificultat.

Proteccid perimetral gracies a les propies barres abatibles verticalment, que
s‘accionen manualment o automaticament (segons el model).

Si les barres abatibles no estan abaixades i els rodapeus de la plataforma no
estan elevats, la maqguina no funciona, per seguretat.

Suporten una carrega util de 190 kg — 230 kg.
Només pot traslladar persones d’'una en una.

Superen pendents de fins a 45° d'inclinacio.
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Consideracions generals:

Han d’'estar comunicats per un itinerari accessible.

Reserva:

- Serveis higienics: ha de ser accessible 1 de cada 10 inodors o fraccid. Pot
ser compartit entre homes i dones.

- Vestuaris: ha de ser accessible 1 de cada 10 cabines, lavabos o dutxes.

En serveis higienics i vestuaris, ha d’haver un dispositiu a l'interior de les cabi-
nes, facilment accessible, que permeti fer una tfrucada assistencial percepti-
ble des de la zona de confrol o des d'una zona de molt fransit de persones.
Des d'aquest dispositiu s'ha de poder verificar que s'ha fet la trucada.

A dins ha d’haver prou espai per inscriure un cercle d'1,50 m de diametre,
lliure d’obstacles, entre el terra i 0,70 m d’altura.

Mecanismes:

- Accessibles, situats a una altura entre 0,70 m - 1,20 m.

- Descarrega de pressio, palanca o polsadors de gran superficie.

- Aixetes automatiques amb detector de presencia, o aixetes manuals tipus
monocomandament, amb palanca allargada, per facilitar-ne I'Us a tothom.

- Abast a una distancia de 0,50 m des del seient, com a maxim.

Barres d'ajuda a la tfransferencia lateral a I'aparell sanitari:

Facils d’agafar, de 3 — 4 cm de diametre.

Separades del parament 4,5 - 5,5 cm.

Fixacioé ferma.

Altura: 0,70m -0,75 m.

Longitud > 0,70 m.

- Amb barra abatible vertical al costat de I'espai per on es fa la transferencia.

Situacio de les barres d'ajuda a la transferencia:
- A l'inodor; separades 0,65 m — 0,70 m, centrades respecte al sanitari.
- A la dutxa:
- Barra horitzontal perimetral a dos parets que formen "L".
- Barra vertical a la paret a 0,60 m de la cantonada o del respatller
del seient-dutxa.

Senyalitzacio:
- Pictogrames normalitzats per sexe, en alt relleu, contrast de color i situats a
una altura de 0,80 m - 1,20 m, a la part dreta de la porta en sentit de sortida.
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(*RECOMANACIONS):
- Portes:

- Als serveis higienics i vestuaris, ha d’haver un firador col-locat en
una posicid central i situat a una altura entre 0,801 1,20 m, a la
cara interior de la portqg, per facilitar-ne el tancament a les PMR
amb cadira de rodes si la porta s'obre cap a fora.

- Pestell de seguretat tipus passador (no s‘admet que per accio-
nar-lo s’hagi de fer un gir de canell). Es necessari que tingui un
indicador en colors verd i vermell i que es pugui obrir des de
I'exterior de la cabina.

- Ha d’haver prou espai per inscriure un cercle d'1,50 m de dioametre
lliure d'obstacles a la zona exterior de la cabina, davant de la porta
d'acces.

8.1. Serveis higiénics

(*RECOMANACIONS):

- Es recomana que els serveis higienics accessibles estiguin integrats
als generals i que hi hagi cabines accessibles pels dos sexes, almenys
una per sexe.

- Es recomana gue hi hagi més d’'una cabina accessible a la instal-lacio,
per evitar grans recorreguts per arribar-hi des de la zona d’activitats.

* Portes, d’acord amb l'apartat 6.3. Portes d’itinerari accessible.

* Ha d’haver prou espai per inscriure un cercle d'1,50 m de diametre lliure
d’'obstacles, entre el terra i 0,70 m d‘altura, a I'interior de la cambra higienica
accessible. També ha d’haver prou espai per inscriure un cercle d’'1,50 m de
diametre, lliure d'obstacles, a la zona exterior de la cabina, davant de la porta
d'acces.

* El paviment ha de ser antfilliscant,

* Rentamans:
- Cara superior a una altura maxima de 0,85 m, altura lliure per sota de 0,70
m com a minim i profunditat lliure per sota de 0,50 m com a minim.
- S'ha de permetre I'apropament frontal, sense pedestal.

* Miralls grans, a 0,90 m per la part baixa (o0 bé orientables un 10° sobre la vertical).
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(*RECOMANACIO):
- Mirall de 0,60 x 1,20 m.

* Inodor situat a una altura de 0,45 - 0,50 m.
(*RECOMANACIO):
- 0,43 m -0,45 m d’altura.

- Barres d’ajuda a la transferencia detallades anteriorment.

- Espai lateral de fransferencia de 0,80 m com a minim, lliure d’obstacles i
0,75 m de fons. En Us public, espai de transferencia als dos costats, a la ca-
bina d'WC accessible.

(*RECOMANACIO):
- Col'locar l'inodor a la dreta o a I'esquerra, en diferents cabines, dei-
xant el maxim espai lliure d’obstacles per realitzar la transferencia.

e Urinaris:
- Si n'hi ha més de 5 unitats, almenys una ha d’estar situada a una altura de
0,30 — 0,40 m per la part baixa.
(*RECOMANACIONS):
- Urinaris a 0,40 m per la part baixa.
- Es recomanen inodors de cisterna baixa per poder-se recolzar.
- No s‘admeten alces als inodors, excepte si sdbn d’obra, per aconseguir
I'altura accessible.,

* |l-luminacio:
- No s‘admet il-luminacié amb temporitzador en serveis higienics accessibles.

8.2. Vestuaris

* Han de tenir les mateixes consideracions analitzades per als serveis higienics.

* La cabina ha de tenir prou espaqi interior per inscriure un cercle d'1,50 m de
diametre lliure d'obstacles, entre el terra i 0,70 m d’altura.

(*RECOMANACIONS):

- Els vestuaris poden ser individuals o col-lectius; almenys el 5% dels ves-
fidors individuals ha de ser accessible. En els vestidors col-lectius es po-
den instal-lar cabines individuals mitjangant cortines, lones o altres teixits.

- Ha d’haver cabines accessibles individuals, almenys una per a cada
sexe, per permetre I'acceés de l'usuari amb el seu assistent, encara
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qgue sigui de diferent sexe, situades al costat de la porta d'entrada de
cada vestuari.

- l'espai exterior de la cabina ha de permetre inscriure un cercle
d’'1,50 m de diametre, lliure d'obstacles, a la zona davant de la porta
d'accés.

- Passadissos amplis entre el mobiliari.

- Les portes han de tenir una amplada minima de 0,90 m i una alcada
de 2,20 m; i la porta d’enfrada al vestidor no ha d’interferir en I'espai
lliure de maniobra.

- Les cabines dels monitors també han de ser vestuaris accessibles.
(*RECOMANACIONS):

- Ha d’'haver lliteres regulables en altura.

- Ha d’haver cadires de rodes de plastic per oferir-les als usuaris de
mobilitat reduida i una zona reservada per guardar les cadires de
rodes dels usuaris.

* Bancs:
- Seient a una altura de 0,45 m - 0,50 m Respatller ben fixat.
- Reposabracos de disseny ergonomic.
(*RECOMANACIONS):
- Seient a 0,43 m -0,45 m.
- Al costat dels bancs i perxes ha d’haver un espai lliure que permeti a
les PMR i usuaris de cadira de rodes fer-hi una aproximacié paral-lela.
- Ha d’haver armariets a I'abast per a una persona asseguda. Altura
maxima d’1,22 m. El color ha de coincidir amb el color de la clau, per
facilitar-ne el reconeixement. La numeracié s'ha de situar just a sobre
del pany, per facilitar-ne la localitzacid tactil.

* Perxes:
(*RECOMANACIO):
- De color contrastat amb els paraments verticals, a diferents alcades
(1,40 = 1,10 m, per a persones amb cadira de rodes o de talla baixa.)

8.3. Dutxes

* Dimensions: 0,80 x 1,20 m d’amplada i profunditat minimes.

* Amb paviment antilliscant.
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* Amb accés a peu pla, sense cap ressalt.
* El pendent per evacuar I'aigua ha de ser del 2% com a maxim.
* Amb aqixetes tipus monocomandament.

* Ha d’haver un seient abatible, amb peus i reposabracos abatibles vertical-
ment, situat a una altura de 0,45 m - 0,50 m.
(*RECOMANACI0): 0,43 — 0,45 m.

* Ha d’haver un espai de transferencia de 0,80 m d’amplada, situat al costat
del seient,

* Amb barres d'ajuda a la transferencia, d’acord amb les consideracions anteriors.
(*RECOMANACIONS):
- El telefon de la dutxa es recomana que sigui regulable en altura.
- Ha d’haver cadira de rodes de plastic autopropulsable pergue la pu-
guin ufilitzar els usuaris amb grans limitacions de mobilitat, per a la
dutxa, piscina, etc.

8.4. Sauna

* La normativa no preveu aguest tipus d'instal-lacid, per la qual cosa totes les
consideracions sén recomanacions.

(*RECOMANACIONS):

- Dimensions que permetin inscriure un cercle d'1,20 m o 1,50 m de
diametre lliure d'obstacles a l'interior, entre el terra i 0,70 m d’altura.

- Accés a peu pla a la saunag, per permetre’n 'acceés a tothom.

- Porta d'accés d’'1 m d’‘amplada, com a minim.

- A l'interior ha de tenir una butaca accessible de disseny ergonomic,
amb seient, reposabracos i respatller, que podria ser abatible vertical-
ment en posicid de repos.

- Sauna de vapor, amb indicador sonor i luminic per quan surt el vapor.

- Sauna seca, amb indicador de la temperatura a que es troba, situat
en una zona amb bona visibilitat i amb un polsador que en Accio-
nar-lo digui a quina temperatura esta la sauna, situat a 1,20 m de
altura, com a maxim.
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9.1. Piscina

* Al perimetre de la piscina ha d’haver una franja d’'1,20 m d’amplada de color
i tfextura diferents de la resta del paviment, que permeti als usuaris identificar
la situacio de la piscina i evitar accidents, amb sistema de desguas per evitar
I'acumulacié d’aigua.

* Ha d’haver barreres de proteccio > 1,20 m.
(*RECOMANACIO):
- Barreres situades en llocs puntuals, no al voltant de tota la piscina.

* Profunditat:

- Infantils < 0,50 m.

- Resta £ 3 m, amb algunes zones < 1,40 m S’han de senyalitzar els punts >
1,40 m i zones maximes i minimes, almenys a la paret i al paviment perime-
tral. La senyalitzacid ha de ser visible des de dins i des de fora.,

- Canvis de profunditat amb el seguent pendent longitudinal:

- Infantils: 6%.
- Resta: 10% fins a 1,40 m, 35% la resta.

* Profunditat < 1.50 m, de classe 3. Color clar per permetre la visidé del fons.

* En els forats de desguds i manteniment de la piscina s’ha d’evitar que els usu-
aris hi puguin quedar atrapats, amb reixes i sistemes de seguretat.

* Escales:
- Situades a la proximitat de les cantonades de |a piscina i als canvis de pendent.
- Separades <de 15 m.
- Situades a > 1 m sotfa I'aigua, o a £ 0.30 m per sobre el terra de la piscina.
- Els graons han de ser de paviment antilliscant, sense arestes vives i no han
de sobresortir de |la paret.
(*RECOMANACIONS):
- Baranes als dos costats, de disseny ergonomic i que arribin fins a I'in-
terior de I'aigua.

°* Rampa:
- Acceés Unic o alternatiu per rampa al vas de la piscina.
- Passamans d’acer inoxidable fins a I'interior de I'aigua, de disseny ergonomic.
- Paviment de color i textura diferent de la resta del fons de la piscina.

« S’ha d'instal-lar una grua a la piscina o algun altre element accessible, per
permetre I'acceés a I'aigua de persones de mobilitat reduida en piscines ober-
tes al public, no situada a la zona de la piscina infantil. La normativa no deter-
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mina les condicions d’aquesta grua ni de la instal-lacio.

(*RECOMANACIONS):

- Caracteristiques de la grua:

- Ha de permetre I'Us autonom i independent dels usuaris, tant
fora de I'aigua com a dins. Ha de tenir un mecanisme d’'accio-
nament facil, situat a una altura correcta, per permetre’n I'Us als
usuaris asseguts a la grua.

- Ha d’estar situada a la part menys profunda de la piscinag, si pot
ser a prop de la zona del vigilant.

- Ha de permetre la fransferencia de la cadira de rodes propia a
la grua sobre el paviment ferm i evitar que la transferencia es faci
sobre I'aigua, per prevenir accidents.

- Pot ser de tfipus mobil, de muntatge i desmuntatge facils, sempre
que estigui situada en un lloc accessible i sense tancar amb clau,
per permetre’n la instal-lacié al vigilant en cas de necessitat.

- Ala zona de la grua ha d’haver paviment antilliscant.

- Ha d’haver cadires de rodes de plastic autopropulsables per entrar i
sortir de la piscina. Aixi s'evita que les PMR usudries de cadira de rodes
hagin d’utilitzar la seva per entrar i sortir de la piscina, evitant el seu
deteriorament.

9.2. Spa

* Les caracteristiques de la zona (accés i itinerari) i els seus elements (portes,
finestres, paviment, etc.) han d’anar d’acord amb el punt 6. Comunicacié ho-
ritzontal.

* Les caracteristiques i el disseny del mobiliari ha de respondre als requisits co-
mentats al punt 5. Zones comunes.

(*RECOMANACIONS):

- Paviment de tota la zona antilliscant per evitar accidents.

- S’ha de diferenciar la zona del paviment proxima a la zona de pisci-
nes i jacuzzis.

- S'ha de diferenciar el paviment o el parament de les diferents zones.
Aguesta diferenciacidé també es pot fer amb llum de diferents tons
cromatics, sobretot a les zones d’'aigua.

- Si hi ha senyalitzacié luminica, els colors han de ser tenues, perque els
colors vius i llampants poden provocar alteracions de la conducta a
les persones amb discapacitats fisiques i/o intel-lectual.

- Totes les tumbones han de tenir una zona flexible al seient, situada a
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una altura de 0,43 — 0,45 m i el respatller fix.
- Ha d’haver tumbones regulables en altura, perque les persones grans
hi puguin seure amb comoditat i seguretat.

e Jacuzzis:

Situats a una altura de 0,43 m - 0,45 m, per permetre la tfransferencia
lateral de persones usuaries de cadira de rodes a la part superior i
d'alla passar a I'aigua.

Evitar jacuzzis situats arran de terra, perque impedeixen que les perso-
nes usuaries de cadira de rodes els puguin utilitzar.

Si n'hi ha de situats arran de terra, s’ha de preveure una zona d‘instal-
lacié per a una grua de transferencia, que pot ser de fipus portatil i
d’Us compartit amb la piscina del centre.

- Han de tenir passamans de disseny ergonomic: seccio circular de 4 —
5 cm de diametre.

Els passamans han d’arribar fins a l'interior del jacuzzi.

A l'interior del jacuzzi ha d’haver recolzabracos, perque les persones
amb falta d'equilibri s'hi puguin agafar i evitar la forca de I'aigua.

* Zones termals:

- Han de tenir les caracteristiques exposades anteriorment en jacuzzis i
piscines.

- Ha d’haver portes d’accés que compleixin els requisits del punt 6. Co-
municacio Horitzontal.

- Ha d’haver un mecanisme d’avis a I'interior de la zona, per poder avi-

sar a la zona de control si hi ha algun incident.

Els seients han d’estar situats a una altura de 0,43 m - 0,45 m.

Si hi ha alguna zona de diferents temperatures d’aigua o tractaments

gue necessiten mecanismes de control, aquests han d’estar situats a

una altura d’'1,20 m, com a maxim.

* ltineraris:

- El seu disseny accessible ha de garantir la mobilitat interior per totes
les Qrees esportives interiors i exteriors de I'equipament esportiu, con-
venientment senyalitzats amb el logotip internacional de la discapa-
citat (SIA).
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9.3. Grades

* Els passos esglaonats d’accés a localitats en grades i fribunes han de tenir una
amplada d’acord amb les condicions del Codi tecnic de I'edificacio, DB-S.
(*RECOMANACIO):
- Collocacié de baranes i/o passamans de disseny ergonomic als dos
costats del recorregut, deixant lliure d'obstacles I'espai de pas entre
fila i fila de seients.

e Graons:
- Alcaria de dimensié constant en el recorregut.
- Estesa: s‘admeten dues dimensions repetides en graons alternats.

* Reserva de places d'espectadors:

(*RECOMANACIONS):

- Places d’espectadors per a les PMR, situades a la part baixa i alta de
les grades.

- Ha d’haver un seient annex per a 'acompanyant en tots els casos de
reserva de placa per a persones amb algun tipus de discapacitat fisi-
Caq, sensorial o cognitiva.

- Agquestes places han d’estar comunicades amb els banys accessibles.

* Usuaris de cadira de rodes:
Amb seients fixos, reserva d’1/100 o fraccio.
Situats a prop de I'accés i la sortida del recinte.
Comunicats per itinerari accessible.
Dimensions segons aproximacio:

- Lateral: 0,80 x 1,50 m.

- Frontal: 0,80 x 1,20 m.
- Ha d’haver un seient annex per a I'acompanyant,

* Persones amb discapacitat auditiva:
- En espais amb meés de 50 seients fixos i amb activitats amb component au-
ditiva, la reserva ha de ser 1/50 o fraccio.
- Ha d’haver un sistema de millora acustica amb bucle d‘induccid, o algun
altre dispositiu adaptat, amb la zona senyalitzada.

* Senvyalitzacié amb el SIA.
(*RECOMANACIO):
- S’han de senyalitzar les files de seients amb nimeros amb alt relleu i
braille.
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* Caracteristiques de les grades per a espectadors drets:
- Maxim un 50% de pendent.
Longitud de les files:
- Amb accessos pels dos costats, maxim 20 m.
- Accés per un Unic costat, maxim 10 m.
Amplada de pas Util, d’acord amb els pardmetres d’evacuacié d’‘ocupants
del Codi tecnic de I'edificacio, DB-SI.
La diferencia de cota entre qualsevol fila i la sortida de la zona ha de ser
com a maxim de 4 m.
Si hi ha més de 5 files o una inclinacid de mes del 6%, les baranes de pro-
teccié han de complir els requisits seguents:
Altura: 1,10 m.
Inclinacio: 6 — 10%: barana de proteccidé cada 5 m.
Inclinacié 10 — 25%: barana de proteccid cada 4 m.
Inclinacioé 25 — 50%: barana de proteccid cada 3 m.

9.4. Sales d’activitat dirigida

* Les caracteristiques de la sala (acceés i itinerari) i els seus elements (portes, fines-
tres, paviment, etc.) han d‘anar d’acord amb el punt 6. Comunicaciod horitzontal.

(*RECOMANACIO):

- Ha d’haver material constructiu i esportiu que, pel seu disseny, faci-
liti que les persones grans 0 amb mobilitat reduida en puguin fer Us.
Caracteristiques: graons de minima altura, passamans per poder-se
agafar, control de caiguda i blogueig, minima altura per passar les
cames d’'un costat a I'altre, etc.

- S'han de triar els models que facilitin el maxim nombre d’activitats a
fots els usuaris del centre.

- Material tipus: estores flexibles de 5 cm de gruix, pilotes tactils amb
relleu, etc.
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* Armaris:

- Per emmagatzemar el material i deixar I'espai lliure d'obstacles.

- Amb mecanismes situats a una altura entre 0,80 i 1,20 m, de ftipus
firador o palanca.
(*RECOMANACIO): A peu pla.

* Comunicacio:

(*RECOMANACIONS):

- Les pistes han de tenir sistemes de megafonia.

- Possibilitat de missatges escrits en pantalla de leds.

- Possibilitat de disposar de bucle magneétic portatil per facilitar I'audicié
a persones amb discapacitats auditives i usuaries d'audiofons.

9.5. Sala de musculacié

* Les caracteristiques de la sala (accés i itinerari) i els seus elements (portes, fines-
tres, paviment, etc.) han d’anar d’acord amb el punt 6. Comunicacio horitzontal.

(*RECOMANACIONS):

- Ha d’haver maquines de tonificacio i fitness que puguin utilitzar tots els
usuaris incloent-hi persones amb mobilitat reduida, usudries de cadira
de rodes i gent gran.

- Les maquines, pel seu disseny, han de facilitar que les persones grans
o amb mobilitat reduida les puguin utilitzar. Caracteristiques: graons de
minima altura, passamans per poder-se agafar, control de caiguda i
blogueig, minima altura per passar les cames d’'un costat a I'altre, etc.

- S’han de triar els models que facilitin el maxim nombre d’activitats a
tots els usuaris del centre.

* Armaris:
- Per emmagatzemar el material i deixar I'espai lliure d'obstacles.
- Amb mecanismes situats a una altura entre 0,80 i 1,20 m, de fipus tirador o
palanca.
(*RECOMANACIO): A peu pla.
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10.1.

Sortides d’emergéncia

Les sortides d’emergencia han de complir uns requisits d’amplada de pas i ca-
racteristiques que, en alguns casos, les determinen el nombre d’ocupants de
I'edifici analitzat, La ratio de persones per metre quadrat s'estableix, en funcio
de I'ts, al Codi tecnic de I'edificacié, Document basic de seguretat contra
incendis (DB-3I).

Els centres esportius municipals han de complir els requisits seguents:

- Si tenen una altura d’evacuacié de menys de 10 m, la normativa no ho pre-
veu.

- Si tfenen una altura d’evacuacié de més de 10 m i no hi ha cap sortida de
I'edifici accessible, hi ha d’haver:

- Possibilitat de pas a un altre sector d'incendi alternatiu mitjiangant una
sortida de planta accessible.

- Zona de refugi: una plaga d'usuari de cadira de rodes per cada 100
ocupants o fraccio.

- Totes les plantes que tinguin zones de refugi 0 una sorfida de planta acces-
sible de pas a un sector alternatiu han de tenir algun itinerari accessible des
de qualsevol origen d’evacuacioé situat en una zona accessible.

- Tota planta de sorfida de I'edifici ha de tenir algun itinerari accessible des de
qualsevol punt fins a la sortida accessible. Es poden habilitar sortides d’emer-
gencia accessibles per a persones amb discapacitat diferents als accessos
principals.

(*RECOMANACIONS):

- Sortides d’‘emergencia a peu pla.

- Sortides d’emergencia per ascensor accessible sectoritzat o platafor-
ma elevadorq, a totes les plantes de |'edifici.

Les sortides d’emergencia de I'edifici han d’estar correctament senyalitzades,
com també el recorregut per arribar-hi, amb senyals acustics i lluminosos si-
multaniaoment, que permetin a tothom i especialment a les persones amb dis-
capacitats sensorials (visuals i/o auditives) identificar la sortida en cas d’emer-
gencia.

e Extintors:

- Situats cada 15 m.
- Senyalitzats amb retols que tinguin contrast respecte als colors dels elements
del seu entorn.
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10.2. Senyalitzacio

Enllumenat d’emergéencia

* Instal-lacié obligada: ha de permetre als usuaris abandonar I'edifici sense que
es produeixin situacions de panic i identificar els elements, les sortides i la se-
nyalitzacio existent.

* Situacio:

- Als recintes d’ocupacio superior a 100 persones.
- Als recorreguts des de I'origen de I'evacuacio fins a un lloc segur.
- Als aparcaments tancats de superficie construida de més de 100 m?2.

Als locals amb equipament contra incendis.

Als serveis higienics d'Us general.

A les zones d’instal-lacions.

A les zones on hi hagi senyalitzacié de seguretat.

- Als itineraris accessibles.

* Posici¢ i caracteristiques:
- A una altura minima de 2,20 m sobre el terra.
- A cada porta de sortida i punts estrategics:
- Porta de recorregut d’evacuacio.
- A cada tram d’escales.
- Als canvis de nivell i direccio.

» Caracteristigues de la instal-lacio:
- Fixa i amb font d’energia propia que entri en funcionament directament.
- Que s'activi el 50% al cap de 5 segons i al 100% al cap de 60 segons des
de la interrupcid de corrent electric estandard.
- Amb una duracié minima d’1hora.

Senyalitzacioé escrita

* Senyals d'evacuacio definits a la norma UNE 23034-1998:
- Sortides de recinte, planta o edifici: senyal "SORTIDA".
Sortides exclusives d’emergencia: senyal “SORTIDA D’EMERGENCIA".
Senyals indicatius de la direccid dels recorreguts.
Al costat de les portes que no siguin de sortida i puguin causar errors i confu-
sions als usuaris: "SENSE SORTIDA".
Als itineraris accessibles amb sortides d’emergencia accessibles.
Zones segures: "ZONES DE REFUGI".
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 Situacio:
- Visible des de qualsevol origen d'evacuacio.
- En punts d’evacuacié on hi hagi alternatives.
- A les parts altes dels paraments verticals.
(*RECOMANACIO):
- Senyalitzacié indicadora de recorreguts, també situada a terra, per
permetre’n la visid a tots els usuaris, en cas d’acumulacié de fum a les
parts altes de les plantes.

* Caracteristiques:
- De colors prou contrastats amb els de I'entorn.
- Mesures grans.
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11.1. Senyalitzacié del centre

No hi ha cap normativa que reguli, de manera concretq, els criteris que s’han de
sequir i les caracteristiques de la senyalitzacio. La normativa estatal ~Codi tecnic de
I'edificacio- regula el tipus de senyalitzacié en places d‘aparcament, serveis higie-
nics, vestuaris, nuclis de comunicacié vertical i sortides d’emergencia, perd no con-
creta la tipografia més adequada, la mesura, els colors, etc.

Per aguest motiu, tots els aspectes d'aquest capitol recollits a recomanacions i crite-
ris d’accessibilitat els considerem imprescindibles perque totes les instal-lacions dels
centres esportius municipals siguin accessibles a tot el public en general. Aquest ca-
pitol complementa la senyalitzacié comentada als anteriors.
(*RECOMANACIO):
* La senyalitzacidé és un element vital perque qualsevol persona sigui
informat de manera clara i visible i pugui fer un Us eficag i segur de les
instal-lacions.

* Els diferents espais i elements del centre s'han d’assenyalar obligatori-
ament, per evitar la desorientacid de persones que hi accedeixen per
primer cop, en els espais seguents:

- Accessos.

- Zones d'Us comu.

- Zones d'espera dels nuclis de comunicacio vertical.
- Zones d'atencioé al client i recepcid.

* També s'han de senyalitzar tots els recorreguts per aribar a aquestes zones.

* Seria ideal que es complementés la informacidé amb planols, on es
margués la localitzacié concreta de la situacié amb I'indicador: “Vos-
te és aqui”.

* Per fer aquesta senyalitzacié es poden utilitzar els elements seguents:

- Retols (individuals o en directoris).

- Pictogrames.

- Planols, també en alt relleu, per facilitar la identificacid a perso-
nes amb discapacitat visual.

- Maqguetes tactils, principalment a les zones d’acces i zones mes
caracteristiques.

- Generalment, la senyalitzacio és de tipus visual, per tant, les per-
sones que tenen discapacitats visuals necessiten altres sistemes
de comunicacio:
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- lIluminacid: prioritza les arees i els recorreguts.
- ltineraris amb textura diferenciada i colors vius al paviment, per
facilitar la percepcio.

* Senyalitzacié escrita:

- Els textos han de ser amb macrocardcters, per facilitar la
lectura a tothom, de colors contrastats amb el fons del retol
i les parets annexes.

- Seria ideal la utilitzacié de lletres majuscules de 15 a 40 mm
d‘altura i 10 mm de relleu, que resulten mes facils de llegir
de manera tactil.

- Altura maxima d‘1,10 m d’un pla horitzontal.

Franges guia d’encaminament per a persones amb discapacitat visual
* De color i textura diferenciats de la resta d’elements.
* Amplada ideal d'T m.

* S’han de senyalitzar:
- Els obstacles i canvis de nivell que hi hagi en els itineraris de vianants.
- El recorregut des de I'accés a les zones de comunicacio vertical.
- El recorregut des de les zones de comunicacié vertical fins a les principals
zones de les plantes. Per exemple, piscines, vestuaris, serveis higienics, etc.

Suport pictografic

« Sistema d’escriptura mitiangcant pictogrames o dibuixos representatius de con-
ceptes.

* Complementari als textos.

* Ha de tenir les mateixes caracteristiques que els retols, pel que fa a tipografia,
colors, mides, situacio il-luminacio, etc.

Retols

* La retolacioé ha de tenir en compte la informacié que s'ha d’incloure, la loca-
litzacio i la comprensio.

* Tipografia: families que facilitin la lectura, tipus Arial, Helvetica, Tahoma, etc.
* Mida:depen de la distancia des de la qual s’ha de llegir.

* La mida dels pictogrames ha ser de 10 cm d’alt x 5 cm d’ample, com a minim.
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* Color: ha de ser contrastat amb el del parament on se situi i les lletres i els pic-
togrames també han de contrastar cromaticament amb el fons del retol.
* |l-luminacio:
- S'ha de situar en llocs on no es produeixi enlluernament dels usuaris a causa
de la reflexio del material del retol.
- No ha d'impedir la lectura.
* Ubicacié i disseny:
- On no suposi un obstacle pel desplagcament de les persones.

- Col-locats als paraments verticals, no penjats del sostre.
- La informacio fixa s’ha de situar en un lloc visible.

Senyalitzacio tactil
* Essencial per a persones amb discapacitat visual o baixa visio.

* El sistema braille s’ha de complementar amb sistema d’alt relleu.

11.2. Difusié

No hi ha cap normativa que reguli, de manera concretaq, els criteris que s’han de se-
guir i les caracteristiques de la documentacio impresa.

Per agquest motiu, tots els aspectes que es recullen en aquest capitol corresponent a
recomanacions i criteris d’accessibilitat els considerem imprescindibles perque tota
la informacid que es proporcioni a les instal-lacions esportives sigui accessible a tot el
public en general.
(*RECOMANACIONS):
Informacid escrita o impresa:
- No totes les lletres es poden llegir amb la mateixa facilitat.
- La tipografia de lletra ha de complir els requisits analitzats anterior-
ment, al punt 11.1. Senyalitzacio.
- La lletra en negreta no facilita la lectura, ja que es redueixen els espais
interiors.
- Mida: entre 12 i 14 punts de les fonts Arial, Verdana, Helvetica, etc.
- De la documentacio escrita i els triptics informatius se n'ha de fer una
versid en format braille (seria ideal que aguestes publicacions esti-
guessin en tinta i braille simultaniament).
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11.3.

Pagines web

La normativa regula la necessitat que les pagines web de les administracions
publiques siguin accessibles:

“Les pagines a internet de les administracions publiques han de ser accessi-
bles abans del 31 de desembre del 2005, d’acord amb el que estableix la
Llei 34/2002, de serveis de la societat de la informacio i el comerc electronic
(LSSICE).”

Les caracteristiques i directrius d'accessibilitat per al contingut web 1.0, ela-
borades pel WAI, es consideren a la Unid Europea les normes de facto i son
les que es prenen com a referencia per les legislacions internacionals sobre
tecnologies de la informacio.

Sempre s'ha de sol-licitar al dissenyador de les pagines web el compliment de
les directrius WAI, amb un nivell minim d’adequacio.

Les pautes estan classificades en tfres nivells de prioritats:

Prioritat 1:
Si no es satisfa aquest punt de verificacid, hi haurd usuaris als quals els sera
impossible accedir a la informacid.

Prioritat 2:
Si no es satisfa aguest punt de verificacio, hi haurd usuaris que tindran dificul-
tats per accedir a la informacio.

Prioritat 3:
Si no es satisfa aquest punt de verificacio, hi haura usuaris que tindran alguna
dificultat per accedir a la informacio.

Es defineixen tres nivells d’adequacio a les pautes exposades en aguestes nor-
mes:

Nivell A:
Satisfan els punts de verificacié de la prioritat 1.

Nivell AA:
Satisfan els punts de verificacid de les prioritats 1 i 2.

Nivell AAA:
Satisfan els punts de verificacid de les prioritats 1, 2 i 3.

Les pagines web que compleixin algun d’aquests nivells poden utilitzar el cor-
responent logo de conformitat del W3C.
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12.1. Aixetes amb maneta gerontologica

* Les aixetes han de ser ergonomiques i facils d’utilitzar, aptes també per a per-
sones amb mobilitat reduida en bragos i/o mans.

* Han de tenir el polsador d’accionament de palanca llarg pergue les persones
amibp grans limitacions als membres superiors les puguin accionar amibp el col-
ze, etc; i també han de tenir sistemes antiescaldament amb mecanismes de
seguretat anticremades.

* Han d’estar preparades per a fractaments antilegionel-la termics.

* Estalvi d’aigua per la limitacié de cabal del 60%, respecte a les aixetes classi-
gues de monocomandament.

12.2. Aixetes amb sensor

* ['aixeta electronica del rentamans és per rajos infrarojos i ha de funcionar amb
una pila de 9V.

* S’ha de poder accionar mitiangcant el moviment de les extremitats superiors,
en apropar-se a l'aixeta.

* Latemperatura maxima de I'aigua no pot superar els 70°C i la temperatura de
sortida de I'aigua ha d’evitar I'escaldament, barrejant-se previament.

* Es poft instal-lar a qualsevol tipus de rentamans.

* l'algada del tronc ha de ser de 130-140 mm.

12.3. Banc de peses

Els bancs de peses serveixen per enfortir la musculacié dels bracos. S'ha de
poder gjustar i canviar el pes dins de |la mateixa pesa, amb un selector.

També han de permetre situar diferent pes a cada brac, sobretot per a les
persones amb mobilitat reduida en algun dels bracos.

Han de tenir un disseny ergonomic i manec de seccid circular.
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12.4.

Barres abatibles

12.5.

Les barres abatibles (verticals o horitzontals) faciliten les tfransferencies als dife-
rents elements del bany.

Els models amb opcid de porta-rotllos faciliten la higiene intima de I'usuari.
Han de tenir un disseny ergonomic i de seccié circular, de 3-4 cm.

S’han de poder collar a la paret, amb una fixacio resistent, a una altura 0,70 -
0,75 m.

Han d’'estar separades del parament 4,5 - 5,5 cm.
La longitud ha de ser de > 0,70 m.

Hi ha models regulables en altura i han de tenir una superficie prou amplia per
a brac i ma.

Les barres abatibles verticals s’han de situar al costat de I'espai per on es fa la
transferencia.

Hi ha models amb peu, que fan que la barra quedi més estable i no es mogui
quan l'usuari I'utilitza.

Es recomana un sistema d’abatiment facil d’utilitzar amb un sol moviment.

Barres fixes

Barres fixes, per facilitar I'equilibri de les PMR, ja sigui com a suport per millorar
I'equilibri, com per poder fer una transferencia lateral a algun aparell sanitari
de forma correcta i sense problemes.

S’han de col-locar a la paret, de manera fixa i segura.
Han de fenir un disseny ergonomic, de seccio circular de 3-4 cm.

Hi ha molts models en funcid de les necessitats i el lloc on s’hagin de situar i
cal decidir quina és la més adient pel lloc on s’ha d’instal-lar.

Poden ser d'acer inoxidable, aixi la durabilitat de la barra millora en casos
d'utilitzacié continua o per efectes externs (contacte amb aigua, materials
toxics de neteja...).

Hi ha barres rectes amb 2 o0 3 punts de recolzament, o amb angle.
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12.6.

Bicicleta amb sistema hidraulic

12.7.

Les bicicletes amb sistema hidraulic les han de poder utilitzar fins i tot les per-
sones usuaries de cadira de rodes i cal assegurar-ne una integracio total.

Han de tenir manetes de gir de 360° que permetin tres posicions: assegut, es-
tirat i dret. Han de ser regulables en altura.

El seient s'’ha de poder desmuntar per posar-hi una cadira de rodes, amb pe-
dals de doble funcio.

El seient ha de ser esponjos.
Els agafadors laterals del seient han de ser de disseny ergonomic.

El fet de freballar a I'aigua, amb diferents posicions, comporta una sensacio
agradable, sobretot per a persones amb trastorns de comportament.

Lestructura ha de ser rigida i fixa.

Bicicleta estatica

A la bicicleta estatica, I'altura per passar el peu no pot superar els 0,50 m, per
facilitar-ne 1'Us a persones grans i persones de mobilitat reduida temporal o
permanent.

El seient ha de ser anatomic i amb posicions variables, horitzontalment i verti-
calment.

Ha de ser silenciosa, amb seient regulable en altura.

Ha de tenir un sistema de regulacié de la forca que ha de fer I'usuari.
L'estructura ha de ser rigida, solida i estable.

Ha de tenir consola multifuncional i manillar amib material antilliscant i dual.

Els pedals han de tenir proteccid davantera per evitar el liscament del peu i
possibles accidents.

Han de tenir rodes davanteres per facilitar-ne el fransport i no pot superar els
39 quilos.
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12.8.

Bicicleta reclinada

12.9.

Les bicicletes reclinades han de funcionar amb energia sense cables, per evi-
tar que les persones s'entrebanquin amib aquests cables.

Lalcada maxima per passar el peu ha de ser de 0,30 m.

El seient n'ha de permetre I'Us des de diferents angles i ha de ser giratori, per
facilitar-ne I'Us a persones grans.

Ha de tenir sensor de pulsacions incorporat al manillar i diferents programes
d’enfrenament cardiovascular,

Bucle magneétic

Un bucle magnetic facilita I'audicié a persones amb discapacitat auditiva
usuaries d'audiofons o implants coclears.

La instal-lacid ha de passar desapercebuda a la resta dels usuaris.
Pot ser de tipus fix o mobil.

La tecnologia d‘induccié magnetica es basa en I'emissié d’ones electromag-
netiques sense modular, que s‘emeten en una zona delimitada pel sistema
instal-lat. La bobina telefonica (posicid “T”) incorporada en els audiofons fun-
ciona com a receptor i recull el senyal del camp per reproduir-lo.

El principal avantatge del sistemna de bucle inductiu és que és d’'Us universal i
per tant és compatible en qualsevol part del mon.

Hi ha diversos tipus de bucles magnetics i es poden instal-lar en una petita
zona d’'una sala determinada.

També hi ha bucles portdtils i fixos. Han de complir els estandards internacio-
nals IEC 60118-4,

Es pot tenir una maleta amb tots els estris necessaris per muntar un sistema d’in-
duccié portatil, que inclou un amplificador d‘induccié avancat i compacte. La
maleta incorpora un amplificador d'induccid i un dispensador de cable de 35 m

També s’inclou un allargador de 15 m i un dispositiu de prova d’induccio. Es
pot comprar la maleta amb sistema de microfon sense fils incorporat o amb
diferents tipus de microfons.
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12.10. Cadira de rodes de la dutxa

 Esideal que les cadires de dutxa siguin de plastic, per evitar que s’oxidin, amb
estructura d’alumini resistent a la corrosio.

* Han de ser plegables, facils de plegar per emmmagatzemar-les i han d’ocupar
poC espai.

o Es imprescindible que tinguin rodes amb grans cercols, perque es puguin uti-
litzar de manera autobnoma i autopropulsable.

* Han de tfenir reposapeus extraibles i recolzabracos abatibles.

* El seient ha de ser regulable en alcada, amb diverses posicions, per fer-lo més
confortable. Ha d’haver com a minim un forat en el seient, per facilitar la sor-
tfida d’aigua de la dutxa.

» Site forat a la base del seient, fa més facil la higiene intima personal.

* amplada del seient ha de ser com a minim de 45-47 cm A més, el seient ha
de ser regulable en altura i encoixinat.

* 'amplada total de la cadira de rodes ha de ser de 62-68 cm.

12.11. Cadira de rodes de la piscina

* Les cadires de piscina s'utilitzen per poder accedir dintre la piscina sense ha-
ver d’utilifzar una grua.

* Es pot utilitzar també als banys.

o Es imprescindible que aquesta cadira tingui grans rodes autopropulsables,
pergue l'usuari sigui autonom. No s‘admeten cadires de rodes que, pel seu
disseny, facin que I'usuari necessiti ajuda d'una tercera persona per despla-
car-se.

* El material ha de ser inoxidable en entrar en contacte amb I'aigua.

* Ha de tenir reposapeus amb protecciod posterior, per evitar que llisquin els peus
dels usuaris i els recolzabracos han de ser de disseny ergonomic i abatibles.

* Es apte sempre que hi hagi una rampa des de I'exterior que comuniqui amb
la piscina, o una grua amb plataforma.
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* Ha de ser rapida de muntar i ergonomica.

* Hi ha una amplia gamma d’accessoris que fan meés facil I'adaptaciod de la
cadira en funcid de les necessitats, com:r:

- Coixi de seient confort amb I'opcié d’'obertura oval, tapa de seient confort,
proteccid per les esquitxades, barra de seguretat, bloqueig reposabracos,
suport amputat, extensié d’‘amplada entre reposabracos, bossa de transport,
cinturé pectoral, cinturd per la pelvis, etc.

12.12. Lliteres abatibles de bany

* Serveix per a la higiene a la persona depenent.
* Ha de ser abatible verticalment, ocupar poc espai i ser facil d’utilitzar.
* Hi ha models amb opcié regulable en alcada.

* Hi ha models que es poden fer baixar fins a terra, per millorar la transferencia
dels usuaris.

* Hi ha models amb opcid de baranes de seguretat.
* Com que és un aparell mecanic, necessita un manteniment.
* Segons el model, hi pot haver amplades diferents, amb mides reduides.

* A prop d’aquesta llitera ha d’haver un sistema d'aixeta o columna d'aigua per
a la higiene personal.

* Enels models que no porten desguds incorporat, &s convenient instal-lar aques-
ta llitera a la zona de dutxes, on hi hagi un desguds a prop per poder evacuar
I'aigua.

* Es recomanen models amb mides amples perque les pugui utilitzar qualsevol
usuari.
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12.13. Caminador

* Les maqguines caminadores han de tenir un accés facil.
* Per accedir a la maguina normalment hi ha un petit esglad.

+ Esrecomanable que tinguin passamans als dos costats, de disseny ergonomic
i que portin incorporats uns sensors de la frequencia cardiaca.

* Han de tenir un polsador de bloqueig al passama del costat dret i un sensor
corporal pergue la maquina s'aturi en cas de caiguda de I'usuari.

* El regulador de velocitat ha de ser sequencial.
* Als Iaterals ha de fenir dues zones de goma per posar-hi els peus.

* Es recomana gque puguin arribar a una velocitat entre 0,3 km/h i 8 km/h, per a
persones grans o amb poc equilibri.

* El disseny ha de ser ergonomic i segur.

* Ha de tenir diversos programes i diferents nivells.

12.14. Catifa desinfectant

* Han d’estar situades a l'accés de les zones meés restringides higienicament, per
exemple on hi pugui haver usuaris que volen accedir des de |'exterior a una
zona protegida, com una piscina.

* S'han d’enrasar amb el paviment de la zonaq, per permetre el pas de persones
usudries de cadira de rodes i aixi poder “netejar” les rodes.

* Han de portar un producte desinfectant antimicrobis que garanteixi el control
dels bacteris, fongs i algues.

* Dels dos tipus que hi ha, per capes i per catifa impregnada de liquid neteja-
dor, es recomana instal-lar la que té el liquid netejador impregnat; ja que I'al-
fre tipus, com que va traient capes de la catifa, pot deixar de quedar enrasat
amb el paviment de I'entorn i, per tant, dificultar el pas de persones usudries
de cadira de rodes.

* Esrecomana que, dins de la gamma de colors que hi ha, s’instal-li el que con-
trasti més cromaticament amb els colors de I'entorn.
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12.15. Cons d’elevacié

* Es recomana tenir-ne per poder elevar el nivell del seient dels diferents ele-
ments en cas que calgui, per facilitar la transferencia de les PMR.

* S6n adients per elevar mobiliari i per permetre a les PMR i persones grans la
tfransferencia al banc, seient, cadira estandard, llit, llitera, etc. amb la maxima
comoditat.

* SOn de disseny ergonomic per permetre a tots els usuaris agafar-los amib facilitat.,

* Com que tenen una seccid circular, no hi ha perill que els usuaris s'hi facin
cops. A més, estan fets d'un material resistent als cops.

* En funcid dels models, es poden elevar entre 9 i 14 cm des de la seva posicid
d’origen.

* La utilifzacid és facil i senzilla.

12.16 Desinfectant de cadires de rodes

 Liquid netejador d’estris, adient per desinfectar les rodes d'una cadira.

« Es Util en les zones on es requereixen superficies netes i desinfectades, com
poden ser les piscines.

* S’ha d'aplicar a les rodes de les cadires que s'han utilitzat en I'ambit exterior de
les zones humides.

* Esrecomana tenir-ne, per evitar a tots els usuaris de la instal-lacié esportiva pos-
sibles infeccions, sobretot a les zones humides on es circula amb els peus nus.

* Depenent de l'article, pot ser Unicament desinfectant i/o netejador.
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12.17. Dispensador de tovalloles de paper

* Es recomana gue I'obtencid de les tovalloles de paper sigui facil.

* Com que és en una instal-lacid d’Us public, es recomana gque sigui un model
gue es pugui tancar amb clau i que tingui una estructura resistent amb acabat
antivandalic, perque ha de suportar un transit elevat d’usuaris al cap del dia.

* Ha de tenir un disseny ergonomic, facil d'utilitzar.

* Ha de ser d’'un color contrastat amb els de I'entorn, per facilitar-ne la identifi-
cacid a persones amb discapacitats visuals.

* Ha d’estar situat a una altura entre 1,00 mi 1,40 m en el punt inferior, per per-
metre’n I'Us també a persones usudries de cadira de rodes.

* Elpaper ha de sobresortir del dispensador perque es pugui agafar amb comoditat.

12.18. Dosificador de sabé d’accionament automatic

* Ha de tenir accionament automatic per aproximacié de mans, mitjancant un
sistema de sensors infrarojos, de manera que es posi en funcionament nomes
d’'apropar les mans a I'aparell, per facilitar-ne I'Us a tothom.

* Com que és en una instal-lacid d’'us public, es recomana un model d’estructu-
ra resistent amb acabat antivanddlic, perque ha de suportar un transit elevat
d’usuaris al cap del dia.

* Lainstal-lacié ha de ser de tipus mural i no pot sobresortir més de 15 cm, per
evitar cops a persones amb discapacitats visuals.

* Ha de tenir un disseny ergonomic, facil d‘utilitzar.

* Ha de ser d'un color contrastat amb els de I'entorn, per facilitar-ne la identifi-
cacid a persones amb discapacitats visuals.

* Ha d’estar situat a una altura entre 1,00 m i 1,40 m en el punt inferior des de
terra, per permetre’n I'Us també a persones usudries de cadira de rodes.

66



12.19. Dosificador de sabé d’accionament manual

* Ha de tenir accionament amb polsador. La mateixa md que acciona també
ha de poder recollir el sabo liquid.

* El disseny ha de ser de tipus ergonomic i de colors prou contrastats amb els
del seu entorn,

* Ha de tenir valvula antidegoteig per evitar perdues de producte que pot cau-
sar relliscades dels usuaris.

* També ha de tenir valvula anticorrosio.

* Com que és en una instal-lacié d’Us public, es recomana que sigui un model
d’estructura resistent amb acabat antivandadlic, perque ha de suportar un fran-
sit elevat d'usuaris al cap del dia.

* La instal-lacié ha de ser de tipus mural i no pot sobresortir més de 15 cm, per
evitar cops a persones amb discapacitats visuals.

* Ha d’estar situat a una altura entre 1,001 1,40 m en el punt inferior des de terrq,
per permetre’n I'Us també a persones usuaries de cadira de rodes.

* Sis'instal-la a la part superior del taulell de la pica, ha de serentre 151 20 cm
per sobre d'aquest.

* Ha d'‘admetre tot tipus de sabd, tot i que es recomana un sabd de tipus PH
neutre, apte per a tots els tipus de pell.

12.20. Dosificador de sabé d’accionament manual encastat
Al taulell de la pica

* S'ha de poder accionar amb polsador. La mateixa mda que acciona també ha
de poder recollir el sabd liquid.

* El disseny ha de ser de tipus ergonomic i de colors prou contfrastats amb els de
I'entorn.

* El dosificador ha d’estar encastat al taulell del rentamans, per evitar possibles
furts i facilitar-ne 1'Us a tots els usuaris, pel fet de tenir una situacio fixa.

* Ha de tenir una valvula resistent a la corrosid per dispensar el sabd liquid, per
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evitar que amb la humitat del servei higienic es corroeixi.

* Es recomana un gruix maxim del taulell de 10 cm, perque la ubicacio sigui la
correcta i per facilitar-ne la utilitzacié a tothom.

* Ha d'‘admetre tot tipus de sabd, tot i que es recomana un sabd de tipus PH
neutre, apte per a tots els tipus de pell.

12.21. Eixugamans amb sensor

* Eixugamans per aire calent.

* Ha de tenir un sistema d'accionament automatic per aproximacid de les
mans.

* Es recomana que s'installi un model que tingui aturada automatica, de ma-
nera que després de 2 segons sense detectar cap presencia, es desconnecti.

* Es recomanen els models que tenen la distancia de deteccid regulable, per
facilitar-ne 1'4s al maxim nomibre possible d’usuaris.

* Com que és en una instal-lacié d’Us public, es recomana que sigui un model
d’estructura resistent amb acabat antivandalic, perque ha de suportar un fran-
sit elevat d’usuaris al cap del dia.

* L'element ha de tenir contrast de color entre la sortida de I'aire i la resta de
I'aparell i també ha d’haver contrast entre I'aparell i la resta d’elements del seu
entorn, sobretot amb el parament on estigui instal-lat.

* Ha d’estar situat a una altura entre 1,001 1,40 m en la part baixa des de terrq,
per permetre’n I'Us també a persones usudries de cadira de rodes.

12.22. Eixugamans manual

* Eixugamans de mans per aire calent.

* Ha de tenir un sistemna d'accionament per polsador que no demani gaire
forca a l'usuari, de manera que es pugui accionar amb el monyd o el colze,
pensant en persones que tenen mobilitat reduida a les extremitats superiors.
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* Com que és en una instal-lacid d’Us public, es recomana gque sigui un model
d’estructura resistent amb acabat antivanddlic, perque ha de suportar un fran-
sit elevat d’usuaris al cap del dia.

* L'element ha de tenir colors contrastats entre la sortida de l'aire i la resta de
I'aparell i també ha de contrastar el color de I'aparell amb la resta d’elements
de I'entorn, principalment amb el parament on estigui instal-laf.

* Ha d'estar situat a una altura entre 1,001 1,40 m, en la part baixa des de terrq,
per permetre’n I'Us a persones usuaries de cadira de rodes.

* Es recomana que s’installi encastat al parament, per evitar cops a persones
amb discapacitats visuals, ja que sobresurt només 10 cm.

12.23. Emissores de frequencia modulada - fm

» Sistema per millorar la integracié de les persones amb limitacions d’audicio,
preferiblement indicat per a aules o sales polivalents.

¢ So6n aparells petits i personals i permeten parlar per un microfon i enviar la veu
directament a I'oida de l'usuari. Consta de 3 parts: un microfon, un tfransmissor
i un receptor.

* Una persona parla pel microfon. Aquest microfon esta connectat a un trans-
missor. El fransmissor envia els missatges a un recepftor. El receptor permet
discriminar el soroll ambiental i amplia la informacié enviada.

* Aquest sistema d'FM es pot utilitzar amb o sense audiofon. Es important que els
audiofons siguin compatibles amb agquest sistema. Compatible amb implants
coclears.

* Es recomanen de tipus portatil, per a activitats dirigides. Tenen bateries recar-
regables de llarga duracio (12 h).

* SOn de materials resistents als cops i no tenen cantells vius, per evitar cops i
accidents als usuaris.

* Bona qualitat d’audio, en UHF de banda ampla. Resposta de frequencia 80-
16,000 Hz.
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12.24. Franges guia d’encaminament

* S6n senyalitzacions en el paviment, necessaries per a persones amb discapa-
citat visual, de diferent color i textura que el paviment del seu voltant.

* Aquest tipus de textura en els paviments tamibé pot servir per a totes les persones.
* Es potinstal-lar a I'exterior o a I'interior, segons el fipus de producte.

* Es recomana qgue s‘instal-lin enrasades amb el paviment de la zona, en el cas
de ser una cinta, per no crear petits ressalts i per evitar ensopegades i Possi-
bles accidents.

* Es recomana gue siguin de color prou contrastat amb el de I'entorn, perque
tots els usuaris les puguin identificar amb facilitat.

* Es poden marcar amb pintura texturitzada o amib cinta antilliscant.

12.25. Gespa sense enfonsament

« Complement per a la gespa, adequat per a zones enjardinades, aparca-
ments, zones d'oci i tots els espais que tinguin gespa i s'hi hagi de transitar.

* Permet que els usuaris de cadira de rodes no s'enfonsin a la gespa, ja que
tenen les zones dures de les celles, que faciliten la circulacid de persones
usuaries de cadira de rodes, pero també de tota la resta d’'usuaris.

* Aguest complement no afecta a I'aspecte estetic de la zona enjardinada i
ofereix una gjuda que passa desapercebuda.

* Collocacio senzilla, rapida i facil. No afecta el creixement de la gespa. N'hi
ha de diferents mides.
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12.26. Grua de piscina

* Permet I'accés a l'interior de la piscina de persones de mobilitat reduida.

* Grua hidraulica sense grans mecanismes. Desgast minim, menys possibilitat
d'avaries.

* Es recomana un model en que I'usuari pugui ser autonom i independent.

* Té prou espai per poder fer la fransferencia, ja sigui amb I'ajuda d'una tercera
persona o de manera autonoma.

* S'ha de poder accionar facilment, des de fora o des de I'interior de la piscina.

* Un cop dintre la piscina, s’ha de vigilar gue ningu tregui la cadira de rodes del
costat de la grua.

* Esrecomana que el vigilant de la piscina estigui alerta que |la cadira de rodes
se situi al costat de la grua, per quan l'usuari hagi de sortir fora.

* Facil de muntar i guardar. Pot ser de tipus portatil. Es recomana tapar el forat
on s’instal-la la grua quan es desmuntaq, per evitar caigudes i accidents de la
resta d’usuaris.

* Ha de tenir un disseny ergonomic, estructura tubular d'acer inoxidable i PVC,
material de gran resistencia als canvis d’humitat.

12.27. Grua de piscina amb cadira incorporada

* Permet I'acceés a l'interior de la piscina de persones de mobilitat reduida.

* Grua adequada per a les persones gque tenen moltes dificultats per fer la frans-
ferencia. Cal I'ajuda d’una tercera persona per poder-la utilitzar.

* No és apropiada per a usuaris autonoms.
o Es seqgura i adient per accedir a la piscina. La grua és portatil i desmuntable.

* Es recomana tapar el forat de fterra una vegada s'ha fret la grua, per evitar
caigudes i entrebancs a la resta d’usuaris.

* La grua s'enganxa directament a la cadira de dutxa de l'usuari. La cadira és
extraible i permet desplacar I'usuari amb ajuda d'una tercera persona.
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* En aquest cas, les mateixes cadires de dutxa del centre esportiu podrien fer
aqguesta funcio.

* En funcio dels models, poden tenir perxa i arnes i algunes tenen seient des-
muntable.

12.28. lI-luminacié del terra amb leds

* |IFluminacié aplicable sobre el terra de LEDS.

» Serveix per indicar un itinerari on hi hagi poca llum i €s molt Util a les zones de
spa o zones on la llum sigui més limitada.

e Esrecomana la utilitzacié d’aquest tipus d‘il-luminacid per a itineraris de recor-
regut facil.

* En cas d'evacuacié d'incendis, funciona com a senyalitzacié visual i indica el
recorregut que s’ha de sequir fins a la sortida d’emergencia o la zona de refugi.

* Es recomana que estiguin aillats d’altres tipus de llums artificials, per evitar en-
lluernaments als usuaris.

* Han de fenir petits focus amb llum de baix consum, per crear una intensitat
d’il-luminacié tenue, apta pergue tots els usuaris i també persones amb disca-
pacitats visuals, que puguin identificar amib facilitat tots els elements.

* Es recomana aquest tipus de llum tenue per a persones amb discapacitats
psiquiques, ja que il-luminacions de molta intensitat poden crear alteracions
de conducta.

12.29. Inodor

* Es recomana que l'inodor estigui situat a 45 cm des de terra, perque sigui to-
talment apte per a persones de mobilitat reduida.

* No es recomanen inodors de tipus mural, ni penjats, ja que no faciliten I'equi-
libri dels usuaris.

* Els models que es collen a terra donen meés sensacié de seguretat a I'hora
d’utilitzar-los.
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* Es recomanen inodors de cisterna baixa, que faciliten que la tapa no quedi
molt reclinada cap a la paret i milloren la postura de I'usuari, li donen més
sensacio de comoditat i seguretat, sobretot a les persones amb un grau alt de
mobilitat reduida.

* Es recomanen models de mides grans, amb un orifici de 36 cm d'amplada
per 44 cm de llargada, ja gue donen més estabilitat i tenen més superficie de
recolzament de l'usuari.

* Es recomana que I'accionament de I'aigua sigui manual i estigui situat sobre
la cisterna o encastat a la paret lateral a prop del usuari, per evitar que, fent
la maniobra de transferencia de la cadira a I'inodor o a l'inrevés, s'‘accioni el
mecanisme per error i es faci una despesa d’aigua innecessaria.

12.30. Interprets de llengua de signes

* Intéerprets oficials de llengua de signes, per a persones amb deficiencies audi-
tives.

* Ajuda humana necessaria per facilitar la comunicacid amb persones amb
discapacitats auditives.

* Interpretacio del catala, castelld, llengua de signes intfernacional i una tercera
llengua.

* Interpretacié de sordcecs.

* Algunes empreses ofereixen diferents serveis complementaris: lectura labial,
subtitulacié en directe, subtitulacid per a persones sordes, audiodescripcio,
adaptacions audiovisuals, cursos de formacio, punts d'informacid multimedia,
etc.

12.31. Interruptor amb regulador

* Mecanisme de polsador:
- S'ha de poder encendre i apagar la llum amb un “clic”.
- La intensitat es regula mantenint la pressio.
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* Es recomanen els sistemes de polsador perque faciliten I'Us a tots els usuaris.

* Hi ha models que tenen un feix lluminds al voltant de la tecla, de color con-
frastat amib aquesta.

* Esrecomanen aguests models, ja que permeten a tots els usuaris identificar-ne
la situacié quan el llum esta apagat.

* S'ha de situar a una altura entre 0,80 i 1,20 m, respecte al nivell del paviment,
per facilitar-ne la utilitzacid a tots els usuaris i també a persones usudries de
cadira de rodes, persones de talla baixa i nens.

* Disponible també amb commutador.

* Alguns models permeten la temporitzacié de 0 a 15 min. No es recomanen
sistemes de temporitzador, sobretot en serveis higienics i vestuaris.

* Es recomana col-locar el marc de diferent color que la tecla, per permetre la
identificacioé de la tecla a tots els usuaris i també a persones amb discapaci-
tats visuals.

12.32. Interruptors

* S'han de situar al costat de les portes, a una altura entre 0,801 1,20 m, respec-
te al nivell del paviment.

* Disponibles en commmutador i commutador multiple.

* Hi ha interruptors de molts tipus, perd es recomana un tipus d’interruptor amb
un pilot de llum a la part central superior, que permet identificar-ne la situacio
quan el llum esta apagat.

* El mecanisme de polsador per encendre i apagar el llum amib un “clic” per-
met que I'utilitzin tots els usuaris i també persones amb mobilitat reduida als
bragos i les cames.

* Es recomana col-locar el marc de diferent color que la tecla, prou contrastat
per permetre la identificacio dels diferents elements de I'interruptor.

* La llum del pilot central acostuma a ser de color vermell, per la qual cosa es
recomana no col-locar tapes del mateix color, amb |'cbjectiu que contrasti
prou amb el color de la tecla.
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12.33. Rentamans

* Perque els lavabos siguin aptes per a les PMR, es recomana gue no tinguin peu
sind que estiguin collats a la paret (a sota ha d’haver pas lliure), de manera
que l'usuari de cadira de rodes pugui arribar a les aixetes amb el recorregut
lliure, sense cap impediment que li obstaculitzi I'apropament.

* Hi ha models que tenen el desguas encastat o protegit amb un material que
no deixa passar la calor. Els sifons poden ser preferiblement de plastic o també
d’acer inoxidable.

* Es recomanen aquests models perqgue impedeixen que algun usuari es pugui
cremar o tingui aquesta sensacio a les cames.

* En funcié dels models hi pot haver diferents mides, algunes més reduides que
les altres, en funcio de 'espai i les necessitats.

* Sempre que sigui possible es recomanen lavabos de mides grans, perque tot-
hom els pugui utilitzar amb comoditat.

* Es recomanen els models amb els cantells arrodonits, per evitar cops amb el
contacte i de disseny ergonomic.

* Es recomana que siguin de material resistent, tipus porcellana.

12.34. Maquetes representatives d’espais - planols tactils

* Maquetes representatives d'espais (3D, 2D) amb braille i planols de situacié de
ma amb alt relleu i braille.

* Els senyals tactils sén essencials per a les persones cegues. Aquestes maque-
tes permeten a persones amb discapacitats visuals identificar la situacié de
les diferents zones i elements de la instal-lacid d’Us public.

* També poden fer servei a les persones amb una visid correcta, ja que perme-
ten que qualsevol usuari s'orienti millor.

* Es fabriguen de diferents materials: paper, plastic, PVC, etc.

e Es recomanen materials que no s‘'embrutin amb el tacte de la ma, per afavo-
rir-ne la conservacio.

* S'han de situar en zones amb ombra o interiors.
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12.35. Maquina de tonificacio

* Estacions per fer treball muscular i forga.

* Es recomanen els models que tenen prou espai per situar-hi una cadira de
rodes, minim 0,80 x 1,20 m.

* Els models ideals son els que no tenen cap zona de paviment, de manera que
la instal-lacid permet I'accés de persones usudries de cadira de rodes.

* Es recomanen models de disseny ergonomic, amb agafadors laterals i barra
de disseny ergonomic amb recobriment antilliscant als extrems per a les mans
dels usuaris.

¢ S6n recomanables els models amb petits intervals de pes, perque 'usuari els
pugui ajustar al maxim a la seva voluntat.

» Estructura d’alumini resistent a la corrosio.

12.36. Motoritzacié de portes

* Mecanisme de motoritzacio per a portes batents que permet mantenir la por-
ta sempre oberta, si cal, mitjiancant un programa electronic, per facilitar-ne
I'Us a tots els usuaris, sobretot als que tenen grans limitacions.

* Es pot instal-lar en qualsevol porta; la electronica i el motor estan situats al
darrere.

* Hi ha diferents tipus de mecanismes: brac de traccid, de tir, extensions d'eix, etfc.

* Es recomanen sistemes que tinguin una estructura d’alumini anoditzat, perque
pesen poc.

* Normalment tenen acabats de pintura opcionals.
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12.37. Multiestacidé

* Multiestacio per fer gran varietat d’'exercicis.

* Alguns models permeten desmuntar el seient, de manera que queda un espAqi
lliure d'obstacles de dimensions minimes de 0,80 x 1,20 m.

* Es recomanen aguests models, que tenen prou espai perque s'hi situi una
persona usudria de cadira de rodes i faci els exercicis des de la seva mateixa
cadira.

* La seva gran versdatilitat permet posar diferent resistencia a la part esquerra i a
la part dreta.

* Aquests models es recomanen per a persones de mobilitat reduida a algun
dels bracos o0 mans, perque permeten fer un exercici totalment a la mida de
I"'usuari.

* En funcid de les dimensions dels models, admeten diversos usuaris a la vegada.

* Tenen un sistema de tancament per guardar i recollir tots els aparells de fithess
i evitar aixi accidents i caigudes a la resta d'usuaris.

* Esrecomanen les de disseny ergonomic, perque les puguin utilitzar tots els usuaris.

* Els models idonis son els que tenen una estructura d’alumini resistent a la cor-
rosio, que donen seguretat als usuaris i duren mes.

12.38. Multifuncions

* Maqguina pneumdadtica per fer exercicis. La resistencia és per aire i és constant
independentment de |a velocitat de I'exercici.

* Se'n poden treure els peus, de manera que queda totalment enrasada amb el
paviment i permet fer els exercicis a tot tipus d’usuaris, també a persones amb
cadira de rodes.

* Hi poden accedir dues persones a la vegada, també amb cadira de rodes.

* Laresistencia s’ha de poder aplicar en petits intervals, per oferir un gran ventall
d’opcions.

* Tipus d’exercicis il-limitats.
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* Control d'Us facil, botons de poca pressio per augmentar o disminuir la resistencia.
* Possibilitat d’agrupar-les de tres en tres.
e Compressor d'aire independent de la maguina multifuncio.

* Ha de tenir un disseny ergonomic i molt versatil, amb estructura d’alumini resis-
tent a la corrosio.

12.39. Pagines web accessibles

* Les pagines web han de ser accessibles per a persones amb discapacitats vi-
suals, auditives i en la mobilitat; i també per a les persones amb dificultats de
lectura i comprensié cognitiva.

* Han de ser pagines aptes perque les llegeixin els programes de reconeixement
de text.

* S’ha de pensar en I'accessibilitat de la pagina web des del moment que es
creq, per adoptar pautes de disseny.

* Han de complir el criteris d’accessibilitat internacionals.

* Hi ha diversos nivells d'accessibilitat tipificats: A, AA i AAA, corresponents res-
pectivament a criteris minims, mitjans i d’‘accessibilitat maxima.

12.40. Penjadors de plastic

* Els penjadors de plastic per a vestuaris i altres dependencies han de pesar
poc, han de ser comodes pels usuaris i han de permetre que les persones que
no tenen forca i les persones usuadries de cadira de rodes els puguin ufilitzar
ambp comoditat. Ha d’haver barres.

* Si pesen poc i son de plastic (no metal-lics), s'eviten cops als usuaris.
* Van amb caixes de 40 o 80 unitats.

* El disseny permet penjar la roba de manera ordenada i distribuida i poden ser
simples o dobles.
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12.41. Pestell

* Els pestells s’han de poder obrir des de fora.

* El tancament per l'interior ha de tenir una part fixa i una altra de forma sortint,
que permeti la maniobra de bloqueig i desbloqueig amb facilitat.

* Per I'exterior ha de fenir un sistema de desbloqueig, per tal d'auxiliar els usuaris
en cas d’emergencia.

* La maneta de palanca ha de ser facil d’accionar, per poder obrir la porta.

* El pestell exterior ha de tenir diferenciacié visual de colors per indicar si esta
ocupat o no.

* 'accionament del pestell a I'interior de la cambra ha de ser de palanca, per
facilitar-ne I'Us a tots els usuaris incloent-hi els que tenen mans poc agils.

* Nomeés es pot instal-lar aguest tipus de pestell a les portes manuals, no a les
portes corredisses.

* Els colors dels mecanismes (pestell, maneta, tiradors...) han de ser sempre dife-
rents i han de contrastar amb la superficie, per facilitar-ne la percepcidé a tothom.

12.42. Plataforma elevadora vertical de mig tronc

* Hi ha diferents models de plataformes per escollir, en funcio de les necessitats
de la instal-lacio.

* Poden ser d'interior o d'exterior.

* El funcionament és a pressid constant del polsador, amb retorn a la planta baixa.
* Ha de tenir funcions automatiques i de polsador d’emergencia.

* El recomrregut sempre és recte.

* La poden utilitzar tant usuaris amb cadira de rodes com qualsevol altre usuari
amb limitacions de mobilitat.

* S’ha de fer un bon Us de I'aparell i no carregar-hi meés pes del que pot suportar.
e Cal fer-ne un manteniment periodic.

* De vegades cal fer obres per poder instal-lar la plataforma elevadora.
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* Les dimensions Utfils son: 126 x 81 cm (Min.) i 140 x 111 cm (Max.), amb 12
combinacions possibles infermedies.

* En funcid dels models, suporten diferents pesos: 80-350 kg, 160-300 kg, 200-
400 kg.

* SOn aptes per pujar 1,50 m d‘alcada com a maxim, aproximadament,

* Hi ha elevadors verticals que poden arribar a superar els 12 m d'alcada, pero
en aguest cas han de tenir fancament exterior de tot el recorregut.

12.43. Plataforma pujaescales

* Lainstal-lacié és rapida i sense obra.

* Hi ha diferents models de plataformes per escollir, en funcid de les necessitats
de la instal-lacio.

* Es potinstal.lar a I'exterior o a l'interior.
* Funciona amb bateria autorecarregable (en funcid dels models).

* Hi ha models amb fre electromecanic, manual en cas d’‘emergencia i d’acci-
onament amb pressid constant.

* Funcions automatiques. Recorregut recte i/o corbat.

* La pot ufilitzar tant un usuari amb cadira de rodes com qualsevol altre usuari
amb limitacions de mobilitat.

* Ha d’haver una rampa d'accés. Possibilitat de seient incorporat.

* Es pot demanar amb mides especials en funcid de I'espai. S'ha de fer un bon
Us de I'aparell i no carregar-hi més pes del que pot suportar.

* Versio exterior també dissenyada amb guia calefactada, per a ambients freds.
* Guies de perfil d'alumini.

* Les mides, en funcio del model, sén: 83 x 70 cm, 105 x 77 cm, 125 x 80 cm.
* La velocitat: 0,10 m/s.

* Poden fenir seient plegable amb cinfurd, comandament a distancia i clau de
seqguretat.

* El pes maxim varia entre 200 i 300 kg.
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12.44. Portarotlles de paper higienic

* Es recomanen portarotliles amb cos d’'una sola peca i que el paper sigui facil
d’extreure i tallar (tipus tovalloles de paper o de bobina).

o Es important una bona ubicacid i altura, per facilitar a 'usuari la utilitzacié
d’aquest element, des de l'inodor. S’ha de situar al costat de les barres de
fransferencia a I'inodor.

* No es recomana que tingui tapa.

12.45. Protectors de paret i portes

* S6n molt Utils en zones on hi hagi molta afluéncia de persones i nens.

* Han de tenir el cantell arrodonit, perque l'impacte amb aquest element no
sigui perill6s.

* Hi hauna gamma amplia de colors diferents i es recomana escollirmes adient,
tenint en compte que el color ha de confrastar amb I'entorn.

* Hi ha diverses opcions: de cantonada, panell, socol, etc.,
* Muntatge facil i rapid.
* Ha de ser ignifug i resistent a desinfectants quimics.

* Se subministra per metre lineal.

12.46. Rampes mobils

* Les rampes mobils sén per salvar petits desnivells que no es puguin eliminar.
* Es poden freure i posar tantes vegades com calgui.
* Cal que hi hagi una tercera persona encarregada de posar-les i treure-les.

* En funcié dels models hi pot haver dues guies separades, una unica plata-
forma, poden ser enrotllables... (N0 es recomanen les dues guies separades,
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perque no son gaire segures).
* Es poden trobar diferents mides i poden ser mobils o fixes.

* Sempre gque sigui viable eliminar els petits desnivells (rebaixant terra, construint
una rampa...) €s millor que haver de dependre d'aquest tipus de rampes mobils.

* Els materials han de ser anfilliscants i han de contrastar cromaticament amb
el color del paviment del voltant,

* Poden suportar fins a 300-350 kg.

12.47. Sabonera

e El disseny amb reixa facilita una bona conservacié de I'element, ja que no
queda aigua emmagatzemada.

o Es important una bona ubicacié i altura, per facilitar a 'usuari la utilitzacio
d’aquest element.

* El disseny ha de ser ergonomic, amb cantells arrodonits.

12.48. Seient de dutxa abatible

* El seient de dutxa ha d’anar collat a la paret, perque aixi €s més estable en
zones de dutxes amb pendents.

* Es recomana que el seient tingui forat, per fer més comoda la higiene intima
de ['usuari.

* S’ha d'instal'lar a la zona de dutxa, ja sigui amb plats de dutxes o en dutxes
d’obra.

* La ubicacid ha de ser a prop dels flexos de dutxa, per poder accedir a les
aixetes facilment i amb comoditat.

 Es convenient que hi hagi un bon acceés (espai suficient) per poder fer la trans-
ferencia lateral a aguest seient.

* Es pot plegar cap amunt per donar més espai per la mobilitat dels usuaris.
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« Es molt recomanable incloure dues barres abatibles verticalment a cada cos-
tat del seient, per facilitar la transferencia lateral al seient de les PMR i usuaris
de cadira de rodes i aixi millorar la seguretat de tots els usuaris. Seria ideal que
el seient tingués potes abatibles verticalment.

* El seient i el respatller han de ser antilliscants, amb tacte calid.
* La carrega maxima es de 120 kg.

* Es recomana que hi hagi una cortina de dutxa fins a terra.

12.49. Senyalistica amb alt relleu i braille

* La senyalistica és imprescindible amb braille i alt relleu, per a les persones amb
deficiencies visuals i cecs.

* Serveix per orientar les persones dins d’un espai.

* Hi ha diversos productes:
- Maqguetes tactils. Senyalistica accessible.
- Planols tactils, planols d'ubicacid, senyals adossats, directoris, senyalitzacio
braille al passama, etc.
* Es fan amb diversos materials: fusta, ferro, alumini de 0,8 mm amb bany anti-
reflectant, paper, etc.

12.50. Senyalitzacioé visual sobre elements transparents

* La senyalitzacio és aplicable sobre elements transparents.

* Té la funcié d’advertir d'un element rigid dificil de detectar.

 Es recomanable per a les persones amb dificultat visual.

* Es pot escollir entre molts colors i models, fambé es pot fer a mida.

* Es poft instal-lar en mampares de vidre fixes, finestres, portes de vidre corredisses.

» Els colors han de contrastar amb els del voltant i han de tenir una bona ubicacio.
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12.51. Sols i encaminaments podotactils

* Els encaminaments podotactils son aplicables sobre el terra.

* Serveixen per diferenciar les zones de precaucio, de perill, per guiar, parar i
adrecar-se a diferents llocs (arribada i parada a taulells d‘atencid i d’informa-
ci6, arribada a portes d'ascensor, aribada al comen¢cament i final de cada
fram d’escales, etc.).

* Lambit d'aplicacid és a andanes de passatgers, escales, rampes, ascensors,
passadissos, voreres. Es fabriquen sobre materials rigids fets a mida.

* Els materials poden ser de termoplastic, polimers modificats de ciment, resina
endurida directament sobre el paviment o cautxu.

* Han de complir els requisits de durabilitat, adherencia, manteniment, provisio-
nalitat i cost economic.

12.52. Torns de control d’accés

* Els controls d’accés han de tenir passos Utils de 90 cm lliures d’obstacles.
* Les funcions s’han de controlar mitjancant cel-lules fotoelectriques.

* S'hi han de poder adaptar lectors o elements de control en la superficie o en
I'interior de la carrosseria.

* La deteccid de presencia ha d’oferir 'obertura encara gue hi hagi una baixa-
da de subministrament electric.

84



Al personal i col-laboradors de la Consultoria Rovira-Beleta Accesibilidad, SLP:

Ana Folch

Anna Albs

Isabel Gallardo
Patricia Bernardino

Belén Herreiz

i a les diferents institucions i federacions esportives de persones amb discapacitats:

SIRIUS — Generalitat de Catalunya
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Publicacions sobre accessibilitat consultades

* Accesibilidad para personas con ceguera y deficiencia visual (2003), ONCE.
Direccién General. Direccidén de Autonomia Personal y Bienestar Social.

* Llibre Blanc de I'Accessibilitat, Enrique Rovira-Beleta Cuyds.
Edicions UPC / MUtua Universal (Temes d’Ergonomia i Prevencid 6) (2003)

* L'accessibilitat a I'edificacio i I'urbanisme, Enrique Rovira-Beleta Cuyds.
Edicions UPC (2006).
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