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Presentacio

Joan Clos
Alcalde de Barcelona

A Barcelona treballem perqué els nous usos socials del temps
siguin tinguts en compte per tots els agents implicats en els
diferents vessants de la seva organitzacid. Actualment, molts
estudis demostren, i les empreses comencen a ser-ne cons-
cients, que les jornades de treball extenses no es corresponen
amb una major productivitat.

Els diferents models de familia i els canvis en les relacions entre
homes i dones, a més a més de la irrupcié de les noves tecno-
logies de la comunicacio (TIC), influeixen en els usos del temps.
Malgrat tot, I’horari laboral encara vertebra la gestié que les
persones fan del seu temps. Per aixd és important introduir
nous conceptes d’organitzacio del temps en I'ambit laboral, un
procés que s’esta acomplint lentament.

Les politiques publiques dels nous usos socials del temps miren
d’harmonitzar els diferents “temps” que vivim les persones,
professional, personal, familiar, un objectiu, perd, que només es
pot assolir amb la complicitat dels agents implicats.

Aquestes primeres jornades tenen com a lema “Temps per tre-
ballar, temps per viure”. Volem obrir un espai de trobada i de
reflexié. Volem consolidar la gestié del temps com un valor
social i com un dret de la ciutadania. Les persones han de poder
gestionar el seu temps.

Es una premissa senzilla, que costa molt de posar en practica.
Perd és un factor essencial en la construccié d’una societat pari-



taria, que generi benestar personal i cohesié social. Barcelona
aspira a ser una ciutat pionera en aquest cami, tant en I’'ambit
public com en el privat.

Les bones practiques que en aquestes jornades s’han explicat
sén passos endavant que ens estimulen a continuar per aquest
cami.



Introduccio

Sr. Angel Crespo
President del CESB

Bon dia a tothom. En primer lloc, vull agrair la vostra preséncia.
Penso que el nivell de sol-licituds ha demostrat que és un tema
gue interessa molt, tot i que lamentem molt també haver hagut
de denegar la inscripcié a molta gent per la manca de capaci-
tat de la sala. Perd, considero que, en tot cas, aixo confirma la
importancia del tema que us proposem en aquesta jornada.

Vull agrair en primer lloc la preséncia del Conseller de Treball i
IndUstria, el senyor Josep Maria Rafé, la d’Imma Moraleda,
regidora de Nous Usos del Temps de I’Ajuntament de Barcelo-
na, aixi com també estendre I’agraiment a tots els ponents que
han volgut estar amb nosaltres, als moderadors i presentadors
dels debats per la seva col-laboracié en aquesta jornada. | no
em voldria oblidar de tota aquella gent que de forma més dis-
creta ha fet possible, tant des de la Regidoria d’Usos del Temps
com des del Consell Economic i Social, que aquestes jornades
siguin una realitat, és a dir, aguella gent que no veiem mai, pero
gue s6n els qui fan les inscripcions, la paperassa i totes aques-
tes coses.

Després d’aix0, el tema que us proposem avui és part d’un pro-
jecte de treball conjunt entre el Consell Economic i Social de
Barcelona, que des de fa temps pensa en aquest tema (fins i tot
fa uns anys es va encarregar un estudi sobre el temps a la ciu-
tat), i que ara la Regidoria d’Usos del Temps de I’Ajuntament de
Barcelona ha volgut reprendre, i no solament per continuar fent
reflexions, sinG també per intentar impulsar alguna experiéncia
concreta. S’ha de dir que moltes vegades tendim a “fer estu-
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dis”, que després costa de posar a la practica o intentar con-
trastar-los amb la realitat, perqué no sempre les coses sén exac-
tament igual.

Jo crec que sou conscients que estem parlant d’un tema que
abasta realitats diverses, i que, a més a més, parteix de necessi-
tats i interessos que poden ser contradictoris, tant entre els dife-
rents agents economics i socials que hi ha a la ciutat o al pais,
com també entre les persones, segons I'opcid que prefereixi. Si
som consumidors, segurament demanem unes COSes; Si som
treballadors, moltes vegades podem demanar-ne unes altres o
podem aspirar a unes altres. Per tant, segurament estem davant
d’un tema complex, cosa que obre un debat que, com deia
abans, requerira no nomeés fer el treball teoric, la reflexi6 més
intel-lectual, sind que requerira també anar-lo contrastant amb
la realitat i impulsant experiéncies concretes amb els diferents
ambits de la vida quotidiana, és a dir, allo que és el temps de
treball —que és aquell temps que podem considerar com a tre-
ball remunerat—, el temps de I'altre treball —que és aquell altre
temps que dediquem a treballs no remunerats, perd importan-
tissim per al funcionament de la societat com és I'activitat
reproductiva o també activitats comunitaries que de forma
voluntaria la gent assumim- i el temps del no-treball —que en
tot cas seria la resta del temps que hauriem de dedicar a des-
cansar i a altres tipus d’activitats. Per tant, cal veure com abor-
dem aquestes questions i com comencem a empeényer-les.
També s’ha de tenir en compte els diferents factors que inter-
venen en aquesta glestié. Després, saber-ne quin és I'objectiu,
perqué sovint un dels problemes greus que ens podem trobar
és com conciliem no la vida personal i laboral, siné (si I’objectiu
és el benestar de les persones) els interessos economics que hi
ha en la societat. A mi em sembla que és fonamental també
discutir quin n’és I’objectiu. Perque segurament les mesures
seran diferents si és el benestar de les persones o son els inte-
ressos economics de I’empresa: s’haura de conciliar. Pero també



cal veure com es concilia i no partir del fet que només un dels
dos pot ser I’objectiu.

En tot cas, jo crec que uns dels objectius fonamentals és com s’ha
d’incrementar la capacitat d’autonomia de les persones a I’hora
gue s’organitzin també la vida quotidiana. Aixo vol dir que el
temps de treball és un tema central en el debat dels temps. Es el
temps que articula la resta dels temps, tant de la gent que treba-
lla com de la gent que no treballa. Perque també per a la gent
que no treballa el temps de treball dels altres no deixa de ser un
element de referéncia. |, per tant, caldra parlar del nombre d’ho-
res de feina, pero també de les jornades de treball, de com orga-
nitzem aquest nombre d’hores de feina. Caldra tenir en compte
gue hem canviat el paradigma de la societat industrial a una
societat molt més terciaria i en la qual, moltes vegades, la gent té
una percepcié més de client que de ciutada. | jo crec que és bo
que la gent tingui més percepcid de ciutada que no pas de client.
Hi ha altres canvis socials que es produeixen a les nostres ciutats
gue també cal tenir en compte en tot aquest factor dels temps.
Perqué fendmens com el del turisme o el de la gran quantitat
d’estudiants que es desplacen d’unes ciutats a unes altres fan
que les ciutats tinguin uns altres usos dels temps diferents dels
gue estavem acostumats. També fendomens com I’envelliment de
la poblacio i, per tant, el fet que un important nombre de gent
tingui un altre temps vital a I’lhora de viure; o els canvis en les
estructures familiars, 0 moltes altres questions que, en tot cas,
segurament haurem de tenir en compte en aquest debat.

Un altre tema és com som capacos de conciliar el desenvolupa-
ment professional de les persones amb aquest Us del temps més
concentrat 0 més restringit. Jo crec que ben sovint, en un mon
en el qual vivim en la competitivitat, la gent el que es planteja és
gue per ser alguna cosa, o per tenir algun nivell, cal dedicar-hi
molt temps. |, per tant, aixd també genera desigualtats entre les
formes d’accedir a aquesta professionalitat i la forma d’utilitzar



aquest temps. Aixi doncs, jo crec que és un altre element impor-
tant, i per aixo des del Consell Economic i Social de Barcelona
—que és un organisme de dialeg i de concertacio i de consulta de
la ciutat, i en qué estan presents les patronals, els sindicats i el
mateix Ajuntament de Barcelona— pensem que és fonamental
gue tots els agents socials, institucionals i organitzacionals de la
societat s'impliquin en aquest debat. S'impliquin també en I'im-
puls d’aquesta discussio i en el d’experiéncies concretes, perquée
siguem capacos de reequilibrar la situacioé actual entre temps de
treball, temps de I'altre treball i temps de no-treball, que, a més
a més, de ben segur contribuira també a eliminar o a intervenir
en altres discriminacions que es donen en la nostra societat i en
aquelles questions que, a mi no m’agrada la paraula que s’ano-
mena ““conciliacié” entre la vida laboral i familiar, en qué segura-
ment té una importancia central I’is que puguem fer del temps.

En darrer lloc vull afegir que el Consell Economic i Social de Bar-
celona ha arribat a un acord amb la Regidoria de Nous Usos
Socials del Temps de I’Ajuntament per no limitar-nos a aquesta
jornada. En tot cas, aquesta jornada és un punt de partida del
procés de col-laboracid. El que volem és ser capagos del que
déiem al principi: iniciar la reflexié i el debat, perd també impul-
sar la realitzaci6 d’experiéncies concretes que pensem que, en
definitiva, és el que ens donara el contrast entre la teoria i la prac-
tica i que, per tant, ens fara capacos de buscar les solucions més
adients. | ara dono la paraula a Imma Moraleda, regidora ponent
d’Usos del Temps de I’Ajuntament de Barcelona. Moltes gracies.

[I-Ima. Sra. Imma Moraleda
Regidora delegada per al Programa Nous Usos dels Temps a
la Ciutat

Moltes gracies Angel, i benvolgut conseller. Molt bon dia a
tothom. Jo també voldria en primer lloc felicitar-nos tots plegats



per I’éxit de la convocatoria. Ara comentavem amb el president
del Consell Economic i Social de Barcelona que, quan ens vam
plantejar fer aquesta jornada com a fruit d’un treball conjunt de
la signatura d’un conveni, que també comporta altres aspectes,
no vam pensar que la jornada tindria una convocatoria tan
amplia i per aixd no vam buscar un espai més gran.

Dit aix0, i després d’agrair també als equips del Consell Econo-
mic i Social i a I'equip de la meva Regidoria I'esfor¢ portat a
terme per a la convocatoria d’aquesta jornada, voldria, si més
no, fer quatre pinzellades del perqué en un ajuntament com el
nostre és important posar-se a treballar en aquests temes.

De fet, un dels objectius de la Regidoria dels Nous Usos del
Temps és generar més coneixement, com deia el president del
Consell Econdomic i Social, pergué en relacié amb I'Gs del temps
es produeix encara avui una paradoxa: tots nosaltres patim
aquesta manca d’harmonitzacié del temps personal, del temps
laboral i del temps familiar, perd és gairebé inexistent la deman-
da social explicita de politiques que afavoreixin un millor equili-
bri dels temps per a les persones. Si mirem una mica enrere,
crec que no seriem justos si no esmentéssim que I'origen d’a-
guesta demanda va sorgir de les dones, fonamentalment per
dues raons que no es poden negar. Encara avui I’'organitzacio
del temps és sexista, i per tant es converteix en un bé escas que
maltracta especialment les dones, ja que la manca de temps
personal, especialment de les dones, és encara avui fruit d’a-
guesta dedicacid que fem extra al tenir cura de les altres perso-
nes del nostre entorn més immediat.

Deien els grecs que el temps té dues dimensions. Una dimensio
guantitativa, mesurable i per tant constant i organitzada, el que
ells en deien cronos i que nosaltres podriem lligar amb el rellot-
ge; i una altra dimensié més qualitativa i més subjectiva, i més
modificable també pels estats d’anim, per les circumstancies,



pels esdeveniments que tenen a veure amb les persones, que
van denominar kairos i que avui nosaltres hem abandonat.
Doncs bé, aquest kairos és el que podriem anomenar el
moment adequat, és I'equilibri entre ritmes dels espais dedicats
al lleure, dels espais dedicats també a la feina, a descansar i per
tant a dormir, que tots ho hem de fer unes quantes hores cada
dia, i aquest temps que dediquem a la relacid que té a veure
amb les persones que viuen al nostre voltant i que per tant sén
importants per nosaltres.

Encara avui el nostre pais és el que més hores dedica a la pre-
sencia fisica en els llocs de treball. Pero, en canvi, sabem —-ho
saben especialment els empresaris, la gent que es dedica al
maon econdmic— que aixo encara avui no es reflecteix en la pro-
ductivitat. Per sorpresa de molta gent, el personal directiu del
nostre pais treballa una mitjana de 52 hores setmanals, que és
molt més del que treballen en molts casos al Japd, o per des-
comptat a Anglaterra i a altres paisos del nostre entorn euro-
peu. Aquestes i altres dades son les que estem trobant en la
nostra ciutat, en els diferents estudis, com el que tenim en
marxa de I’Us social del temps a la ciutat, i que mostren aques-
ta necessitat de poder desenvolupar politiques que promoguin
aquesta harmonitzacio dels diferents temps de les persones, el
temps personal, el que un dedica a si mateix, el temps familiar
i el temps laboral. Sén politigues que també sabem que s’han
de desenvolupar amb la implicacio i la participacié de tots els
agents socials i de tots els sectors. Ho deia el president del Con-
sell Economic i Social: encara avui, el temps laboral marca el
ritme de la ciutat majoritariament, en un moment en qué les
coses estan canviant. Per tant, sén politiques que voldriem
posar en marxa i que estem segurs que no seran facils, perqueé
depenen de molts factors, perd que no podem deixar de
comengar a pensar, a repensar i a fer propostes. Segur que ens
ajudaran a ser més paritaris, a generar més igualtat d’oportuni-
tats, a tenir més cohesié social i, per tant, més grau de benes-



tar quotidia. També ens ajudaran a fer que la nostra societat
sigui més sostenible, més saludable, perque els serveis, els
espais i els equipaments publics, i també privats, tinguin en
compte que les persones tenim dret a harmonitzar i a conciliar
el temps familiar, el temps laboral i el temps personal. Encara
avui deia que I'eix de planificacio de les ciutats és I’horari labo-
ral. Nosaltres hem apostat per potenciar el temps com un valor
social. Aquest és encara un concepte que no ha aparegut amb
gaire freqliencia, perd que nosaltres pensem que hem de
potenciar. | treballem perquée ningl hagi de renunciar al seu
temps personal. | ho fem des de tres eixos principals: la gestié
del coneixement, les intervencions i, per tant, el poder mostrar
les bones practiques, i la participacié, la concertacié i la sensi-
bilitzacié. Pensem que aquests son els tres eixos que hem de
posar en marxa. | ho fem a través de diferents projectes que
avui ja tenim en marxa, potser de manera discreta. Un que es
diu temps de barri, temps educatiu, amb una gestié de conei-
xement a tres barris de la ciutat —a Sants, Nou Barris i Gracia—,
gue estem posant en marxa en aguests moments. Perqué pen-
sem que el barri és un bon espai també per compartir, per
poder conciliar el temps. En aquest espai €s també on es donen
les condicions idonies per poder afavorir alguns petits canvis en
I’Gs dels equipaments i el temps de les families, que milloraran
la vida quotidiana de tots plegats.

També voldriem fomentar I'eix de la planificacié de les ciutats,
tenint en compte el temps de les persones. Considerem que
aquest és també un altre eix que hem de potenciar. |, per tant,
s’ha de posar de manifest la necessitat de coordinacio entre els
diferents temps si volem aconseguir conciliar el desenvolupa-
ment economic i la cohesid social: actuar per facilitar aquesta
conciliacié que comporta incidir en tot allo que fa referéncia a la
vida de la ciutadania, a les activitats socials, a la fluidesa dels ser-
veis, a la diversificacio dels horaris, a la mobilitat, a la planifica-
cio i també al disseny dels espais publics, entre altres. Crec que



cada vegada son més les empreses que entenen que millorar la
qualitat de vida del seu personal, facilitar aquesta harmonitzacié
del seu temps, millora I'eficacia i I’eficiéncia en la feina, i per tant
aixo vol dir també una millor competitivitat. La incorporacio de
les tecnologies de la informacio i la comunicacié pot ajudar a
poder facilitar aixd en determinats ambits de la vida productiva,
i també pot facilitar a les persones els diferents usos del temps.
Jo crec que avui compartirem i debatrem els avantatges i també
els inconvenients que veiem, les pors que tenim, fins i tot algu-
nes bones practiques en I’harmonitzacio del temps de les perso-
nes, que ens ajudaran a promoure una ciutat més compartida,
més paritaria i també amb un major benestar ciutada.

Voldria dir també que jo penso que I'administracié publica ha
de predicar amb I'exemple. | aixi doncs ens hem d’aplicar i con-
vido els companys presents dels dos o dels tres sindicats de I’A-
juntament de Barcelona a treballar plegats d’aqui al proper con-
veni col-lectiu, perqué aquestes mesures es puguin, si més no,
estudiar i analitzar a fons. | tots plegats veurem si som capacos
de fer-ne una aposta col-lectiva de I’administracié que sempre
ha estat pionera, també a demanda dels seus treballadors, per
assumir els nous reptes que es presenten a la ciutat. Espero que
les jornades siguin del vostre interes i segur que tindrem ocasio
de parlar-ne.

Passo la paraula al conseller de Treball i Industria de la Genera-
litat, Josep Maria Rafié.

Hble. Sr. Josep Maria Rafné
Conseller de Treball i IndUstria de la Generalitat

Moltes gracies, president del Consell Economic i Social de Bar-
celona, regidora, senyores, senyors. Em permetré continuar la
intervencié com han fet els meus companys de taula, en cata-



la, perqué estic segur que les persones que vénen de fora I'en-
tenen i no fara falta que utilitzem I’altra llengua que utilitzem
de forma habitual a Catalunya sense cap problema.

En tot cas, estava pensant qué podia aportar a part del que ja
han dit els que m’han precedit en I'Gs de la paraula, i voldria fer
una primera reflexié: fa molt temps que parlem d’aquest tema.
Perqueé si algu se’n recorda, quan es parlava de la jornada de les
vuit hores com una reivindicacio historica, ja es deia com es volia
fer Us de la jornada: vuit hores per treballar, vuit hores per dor-
mir, vuit hores per al disseny personal, per al desenvolupament
personal, per recuperar-se. La veritat és que estavem parlant, en
una societat industrial, d’una férmula d’organitzacio social, terri-
torial dels usos, d’un repartiment del treball que ha canviat molt.
| possiblement aquest és I’element. Aquest és un procés continu
gue no acaba mai. | en aquesta casa, a la casa dels enginyers,
haurem de substituir aquella paraula que normalment fem ser-
vir els politics i que, si no la diem en una intervencio, sembla que
no som res, que és alld de “transversal”. Doncs la podem subs-
tituir per una altra paraula que aqui s’hi adiu més, que és que
aquest és un tema multifactorial. Es el mateix. Abans déiem mul-
tifactorial, ara diem transversal, pero al cap i a la fi estem dient
que és un problema prou complex perqué quan togquem una
cosa n’hi ha una altra que es mou. Ho deia abans el president
del Consell Econdmic i Social: quan volem gue s’organitzi el dia
per poder gaudir de la ciutat, de I'’espai de compra, del lleure,
etcetera, un cop hem acabat la nostra jornada, estem demanant
gque s’organitzin uns serveis que hauran de prestar unes altres
persones que tindran uns altres horaris de feina.

Per tant, I’element basic és que el que s’ha dinamitat és I'orga-
nitzacié que s’adeia amb una organitzacio industrial de la gene-
racio de riquesa. Una organitzacié que feia que els carrers es
posessin a les sis del mati, i es pleguessin a les deu de la nit. De
sis a dues, de dues a deu, per dir-ho graficament, els uns anant



a la fabrica i els altres, a casa. O les unes, a casa. Una estructu-
ra social on, de tal edat a tal edat, s’estudiava, de tal edat a tal
edat es treballava, i de tal edat a tal edat senzillament ja s’era
inactiu i, en el millor dels casos, un s’encarregava de comple-
mentar aquelles necessitats que es produien en I'entorn fami-
liar de cuidar la canalla, de prendre cura d’altres persones, els
malalts, etcétera. Tot aix0 ha saltat pels aires. | ho dic sense cap
enyoranca, fins i tot quan, algunes vegades, em diuen que hau-
rem de recuperar la figura de I'aprenent. Jo crec que si I'apre-
nent és la figura d’una persona jove que entra en un lloc i a tra-
vés de I’experiencia concreta apren, hi estic d’acord; si és la
figura de I'aprenent que vaig viure jo, doncs que no la retornin.
Pergué també hi havia algunes coses que no eren gaire edifi-
cants ni educatives.

Per tant jo crec que I'aveng que es produeix €s un aveng impor-
tant, un avenc en qué els efectes que fan saltar aquesta forma
tradicional, gairebé taylorista d’organitzar la societat, igual que
s'organitzava la feina, son fruit també de la transformacié del
mon del treball, en qué el que més s’assemblava a I'organitza-
ci6 taylorista de I'empresa era I’organitzacié (per dir-ho d’algu-
na manera, de I’estructura de les grans corporacions politiques,
els partits, els sindicats...) Tot estava organitzat de la mateixa
manera. Als anys vint, als anys trenta, quan apareixen les grans
corporacions industrials, és el moment de I'aparici6 de les grans
forces politiques i sindicals que s’estructuren totes de la matei-
Xa manera: un petit grup de persones que pensen per tots, i
una gran massa que reprodueix les consignes si sén politiques
o sindicals, o les instruccions si és el departament de métodes i
temps d’una empresa. Tot esta perfectament quadriculat,
mesurat, organitzat.

La incorporacié de noves tecnologies de la informacié i del
coneixement, la demostracié que és un malbaratament tenir
forca de treball quan hi ha serveis que poden pensar i tenir



autonomia, comporta una forma diferent d’organitzacio,
paral-lela al procés d’emancipacio i de demanda de les perso-
nes de desenvolupament del seu projecte personal. | aixo fa
esclatar d’alguna manera les formes tradicionals d’organitzar-
se: d’organitzar la produccid, d’organitzar els temps, d’organit-
zar les ciutats, d’organitzar-ho tot. | ara som en aquella epoca
gue sempre —sense ser negatiu— es pot qualificar com de crisi,
perqué el vell no acaba de morir i el nou no acaba de néixer.
Som, en terra de ningu. Pero en tot cas una reflexié com aques-
ta és una reflexio forca interessant, perqué ens ha de permetre
veure per on podem seguir avan¢ant, amb la seguretat que d’a-
qui, com sempre succeeix, en podrem treure direccions i orien-
tacions. Com deia una ministra francesa —que a mi m’agrada
molt citar— quan li van preguntar sobre la correcci6 d’una deter-
minada politica que volia tirar endavant “no es preocupi, hi
aplicarem un meétode cientific, el provarem i, si ens equivo-
quem, rectificarem”, que és més o menys com funciona la cien-
cia. Dir aixd, per un politic, és bastant rar, perqué se’ns dema-
na sempre seguretat, fermesa... | que algu s’atreveixi a dir que
el que esta plantejant potser no és el millor, perd que “se hace
camino al andar”, com deia el poeta.

Quins factors hem de tenir presents? Un factor fonamental: en
tot aquest disseny s’ha produit una mutacié important de I'es-
tructura del nostre mercat de treball. A Catalunya, avui —i no
tinc les dades que han sortit avui de I'EPA perd suposo que no
em desmentiran, perqué les dades grosses van en la mateixa
direccié—, es produeix un factor inedit: treballa més gent que
mai, tres milions dues-centes mil persones. Set de cada deu per-
sones en edat de treballar estant treballant. | sis de cada deu
dones en edat de treballar estan treballant: un seixanta per
cent, entre setze i seixanta-quatre anys. Aquestes sén les dades
guantitatives, el cronos. Després podem parlar de les qualitati-
ves. Pero, en tot cas, la quantitat per si mateixa ja ens obliga a
plantejar-nos els segon factor, com és la millora d’esperanca de



vida. La demografa Anna Cabré, en una reunié com aquesta,
va dir que el 50% de les persones que hi ha en aquesta sala
arribaran als cent anys; pero el que no podia assegurar era com
hi arribarien. En tot cas, si arriben als cent anys, aixo vol dir per-
sones que viuen més temps i que, fins i tot, en determinats
moments requereixen, per la seva situacié de dependéncia, un
conjunt d’atencions. Hi ha persones grans, joves, nens i altres
persones que tenen discapacitats que requereixen atencio i que
la societat vol atendre millor en aquest sentit. Aquest és un dels
altres problemes que hem de poder tenir i organitzar. | també
evidentment alguns factors que sén els que els deia: les formu-
les diferents d’organitzar la feina, les noves necessitats que apa-
reixen, que fan que hi hagi horaris diferents i que hi hagi una
tensio logica.

Moltes vegades es produeix entre la demanda d’una regulacié
dels horaris comercials en funcié d’uns determinats habits i les
demandes dels ciutadans amb uns altres habits, sabem que els
horaris comercials requereixen un funcionament del transport
diferent de com el tenim organitzat per donar servei a les ciu-
tats, perd no per anar a treballar. Aixod fa que aleshores quan
algu vol posar-se a treballar fora de casa amb feina retribuida,
perque I'altre es dedica a I’altra feina, canvien les situacions.

Aquests son factors dels quals crec que som conscients, que
requereixen possiblement que introduim una paraula que de
vegades fa una certa por, que és la flexibilitat, igual que s’estan
trencant les férmules rigides d’organitzar el treball, d’organitzar
el temps. Perqué les persones ens movem, perd necessitem
seguretat. | si tot es mou, no estem gaire tranquils. No sempre
tenim la seguretat que respondrem als nous reptes amb la
mateixa sort que hem tingut en els anteriors. De vegades volem
la seguretat del conegut, no la seguretat que superarem el nou
obstacle. |, per superar-ho, s’ha de ser flexible, que vol dir ser
capag, si més no inicialment des d’un punt de vista teoric, d’es-



tar disposat a moure les fitxes del domind, a veure si surt un
altre joc diferent. Perd com deia aquell, els assajos és millor fer-
los amb gasosa i no gaire amb determinades coses. Vull dir,
amb tranquil-litat. Es part del que espero que puguem fer, o
gue pugueu fer entre tots en unes jornades que han demostrat
gue han tocat pors, que son adients per I'exit que estan tenint.

Crec que aquesta flexibilitat ha de ser una flexibilitat que esti-
gui orientada al que es deia, a atendre la societat de les perso-
nes, pero també, i de pas, a poder organitzar millor la produc-
ci6 i a mantenir uns nivells i uns estandards de productivitat que
permetin mantenir I’estat del benestar. Si no hi ha capacitat de
generacio de riquesa, no podrem mantenir I'estat del benestar,
que al cap i a la fi aquest és el problema —fins i tot el de I’hora-
ri de feina, si m’ho permeteu— que val la pena tenir. Perqué els
gue teniem fa vint anys era a veure com trobavem feina, per-
queé teniem una taxa d’atur del vint i tant per cent; en algunes
comarques, el trenta per cent. Aquests son els problemes que
val la pena tenir. Si hem de triar tenir problemes, millor aquests
gue no pas aquells. Jo crec que, en aquest sentit, hem de man-
tenir aquesta situacio. Es veritat que tenim unes practiques que
sén molt contraproduents. Aqui fem el que m’explicaven a mi
gent del sector del metall dels anys setanta: com que el sou era
molt baix, es guardaven la feina per a les hores extres. Allarga-
ven la jornada i guardaven la feina per després, per fer les hores
extres.

La utilitzacid6 no correcta del temps de treball produia unes
extensions de la jornada que no tenien cap sentit. Per tant jo
crec que també hem d’incorporar el fet que si fem uns usos
possiblement també haurem d’incorporar la discussié de la ren-
dibilitat, I’'aprofitament d’aquest temps. No es tracta de viure-
ho tot intensament, pero si fer alguna cosa amb més producti-
vitat. | en aquest tema el Govern de la Generalitat esta
intentant fer un conjunt de coses.



La primera, una que, quan la fem, en to amable, no sempre és
ben entesa. Quan s’ha intentat reformar la llei de conciliacioé en
I’ambit de la funcié publica de la Generalitat, hem rebut alguna
critica, perqué s’ha dit que generavem un exemple: i encara que
la Generalitat ho pugui fer, el sector privat no ho pot fer. S6n
aquells equilibris dificils: quan treus el cap, et passa com els
ninots de fira, t'arrisques que et toquin amb una pilota, i aixo és
una mica el que ha succeit. Pero bé, anem avancant amb aques-
ta idea d’intentar buscar dins de I'administracié publica com a
ocupadors algunes mesures que tendeixin a fer aixo. Perd gene-
ralitzar aquest tema comportara necessariament també abordar
les relacions laborals. | aqui hi ha dues fonts del dret laboral. Una,
I’estatut dels treballadors i les normatives que corresponen a I’Es-
tat. En aquest sentit, en I’acord estratégic que van signar a prin-
cipis d’any organitzacions empresarials, sindicals i el Govern de la
Generalitat hi ha un plantejament per requerir que I'administra-
cio, la legislacio vigent estatal, es vagi modificant. |, després, hi ha
un segon factor: és també font del dret laboral, i aixi ho diu I'ar-
ticle segon o tercer de I'estatut quan diu “les fonts del drets s6n
la mateixa llei, els convenis col-lectius i els usos i costums”. Aixi
doncs, els convenis col-lectius generen drets i deures.

Ningu impedeix que a través de la negociacio col-lectiva puguem
organitzar d’'una manera flexible els horaris de treball, que és
una matéria propia, i a partir d’aqui generar drets i deures, obli-
gacions que tinguin a veure amb les necessitats dels treballadors
i també amb el funcionament de les empreses. | de la manera
que és més flexible, que és mitjancant I’analisi de la situacio, del
punt concret, i de I'acord, que aixo és més flexible que no pas
qualsevol altra férmula, perque és la flexibilitat concertada i
negociada. L'acord estratégic també ha previst la creacié d’una
comissié que esta funcionant des del dia 22 de juliol. El Depar-
tament de Treball i Industria, la Direcci6 General de Relacions
Laborals, ha creat una nova figura, que és I'agent per la igualtat,
aspecte que promovem perqué ens sembla forca interessant.



D’aix0 en podem parlar en I'aire, com si —com deien aquells— els
subjectes objecte de I'acci6 fossin éssers asexuats, 0 bé podem
comengar a dir que aquestes coses tenen a veure no tan sols
amb la necessitat de posar-hi el dret, el mecanisme, siné que
també per generar les condicions perqué les persones puguin
accedir en igualtat de condicions a I'exercici d’aquest dret. |
amb la utilitzacié del temps, amb les conciliacions, amb aquests
elements fa falta incorporar-hi també aquesta dimensié d’i-
gualtat de condicions, en molts casos igualtat de génere, pero
no tan sols de génere, perqué també hi ha altres limitacions que
es produeixen dins del conjunt de les persones que requereixen
gue aquesta organitzacié tingui present aquestes noves reali-
tats. Finalment vull dir-vos, com deia ara la regidora Imma
Moraleda i el president del Consell Economic i Social, crec que
és encertat aquest debat motivador. Sens dubte, algun dels
inconvenients que tenim els que hem de fer front a aguestes
responsabilitats és que ens perdem els debats. Només podem
parlar, no escoltem gaire el que acabareu dient, si ens deixeu bé
0 malament. Perd, en tot cas, el que si que farem sera llegir les
conclusions per veure que podem aplicar. Amb aixd us espero-
no al maxim que en un procés de debat s’intentin buscar qui-
nes son les millors conclusions, perqué ens ajudeu en aquest
cami en el qual estem plenament compromesos per organitzar
el temps en una dimensié que no és la fisica o la quantitativa,
sind organitzar el temps en una dimensié humana, que és molt
més complicat. Moltes gracies.



Conferencia marc. Temps de treball a la UE

Presentacioé i moderador: Sr. Antoni Vidal
Sotsdirector de RNE a Catalunya

Bon dia. Eurodiputat, en primer lloc vull expressar el meu agrai-
ment al Consell Economic i Social de Barcelona per haver-me
convidat i donar-me la possibilitat de moderar aquesta primera
intervencié de I'eurodiputat Alejandro Cercas. Per mi és un
honor. Els canvis socials generats pel desenvolupament técnic, la
revolucié tecnologica i la nova societat de la informacié no han
produit lamentablement un progrés huma proporcional. Molt al
contrari, les noves tecnologies han incorporat una acceleracio
exponencial a la nostra vida quotidiana. Aixd ha fet que el
temps, més que mai, sigui un dels nostres principals patrimonis.
Un patrimoni, per tal de poder gaudir d’una vida de qualitat. En
el context de la globalitzacio i en la defensa i aprofundiment del
model social europeu té un pes referencial I'eurodiputat espa-
nyol Alejandro Cercas. Alejandro Cercas és llicenciat en dret. Es
dedica a la politica des de jove. Militant del PSOE, ha estat dipu-
tat nacional, portaveu parlamentari en diversos llocs i ara ens
representa a Brussel-les. El senyor Cercas ens parlara a conti-
nuacio del temps de treball a la Uni6é Europea. Moltes gracies.

Sr. Alejandro Cercas

Diputat del Parlament Europeu

Proposta de Directiva 2003/88/CEE relativa a I’ordenaci6 del
temps de treball

Bon dia a tothom. Primer de tot, m’han de disculpar perquée no
parlo catala, tot i que I'entenc, perqueé jo en la intimitat parlo
frances (estic casat amb una francesa), perd lamento molt no



poder parlar avui en la vostra llengua. | lamento molt també ser
I’lhome de les vuit hores. Com el conseller ha dit, antigament es
parlava d’aix0 de les vuit hores. Doncs jo séc I’lhome de les vuit
hores. Entraré en el tinel del temps. Perd espero que en els pro-
xims minuts pugui donar resposta a una pertinent qliestié de
per qué ha fet tant soroll una directiva, la directiva d’ordenacio
del temps de treball, que en principi pot semblar molt modesta
en les seves pretensions. Es tracta d’una directiva que, de fet, té
com a principal plet el manteniment d’una jornada maxima de
48 hores a la setmana, davant dels que pretenen, amb una
clausula d’opt-out, de la qual parlarem ara, trencar aquest limit
de les 48 hores. Perd malgrat que sigui un debat antic i que en
unes jornades tan boniques com aquestes, amb tants suggeri-
ments, pugui semblar fora de lloc, espero convertir la perplexi-
tat, o fins i tot la critica que hi pugui haver a la sala respecte
d’aquesta agenda tan obsoleta de la Unié Europea, en un inte-
rés apassionat.

Perqué darrere d’aquest debat de la jornada de les 48 hores
s’estan discutint elements nuclears sobre el futur del model
social europeu i de la mateixa Europa, de I'Europa que volem
construir i de ’Europa que volem deixar com a llegat a les gene-
racions seguents. Com els han presentat en aquesta amable
introduccid, jo em dedico en el Parlament Europeu a treballar
en temes socials i he estat I'informador de la directiva.

El Parlament Europeu és un parlament diferent dels parlaments
estatals, nacionals o regionals d’Espanya. Alla la feina legislativa
es fa bastant lluny dels parametres partidistes o de grups parla-
mentaris que hi ha a Espanya o aqui a Catalunya. Alla el diputat
té una gran dimensi6 personal i les lleis porten el nom del dipu-
tat, perqueé el diputat és qui ha d’aconseguir les majories i acon-
seguir els consensos necessaris per seguir endavant, i concreta-
ment jo he tingut I’honor d’haver de treballar durant un any en
aquesta directiva del temps de treball. El passat dia 11 de maig



vaig aconseguir que al Parlament Europeu hi hagués una majo-
ria de 355 diputats que van votar a favor de la meva proposta,
gue teniu a la carpeta. Com que hi ha 200 diputats socialistes,
és obvi que la va votar molta més gent que els socialistes, cosa
que té molt de merit, pero té més merit encara que votessin tots
els socialistes. Per exemple, van votar els diputats del Partit Labo-
rista britanic, quan durant més d’un mes, comencant pel primer
ministre Tony Blair en persona, van ser cridats a capitol perque
votessin en contra de I'informe Cercas, de manera que aconse-
guir aquesta majoria no va ser gens facil.

He de dir que va ser una majoria transversal, de tots els partits,
de totes les nacionalitats, de totes les regions i no sé si es va
veure, aqui a la televisié espanyola, perd per descomptat a tot
Europa s’ha seguit aquest dossier amb un gran interés, sobre-
tot a Franga, perque eren dates simultanies amb les del seu
referendum, i la directiva Wolgestein i la directiva temps de tre-
ball van ser les que van focalitzar I'atencié publica. | per des-
comptat si ho van veure per televisié devien veure amb gran
sorpresa que tota la cambra, dempeus, va aplaudir. Quan vaig
arribar al meu despatx vaig trobar el ram de flors més gran de
gue m’han regalat de la vida. Perd desafortunadament no era
de cap senyora. Afortunadament era de la Confederaci6 Euro-
pea de Sindicats en nom de 80 milions de treballadors. | he de
dir que també, perque aqui hi ha un gran component de géne-
re, que un dels suports més importants que vaig tenir en la llui-
ta, sobretot al Regne Unit (on s’ha portat a terme la lluita d’a-
guesta directiva basicament), van ser les organitzacions de
dones, directament afectades per una norma, I’opt-out britanic,
gue literalment camina en el sentit contrari del que és la
demanda dels ciutadans.

En aquell debat i en aquella votacio es van fotografiar les dife-
rents maneres en qué es posicionen la Comissié, el Consell i
també el mateix Parlament. Ha estat un exercici practic insubs-



tituible per tenir una radiografia en aquesta hora crucial del
futur d’Europa. La linia de fractura s’ha establert amb una tor-
badora nitidesa. D’una banda hi ha els que volen construir una
Europa amb una dimensié social, més enlla d’un espai que sigui
un simple espai economic o de mercat. | de l'altra, els que
creuen que les questions socials no han de formar part de la
construccid europea o que, si han de formar part de la cons-
truccié europea, s’ha de fer a través de la via intergoverna-
mental, a través de la cooperacidé entre els estats, perd mai
cedint sobirania a Brussel-les, mai entrant les institucions comu-
nitaries a regular elements de la politica social.

Ahir hi va haver una reunié molt important a Londres, a la
Hampton Court, i precisament aquesta és una de les batalles
gue hi va haver. Una de les batalles és la dels que pensen,
comengant pel primer ministre britanic, que la millor politica
social, o potser I'Gnica politica social, és una bona politica eco-
nomica, perque la politica social derivara necessariament dels
bons resultats econdmics. O que, en gualsevol cas, s’ha de dei-
xar que els estats membre implementin el desenvolupament de
les politiques socials sense que hi hagi cap element d’integracio
a escala comunitaria de les politiques socials. Evidentment, en
aquesta directiva s’han posat de manifest aquestes dues linies
de fractura que divideixen Europa i que divideixen també les
families politiques europees.

Es el moment de dir potser, amb alguna millor apreciacio, que
encara que sembli poc modern, el debat de les 28 hores —que
és el debat perqué hi hagi a nivell europeu una norma minima
gue garanteixi la salut i la seguretat dels treballadors-, encara
gue sembli que no estem en la sofisticacid dels debats sobre
I'ordenacié del temps de treball i que és el que vosaltres discu-
tireu avui (que és el que és interessant, el que hauriem de dis-
cutir, la relacié entre el temps de treball i la batalla contra I'atur,
o el repartiment de la productivitat entre guanys i temps lliure,



0 I’'encara més pertinent, d’aixd0 hi ha estudis extraordinaris,
sobre les preferencies i necessitats dels homes i les dones del
mon en els seus horaris de feina en aquesta societat postindus-
trial). Doncs encara que aquesta agenda de les normes minimes
basades en la salut i la seguretat sembli obsoleta, —perque és
cert que I'agenda del temps de treball és una agenda nuclear
en les relacions industrials des del principi de la societat indus-
trial-, encara que sembli que aquesta agenda de les vuit hores
o de les 48 hores a la setmana era més propia de les darreres
décades del segle xix o de les primeres decades del segle xx,
avui s’ha convertit en un element nuclear perqué és un senyal
d’identitat del model europeu i de la construccio europea.

Fins i tot avui normes minimes que sembla que a Espanya o a
Catalunya, que tenim ordenacions legals o convencionals molt
més positives (qué ens toca a nosaltres aixo de la jornada de 48
hores a la setmana?, qué té a veure amb la nostra feina?, qué
té a veure amb la nostra capacitat, amb les nostres empreses,
amb els nostres sindicats?), en aquesta era de la globalitzacio i
de la interacci6 massiva europea, tenen molt a veure que a
Europa hi hagi o no hi hagi normes minimes, per I'’emergéencia
d’un factor que és el dumping social entre els paisos que for-
men la Unié Europea.

No pot ser que passi desapercebut en un debat sobre temps de
treball que el que esta passant més enlla de les nostres fronte-
res ens afecta directament, ja que les fronteres no existeixen en
les formes de produir, de vendre i d’intercanviar productes a
I’interior de la Uni6 Europea.

I si no n’hi ha prou amb milions de treballadors europeus sense
normes legals ni convencionals i, per tant, amb la norma mini-
ma com a Unic paraigua de proteccio, no és menys cert que
I’entrada de nous paisos i els que entraran en els anys vinents
originara una fractura del mercat de treball de grans dimen-



sions, perqué hi haura paisos, sectors sencers d’activitat, que
estaran disponibles per treballar 60, 70, 80 hores a la setmana.
Aix0 trencaria la unitat del mercat de treball i plantejaria uns
problemes de dumping social i de manteniment d’estandards
socials a la vella Europa, que fa un segle que construeix el seu
model social, realment impressionants. Per aix0, encara que
sembli obsoleta, una directiva de minims s’acaba convertint en
una directiva de supervivencia, no solament per als treballadors
gue hi estan directament afectats, sind per als treballadors que
d’una manera indirecta en resultarien afectats. D’aqui la impor-
tancia que construim, des del meu particular punt de vista, una
Europa social que impedeixi aquestes derives en qué els estats,
en lloc d’establir estratégies de cooperacié, estableixin unes
estratégies de competencia salvatge, sense regles, o que I'es-
trategia consisteixi basicament a abaixar els estandards socials
per exportar I'atur d’uns paisos a uns altres, perqué aguest és
un veri que acabara matant el projecte d’integracio europea.

Potser he anat massa lluny i hauria de tornar altre cop al meu
petit mon de la directiva del temps de treball. Doncs bé, si el
nostre enfocament és també tan limitat o pot semblar limitat,
és perque els titols juridics que tenim al Parlament Europeu s6n
també bastant limitats. En aquest moment, en el Tractat només
I'article 137 ens permet legislar sobre aquest tema, perd amb
un Unic titol juridic, que és la salut i la seguretat dels treballa-
dors. Per tant, no podem introduir elements de conciliacié o de
productivitat, de repartiment del temps de treball, de reparti-
ment del treball, les preferéncies... No els vull dir que tot aixo
no estigui a I'agenda europea, perd no esta en I'agenda legis-
lativa europea. Es a I'agenda europea d’altres processos, de
cooperacié entre els estats, de processos de coordinacié ober-
ta, de legislacio simbolica, de mobilitzacié de la societat civil, de
les xarxes europees. S’esta avancant estratégicament. Pero
legislativament el Parlament només pot entrar sota la rdbrica de
normes que ordenin la salut i la seguretat dels treballadors, i tot



i aix0, diu el Tractat, sempre que ens limitem a normes que no
estableixin traves de caracter administratiu, financer o juridic
gue obstaculitzin la creaci6 i el desenvolupament de les petites
i mitjanes empreses. Es a dir, que la Unié Europea ha de res-
pectar escrupolosament el principi de subsidiarietat i el principi
de proporcionalitat, de manera que la seva legislacié ordinaria
no entri en aquells elements que estan a ’empara de la legisla-
ci6 nacional; o que fins i tot entri en elements que podem legis-
lar des de Brussel-les pero que trencarien el principi de propor-
cionalitat si legislem en una matéria que estaria més ben
legislada en els nivells inferiors.

Doncs bé, aquest debat que hem tingut a Brussel-les té uns
antecedents dels quals cal parlar. Es una directiva que ve de
I'any 1993, l'originaria és de I'any 1993. Abans ni tan sols hi
havia hagut aquestes preocupacions. Va ser el protocol social
del Tractat de Maastricht, també amb el vot contrari del Regne
Unit. John Major no hi va entrar, es va confirmar el protocol a
onze. Després el Govern laborista hi va entrar, perd com diuen
a la meva terra “la guineu canvia de pelatge perd no de cos-
tums”. Aleshores ens hem trobat altre cop amb la cultura
anglosaxona de les llargues hores de feina, abans oposant-se
que es legislés, i ara, dins del Consell, perd també oposant-se
gue es legisli. | el 1993 el Consell va fer aquesta legislacié de
normes minimes.

Basicament la directiva diu les coses segients, molt elementals,
perd que es converteixen en I’Himalaia. La directiva estableix un
periode minim de repos d’onze hores consecutives en cada peri-
ode de 24 hores. Els europeus han de tenir una pausa en qual-
sevol jornada que duri més de 6 hores. Han de tenir un periode
minim de repos d’un dia a la setmana. La durada de la jornada
setmanal ha de ser de 48 hores de mitjana, és a dir, que hi pot
haver setmanes de 60, de 65 hores en una mitjana de 4 mesos,
pero si s’agafen totes les setmanes en 4 mesos no es poden



superar les 48 hores. Aixo diu la directiva del 1993. Hi ha d’ha-
ver un mes de vacances anuals pagades, i hi ha d’haver una
durada maxima diaria de feina de 8 hores quan hi ha feina noc-
turna. Doncs bé, en aquell moment, I'any 1993, van quedar
exclosos una serie de sectors com el sector del transport, o els
metges en formacio, que s’hi han incorporat posteriorment. Hi
ha una directiva, la vigent actualment, que és una directiva que
ha codificat en un text totes les altres directives de temps de tre-
ball. Es va aprovar per majoria, perqué el protocol social del Trac-
tat de Maastricht permet fer directives per majoria, perd imme-
diatament els britanics el van portar a la Cort de Justicia. Van dir
gue aquesta directiva —una pausa d’onze hores— és una directi-
va que estableix gliestions minimes sota la premissa que no res-
pectar aix0 afecta greument la salut fisica 0 mental dels treba-
lladors europeus i, per tant, deia I'article 113 del Tractat, es pot
legislar. Perd el Govern britanic va al-legar que els temps de tre-
ball, la jornada, no té res a veure amb la salut i la seguretat.

Afortunadament, la Cort de Justicia —que esta construint Euro-
pa d’una manera molt important-, a la seva senténcia de 12 de
novembre de 1996, va establir amb nitidesa que, tret d’una
guestio (la directiva originariament posava el descans dominical
i van dir que no, que era el mateix descansar el dimarts que el
dimecres que el diumenge per a la salut dels treballadors), la
resta dels elements de la directiva efectivament eren elements
nuclears per salvaguardar la salut dels treballadors europeus.
Aleshores el Regne Unit va perdre la batalla judicial i aixd ha
establert una certa doctrina que ens permet continuar. Tot i que
continuen —com en els debats que vaig tenir abans d’ahir amb
el mateix Tony Blair-, continuen dient que aixd no forma part de
la salut i la seguretat, que ja sortiran proves que hi ha en el sen-
tit contrari.

Jo me’ls estimo molt els britanics, els tinc una admiracié sense
limits, perqué s6n una gent coherent, seriosa, treballadora, i



gue mai posen tots els ous en un mateix cistell. Ja van aconse-
guir introduir un article 22 a la directiva que diu que durant deu
anys es respectara I'opt-out, ja que van afirmar que tenien una
jornada molt llarga al Regne Unit i que es deixés que els treba-
lladors que aixi ho volguessin, voluntariament, seguissin fent-la,
free choice, la llibertat del treballador.

Entrem ja en el cos de la directiva. “deixeu que els estats mem-
bre regulin una clausula de desistiment per a aquells treballa-
dors que diguin: jo no vull gue mi se m’apliqui la jornada euro-
pea; jo soc lliure, aquesta és la tradicié britanica”. Darrere
d’aquesta tradicio britanica hi ha, sens dubte, un intent subtil
de derivar una doctrina en virtut de la qual les relacions indus-
trials son relacions que no han de tenir cap heteronomia.

Cap estat ha d’entrar en la relacié entre obrers i patrons, i cap
sindicat tampoc ha de regular normes, ja que és de la llibertat
de les parts establir el que vulguin. Es una filosofia, per tant, el
free choice, deixar a la gent que faci el que vulgui. | dins d’a-
questa filosofia inclouen aquesta clausula d’opt-out en I'article
20 de la directiva i després es va avaluar el que havia passat. |
ara som en aixo.

L'any 2003 vam comencar a avaluar el que havia passat al
Regne Unit amb la clausula de I'opt-out. Aquesta clausula de
I’'opt-out establia també que un estat que permeti la rendncia
—que és el que significa opt-out— ha d’establir una legislacio per
garantir que els treballadors facin aquesta emissié de voluntat
d’una manera lliure i no de manera forcada. Que efectivament
es faci des de la llibertat. Justament han passat deu anys i en
aquests deu anys només el Regne Unit ha fet Us d’aquesta clau-
sula d’'una manera general. Hi ha hagut tres excepcions. Fins i
tot aqui, a Espanya, hi ha una normativa que és la Llei d’orde-
nacié de professions sanitaries, que ha introduit 150 hores amb
aquesta clausula de I'opt-out i els metges a Espanya, si volen,



poden treballar 150 hores més. Pero s’ha de recordar que, amb
els metges, han sorgit problemes addicionals. Hi ha una petita
regulacié de I'opt-out a Luxemburg, per a la industria de I’hos-
taleria. | també a Franca i Alemanya, en aquests moments
tenen la idea de fer servir la clausula per solucionar el problema
dels metges. Perd on s‘ha aplicat d’'una manera massiva ha
estat al Regne Unit, que s6n els pares de la criatura.

Doncs bé, abans de fer I'avaluacio, que és el que hem fet ara al
Parlament Europeu, s’han fet, per descomptat, una gran quan-
titat d’estudis sobre el que passa quan se superen les 48 hores
d’una manera sistematica, com ha passat al Regne Unit. La
Comissié Europea el va encarregar a una comissié de la Univer-
sitat de Cambridge. Els professors Barnard, Deakin i Hobbs han
fet un estudi enorme del que ha passat al Regne Unit del 1993
al 2003 amb aquesta clausula de renlncia a la jornada maxima
europea.

Els donaré algunes dades. Avui dia al Regne Unit hi ha 4 milions
de britanics que treballen jornades superiors a 48 hores a la set-
mana totes les setmanes de I'any, sense excepcio. Cosa que
suposa gairebé un mili6 més de treballadors que els que hi
havia el 1993. Jo ho lamento molt, perque sé que vostés estan
amb I'agenda nova, i aqui estem tornant al segle xix, o sigui,
estem retrocedint més d’un milié. Igualment s’ha incrementat
el nombre dels que treballen més de 55 hores a la setmana
totes les setmanes de I'any. En aquest moment hi ha gairebé
dos milions de britanics que treballen més de 55 hores a la set-
mana. Fins i tot hi ha un 1% de treballadors que treballen més
de 70 hores a la setmana totes les setmanes de I'any.

Les persones que han signat I’opt-out sén, de totes maneres,
moltes més que les que fan jornades maximes. De fet son el
33% dels treballadors britanics. Si a Espanya estan treballant
17 milions, al Regne Unit n’hi deu haver uns 25 milions, o



sigui, deuen ser uns 8 o0 9 milions de treballadors britanics els
gue han renunciat a la jornada maxima. |, aixd no obstant, les
seves empreses no fan servir la jornada maxima. Es a dir, hi ha
una prova evident que el que s’ha fet és un desistiment d’una
cobertura fins i tot en empreses on no hi ha necessitats de
superar la jornada maxima. Es una quiestié de rendncia. Es una
guesti6 de signar un contracte d’esclavitud, fins i tot més enlla
de les necessitats practiques de les empreses. Per tant, som
davant d’una questid de principis, de filosofia de “ho ho
necessitem, perd renuncii als seus drets”. Es pot afirmar, per
tant, entre moltes altres coses, que el recurs a I'opt-out s’ha
fet amb caracter general i no particular. Es a dir, no es tracta-
va de solucionar un problema d’una empresa o d’un treballa-
dor. S’ha fet d’'una manera brutal, d’'una manera general. |
sota condicionaments subjectius i no objectius. S’ha fet en un
nombre molt superior a les necessitats practiques que té el
mercat de treball britanic o la industria britanica. Les garanties
s’han anat debilitant, de manera que la working day regula-
tion al Regne Unit ha eliminat tots els factors, perque s’havien
de portar registres a les empreses, signar els treballadors...
S’han anat debilitant diverses regulacions per fer també cada
cop més fragil la tutela de la llibertat de I'emissi6 per part dels
treballadors.

El fet és —les enquestes dels sindicats britanics ho diuen, les
ONG britaniques—que el 80% dels treballadors que han signat
no saben que han signat I'opt-out. Perque signen I'opt-out jun-
tament amb els contractes de treball. Es a dir, que signen el
contracte de treball i els posen un paperet en lletra petita com
aquests contractes d’adhesid... EI 80% dels que han signat la
rendncia no saben a qué han renunciat. | el 80% dels que
saben a qué han renunciat, han renunciat perqué no tenien
altre remei que renunciar, perqué o perdien la feina o estaven
en unes condicions miserables de vida. Han d’entendre que
aquesta batalla de I'opt-out s’ha fer nuclear.



El drama és que, a més, aquests treballadors del Regne Unit sén
treballadors fora de la cobertura sindical, en sectors de gran risc
(la construccié...), d’'una enorme precarietat. | dema passara el
mateix a Espanya, o a Franga, si es generalitza com vol ara en
aquest moment la Comissio. La Comissié pretén que aquesta
clausula, que era temporal, es converteixi en definitiva als deu
anys ja. | el Consell també. O sigui, som el Parlament els que
estem dient que s’acabi aquesta barbaritat. El problema és,
doncs, que considerant pais per pais, aquest tipus de treballa-
dor és el que es troba en el risc de caure sota agquestes llarguis-
simes jornades de feina, amb condicions molt dures. Després
caldra afegir-hi les hores de transport, etcétera. | es van multi-
plicant els riscos. | s6n, sobretot, en les nostres societats, els tre-
balladors immigrants: la carn de cand per caure en aquest tipus
de manca absoluta de drets sota la cobertura que ho fan amb
llibertat. Fins i tot hi ha gent que no sap ni tan sols parlar la llen-
gua dels paisos on es podrien mantenir aquestes clausules. Per
tant, ja comenca a produir-se sota aquesta visido —que jo he defi-
nit com el cavall de Troia de la desregulacio salvatge al cor de la
vella Europa i del vell model europeu- un intent també de tren-
car, establir i aconseguir, en un moment de bogeria ideologica
de lliurecanvisme, que hi hagi una competéncia salvatge entre
unes empreses i altres. Aixo produiria inevitablement, si segueix
endavant aquesta tendéencia, que cada cop més sectors, per
mantenir la seva competitivitat, entressin en aquesta via de la
desregulacio per tal de rebaixar costos. Aixi seguirien mantenint
unes circumstancies competitives que, com un veri, emmetzi-
narien les relacions industrials. Per descomptat tot aixd també
va contra del dialeg social, per descomptat va contra de la pre-
sencia dels sindicats a les empreses... Tot va junt.

Per descomptat, tot aixo treballa en el sentit de la bilateralitat
de les relacions industrials, de la manca d’heteronomia, de I’ab-
sencia de regulacions, de I'abséncia de pacte social. Pero el més
greu de tot —i els he de dir que jo he tingut converses fins i tot



amb sectors empresarials britanics que em donen la ra6- és que
en un moment en qué Europa obre les fronteres, s’expandeix
cap a l’est d’Europa i dema cap a Turquia, ens podem trobar (no
ens podem trobar: ens hi trobarem si aquesta filosofia de des-
istiment i de I'abséncia de normes minimes europees es con-
verteix en una realitat) amb una ruptura dels mercats de treball
europeus i dels mercats de produccié de béns i serveis on hi
haura una Europa amb regles i una Europa sense model social
europeu. Hi haura un model xinés o asiatic: aix0 que els obrers
i les obreres viuen a les fabriques, dormen en dormitoris col-lec-
tius, treballen 80 hores a la setmana. No hi ha limits. La norma
de I'opt-out ha estat, des del meu punt de vista, un element
nuclear que definira el futur d’Europa i definira no la flexibilitat
o no-flexibilitat de les regulacions industrials (si em déna temps
després explicaré que el Parlament esta a favor de la flexibilitat).
L'opt-out no és una clausula de flexibilitat.

L'opt-out és una clausula de no-norma, cap norma. De poder
viure sense regles. S’ha d’anar amb molt de compte, perqué hi
ha gent que pensa, de tots els sectors empresarials, que la libe-
ralitzacié és equivalent a no-regles. Quan és justament el con-
trari: com més liberalitzaci6, com més obertura, tenim més
necessitat de regulacioé si no volem caure en les aberracions més
increibles a la nostra vida social i, fins i tot, també per a la pro-
pia supervivéncia de les nostres empreses.

Pergué mai podrem competir amb el que siguin capacos de fer
els turcs, els eslovacs, els polonesos o dema els indis. Ens estem
jugant amb aquesta modestissima directiva de temps de treball
una manera de ser europeus i una manera de presentar-nos
davant la vida.

Voldria, també, fer referéncia a un altre problema, perqué no sé
si aqui és important que se sapiga. Estem revisant dues qles-
tions a les quals obligava la directiva originaria, que eren la clau-



sula de I'opt-out, la jornada maxima setmanal; i, d’altra banda,
també hem de revisar que en la directiva originaria el periode
de referencia era de quatre mesos. | pel cami es van produir dos
fets: les decisions de la Cort de Justicia en dos temes molt cone-
guts. Un es diu I'assumpte SIMAP i 'altre, I'assumpte JAEGER.
El SIMAP, del nom d’un sindicat espanyol, valencia, un sindicat
de metges d’atenci6é primaria de Valéncia, que van acudir a la
Cort demanant que els periodes de guardia inactius que son als
hospitals —I’article sis de la directiva, que és el que decideix que
és temps de feina i qué és temps de descans, no parla de les
guardies mediques amb presencia fisica al centre de treball-
fossin considerades temps de treball. | el sindicat SIMAP va anar
a la Cort i va aconseguir efectivament una senténcia en la qual
s’ha definit que, segons la norma europea, el temps de guardia
és un temps de treball a tots els efectes.

Lassumpte JAEGER, que és un altre de les mateixes caracteris-
tiques, va arribar a la Cort fins i tot com un element de més pre-
cisio. Era quan les persones que estaven a la guardia estaven
dormint. Estaven descansant. La Cort també ha dit que el crite-
ri per al temps de treball és que, quan un treballador sigui al lloc
de treball i a disposicié de I'empresari, és temps de treball. Per
tant, segons la legislacié europea (que després té la seva impli-
cacié a I’hora de construir la jurisprudencia de la legislacio
nacional), una guardia médica o una guardia d’'un bomber, o
una guardia d’una persona que té cura d’una persona gran, Si
és al centre de treball, si ha perdut la llibertat de disposicio del
seu temps lliure i esta a disposicié de I’empresari, és temps de
treball. | aixd planteja un gran problema a molts sistemes sani-
taris europeus, perque es deia que s’arruinarien els sistemes
publics europeus, perqué aixo significaria uns costos terribles.

No tenim estudis gaire precisos, encara que n’hi ha alguns, pero
al lloc que més afectat estava pels temes financers, que era Ale-
manya, s’ha demostrat que no solament no ha significat la



ruina dels hospitals alemanys, sind que la senténcia de la Cort
ha estat un incentiu per imaginar noves formes d’ordenacio de
la feina i no continuar amb les rutines de tota la vida. | han tro-
bat a la jurisprudéncia de la Cort i en aquesta obligacio i limi-
tacions financeres que els plantejava la Cort, un motiu per ima-
ginar noves formes d’atendre les guardies mediques als
hospitals, als serveis, ordenar els serveis, noves formes de dia-
leg social. | amb el dialeg social han anat resolent els proble-
mes. Perd queda un problema per resoldre: és que hi ha deter-
minats estats, com per exemple l'illa de Malta, o determinades
illes en estats més grans, fins i tot a la mateixa Espanya, Cana-
ries, etc., en qué aquest tipus de comptabilitzacié de les hores
de treball amb la cotilla de les 48 hores a la setmana fa que
pugui haver-hi determinats serveis medics que hagin de tancar
alguns dies del mes perqué el metges exhaureixen les quotes de
feina. Es a dir, hi ha un problema molt real, no ja de caracter
financer: ens podem trobar amb problemes de tancament o de
no poder atendre el puablic, perque, segons la directiva, un
metge de guardia 24 hores ja ha exhaurit gairebé la meitat de
la jornada. En un dia a I’hospital, treballant i dormint, ja practi-
cament ha consumit el 50% del credit setmanal d’hores de la
directiva. Aquest és un problema real.

El que jo he fet en el meu informe ha estat oferir al Consell que
posem fi a I'opt-out. Que I'opt-out no es faci servir, com ja s’ha
fet a Espanya, en la Llei d’ordenacio de professions sanitaries
per orientar aquests problemes, o a Alemanya o Franca. Aixi
doncs s’ha proposat al Consell (els Governs) que si posa fi a
I’'opt-out, el Parlament arreglara, mitjan¢ant una nova regulacio
de I'article 6 de la directiva, els colls d’ampolla que hi ha en
determinats hospitals o en determinats serveis publics. El siste-
ma, amb les esmenes que ho he preparat, és bastant senzill.
Evidentment, s’ha de fer amb prudéncia, pero diguem que cal
respectar la jurisprudéncia de la Cort. La Cort ha dit que aquest
temps és temps de treball. Respectem-lo doncs com a temps de



treball. A tots els efectes: retribucions, consideracié professio-
nal... Perqué és clar, és terrible per als metges europeus ésser a
I’hospital i no estar treballant. Es un proletariat bastant mal-
tractat en una professié, a més, amb un déficit de reconeixe-
ment social enorme i que manifesten una angoixa creixent per
aquesta questio. Jo crec que el reconeixement com a temps de
treball és ineludible per justicia i tornar enrere sobre la jurispru-
déncia de la Cort és gairebé impossible.

Perd permeteu-me que, per negociacié col-lectiva, i als Unics
efectes de les 48 hores a la setmana, que en un conveni col-lec-
tiu es pugui dir que si es passen 8 hores dormint potser no cal
considerar les 8 hores per a les 48 hores. Potser només cal con-
siderar-ne 4, o cal considerar-ne 2, segons la necessitat del cen-
tre. Permetem que els sindicats i els operadors sanitaris puguin
arreglar aquest problema d’una manera flexible. I, a canvi, el
Parlament també permetria I'anualitzacio de la jornada de les
48 hores. Aguest és el paquet de negociacié que hem fet.

On som ara? L’hem aprovat, pero, com he dit abans, el dia 11
de maig, la Comissi6, pel procediment de codecisid, perque és
una llei de codecisi6, ha de fer-ho ara el Consell... A Europa hi
ha dues cambres legislatives: el Parlament i el Consell. En el Par-
lament, hi ha els representants dels ciutadans i al Consell hi ha
els representants dels estats, és com si fos el Senat d’Europa, i
ens hem de posar d’acord. | si no ens posem d’acord després de
dues lectures, anem al comite de conciliacié. | enmig hi ha la
Comissié fent de llevadora en aquest infantament. El problema
que tenim és que la Comissio, en aquest moment, en lloc d’es-
tar sent un element positiu de dialeg entre les tesis europeistes
del Parlament i les tesis intergovernamentalistes del Consell,
esta sent I’escrivent del que diu el Consell i I'escrivent dels més
llestos del Consell, i del més llest de la classe, que es diu Tony
Blair. | en aguest moment passa que, malgrat I'informe del Par-
lament, que demostra que es poden trobar solucions flexibles,



gue es poden trobar solucions transversals en totes les families
politiques, en tots els estats, on tenim problemes molt impor-
tants per resoldre, la Comissié segueix dient que s’ha de man-
tenir I'opt-out. En la seva proposta revisada, continua dient que
els temps de guardia no sén temps de treball. Ens donen la raé
en altres esmenes secundaries, perd en aquests dos elements
nuclears no ens donen la rad. Sens dubte volen que s’anualitzi
la jornada de treball. | en aquest moment som en aquest cul-
de-sac.

Els voldria dir, per acabar i comencar el col-loqui, que la meva
experiencia m’indica que és evident que van en la direcci6 con-
traria del que demanen els treballadors europeus. La meva
experiencia em diu que hi ha enormes evidéncies que aquest
tipus de jornada llarga va fins i tot en contra del model euro-
peu, que és el model de I'excel-léncia, el model de I'alta pro-
ductivitat, de guanyar no en costos sin6 en qualitat.

Evidentment tot aquest tipus de treball escombraria I’inica cosa
gue produeix és escombraries, perd no produeixen els elements
gue necessitem. Va en contra d’un dels projectes fonamentals
de la cimera de Lisboa, que és la incorporacié massiva de les
dones y dels treballadors grans al mercat de treball, perque a
part que tinguin dret a realitzar-se com a ciutadans, el model
social europeu no podra suportar-se amb una taxa d’activitat
com les que tenim en aquests moments entre les dones i els tre-
balladors adults. A més, aquestes llarguissimes hores de jorna-
da expulsen del mercat de treball les dones i els treballadors
grans. Per cert, he sentit que el conseller deia que Catalunya té
un 60% de taxa d’activitat. Avui estava molt content, perque
I'atur ha baixat al 6%. Del que haurien d’estar orgullosos és
gue estiguin ja en nivells que Lisboa demanava per a I'any
2010: el 70% de la poblacié activa ocupada, el 60% de les
dones encara no arriba, el 50% d’homes que hi ha a Catalunya
de ciutadans de més de 50 anys. També va contra una altra evi-



déncia immediata, en la qual vosaltres treballareu avui i en la
qgual m’hauria agradat participar-hi i entrar-hi: la conciliacio de
la vida familiar i professional.

Com és possible que aquests treballadors britanics que treba-
llen 70 hores a la setmana després puguin compartir les tasques
de casa, I'educacié dels fills, la seva cura? De cap manera, és
impossible. Va en contra de tots els elements importants de la
construccio de I’Europa social que volem. Sens dubte, també de
I’'Europa que volem. Aquestes clausules de I’opt-out inconcebi-
blement s6n defensades per la Comissié, cosa que dona la rad
als que diuen que Europa s’ha d’ocupar del mercat, que cada
estat faci el que vulgui en les questions socials. Que no entrin
els “burdcrates” d’Europa ni tan sols a regular 48 hores a la set-
mana en termes de mitjana anuals, amb oferta de flexibilitat
total a les empreses. Perd almenys hi haura limits a partir dels
quals ja es comengara a atemptar directament contra elements
aconseguits fa més d’un segle pels treballadors europeus en els
seus paisos gracies a la lluita sindical i la lluita politica.

Som, per tant, davant d’alguna cosa més que una directiva.
Som en una batalla per com ens veiem els ciutadans, com a tre-
balladors i com a treballadores, quin tipus de continent volem
fer. Si volem presentar al mén un model amb humilitat pero
també amb fermesa —aqui acceptem el lliure mercat, acceptem
el capitalisme, perd aquest no és el capitalisme xinés ni el capi-
talisme indi ni és el capitalisme salvatge que es practica en un
altre mon. [, a més, som més eficients economicament i tenim
el més alt grau d’eficiéncia economica del mén, o simplement
ens agenollem davant d’una realitat d’'un mon que vol tornar al
segle xix, on no hi hagi regles, on no hi hagi llibertats, on no hi
hagi drets, i on la vida sigui una vida salvatge i I’home torni a
ser un llop per a I'altre home. |, en aquest sentit, agraeixo molt
la invitaci6 que m’ha fet el Consell i I'ajuntament de Barcelona
per estar aqui amb vosaltres. Perqué jo tinc la impressio que cap



govern, ni tan sols el Govern britanic, resistira (jo seré a Londres
la setmana que ve, parlant en una conferéncia sindical) si els
ciutadans exigeixen comptes del que és el que es discuteix als
passadissos del Consell. Les deliberacions del Parlament sén
publiques, perd no sén publiques les deliberacions del Consell.
El consell és una cambra legislativa igual que el Parlament. | no
ho resistiran, perqué hem guanyat en el Parlament gracies al fet
que els sindicats han estat, amb I’espléendid John Moons, el
secretari general, i CAndido Méndez, i tots els que han estat en
la CS europea. S’ha de tornar a reanimar el combat, perqué la
construccio europea s’ha de fer pels seus treballadors, els seus
ciutadans. Perqué si no ho deixem en mans dels diplomatics i
d’alguns politics que han perdut el nord, ens trobarem que tot
el que vosaltres esteu parlant avui aqui, del que es parlara des-
prés, que és I'important, si s’ensorra I’edifici en els seus fona-
ments, no hi haura manera després de parlar d’aguestes coses
tan importants. Moltes gracies.



Torn de preguntes i debat

Moderador: Sr. Antoni Vidal
Sotsdirector de RNE a Catalunya

Comencem aquest torn d’intervencions de qualsevol de vostes.
Jo em permeto, de totes maneres, fer una primera pregunta a
Alejandro Cercas. Alejandro, després d’aquesta exposicidé tan
clara, contundent, és bastant evident que al model social euro-
peu, després de les dificultats per aplicar la directiva sobre
temps de treball d’aquesta analisi politica que has fet, I’'aguai-
ten seriosos riscos. No et diré que facis una prospectiva. En fi,
sense dades que es puguin constatar en aquests moments, com
gue aixo és una dinamica molt complexa, quin futur immediat
veus a aquesta dinamica de defensa, sobretot politica, en el si
de la Unié Europea de I'estat del model social de dret?

Sr. Alejandro Cercas

Jo, ara que m’estic fent vell, s6c un apassionat de la historia i
sempre dic que hi ha dos errors que es cometen en historia. Es
produeix I’error dels que creuen que el que avui tenim, ho hem
tingut sempre. Es molt tipic entre la gent jove. Creuen que anar
al metge, jubilar-se als 65 anys, tenir un subsidi quan estas a I'a-
tur... ha existit sempre. Perd no ha existit mai. Tan sols des d’ahir.
Aquest és el primer error. Pero el segon error, que és més greu,
és el dels que pensen que el que tenim avui ho tindrem sempre.

Els que hem llegit historia veiem que la civilitzacié egipcia, la
civilitzacié musulmana, Roma, Grécia, es van ensorrar... O quan
es viatja pel mén, veiem com esta Argentina avui, qué és el
Buenos Aires d’avui i com era Buenos Aires I'any vint o I'any



trenta. O com era Rio de Janeiro, o com era Sao Paulo, etcéte-
ra. Es a dir, jo crec que Europa té prou massa critica en els seus
treballadors, en la seva cultura, etcétera, per no deixar-se enre-
dar pel virus de la insolidaritat, que és el que mata el model
social europeu, la insolidaritat entre generacions.

Ens esperen decades molt preocupants pel fenomen de la
demografia; en tres décades, hi haura el doble de vells i la mei-
tat de joves dels que avui coneixem, cosa que vol dir que la soli-
daritat entre generacions sera molt més gran. | jo no crec que
s’estigui educant els nostres joves a les escoles per la solidaritat.
Se’ls esta educant en altres valors, de I’hedonisme, perd no de
la solidaritat. Aleshores jo crec que és un repte que se’ns plan-
teja. Sobretot, perqué el model social europeu és un model de
diverses variants nacionals, perd un model de valors. Es un
repte que la nostra societat no perdi els valors. | en aixo jo dife-
reixo de vegades. S’ha de dir als ciutadans quins son els seus
drets i quines les obligacions en una societat. Estem educant de
vegades una societat solament de drets. | on és la carta d’obli-
gacions per mantenir els drets?

Aleshores en aquesta dialéctica drets-obligacions es jugara el
futur del model social europeu. Sens dubte no hi haura model
social europeu si no hi ha Europa. No hi haura cap possibilitat
gue ni Franca, ni Alemanya, ni Espanya, ni el Regne Unit, man-
tinguin el que nosaltres coneixem avui si no ho fem coordina-
dament. Perque la globalitzacio, el mateix envelliment, ens por-
taran a la teoria de ““ara competirem rebaixant els estandards
socials”. L'nica manera és que ens posem tots d’acord i que no
rebaixem els estandards socials. Competirem tots junts, amb un
gran mercat, 450 milions de moment, que son el 80% dels nos-
tres intercanvis.

Per tant, en aquest espai no tenim per qué fer-nos la compe-
téncia deslleial, ni plantejar un dimping social entre els paisos



de la UE. Perdriem algunes produccions, sens dubte; en gua-
nyariem d’altres, també. No ens hem de sentir terroritzats
davant I’emergéncia dels xinesos i els indis. Per cert, que ara
Tony Blair també, i Barroso, abans d’ahir al Parlament, parlava
del lle6 xines i de I’elefant indi. L'elefant indi és que en 10 anys
la India ha passat de tenir el 0,85% del comer¢ mundial a
tenir-ne 1’1,20%. Els europeus tenim el 23% del comer¢ mun-
dial. D’altra banda és normal, ja que el 2050 seran el 50% del
comerg mundial. | també el 50% de la poblacié del mén. Ales-
hores sera normal que siguin el 50% del comer¢ mundial. |
vendran, perd0 també compraran. Per queé aquesta por? Per
gué hem de desfer el nostre model social? Ara, és molt impor-
tant construir una Europa social de minims. Per aix0 dic: enca-
ra que els sembli que estem defensant una ximpleria amb les
48 hores a la setmana, les 11 hores de descans, estem evitant
gue aqui a Barcelona o a les barriades de Madrid, o dema a
Ankara, s’Tamunteguin com estan a Shanghai o com estan les
dones en aquestes ciutats xineses. Heu vist com treballen a les
fabriques a la Xina? Heu vist reportatges del que és alld? Es un
malson. Com es pot posar Xina com a model? 18 hores diaries,
vivint en barraques, en camps de concentracio. Els prohibeixen
tenir relacions afectives o sexuals, i a la primera, al carrer. Aixd
ho feia el Corte Inglés aqui fa 30 anys. Es terrible. Aprofito per
dir que és clar que té futur el model social europeu: és més alt
en valors, en eficacia, en sostenibilitat. Perqué a veure quant
triguen els xinesos a comencar. El model social europeu es va
construir perque el capitalisme tingués futur: per evitar les
vagues, les revolucions. Ja comencaran les vagues i les revolu-
cions a la Xina, on ja n’hi ha hagut, per cert. Diuen que a la
Xina tenen un Govern comunista i aixd és capitalisme sense
sindicats i sense lleis. Perd no ens desarmaran davant d’aques-
ta realitat.

Té futur? Tindra futur si volem que tingui futur. Si volem lluitar
perqué en tingui.



Intervencio la

Séc professora de dret del treball de la Universitat Pompeu
Fabra. M’alegra moltissim la intervencié que ha fet. Quan vaig
llegir I'informe tenia la sensacio que estavem tornant als temps
de I’OIT, aquells convenis de minims de I'Organitzacio Interna-
cional del Treball, en qué s’assentaven les bases minimes davant
de coses tan vitals com accidents de treball, etc. Em va semblar
gue estavem tornant una mica a aquella época. Pero d’alguna
manera m’afegeixo, i el felicito, a aquells milions de treballa-
dors que li van enviar les flors aquell dia. Perqué realment som
en un moment en qué cal optar per un model social que volem
construir. En aquest sentit m’apunto completament al model
continental i no al britanic. Es a dir, a un model de minims, a un
model que no renuncia a drets laborals que el nostre estatut
dels treballadors afortunadament encara conserva, i també
comparteixo plenament la idea que no som tan lluny d’aquests
treballadors britanics que es veuen obligats a signar convenis si
volen seguir amb la seva feina per atendre les seves necessitats
minimes i les de la seva familia. De fet, institucions com la nos-
tra jornada irregular estan permetent que se signin convenis
col-lectius que provoquen que un treballador, en determinats
moments, faci aquestes 48 hores de minims, o fins i tot 60.
Podem anar fins a I'infinit. També se’ns pot dir utopics, pero per
descomptat per a nosaltres és basic no anar cap a una més gran
desregulacid, sind cap a uns estandards minims que, d’altra
banda, son els origens del dret del treball i dels ordenaments
laborals europeus i que cal recuperar. Dit aixd, m’agradaria pre-
guntar-li si dins de les previsions de futur hi ha algun tipus de
possibilitat que, malgrat que es conservés la clausula de I'opt-
out, respecte a aquells treballadors més precaris (com ha dit
encertadament els immigrants, treballadors a temps parcial, tre-
balladors que pertanyen a empreses de treball temporal, tem-
porals que tenen un alt index de sinistralitat laboral i en qué I'a-
llargament de la jornada laboral pot incidir en aquest tipus de



sinistralitat) considera que, d’alguna manera, es pot introduir
algun limit, si més no respecte a aquells treballadors que es tro-
bin dins dels sectors més precaris de la societat. Gracies.

Sr. Alejandro Cercas

Efectivament, crec recordar, perqué la historia com he dit abans
és la mestra de la vida, que el primer conveni de I'OIT és el de
la jornada de 48 hores. | és de I'any 1919 o 1920. | sabeu per
qué es va signar aquest conveni? Aquest és el conveni que van
signar els politics de I'época, reunits a Ginebra, per als comba-
tents de la Primera Guerra Mundial, per als milions de treballa-
dors europeus que havien donat la vida —ells no, els supervi-
vents, pero els seus amics... Va acabar la guerra amb una gran
euforia i a partir d’aleshores es va voler que els treballadors tin-
guessin una vida millor: 8 hores de descans, 8 hores de feina...
el 1919. Efectivament, s’esta discutint tornar enrere respecte a
aquest tipus de promeses. Promeses, per cert, incompletes, per-
qgué hi ha molts paisos que ni tan sols han ratificat aquest pri-
mer conveni, i ja té gairebé un segle d’existéncia. O sigui, no
han pagat encara la promeses que van fer als joves europeus
gque van estar a les trinxeres de la Primera Guerra Mundial.
Aquest és I'origen del primer conveni de I'OIT. Aquestes parau-
les ““els treballadors tindran un futur on podran educar els seus
fills a viure en un moén millor” es van repetir després de I'any
1945. | ho van tornar a prometre, quan es van anar estenent
aquestes 48 hores als serveis. En els anys trenta, contra el nazis-
me... O sigui, sébn promeses que estan sense pagar i que ara
tracten fins i tot de tornar enrere.

Parlava de normes minimes: de vegades aquestes es convertei-
xen també en elements molt Utils per seguir avancant en aques-
tes altres coses de les quals parlareu avui. La Constitucié Euro-
pea establia en un dels seus articles, a la carta de drets



fonamentals. Aquells catalegs de drets als quals de vegades no
donem importancia. Els progressistes a Franga, que hi han votat
en contra, han afirmat que aixo ja existeix a Franca. Perd hi ha
un article que deia que tots els treballadors europeus tenien
dret que es limités la durada de la seva jornada de treball. Si
s’hagués ratificat la Constitucié Europea, la Cort de Justicia
haura posat potes enlaire la legislacié dels working time regu-
lation del Regne Unit. Perqueé aixo significa que hi ha treballa-
dors que no tenen limitacions de la jornada de treball. Es a dir,
les normes minimes europees, encara que siguin normes decla-
ratives de drets, originen després, encadenen una aplicacio
jurisprudencial que va banalitzant I'exercici dels nostres drets en
els espais socials. |, en aquest sentit, I’'Gnica esperanca és que la
Cort de Justicia (si no es guanya aquesta batalla de la directiva,
cosa que pot succeir si no es mobilitzen els treballadors euro-
peus) hagi dit que tots han signat, encara que després no s’ha-
gi aprovat en els referendums, perd que hi ha hagut una sig-
natura de tots els caps d’estat i de govern del Tractat a Roma,
on es diu que tots els europeus tindran drets a una limitacié en
la seva jornada laboral. |, per tant, les clausules de I'opt-out s6n
contraries a obligacions assumides en un tractat internacional,
si més no interpretativament. Es I’Uinica esperanga, N0 NOMés
per als immigrants.

En els temes fonamentals, cal saber com es trenca un panta. En
un panta no fa falta posar una bomba i destruir tota la pesa
alhora. Només cal fer-hi un foradet. Ja s’encarregara I'aigua
després d’anar fent més gran el foradet. Bertold Brecht deia
que ell no era immigrant, i que no I'hi tocaria. Perd acabara
tocant-li. O sigui, que hem d’evitar per tots els mitjans que aixo
se li apliqui a algu. Perqué molta gent afirma que treballa en
una gran empresa, a I'administracié, que esta sindicada, que
viu en una zona desenvolupada del pais; i d’aquesta manera,
com es retrocedira al Tercer MOn? Retrocedirem. En I'adminis-
tracid publica? Retrocedirem. Ho deia el Conseller ara. En I'ad-



ministracié publica, els metges en aquest moment estan ame-
nacats radicalment per una definicié de la seva jornada laboral,
en qué no se’ls computen hores que efectivament perden de lli-
bertat i que estan a disposicio de la feina. Els metges estan avui
dia en una llei del Parlament espanyol en qué se supera la jor-
nada maxima europea en 150 hores I'any.

Intervencio 2a

Hola, em dic Carolina, soc mestra i també sindicalista. Li volia
fer dues preguntes: Una, si preveu algun tipus de mesura per
garantir que els treballadors que estan en contractes eventuals
i que no arriben a treballar un any treballin 48 hores de mitja-
na. Jo crec que és un dels problemes. |, un altre, seria si real-
ment creu que no estan en perill, a escala europea, aquests
minims que sOn necessaris i que s6n segurament un aveng
social molt important per a alguns paisos, és a dir si no veu en
perill el fet que hi ha aquest marc general, que marquen
aquests minims i que empitjorin a la llarga les condicions dels
convenis o les lleis cada pais.

Sr. Alejandro Cercas

Sobre els contractes que son inferiors a un any, la directiva no
és directament aplicable als estats membre. Ha de ser transpo-
sada a I’ordenament dels estats membre. Aquest nivell de detall
hauria hagut després d’haver estat considerat pel legislador
nacional. Es evident que quan es parlava de mitjanes, s’havien
de calcular també segons la durada dels contractes. O sigui, hi
hauria d’haver uns transposicié que respectés el principi, I'es-
perit d’evitar llargues hores de jornada també quan es trosseja
el contracte de treball i no és d’un any. Perd és un tema de la
regulacioé nacional transposar els principis de la directiva.



La segona questio. Les persones del nord d’Europa o els suecs
tenen molta por de les lleis minimes europees, perque temen
gue se’ls contamini la legislacié amb els minims i se’ls confon-
guin els minims amb els maxims. Jo crec que si no hi ha minims
el que es produira és que ens entrara el cancer. Es probable que
aixo sigui una grip, és a dir que si es regula des de Brussel-les
tot, pugui passar que les normes minimes i elements més posi-
tius que s’hagin avancat a escala nacional es podrien contami-
nar. Per0o és molt més greu que no hi hagués normes europees,
perque aleshores, tot i que sembli que és més lluny de nosal-
tres, acabaria arribant aqui, com la grip aviar. No hi ha fronte-
res per a aquestes coses. | si hi ha una zona d’Europa sense
regles, nosaltres també acabarem tenint en els nostres paisos
zones sense regles amb tendéncia a expandir-se. O sigui que en
definitiva, fa molta més por I'abséncia de minims que la pre-
séncia de minims a la legislacio europea.

Intervencio 3a

També so6c professor a I’escola privada i delegat d’un sindicat
gue no és al CESB. Comparteixo amb els companys la satisfac-
cio, perqué a la Comissié hi hagi una persona amb les inquie-
tud socials del ponent, pero jo no estic en absolut tranquil. |
aixo pergué el que esta exposant com a perills del futur, jo els
veig ja aqui. L'estatut dels treballadors a Espanya preveu uns
minims superiors a aquests minims dels quals ens parla. La nor-
mativa, els convenis havien establert uns drets que els treballa-
dors creiem adquirits, que en els darrers anys, mitjancant
decrets, s’estan retallant. | aix0 no és exclusiu de la dreta. Els
socialistes acaben de posar una proposta en mans dels sindicats
majoritaris que canvia una mica el llenguatge de liberal a social-
demacrata, pero que en les mesures concretes torna a reduir els
drets que es consideraven adquirits i que ja no ho son. Alesho-
res, jo el que li preguntaria és si esta una mica documentat



sobre I'evolucié de la legislacié laboral a Espanya, sobre la
darrera proposta del Govern socialista, i si li sembla que real-
ment aquest plantejament que també ha calat entre els social-
democrates que les crisis de determinats sectors justifiquen
reduccions genériques de drets dels treballadors, si aquesta ten-
déncia ideologica no té fre, és a dir, que podem acabar en els
minims que marca la normativa europea.

Sr. Alejandro Cercas

No conec el tema amb detall. Conec el debat que s’esta fent a
Espanya, perd no amb detall. En canvi, tinc una apreciacio dife-
rent de la que fa vosté. Jo veig que el Govern s’ha limitat a
posar un document perqué els interlocutors socials es posin
d’acord o no sobre la reforma laboral. Pero jo he sentit a dir al
mateix ministre de Treball que no s’imposara cap reforma per
via legal, sind que s’atendra al que les parts estableixin. Es a dir,
gue el Govern no esta imposant en aquests moments als inter-
locutors socials cap reforma. Ha posat un paper, m’imagino que
per ajudar al dialeg i a trobar punts d’equilibri. Pero seran els
sindicats i la representaci6 empresarial en el legitim Us de la
seva autonomia els que diran qué és bo per als seus interessos
respectius i si poden trobar un punt de trobada. | aprofito per
dir que, pel que fa a I'altre element del qual parla voste, jo m’he
passat de la ratlla. Pero jo s6¢c un moderadissim socialdemocra-
ta, no creguin que soéc cap revolucionari. |, a més, estic absolu-
tament convencut que tenim una necessitat urgent a Europa de
salvar el nostre model social i el nostre model de relacio indus-
trial. | sobretot per respondre a les necessitats dels homes i les
dones a Europa d’avancar en un cami de la flexibilitat. Jo estic
absolutament convencut que s’han de fer normes flexibles per-
gué les empreses puguin sobreviure i sobretot perque la fent
pugui organitzar la seva vida, pero tot el que sigui flexibilitat
esta molt bé, sobretot si esta dialogat, si esta fet pels represen-



tants o pels mateixos treballadors... Jo estic en contra de I'ab-
sencia de normes. Jo vull que hi hagi normes flexibles, pero que
hi hagi normes. Aquesta és la diferéncia. Perd no s’equivoquin.
Estic a favor de la flexibilitat. | si el Govern espanyol esta fomen-
tant la flexibilitat, el dialeg social, que es trobin respostes més
eficients a les necessitats del mon empresarial, si els sindicats
estan d’acord i coincideixen i es troben en el cami intermedi i
en surten tots beneficiats en aquest dialeg, doncs a mi em sem-
bla que aquest ja és el model d’éxit. Entenc que hi ha gent que
tingui una altra apreciacio. El que si que aconsello és que digui
al seu sindicat que s’afilii a la CESB o a una altra confederacio
europea, perque és necessari... No es construira Europa nomeés
des del Parlament, necessitem sindicats europeus també.

Intervencio 4a

Gracies per la conferencia, senyor Cercas. S6c¢ de I’Associacio
de Pares d’Alumnes de Secundaria de Catalunya i hi ha una pre-
gunta que li faré: és sobre la desavinenca que hi ha a la Comis-
sio entre el Consell i el Parlament. No m’estranya gens, que la
dreta digui que no a la Constitucié Europea. Perqué és clar, aixo
ho diu la propia dinamica del comer¢ europeu i no del social
europeu.

Sr. Alejandro Cercas

Entenc molt bé el que diu. Jo, quan discuteixo amb ells, discu-
teixo en un altre terreny diferent del seu. Jo crec que s’equivo-
quen. Es bo per al comerg i és bo per a I'economia europea que
tinguem un model social elevat. Aquest model social va ser
construit per resoldre problemes de I'’economia europea i pro-
blemes de la societat europea. Aquest model social és el que
produeix una estabilitat en la demanda de productes que és el



gue ha permes I'éxit economic europeu. EI model social euro-
peu no esta escindit en I'econdmic i el social. EIl model social
europeu €s una barreja de politiques en quée I'economic, el
social i el mediambiental estan junts perqué, a diferéncia d’al-
tres llocs del mén, nosaltres fem una politica que pensa en un
desenvolupament sostenible per a les generacions seglents. |
és molt més sostenible per a les seglients generacions que hi
hagi pau social, que hi hagi treballadors ben educats i ben for-
mats en el sistema escolar, per tant, que I'estat ofereixi serveis
publics escolars, una bona sanitat, unes bones pensions, uns
bons sindicats, un bon dialeg social: aixo és de futur... Potser de
moment una empresa, reduint els costos, maltractant els seus
treballadors, pot tenir un éxit a curt termini. Perd els grans pro-
jectes d’éxit son els que son sostenibles en el temps i, per ser
sostenibles en el temps, la dimensié social i la dimensié ambien-
tal sén fonamentals. | en aixd consisteix el model social euro-
peu. En una barreja ordenada, sistematica, simultania, de
mesures economiques, socials i mediambientals que interac-
tuen, treballen juntes i fan un model harmonic i una estratégia
global. Per tant, rectificant una mica el que voste diu, jo diria
gue hem de defensar també el social per obrir els ulls als que
només pensen en l|'aspecte economic, perqué estan tirant
pedres a la seva propia teulada, destruint els elements de cohe-
sio de la societat, els elements de qualitat de vida dels euro-
peus. També estan tirant pedres contra les seves propies empre-
ses i els seus propis negocis.



Taula rodona. Experiencies innovadores en
relacio al temps

Moderadora: Sra. Nuria Chinchilla

Em dic Ndria Chinchilla, estic treballant a IESE, a I’Escola de
Direccio d’Empreses de la Universitat de Navarra des de fa ja 21
anys, després d’haver-hi fet el master, després de llicenciar-me
en dret per la Universitat de Barcelona.

Dins del Centre Internacional Treball-Familia, que és el que diri-
geixo, estem fent recerques sobre el tema de la conciliaci6 de la
vida laboral, familiar i personal des de fa més de 7 anys, preci-
sament perque, com hem vist en la sessio anterior, aquest és un
drama per a moltes persones avui dia, no solament a Espanya,
sin6 també a Europa i arreu del mén. Per aix0 és agenda nucle-
ar també per als politics. | aixd és aixi perqué evidentment ha
entrat la dona de forma massiva en el mon laboral i ha entrat
en un mon rigid, pensat per homes i per a homes del segle pas-
sat. Evidentment, han estat rigides les formes de fer de les
empreses i han estat rigides les formes de fer dels sindicats. Han
estat rigides les formes de fer dels homes i dones en el seu
paper familiar. | tota aquesta rigidesa ens esta portant a la difi-
cultat que tenim avui dia per tenir vides equilibrades, sanes i
completes. Els indexs que ens porten aixo sén, per exemple, a
tot Europa, I'hivern demografic que estem vivint. A Espanya
tenim els 1,3 fills per dona en edat fertil, i aquesta baixada de
la natalitat té a veure sens dubte amb unes empreses bastant
rigides a I’hora de treballar amb les persones. També té a veure
amb aixo I'index de ruptures familiars que segueix creixent cada
any. Aqui a Espanya en tenim una cada quatre minuts. | sens
dubte les llars estan buides, on no hi ha ni pare ni mare, perque
com que estan treballant els nens acaben en mans d’altres, és
a dir la televisio, playstation...



Tot aix0, a qué ens porta? Des del punt de vista no solament
social, sin6 també empresarial ens porta a un empobriment del
capital huma, del capital social, que és aquesta capacitat de
comprometre’s, de fer el necessari perqué en la societat vis-
guem aquesta vinculacié i aquest compromis que ens porta
també a la solidaritat no només intergeneracional, sin6 també
en la familia, en I'empresa, en les relacions socials, laborals i
familiars. Som cada cop més en una societat de la desvincula-
ci6, davant d’aquesta societat de compromis i de capital social.

Tant es parla que som en I’era del coneixement i jo diria que
sens dubte som en I'era del coneixement, perd a més som en
I'’era del compromis. O sigui, el coneixement, que ens porta a
les inversions en innovacio, 0i?, parla solament de la innovacio
en maquines, en hardware o software, pero el problema no és
aquest. El problema és que la gent que té el coneixement el vul-
gui posar de debo al servei de la societat, de I’empresa en la
qual treballa. 1, per tant, el compromis és igual al producte de
talent, coneixement per motivacié. S’ha de posar en practica.

També sabeu que el que es viu en I'ambit familiar després arri-
ba a les empreses. | cada cop arriben persones molt més imma-
dures. Estem vivint contravalors, individualisme, hedonisme, en
fi, consumisme... Una gran quantitat de contravalors que no
ajuden al fet que quan la gent arriba a I’empresa es vulgui
comprometre de debo, ser responsable. Per quée I'empresa té
por de flexibilitzar-se? Precisament, perqué si entrem en aquest
nou mon de la flexibilitat, tots hem de ser capagos de flexibi-
litzar, tots hem de ser capacos d’agafar responsabilitats que
ens toca segons el nostre rol i fer alldo que sigui factible en cada
moment. |, per aixd, quan parlem que hi ha d’haver normes,
aquestes son absolutament necessaries per saber on som, pero
després no hi pot haver evidentment el cafe per a tots i en
gualsevol moment. Cal veure el que és factible per no matar la
gallina dels ous d’or. Aleshores, sens dubte, tots hi perdriem.



Per tant, obligatoriament, hem de repensar I'empresa. Pero
també hem de repensar la familia i hem de repensar la socie-
tat en que volem viure.

Aix0 en porta, des de IESE, on treballem amb empresaris i direc-
tius, a desenvolupar un model que es diu “d’empresa familiar-
ment responsable” o “d’empresa flexible”, que ens porta a aju-
dar-los a fer un diagnostic de com van. Estem parlant que és
molt important el medi ambient. Pero, a més del medi ambient
(ja fa moltissims anys, quaranta anys, que treballem pel tema, i
finalment hem aconseguit que hi hagi Kyoto i que hi hagi algu-
na sancié, que si hem matat molts peixos als rius puguem posar
piscifactories després), de la qual cosa ara ni tan sols som cons-
cients és que estem matxucant I’ecologia humana. Es a dir que
estem matant la possibilitat que les persones que treballen a les
nostres empreses tinguin, quan arriben a casa, no tan sols
temps, sinG també energia per poder complir els seus papers,
d’esposos, pares, fills, germans. Tot aixo, com dic, és facil de dir
i dificil de mesurar. Per aixd nosaltres tenim al web d’IRES un
autodiagnostic per a empreses. Aquest any hi han passat 800
empreses, per saber si sén sistematicament contaminants de
I’entorn extern i intern o si sén ja sistematicament enriquidores
d’aquest entorn extern i intern. Abans déiem que aqui a Cata-
lunya tenim el 60% de dones en actiu. Doncs a la Comunitat
de Madrid hi ha el 70%, han superat ja el que ens demanaven
per a I'any 2010. Jo sempre em pregunto: a quin cost? Perquée
estic encantada que totes sortim. Les dones tenim molt per
aportar, sens dubte. En qualsevol ambit de la vida i també evi-
dentment en I’'ambit laboral. Perd a quin cost ens estan fent dir
si a qualsevol tipus de contracte, a qualsevol tipus de mode de
vida? Elles i ells. Evidentment cada cop més ells tenen aquesta
sensibilitat. Si més no el 80% dels nostres alumnes de I’'MBA
sén homes amb 28 anys de mitjana i ens estan dient que el seu
primer criteri per triar empresa ja no soén els diners. Aixd queda
en el tercer nivell.



El primer és seguir aprenent per ser empleables. |, al mateix
nivell, tenir vida després de la feina. Tenir capacitat de tenir una
vida que no solament sigui la laboral La setmana passada vaig
estar al Congrés dels Diputats com a compareixent i vaig estar
demanant el segell d’empresa familiarment responsable o
d’empresa flexible i socialment responsable, absolutament
necessari. Per qué? Per saber realment a quines empreses hau-
rien de donar suport totes les administracions publiques, des
dels ajuntaments fins a les comunitats autonomes i I'estat. | aixi
és com podem canviar una cultura. Si no, és gairebé impossible.
Per exemple, amb desgravacions fiscals, més punts per a con-
curs public... | per acabar, voldria parlar-vos de com crec que les
administracions publiques hauries de donar suport a aquest
canvi cultural que és absolutament transcendent, important,
necessari i hem d’anar en compte si arribem massa tard a molts
temes, perqué som una societat que se suicida.

Primer de tot, hem de ser exemple com a conciliadors, dins de
les seves propies administracions, dins de la seva propia orga-
nitzacié. No tan sols amb algunes mesures que surten a la
premsa, sind amb programes complets, com hem ajudat a tirar
endavant en alguns ajuntaments. Aix0 és absolutament impres-
cindible. Si no comencem pels que tenen la capacitat i solament
el que els falta és voluntat politica, no farem res.

En segon lloc, filtre en la compra de productes i serves d’em-
preses que no donin suport a aquesta ecologia humana, a
aquesta conciliacid, a tenir persones treballant i que les deixin
realment poder formar una vida després de la feina. |, en tercer
lloc, i no menys important, el pressupost. No n’hi ha prou amb
canviar les lleis. Cal que, de debo, es doni suport a aquest tipus
d’empreses que necessitem perqué aixo sigui factible. Evident-
ment, no solament pressupost per a les empreses, també per a
les families i per a les persones que tenen gent dependent, tant
petits com grans.



Ara passo la paraula al nostre primer ponent que és Mike Rigby.
Mike Rigby és socioleg, treballa en el Centre for International
Business del South Bank University de Londres, és assessor d’E-
quality Authority, el tema d’equitat i igualtat, a Irlanda, per a
I’equilibri de la vida personal i familiar. També és professor de la
Universitat Carlos Ill de Madrid i ha treballat molt en interven-
cions sindicals per conciliar la vida personal i professional de
sectors laborals molt especifics com sén el comercial i els mit-
jans de comunicacio. Mike, com tots els que som en aquesta
taula, prova de conciliar al seva vida personal, familiar i laboral
i, en el seu cas, té a dues persones dependents que son els seus
progenitors. Aixi que, Mike, és el teu torn, moltes gracies.

Sr. Mike Rigby
Director del Centre for International Business Studies

Gracies. Primer de tot voldria agrair al CESB i a I’Ajuntament de
Barcelona la invitaci6é per intervenir en la jornada. La ponéncia
té dues parts. La primera part és un repas per la situacio al
Regne Unit respecte de la conciliacio, i la segona part entra en
el tema del col-lectius menys afavorits respecte de la conciliacio.
Per raons de temps, tallaré la ponéncia. La tallaré en el sentit
gue no entraré tant en la situacio britanica. Crec que aquest
mati ja hem tocat una mica el tema. Sobretot el tema de I'opt-
out. Aleshores la part sobre la situacié britanica, la faré molt
curta. Em concentraré més —mirant I'esquema, I’estructura de
la meva intervencio— en el problema contractual i en les con-
clusions.

Mentre repasso les transparéncies per arribar a aguest punt, el
que si que val la pena esmentar és que hi ha hagut unes pro-
postes bastant interessants per part del Govern anglés la set-
mana passada que fan referéncia al tema de la conciliacié. Una
proposta ha estat I'extensié de la baixa per maternitat fins als



nou mesos pagats, que és un avang important en el context bri-
tanic. Més innovador encara és que, en el cas que la mare no
aprofiti els nou mesos pagats, el pare del nen pot aprofitar-ne
la diferéncia. Per exemple, si la mare n’aprofita sis, el pare pot
aprofitar tres mesos pagats. Els detalls del funcionament d’a-
guesta proposta encara sén una mica en I'aire, pero el Govern
té previst introduir-ho en dos anys. Una altra novetat que vull
destacar és el dret que tenen els treballadors al Regne Unit de
demanar horari flexible. Es el dret de sol-licitar-ho a I’'empresa,
no és el dret d’aconseguir-ho. | aquest dret és un dret restringit
a treballadors que tenen nens de menys de sis anys i a treballa-
dors que tenen responsabilitats de cuidar familiars, per exem-
ple, pares malalts i responsabilitats d’aquest tipus. S6n dues
novetats, i joc crec que val la pensa esmentar-les.

Perd tornem a la segona part de la poneéncia, el problema con-
tractual. Com que es pot entendre per la intervencié abans del
descans, el progrés a Anglaterra respecte a conciliacié ha estat
bastant escas, pero aixd no solament té a veure amb la qlestio
de I'opt-out. Hi ha altres variables que em semblen molt impor-
tants en I'explicacié de la manca de progrés. Per exemple, molts
treballadors no han aprofitat les politiques de conciliacié que els
han estat ofertes per les empreses. Hi ha moltes empreses grans
amb politiques de conciliacié bastant desenvolupades, que tro-
ben recel en els seus treballadors per aprofitar les oportunitats.
Hi ha la mateixa experiéncia amb els drets introduits pel
Govern. Només el 3% de pares han aprofitat el dret d’absen-
tar-se de la feina per raons familiars. Respecte del treball flexi-
ble i el dret a sol-licitar un horari flexible, el darrer estudi del
Govern d’aquest any va trobar que només un 22% de pares
que podrien haver sol-licitat el dret I’han aprofitat. | la TUC, la
Confederaci6 Sindical d’Anglaterra, ha fet un calcul segons el
gual la majoria d’aquestes sol-licituds, el 22% s’hauria produit
sense la nova legislacid, sense el dret legal. Ara voldria concen-
trar-me una mica en la segona part de la ponéncia per explicar



per qué el progrés ha estat una mica decebent. Perqué respec-
te a la publicacié d’informes, d’innovacions legislatives, Angla-
terra ha prestat prou atencié al tema de la conciliacié en els
darrers 7 o 8 anys.

Voldria defensar que el concepte de conciliacié de vida laboral
i vida no laboral, utilitzat en un senti molt general, com acos-
tuma a passar, s’afegeix, o potser millor dit amaga els proble-
mes de diversos col-lectius. Aixd no vol dir que tots aquests
col-lectius siguin totalment diferents. perd si que cadascun
requereix una analisi diferent, i requereix les seves propies solu-
cions. | com a minim un plantejament és que és important des-
tacar tres col-lectius per entendre millor el tema: els treballadors
a les empreses amb una cultura de moltes hores (long hours
culture); en segon lloc, els treballadors més mal remunerats, i
en tercer lloc, per descomptat, la situacié de les dones.

Entenc que en aquesta ponéncia estic tocant temes bastant
més amplis que la questié de la jornada, perd per a mi sén
imprescindibles per entendre els limits i les possibilitats de la
reorganitzacio del treball, del temps i de I’horari de treball.

Primer examinaré la situacio dels treballadors a les cultures de
moltes hores (long hours cultures). Es tracta aqui de treballa-
dors sobretot de mitjana i alta qualificacio, que treballen princi-
palment en el sector privat, tot i que val a dir que al regne Unit
hi ha molts professionals del sector public sota el nou régim
d’establiment d’objectius en sectors com |'ensenyament, la
sanitat i I'administracié publica. Son treballadors que estan ubi-
cats en empreses sotmeses a les pressions de la competéncia,
gue procedeix de la globalitzacid i les pressions de la Borsa bri-
tanica per proporcionar més beneficis. Aquestes empreses, en
molts casos, han adoptat programes especials i el resultat ha
estat la flexibilitat laboral dirigida per 'empresari en totes les
seves manifestacions, funcional, numeérica i temporal. Les estra-



tégies de conciliacio de treballadors d’aquesta categoria, que
sén una part important dels que treballen més de 80 hores a la
setmana, acostumen a emfasitzar la compra de serveis domes-
tics (cura dels nens, neteja, treure a passejar el gos —aix0 esta
molt en expansi6 en el sector serveis). En general, les dones s6n
una minoria. Perqué les condicions per ser admeses exclouen la
majoria de les dones qualificades, les preocupacions familiars
de les quals no encaixen amb les demandes de les empreses. No
entraré en aquest col-lectiu.

El segon col-lectiu és el dels treballadors més mal remunerats.
No sembla una coincidencia que, dins dels paisos desenvolu-
pats, on els problemes de conciliacié tenen un perfil alt, hi hagi
també una taxa alta de pobresa. Els paisos més importants en
aquesta categoria son els Estats Units i el Regne Unit. En el con-
text dels Estats Units, els estudis afirmen que una ra6 important
per la qual es treballen més hores en aquell pais és el nivell de
desigualtat en la societat nord-americana. Entre els anys setan-
ta i noranta els treballadors van perdre una part important del
seu poder adquisitiu. Ha passat el mateix a Anglaterra. Dins d’a-
guest col-lectiu, cal destacar per exemple grups com el dels
pares solters i els immigrants sobretot. Aquest grup té un altre
ordre del dia, una altra agenda que la dels treballadors del pri-
mer grup, els que treballen en la cultura de moltes hores.

| passem rapidament al tercer col-lectiu, que és el de les dones.
A Anglaterra el 40% de les dones treballen a temps parcial. | hi
ha alguns comentaristes que han dit que la soluci6 per a la con-
ciliacio de les dones és la feina a temps parcial. El problema és
gue la feina a temps parcial no es pot recomanar aixi, perque
amb aixo hi ha molts desavantatges per a les dones, i no tinc
temps d’entrar-hi. La solucié per a aquest grup té molt a veure
amb la questié de les cures i amb un sistema segur per tenir
cura dels nens. Aleshores, per aprofitar els darrers 90 segons de
la intervencio, passaré a les conclusions.



Per concloure, la ponéncia resumeix una mica la situacié al
Regne Unit respecte a la conciliacié. Primer de tot, he arribat a
al conclusio que el concepte de conciliacio té poca utilitat prac-
tica si no s’aprofundeix més en els problemes dels diferents
col-lectius. En segon lloc, una conclusio de la ponéncia i de la
discussio és la rendibilitat limitada de les diferents politiques que
tenen com a objectiu la flexibilitzaci6 de I’horari laboral sense un
canvi cultural dins de I'empresa. No he volgut semblar massa
negatiu respecte de questions de flexibilitat d’horari, pero si que
vull insistir que sense un canvi cultural dins de I'empresa... | aqui
es tracta, per exemple, del canvi en el comportament dels alts
carrecs, els executius, la formacio dels carrecs intermedis, que
dins de la realitzacid6 del comportament i del rendiment dels
carrecs han de figurar temes de conciliacio i involucrar els treba-
lladors en la presa de decisions sobre com s’organitza no sola-
ment el temps de treball, sind el treball mateix... Sense tot aixo,
sense aquest tipus de canvi cultural, els avancos respecte a la
conciliacid seran molt restringits. En tercer lloc, vull destacar,
encara que no he parlat d’aixo fins ara, el paper dels sindicats,
que té molta rellevancia per als col-lectius esmentats.

Les reivindicacions dels més mal remunerats estan clarament
situades dins del seu camp d’actuacié. Les reivindicacions més
importants per a les dones, com un sistema public, econdmic i fia-
ble per prendre cura dels nens i les abséncies remunerades per
raons familiars son reivindicacions que no es poden aconseguir
nomeés a través d’una negociacié col-lectiva. S’lhan de muntar
campanyes en alianca amb altres grups de la societat per pressio-
nar els governs perque introdueixin la legislacio apropiada. | pel
gue fa als treballadors d’empreses en qué hi ha una cultura de
long hours, dins d’aquest grup, I'afiliacié sol ser baixa o nul-la. Els
sindicats haurien de prestar molta més atencié a I'afiliacié6 d’a-
guest col-lectiu. | en I'Gltima part d’aquestes conclusions, com que
s6c un membre lleial del Partit Laborista, vull dir és que és impor-
tant, malgrat el que ha dit el diputat abans, que el Govern hagi



comencat a reconeixer el tipus d’analisi exposada en aquesta
ponencia. Tot i que el seu émfasi respecte al tema de la concilia-
cio, en el cas del desenvolupament de I'horari flexible i els permi-
S0S NO remunerats, s’ha basat a invertir més en les escoles bressol
publiques. En els dltims 3 anys ha creat un milié dues-centes mil
places publiques més en aquesta area. Ha posat en marxa la trans-
feréncia de diners a les families amb menys ingressos a través de
crédits fiscals i més atencié a la renda minima. | encara que aquest
tipus d’inversié hagi arribat tard i sigui insuficient, des del punt de
vista de la gent que treballa en aquesta area a Anglaterra és un
avang important i cal seguir-hi treballant. Moltes gracies.

Moderadora: Sra. Nuria Chinchilla

Tenim ara amb nosaltres a Angela Perulli, professora de la
Facultat de Sociologia i Ciencies Politiques de Floréncia i vice-
presidenta de la mateixa Facultat. Ha publicat molts llibres i
resumira una mica el tema de les relacions critiques amb el
model del temps que estem vivint i com millorar-ho tot plegat.

Sra. Angela Perulli
Doctora en Sociologia de la Facultat de Ciencies Politiques
de Floréncia.

Gracies. Us vull proposar, per no gastar gaire temps, dos o tres
punts de reflexid. Per tant, no faré una intervencio articulada.
Si després algu esta interessat en algun dels punts que tractaré,
podrem fer-ho a la part dedicada al debat.

Els dos o tres punts que volia exposar-vos provenen també del
gue hem sentit aquest mati en aquesta seu. El primer punt és
més de tipus, si em permeteu, “metodologic”. En part per bre-
vetat, en part també perque tots nosaltres som persones que



d’alguna manera estem treballant des de fa anys en questions
temporals, tendim a donar per descomptades algunes coses
gue, al meu parer, en canvi, pot ser til tenir sempre presents.

La primera. També hem parlat aquest mati d’horari laboral, de
reduccié de I'horari laboral, d’intervencié en la vida de les per-
sones a través de la reducci6, o millor, més que de reducci6, de
contencié de I'horari laboral.

Tot plegat implica que d’alguna manera hem fet una eleccid. |
I'eleccio és la de romandre en el marc d’una visi6 del model de
treball, perd també del model temporal en general, que és el
gue hem heretat de la societat industrial com a tnic model tem-
poral possible. Es tracta d’'un model, ho recordo breument i ja
ho hem dit aquest mati, que pressiona cap a la rigidesa, que ha
homogeneitzat les jornades laborals de les persones. Es a través
de la quantitat de temps que aconseguim comparar activitats
laborals molt diverses entre si. Es un instrument que ens ha vin-
gut donat i que utilitzem perqué és una eina que resulta prou
atil per a regular la vida de moltes persones, de molts grups.
Tendim a dona runa mica per descomptats els aspectes quanti-
tatius del model temporal: la preeminéncia de buscar solucions
que siguin valides per a col-lectivitats senceres. Tot aix0 és molt
dificil, i passo al segon punt que us volia exposar, en una socie-
tat, i em sembla que també s’ha comentat diverses vegades en
el curs de la nostra jornada, en qué les modalitats de les rela-
cions entre els éssers humans, perd també entre les organitza-
cions que aquests éssers humans mantenen, les empreses, la
manera de treballar, estan cada cop més enfrontades a un
model, definim-lo com ens agradi més: postindustrial, postfor-
dista, postmodern, postquelcom —fins i tot la dificultat per a
definir en quina fase ens trobem és forca indicativa del discurs
gue estic intentant argumentar— on la subjectivitat, la indivi-
dualitat —alga ha parlat precisament del procés d’individualisme
extrem— assumeix un paper més central que en el passat.



En altres paraules, podriem dir que el model temporal que hem
heretat i que era fruit de les interaccions entre els individus de
la societat industrial, avui en dia es replanteja per mitja de
temes que es posen a debat, en major grau que en el passat.
No dic que en el passat no n’hi hagués, jo tinc una visi6 més
aviat de procés pel que fa als fenomens socials, per tant no d’un
abans i un després, sind6 amb mutacions de proporcions —exac-
te, definim-ho en aquests termes— en qué I’element subjectiu,
lligat a I’experiéncia dels individus, resulta més potent.

Si acceptem aixo, les dues coses entren una mica en conflicte
entre si. D’una banda, hi ha qui segueix tenint una visié del
model temporal com quelcom d’estandarditzat, que servia per
a la produccié fordista, pero ja ni tan sols per a la societat indus-
trial, perque hi ha formes d’industrialitzacié —a Italia en tenim
exemples interessants— com el dels districtes industrials en que,
tractant-se d’una industrialitzacié basada en la petita empresa,
aquell model no servia tampoc a la fase industrial, pero aixo ja
és una altra historia.

Com anava dient, d’una banda tendim, per tant, a tenir una
visié que interpreta el model temporal com quelcom de gene-
ralment compartit, igual per a tothom; i de I'altra, tenim ten-
déncies a I'individualisme, que reivindiquen una major ciutada-
nia que en el passat.

D’aquesta manera potser podriem donar una ullada al tema de
la flexibilitat. Nosaltres utilitzem aquests termes: flexibilitat,
noves feines, a Italia actualment esta molt de moda parlar de
feina atipica. Atipica comparada amb que? Comparada amb el
model industrial; per tant, si treballem en una feina que no res-
pecta els horaris tradicionals, som atipics.

Per0 la flexibilitat, la feina atipica —aix0 també ho evocava algu
amb aquestes paraules, en el debat anterior— es poden tractar



de dues maneres molt diferents. Es a dir, el problema és: qui
escull aquesta flexibilitat? Qui escull I'atipicitat? Fins a quin
punt la subjectivitat que, repeteixo, és tipica de la fase en que
estem vivint, és capag¢ d’introduir-se en les formes de flexibilitat
o en les formes d’atipicitat que, per contra, vénen imposades?
Ens trobem aqui amb un element tipic de tots els plantejaments
sobre el temps, és potser un dels motius pels quals el temps, el
model temporal, resulta tan interessant com a punt de vista,
perque trobem les relacions entre individus i els conflictes,
també, entre individus. El resultat sera quelcom que prové de
com exigencies individuals, exigencies col-lectives, fins i tot rela-
cions de forca i de poder son capaces d’assolir una certa sintesi.

Darrer punt, el tercer. Per a tot aix0 cal —i crec que també s’ha
dit abans— que ens replantegem també, probablement, les
modalitats de tutela del treball. EI que hem sentit aquest mati
crec que ha estat una intervencido molt interessant i, com ha
comentat el mateix interventor, és una ponencia sobre minims.
Es a dir, aquestes formes de regulacio han d’existir. El problema
és que no son suficients. | potser en aquest cas, si poguéssim
veure les Directives comunitaries com la representacio simboli-
ca d’alld global, d’'una cosa que manté units grups, poblacions,
individus diversos, d’altra banda hem de trobar dimensions que
permetin donar veu a aquelles instancies individuals, subjectives
—no per casualitat les dones, des d’aquest punt de vista, han
desenvolupat llur discurs. | aguest, jo crec, és I'ambit més local.

Es per aix0, que afirmo que el rol de les institucions administrati-
ves locals és fonamental. Es a dir, hem de trobar algun emplaca-
ment. | potser el territori, la societat local a la qual diversos indivi-
dus pertanyen, és I'escala necessaria en qué les diverses cultures
que hi ha darrera els varis models temporals, les diferents exigén-
cies, els conflictes, també —perqué penseu-hi, qualsevol interven-
cio, fins i tot en referéncia al nivell minim de I’horari, automatica-
ment posa en conflicte grups de poblacio diversos entre si.



A Italia hi va haver molta polémica sobre I'horari d’obertura dels
comergos, que potser us semblara que, en comparacio amb els
grans temes dels models temporals, és una actuacié molt limita-
da. En aquest cas trobavem d’una banda, els ciutadans que
podien tenir més 0 menys interés a anar als comergos fora del seu
horari de feina. De I'altra, el treballador que, en canvi, ha de sor-
tir durant I’horari laboral. | etcétera. Per tant, potser —i repeteixo,
crec que en totes les experiéncies, també a Italia, els ajuntaments
han treballat molt- la dimensi6 de les administracions locals és un
bona escala, util, perque és potser al territori, a la societat local,
on podem aconseguir posar com a minim en contacte aquestes
exigencies subjectives i individuals, diferents entre si. Gracies.

Moderadora: Sra. Ndria Chinchilla

Gracies per compartir amb nosaltres aquesta idea del temps. A
continuacié tenim amb nosaltres a Vera Morgenstern. Es cap del
Departament de Politica de la Dona del Sindicat de la Uni6 Ale-
manya, Verdi, amb 3,2 milions de membres, dels quals el 50%
sén dones. Es membre del gabinet executiu i del Gender Comi-
tee de la Uni6 Europea de Serveis Publics, i a més ha lluitat molt
per aconseguir els sistemes de quotes de dones com a norma
per a la constitucio sindical I'any 1992, aixi com per aconseguir
una politica salarial equitativa. S6n els seus dos fronts de treball,
a més d’altres que ens pot explicar ara. Gracies Vera.

Sra. Vera Morgenstern
Directora del Departament de Dones i Politiques d’lgualtat,
sindicat VER.DI de Berlin

Moltes gracies per ser avui aqui. En efecte, com heu dit, tenir una
bona politica temporal és primer de tot una prioritat de les dones
al mon, i per comencar faré émfasi en alguns aspectes especifics.



Ja va ser un éxit el fet que les dones sindicades aconseguissin
que el tema del temps s’introduis com una de les maximes prio-
ritats a I’agenda de la majoria de sindicats, i a I'agenda dels
politics. De fet, el meu sindicat va incloure el temps com una de
les quatre arees de treball principals en que va decidir treballar.
Alguns de nosaltres hem viscut prou per recordar que la ques-
tié del temps ha estat invisible durant moltissims anys. No era
gaire comu que, si no fos per la feina de les dones en un sindi-
cat, la questié temporal aparegués a I’agenda. Pero aixd ha
canviat. | podem afirmar que actualment ho hem aconseguit.

Pero hi ha una altra raé per la qual la questié temporal és al
capdavant de les agendes. | és que hem de tenir en compte
que, per a la gent, especialment per als nostres membres, la
guestié temporal s’ha convertit en gairebé tan important com
la qliesti6 dels salaris a les nostres trobades. | als actes sindicals
ens vam adonar que la gent es queixava de la manca de temps
lliure per recuperar forces. Els nostres afiliats ens van donar un
feed-back molt fort per continuar treballant per la regulacié
temporal, per limitar els horaris laborals no limitats, per tractar
la quiestio temporal, tema que ells havien reconegut com a part
de la defensa dels nivells de vida.

Per tant, si els sindicats estan tractant, com altres organitza-
cions estan tractant la questié temporal de la manera que ho
fan, no és perqué tinguem només aquesta idea, i estiguem bus-
cant una nova area de lluita. Actualment, es tracta d’una ques-
tié basica per a la gent. |, per tant, aixd0 ens déna poder, ens
impulsa a aixecar-nos i continuar treballant i lluitant en aquest
punt.

El fet de decidir introduir aquest punt a I'agenda general del
sindicat és nou. Per tant, abans de comencar amb la questio
dels models, he de recordar molt breument la lluita per les regu-
lacions temporals. No és una competicid per les millors idees,



com hem sentit avui i com ja sabem, com veiem diariament. Es
una lluita entre els diferents interessos i si tractem amb el tema
dels models temporals, cosa que hem de fer, no hem d’oblidar
mai que en aquest cas estem parlant d’una part de la lluita,
com pot ser la questié dels salaris, alts o baixos, o nuls. | aques-
ta és la rad per la qual pocs cops la politica no té exit, i no per-
gué la gent no ho vulgui.

Les negociacions sindicals sobre la politica temporal es desen-
volupen en tres linies, és la manera tradicional. Entre els ele-
ments dels convenis col-lectius, el més important, especialment
avui, és la limitacié de les jornades laborals. Hem de posar el fre
i treballar contra les jornades laborals interminables, com s’ha
dit. Una altra forma tradicional de treballar en politiques tem-
porals a través de convenis col-lectius €s que es contractin cada
cop més aturats per obtenir una millor conciliacié, no només
conciliacié i equilibri entre feina i vida familiar, aixd també, evi-
dentment. S’ha de motivar aquesta gent perqué es planti i exi-
geixi que les seves jornades siguin limitades per poder disposar
de temps. Cal dir que tenir cura de la familia no ha de ser I'G-
nica rad per la qual puguem demanar una limitacié de I’horari
laboral. També és important que, com a persones, s’afirmi que
es necessita temps per a un mateix, per a la vida propia, la vida
social, per continuar la formacio..., i aquest és també un tema
destacat avui dia en els convenis col-lectius.

Només volia apuntar la nova forma de treballar, la no tradi-
cional, de la feina dels sindicats en aquesta area de politica
temporal. Se n’ha parlat com una questiéo de models. Pero és
més que aix0: es tracta de donar a la societat, i a les estruc-
tures temporals d’aquesta societat, una construcci6 demo-
cratica.

Curiosament, tothom és conscient que aix0 s’ha de resoldre i
s’ha de treballar de manera democratica, pero la questio tem-



poral ha estat fins a I’actualitat en mans dels diferents interes-
sos i factors economics. L'aspecte temporal és extremadament
important, com ja sabem i he comentat; pero sorprenentment,
aquest tema és, tot i aix0, un tema desregulat, o quasi no regu-
lat de forma democratica.

D’aquesta manera, vam agafar la idea nascuda originariament
a Modena i vam comencar a treballar amb el sindicat perque les
estructures temporals de la societat fossin participatives, regu-
lades i per tant més democratiques.

Els projectes concrets del nostre sindicat apunten a introduir les
regulacions temporals en els diversos ambits i sectors munici-
pals, on estem comencant a treballar en diversos projectes amb
els nostres afiliats, i on ells —no nosaltres per a ells, sind ells amb
el nostre ajut— estan treballant en dues linies de regulaci6 tem-
poral entre serveis, les diferents arees de cada barri. Concreta-
ment els treballadors d’un hospital estan discutint els mateixos
interessos temporals en el lloc de treball, perd també contra
altres entitats de serveis, els comergos de barri, o les escoles
bressol de barri. | els treballadors d’escoles bressol 0 comergos
estan fent el mateix.

Amb el nostre ajut i autobusos que els proveim, en una fase del
procés diversos treballadors de sectors diferents es poden tro-
bar i parlar sobre les visions i voluntats de cadascu en relacio
amb les altres empreses o entitats.

Es tracta doncs d’un procés de negociacio i acords, de crear les
graelles horaries. | aixo és el futur, en qué la politica temporal
s’ha de desenvolupar, ha de tornar a les mans del poble, amb
reestructuracions. S’ha d’aconseguir que es negocii i s’arribi a
acords sobre les constitucions del temps en la societat i en els
llocs de treball, pero en els llocs de treball mai, sense el marc del
conveni col-lectiu. Gracies.

)



Moderadora: Sra. NUria Chinchilla

Moltes gracies, Vera, per haver vingut des de Berlin.

Ignasi Buqueras és el proxim ponent. Es president de la Comis-
si6 Nacional per la Racionalitzacié dels Horaris espanyols i la
seva normalitzacié amb la resta de paisos de la Uni6é Europea.
També és académic numerari de la Reial Académia de Doctors
d’Espanya, doctor en Ciencies de la Informacio, professor de la
Societat d’Estudis Internacionals, empresari, president i conse-
ller de diverses societats, directiu del Club Siglo XXI, de la Real
Liga Naval, etc. Es una persona amb una experiéncia impressio-
nant, pare de dos fills (es queixa una mica que encara no I’han
fet avi, perd és un dels temes que estem vivint ara tots una
mica, els nens que no vénen). | m’agradaria només dir, com a
definicio de I'lgnasi Buqueras, que és I'apostol de la racionalit-
zacio dels horaris a Espanya, perque ja va comencar aixo fa uns
quants anys i va ser formalitzat en una reunié amb un gran
mestre, que alguns podeu coneixer, que era el senyor Rafael
Termes, professor fundador de I'lESE també, gran amic nostre i
una gran persona que ha passat a millor vida fa només dos
mesos. Endavant.

Sr. Ignasi Buqueras

President de la Comissid nacional per a la Racionalitzacié
del Horaris espanyols i la seva Normalitzacio amb els
europeus

En primer lloc, bona tarda, intentaré ser telegrafic. En primer
lloc felicitacions a I’Ajuntament de Barcelona, perqué és la pri-
mera ciutat espanyola que té una regidora sobre el tema dels
temps. |, tant de bo, que aviat tots els ajuntaments de Cata-
lunya, i tots els ajuntaments de la resta d’Espanya, puguin tenir
també regidors, regidores que es preocupin del tema del temps,
perqué jo considero que és un tema de singular importancia.



Felicitacions també a I'organitzacié d’aquestes jornades que
ens donen la possibilitat sobretot de coneixer-los, i a través del
dialeg i del col-loqui poder prendre notes i, d’aquesta manera
també, anar traslladant aquestes inquietuds, aquests planteja-
ments i aquestes realitats que entre tots hem d’aconseguir. |
comencaré pel final; comenco per les conclusions perqué vegin
gue és el que jo proposo i, d’altra banda, la manera que vostes,
sense cap dubte, podran ajudar a fer que aquestes conclusions
puguin ser una realitat.

En primer lloc, sol-licitem —0 a mi m’agradaria que aquesta jor-
nada sol-licités— seriosament i eficagment al Parlament de Cata-
lunya que crei una comissio per ocupar-se d’aquest tema d’ho-
raris. A Madrid, al Parlament nacional, al Congrés dels Diputats,
ara fa tres mesos es va crear una subcomissio i m’han convidat
el proxim dia 23 de novembre a les 10 del mati per parlar i
exposar el meu punt de vista en aquesta comissié que és al
Congrés dels Diputats. Per tant, agrairia que s’enviés una
comunicacié sobre aquest tema al president del Parlament, de
Reus com jo, Ernest Benach.

Segon tema: cal demanar també a la Generalitat de Catalunya
gue, de la mateixa manera que I’Ajuntament de Barcelona ha
obert el camp creant una regidoria sobre aquest tema, que obri
una seccié al més alt nivell (si no pot ser de conseller, ja ho he
avancat al conseller de Treball, almenys una direccié general
d’aquest tema) que, repeteixo, és molt important.

En tercer lloc, voldria demanar al Foment del Treball Nacional,
gue és vei nostre, que siguin valents. El seu president, Joan Ros-
sell, que és un bon amic des de fa molts anys, em va dir que
organitzarien a Foment una jornada sobre el tema. M’ho va dir
fa 7 mesos i encara no s’ha fet. Em va demanar que em reunis
amb Alfredo Molinas, que era I'antecessor de Joan Rossell, perd
encara no s’han assegut. Per tant si hi ha algu, que segur que



hi ha algu aqui, que tingui a veure amb el Foment del Treball
Nacional més directament, que traslladi el que es tracti sobre
aquest tema alla.

El mateix podriem dir, en quart lloc, en relacié6 amb els grans
sindicats, UGT i CCOO, i els altres que hi ha i que aqui també
estan representats i que potser no formen part d’aquest Con-
sell Economic i Social. Que també organitzin dins dels seus
organs de govern unes comissions de treball per aprofundir, i
no aprofundir divagant, sin6é per posar en marxa de veritat uns
horaris més racionals. Per exemple, he de dir que a escala nacio-
nal, la Comissié Nacional que jo presideixo s’ha reunit diverses
vegades amb José Maria Fidalgo, secretari general de Comis-
sions Obreres. Ens hem reunit també en diverses ocasions amb
Candido Méndez, secretari general de la UGT. Ens hem reunit
aixi mateix a les seves respectives seus en preséncia seva, per-
qué indubtablement aquesta Comissié Nacional, que ha cele-
brat fins al moment 17 reunions, s’ha reunit sempre en llocs
diferents, per anar portant a totes les entitats i institucions
aquest missatge. Quan ens vam reunir amb la UGT, que va ser
I’Gltima reunid, el passat mes de setembre, hi havia Candido
Méndez. Aquest va dir que seria només al principi de la reunié,
pero el tema li va semblar tan interessant que es va quedar fins
al final de la reunid. | el mateix va passar tres mesos abans, al
mes de juny, amb Comissions i José Maria Fidalgo.

Cinque tema. Jo també faig la peticio —i tots vosaltres part d’a-
questa societat civil catalana—: que la societat civil catalana s’ai-
xequi en aquest aspecte. No esperem que ho resolguin els poli-
tics. Normalment els politics ben sovint ens enreden a tots.
Moltes vegades ens creen problemes que practicament no ens
hem ni plantejat. Aquest és un problema real. Es un problema
gue ens afecta a cadascun de nosaltres, a cadascuna de les nos-
tres families, a cadascun dels nostres fills i en tot el nostre
entorn. Per tant, la societat civil és la que s’ha d’aixecar a tra-



vés de les seves diferents organitzacions. Catalunya, si es dis-
tingeix en alguna cosa en relaci6 amb totes les altres comuni-
tats, és que té una societat civil forta, o la tenia, en aquests
moments molt mediatitzada pels poders politics. Cal aixecar-se
i cal demanar concretament un tema que sens dubte ha de fer
justicia: que tinguem uns horaris més racionals.

I, finalment, pel que fa als mitjans de comunicaci6, també els
he de dir que els mitjans de comunicaci6 catalans son els que
estan més en la linia. | en aquest aspecte, avui dia sén normal-
ment els que configuren el que practicament pensa la majoria
de la societat. També és important que per a ells aquest tema
sigui prioritari.

Dit aix0, les sis peticions, Parlament, Generalitat, Foment del
Treball Nacional, UGT, Comissions Obreres, grups sindicals,
crida a la societat civil i, finalment, mitjans de comunicacio,
intervindreé per dir-vos i traslladar-vos (encara que els vull dir que
prenguin nota que fa dos mesos vam posar en marxa una pagi-
na web on es poden trobar els llibres que hem publicat, que fins
ara han estat tres) les activitats que estem desenvolupant no a
Madrid, siné a tot Espanya. D’altra banda, també hi ha una
finestra oberta per a qualsevol que vulgui enviar comunica-
cions, indicacions, suggeriments, perqué aixo ha de ser un tema
popular, i entre tots ho hem d’aconseguir. La pagina web és
www.horariosenespana.com, i esta a disposicio de tots perque
la puguin consultar.

Aix0 es va posar en marxa des d’una fundacié que té com a
objectiu prioritari enfortir la societat civil i aconseguir que els
ciutadans siguin cada dia més participatius, associatius, solida-
ris i democratics. Aquesta fundacio es diu Fundacio Indepen-
dent i fins al mes de desembre passat jo n’era el president. Des
d’aquesta fundacio, al gener del 2002, vam observar que voli-
em que tots els ciutadans d’aquest pais s’incorporessin al mén



associatiu per enfortir la societat, per defensar els interessos de
cadascu —que poden ser de caracter cultural, de caracter espor-
tiu, altres poden pertanyer a una associacié de veins, altres a
una sobre el tema del medi ambient—, pero, no obstant aixo, el
ciutada no té temps. Si no té temps per a ell, si no té temps per
a la seva familia, com se li pot demanar que s’incorpori a la
feina diaria d’una fundacio, d’una associacid, d’una ONG o del
que sigui? Es necessari aconseguir que tingui temps. | vam fer
una reflexié. Vam veure que els horaris espanyols eren Unics a
Europa, singulars, en cap pais occidental hi ha els horaris que hi
ha aqui, amb jornades interminables. | llavors al gener del 2002
vam posar en marxa una determinada operativa. | el 2003, I'any
seglient, i per primera vegada també a Espanya, des d’una enti-
tat de la societat civil, concretament des d’una fundacio, es va
posar en marxa una comissié nacional que en aquests moments
esta integrada per 83 persones representatives de 7 ministeris
del Govern, o siga que els ministeris han nomenat els seus
representants en aquesta comissié nacional: hi estan represen-
tades les administracions publiques, el Ministeri d’Educacié, de
Treball i d’Afers Socials, etcétera. Fins al moment també son
vuit les comunitats autonomes, entre aquestes la Generalitat de
Catalunya. La setmana passada, el president de la Generalitat
va comentar que havia nomenat també una persona per repre-
sentar la Generalitat en aguesta comissio nacional.

Que esta fent aquesta comissidé nacional? Primer de tot activi-
tats alla on la criden. Jo duc a terme aquesta activitat de forma
completament voluntaria. Abans de res, cal donar valor al
temps. Per exemple, avui mateix hem comencat relativament
puntuals: amb vuit minuts de retard. Cal ser rigords en comen-
car qualsevol acte. Quan se’ns cita en algun lloc, hem de ser
puntuals i exigir puntualitat a la persona que ens hi ha citat. Si
al final del dia es repassen els minuts, moltes vegades les hores,
que s’han fet perdre als altres i que ens han fet perdre a nosal-
tres, ens posariem les mans al cap. Cal acabar amb aquest cos-



tum. La puntualitat no ha de ser un tema d’educaci6 o de cor-
tesia. Ha de ser una exigéncia ética. Cal donar, per tant, valor al
temps, hem d’intentar decidir quins temes son prioritaris, qué
és important i qué no ho és, i en aquest aspecte avancarem una
mica.

Segon tema. En el tema dels horaris, els altres ponents han par-
lat de la necessitat de conciliar la vida personal, familiar i labo-
ral. Aixo és importantissim. Perd no és simplement aixo, el tema
dels horaris. Si tinguéssim horaris més racionals, Espanya no
seria el numero u en el ranquing dels accidents laborals. Qué
passa? Les jornades de treball acaben tard, s’arriba a casa a les
9, o més tard; a les grans ciutats s’hi ha de sumar a més les dis-
tancies, I'autobus, el metro. Acabem la jornada esgotats. Es
deixen de banda els nens. Avui dia els mestres, els educadors,
els sociolegs, diuen que des dels noranta esta creixent una
generacio de nens als quals anomenen els nens de la clau. Nens
gue se senten abandonats pels seus pares. Poc estimats, perque
sens dubte els pares, encara que diguem que els estimem,
abans preferim canviar de cotxe, vacances llargues, una casa
nova que atendre els nens que hem tingut voluntariament. | els
nens surten del col-legi i moltes vegades, si no hi ha la colom-
biana, I’equatoriana, I'avi, I’avia, si n’hi ha, o una tia o 'amiga
de dalt, els nens estan quatre hores a les cases completament
sols. | aixd produeix abando. | ells no se senten estimats. | a
vegades els pares aixd no ho sabem.

D’altra banda, tenim una televisi6 amb uns programes que
comencen a les 10 h 30 min o a les 11 h. Per exemple el pro-
grama de Buenafuente, comenca a les 12 de la nit. | acaba a les
2 h de la matinada. Indubtablement la gent, si no té la forga de
voluntat d’apagar la televisio, se’n va a dormir dos quarts de
dues. L'endema, per motius de feina o d’estudis, s’acudeix fisi-
cament al lloc de treball amb puntualitat, perd indubtablement
cansat, somnolent, amb grans possibilitats de tenir un accident.



iNo cal ni dir-ho per al que puja damunt d’un bastida! |, d’altra
banda, es produeixen més accidents de carretera. Fa poc el
director general de Transit, Pere Navarro, comentava que s’esta
estudiant quantes de les distraccions les produeix el tema de la
son. Tothom deu tenir gravat a la memoria que al mes de
febrer, a vuitanta-tres quilometres de Madrid, un camioner
romanes es va adormir al volant i va envestir sis guardies civils
gue eren en un control de carretera perfectament senyalitzat.
Per tant, el tema dels horaris no és un tema que es pugui frivo-
litzar. Ho frivolitzen de vegades els nostres politics en no donar-
li importancia. Es un tema de caracter familiar, és un tema de
productivitat important; els empresaris sovint no ho volen tocar,
perque creuen que racionalitzar horaris significa menys jornada,
i no es tracta d’aixo, significa una jornada més efectiva, més
ben dirigida, sense temps morts. Les dues hores i mitja del
dinar, al migdia, trenquen completament el ritme de treball, ja
gue amb tres quarts d’hora o una hora n’hi ha prou a tot Euro-
pa per prendre una bona dieta mediterrania. No es tracta de
menjar un entrepa, sind de seguir una bona dieta mediterrania.
Moltes gracies a tothom.

Moderadora: Nuria Chinchilla

Moltissimes gracies, Ignasi.

Bé, ara amb nosaltres Pablo Carola. Pablo també intenta conci-
liar la seva vida professional i familiar: casat, té una nena de sis
anys; és antic alumne d’IESE i d’EADA. Actualment ddna clas-
ses a EADA, i és director de Recursos Humans de I'empresa
Louis Vuitton. Aquesta ha estat una de les empreses pioneres
en el tema de la conciliacié portada de manera molt professio-
nal. Per aix0, hem de felicitar també els organitzadors per
haver-lo portat fins aqui, ja que tampoc és facil. Moltes gracies
i parlarem d’un tema molt concret que és Louis Vuitton a
Espanya.



Sr. Pablo Carola
Director de Recursos Humans de Louis Vuitton

Gracies Nuria. Bon dia a tothom. Gracies al Consell Economic i
Social per la invitaci6, a I’Ajuntament, i jo diria primer de tot
gue vinc a compartir. Jo diria que no som un exemple, sind sim-
plement, com deia el conseller Rafié, que a caminar s’aprén
caminant. Al final, el que és clar és que qui no decideix, no s’e-
quivoca. En definitiva, nosaltres pertanyem a un grup multina-
cional, Elbemas, que esta format per més de 60 empreses en
diversos sectors d’activitat: Moet Chandon, Tag Heuer, Sepho-
ra, Loewe... Dins de totes aquestes hi ha Vuitton, amb 2.800
treballadors a Espanya i, dins del grup, a Espanya tenim una
fabrica molt petita, dins de tot aquest conglomerat. Som 800
persones, el 92% dones amb una edat mitjana de 32 o 33 anys;
I'antiguitat mitjana és de 5 o0 6 anys. Som I'Unnica fabrica, o I'U-
nic centre productiu —dels dos centres productius que té Vuit-
ton- fora de Franca. La resta els té tots a Franca, i els centres
logistics també. Després hi ha les botigues, com sabeu, que sén
arreu del mon.

Som una fabrica molt petita, perd si que és veritat que ara que
en tots els forums es parla tant de deslocalitzacid, globalitzacio,
flexibilitat, al final has de mirar el compte de resultats, i has de
veure que ets una filial dins d’una empresa, d’un grup, d’un
monstre que té la seva seu en un altre pais, del qual som una
mica lluny. En aquest sentit, es tracta de saber si el que volem
és garantir la vida, el futur, la seguretat dels nostres treballadors
aqui a Espanya, hem de ser els més productius. Perd no només
els més productius. Al final, els factors de cost existiran en altres
llocs amb el problema de les jornades i les hores, que seran molt
més barates que les nostres. Perd no podem mirar només el
tema de la productivitat. Hem de ser els que treballem amb més
qualitat, els que tinguem una millor taxa de servei, els que
siguem capacos de tenir més flexibilitat. No es poden fer hores



extres i treballar, i aturar-nos, i anar-nos-en tots a casa, i treba-
llar 16, ara 4...””. No; s’han de mantenir els horaris i ser capagos
de ser flexibles pel saber fer, adaptar-nos rapidament a aques-
tes necessitats, a aquests canvis que ens demana el mercat.

Es fan massa coses per vint-i-quatre hores. Cal optimitzar les
hores que som al centre de treball, les vuit hores de treball, les
guaranta hores de mitjana setmanals, pero tenim un factor o
un escenari sociocultural que afecta les organitzacions, les
empreses; la legislacié en alguns moments no és aplicable per
la idiosincrasia de cada un dels treballadors. Una determinada
norma serveix per a alguns treballadors, mentre que per a
altres, no. Perd esta aixi, és dificil regular per a tots de la matei-
xa manera. Per aix0 les empreses hem d’adaptar, o jo diria que
hem d’aprofitar el fet d’estar en una multinacional i tenir un
marc regulador, perd també implantar coses que siguin les
necessaries per a les persones que tenim. | les necessitats
canvien.

Es pot dir que tenim molta maternitat, un index de maternitat
elevat; moltes persones en reduccié de jornada. Es normal, ja
gue tenim un 92% de dones amb una mitjana de 33 anys. Aix0
també vol dir que no solament s’han de buscar aspectes i esta-
blir solucions molt atractives per a una determinada negociacio
col-lectiva i per als treballadors, sind que realment s’ha de basar
en els fonaments. Parlavem dels fonaments a Europa. Perqué
bé, quins fonaments tenim a les organitzacions? | hem de
comengar per no discriminar en la seleccid. Un exemple rapid:
quina diferéncia hi ha entre contractar una dona amb una mit-
jana d’edat fértil, i que tingui un fill quan el seu contracte passi
a indefinit, que contractar-la encara que estigui embarassada
en el procés de seleccié? No discriminem ja en 'origen, perqué
€s una situacio clarament temporal, previsible i adaptable per a
les organitzacions. La politica de contractacié va en aquesta
linia: estabilitat en I’ocupaci6. Estem contractant col-lectius que



o tenen o formaran una familia en un futur. Qui no té avui dia
una hipoteca en I’habitatge? Qui no ha de compatibilitzar o
incorporar-se al mercat laboral, perqué vol donar una bona
educacio als seus fills? S’han de fomentar o basar-se en politi-
ques d’estabilitat, de contractacié indefinida. Llavors hem de
fer extensiva aquesta visio futura, perque siguem capacos de
mantenir aquesta productivitat i aquesta implicacié en el futur.
No cal cremar totes les naus i tots els recursos, siné que no hem
de fer servir aquesta temporalitat per a una reduccié de costos,
hem de donar longevitat al contracte pensant que haurem de
fer segurament molts esforcos futurs per continuar sent pro-
ductius, per seguir formant-nos.

Politica retributiva? Mobilitat funcional? Es clar que si. | aix0
seria un altre tema de debat. La dona, quan accedeix a deter-
minades posicions directives, ha de tenir igualtat en la projeccio
professional. Pero tot aixo s’ha de basar en aquests fonaments,
en aquestes politiques de recursos humans internes.

Entrem en detall. Jo diria que son valors culturals de I’organit-
zacié. Hem parlat de I’estabilitat de contractacié i hem d’entrar
també en les readaptacions dels horaris de feina. S6n coses que
hem dut a terme en I'organitzaci6. Com us deia, tenim ara
mateix... I'any passat van néixer 90 nens Vuitton. Tenim 100
persones en reduccio de jornada. Trenta i tantes, quasi quaran-
ta persones en excedéncia per atencio de fills o familiars. | som
una fabrica. Realment el nostre objectiu de negoci és ser capa-
cos de fabricar, de servir producte, de ser en el mon de la moda,
que és molt canviant, amb canvis molt radicals, subjectes a
impactes com va ser I'11 de setembre, com va ser la crisi asiati-
ca. Impactes molt directes sobre les vendes i que repercuteixen
en el teixit industrial de qualsevol organitzacio. Pero no cal aco-
miadar gent i cal saber o cal cercar maneres de readaptar-te a
aquesta nova situacio. Assumir els seus riscos. Avui dia si totes
les persones que estan en reduccié de jornada a la nostra orga-



nitzacié agafessin jornada completa i dema totes les persones
que estiguessin en excedéncia es reincorporessin, probable-
ment seriem capacgos de generar més oferta en el nostre centre
de la demanda que tenim. Per0, per a aix0, s’ha de compatibi-
litzar, o fer un esfor¢ que sigui necessari a les organitzacions,
per veure quina realitat hi ha. Aquest és el teu col-lectiu. Aquest
és el teu index de natalitat. Canviara en el futur? Per descomp-
tat. Tots ens fem grans, i en aquell moment haurem de buscar
altres alternatives pel que fa a beneficis socials. Pero el que cal
fer o el que intentem buscar és com planifiguem o com incor-
porem aquesta situacié en els nostres plans productius. No els
podem obviar. Si tenim aquests indexs de maternitat, cal plani-
ficar que tantes persones i tantes hores no fabricaran. El que no
podem és derivar aquesta carrega productiva als que hi sén. En
una oficina? Tres quarts del mateix. No podem, perqué una per-
sona agafi reducci6 de jornada, traslladar aquest volum de tre-
ball a la resta de I'equip. Haurem de buscar férmules de repar-
timent o redimensionar el lloc de treball.

Pel que fa a I’horari, primer de tot, jo diria que és fonamental
la participacio social, en el nostre cas una participacio directa,
fins i tot en votaci6 de tot el col-lectiu, per triar un horari labo-
ral, per tal de provar d’adequar-lo al calendari escolar.

Per aixd0 que fem? Mengem en 45 minuts en comptes d’una
hora. Tenim servei intern de restaurant i potser al mateix centre
podem aprofitar aquest quart d’hora per estar treballant qua-
ranta-una hores a la setmana. Aix0 ens permet, mantenint el
marc horari anual, buscar molts més ponts, adaptar més dies de
vacances recuperats, per dir-ho d’alguna manera, i adaptar-ho
a calendaris escolars. Quant a I’horari, treballavem de vuit del
mati a tres quarts de set de la tarda, i moltes d’aquestes mesu-
res no neixen de la creativitat. Tot esta inventat. | segurament
neix, o ha nascut, en molts casos, de la participaci6 col-lectiva.
En les negociacions, en les reunions amb el comité, ens dema-



nen accions d’aquest tipus. Les mateixes persones que et tras-
lladen quina és la seva situacio, el seu problema per poder con-
ciliar. Com us deia, entravem a les 8 del mati fins a tres quarts
de set del vespre i es va veure que hi havia un problema per dei-
xar els nens a I’escola bressol al mati i un problema per recollir-
los. Aixi s’havia de pagar el faméds parquing anomenat “de
nens”. Per qué no ho canviem? Entrem a les set, sortim a dos
quarts de cinc. Es el mateix horari. No té cap repercussio en cos-
tos, ja que moltes d’aquestes mesures no tenen cap repercus-
si0 en costos. | el que estas facilitant és que almenys a la tarda
el problema esta resolt.

Reduccions de jornada? Igualment. Es tracta d’establir franges
horaries, sistemes dinamics. Que, qui pugui tenir una complica-
ci0 a la tarda, que pugui treballar al mati. Qui pugui tenir una
complicacié al mati, que entri a la tarda. Cercar aquest equilibri
productiu que, potser, en altres sectors no seria tan problematic,
ja que aquesta flexibilitat horaria en una fabrica... Has de inten-
tar equilibrar aquest programa, buscar aquest encaix, perd que
tothom tingui I'opcié d’agafar-s’ho i facilitar que, tant si entres
al mati o a la tarda, puguis menjar també abans de treballar, ja
gue en alguns horaris mengem a les dotze o la una del migdia.

Qué passa amb els nens a Iestiu? Doncs actuacions i destinar-
hi recursos. Oi que ja tenim molt assumits els pressupostos per
a manteniment preventiu? Doncs també una dotacio, pressu-
postos per a prevencié en aspectes socials, per dir-ho d’alguna
manera. A Espanya hi ha una cultura que fa que moltes vega-
des tinguem uns vincles familiars proxims forts, que ens ajuden
a cuidar els nens, i també es posen malalts els pares, els avis,
gue es fan grans, que tenen necessitats o situacions que reque-
reixen potser hospitalitzacio... Aixo passa, i el que no podem fer
és obviar-ho. Per a aix0, es pot tenir una bossa d’hores, pero no
per anar-se’n de vacances 0 anar de viatge, sind per a aquest
cumul de circumstancies familiars que et poden passar. Cal tenir



en compte que aquestes hores no seran productives, pero ja es
pot tenir en compte quan s’estableixen els pressupostos. En la
nostra organitzacié, quan estableixes una mesura d’aquest
tipus (potser la disposicié o la utilitzacié d’aguestes hores), el
primer impacte és creixent, pero us asseguro que amb el pas del
temps es regula. Sutilitzen individualment de diferent manera
o en diferent volum. Hi ha qui n’utilitza més de les establertes i
hi ha qui no les utilitza, pero al final queda compensat.

El tema de les lactancies. Qui vulgui que les acumuli al periode
de maternitat, que les faci, i si no es fan servir, retribuir-les. | que
cada un trii el que millor li vagi segons el cas particular. El tema
de la reduccié de jornada també és molt important: no vincu-
lar-lo o que no tingui cap impacte en el desenvolupament pro-
fessional de la persona. Cal vetllar perque, en els col-lectius,
amb increments mitjans, retribucions mitjanes, en cap cas es
vegi que hi ha un impacte negatiu per a les persones que
puguin estar en reduccio de jornada. Que tinguin garantit que
hi ha una evolucié equivalent, que no sigui un col-lectiu discri-
minat en aquest sentit.

Temes de maternitat. Jo crec que cal acompanyar també en el
procés d’embaras. Per aix0 tenim un servei médic a les fabriques:
un metge i una infermera a jornada completa. Fem els cursos de
prematernitat internament. | és que de vegades no és facil que
els fem externament, amb els horaris que ens donen o que ens
proposen des del CAP. Tenim: un curs de prematernitat intern,
un seguiment de I’embaras pels metges, una asseguranca medi-
ca privada que et doni opcid, negociant des de I’empresa, a eco-
grafies suplementaries, proves suplementaries... pilotant-ho per
acompanyar en aquest procés, perqué és la nostra realitat.

A I'estiu, qué passa amb els nens? Doncs que es destinen recur-
Sos a un casal d’estiu; una ajuda a escola bressol sense dema-
nar justificant: qui ho tingui solucionat a casa, perfecte. Pero



bé, els nens petits tenen més despeses: ajuda escolar, i sobre-
tot, linies d’actuaci6. S’han d’adaptar aquestes necessitats al
nostre esquema productiu. No podem ometre-ho, pero si que
podem tenir en compte la realitat que tenim del col-lectiu per
preveure no sobrecarregar 0 no sobretensionar les persones per
un simple programa productiu.

Linies d’actuacié en el futur o conclusions. Jo diria que també
hem de ser flexibles en totes aquestes mesures. Poden ser molt
atractives, perd hem de passar d’aquests drets consolidats, o
d’aquestes pors futures. Sabem que les necessitats canvien.
S’ha de ser conscients que si el que necessitem avui és invertir
recursos en tots aquests aspectes, també haurem de ser flexi-
bles i destinar aquests recursos a altres coses. | potser haurem
de canviar. El que teniem ara no ho tindrem en el futur, pero
tindrem altres coses que ens sol-licitaran els treballadors o els
nostres equips. Cal negociar en els convenis col-lectius. Perd no
solament com a moneda de canvi. Perqué al final el que busca-
rem ens ho deixem pel cami per aplicar o guanyar dues decimes
més en relacid amb I'increment general. Doncs potser caldria
deslligar-ho i realment veure quines politiques socials s’han de
buscar dins del conveni, i després ja parlarem de jornada d’in-
crements salarials. | des de les empreses s’ha d’impulsar, cada
un a la nostra manera, i no esperar que ens ho doni tot fet el
legislador i les administracions, pero si que és veritat que des-
prés necessitarem aquesta coheréncia pel que fa als horaris, els
col-legis, I'educacié... Perd des de les empreses tenim la res-
ponsabilitat de comencar a facilitar el cami. Moltes gracies.

Moderadora: Sra. Ndria Chinchilla

Moltes gracies, Pablo, per ser un referent en els temes de con-
ciliacio.



Torn de paraules i debat

Intervencio la

Intentaré ser molt breu i molt concisa. Primer de tot, com a
mestra que sOc, m’agradaria fer alguna reflexi6. En aquest
moment es parla aqui molt sobre el debat de la jornada esco-
lar, sobre la racionalitzacié d’horaris a les escoles, etcétera, pero
els mestres tenim molta por, perqué a vegades es confon racio-
nalitzar horaris —que estem d’acord que segurament fa falta—
amb la prolongacié de la jornada laboral dels nens. A Barcelo-
na els nens solen estar vuit hores al centre. Ens sembla un error
gravissim que la soluci6 sigui justament allargar la jornada dels
nens i que la solucié no sigui reduir la jornada dels pares.

D’altra banda volia comentar també I'efecte de petites mesures
en el temps. Jo, que em dedico a la militancia politica i sindical,
realment sento que és molt complicat per a les dones ser aqui,
perque les organitzacions sindicals, politiques o ONG tenen
moltes vegades els mateixos defectes que les empreses. Les reu-
nions solen ser interminables i una mesura que nosaltres hem
aplicat en la nostra organitzacio, i que ha donat grans resultats
a I’hora que les dones ocupem també carrecs en les executives,
és senzillament decidir a quina hora acaba una reunid. | ens ha
obligat a ser bastant més eficients i a no escoltar interminables
explicacions dels companys que, de vegades, tenen uns egos
increibles i repeteixen 50 vegades el que ja s’ha dit. | hem estat
les dones les que ho hem aportat per pura necessitat de conci-
liacio.

Una altra historia que m’agradaria comentar és una mesura que
sembla que funciona molt bé. Es sobre el que ha parlat el pro-
fessor d’allargar el permis de maternitat. Sembla que déna molt



bons resultats obligar al permis de paternitat. Es a dir que les
dones tinguem uns quatre o cinc mesos i que els homes en tin-
guin també una altra part, perqué les condicions de cara a les
contractacions d’empreses comencin a ser iguals, a part d’altres
consequencies de tipus de responsabilitats familiars, etcétera.
L'obligatorietat, no I'opcid.

| per a acabar m’agradaria molt parlar del que ha comentat
Pablo Carola. Crec que, com a consumidors, €s molt important
conéixer les empreses que sOn responsables familiarment. Jo
compraré molt més a gust els productes de Vuitton, si és que el
meu poder adquisitiu m’ho permet, que no els d’altres empre-
ses que també son carissims i, a més, se sap no que tenen unes
condicions laborals per als seus treballadors als paisos desenvo-
lupats, siné que a més se’ls ha denunciat nombroses vegades
per treballar en paisos del Tercer Mon amb explotacié infantil. |
a més venen igual uns productes que son carissims i als quals la
majoria de les persones no tenim accés.

Intervencio 2a

SAc Elvira Méndez directora de I’Associacié Salut i Familia, que
com molts de vosaltres coneixeu, promou intervencions i inicia-
tives actives de conciliacié de la vida familiar i laboral, entre
altres els bancs del temps (sobre els quals tenim una jornada
anual d’aqui deu dies).

En qualsevol cas vull felicitar tots els ponents per les seves
excel-lents intervencions, i comentar el tema de la flexibilitat
laboral. La flexibilitat laboral, en la llarga experiéncia que jo tinc
i que he compartit amb Nadria Chinchilla i amb alguns de vosal-
tres, en realitat té a veure amb la capacitat d’autoorganitzacio
de la propia vida, i també amb I’'avang, en un sentit col-lectiu,
cap a una societat més activa i compromesa. Per tant, sobre els



obstacles que trobem, fins i tot que s’esmentaven, a mesures
gue son evidentment limitades perd que estan a disposicio dels
treballadors i que no s’utilitzen (moltes d’aquestes mesures de
flexibilitat laboral), jo voldria comentar per veure qué opineu,
sobre dos grans aquests d’obstacles. En general no utilitzen les
ofertes de flexibilitat laboral aquells que tenen la seva vida fami-
liar organitzada de forma fixa i habitualment asimétrica, i per
tant qualsevol canvi en les seves vides és molt dificil d’encaixar.
Es a dir, la asimetria dels rols en les families milita en contra de
la sol-licitud de mesures de flexibilitat laboral.

Respecte de la tipologia o I'estatus de treball. El que ara diré
esta publicat per I'organitzacié Working and Livind Conditions,
de Dublin, que en un estudi recent diu que els que menys uti-
litzen les mesures de flexibilitat laboral sén les persones que
tenen un lloc de treball que podriem dir més intercanviable o bé
que treballen —cosa que afecta, aix0 ultim, a molts espanyols i
catalans— en processos de treball menys definits, més amorfs, és
a dir, que podriem dir col-loquialment que no se sap bé qué fan,
0 si serveixen per a tot o per a una cosa i per a tres, no. Per tant,
vull apuntar aquestes qlestions, i subratllar que la flexibilitat
laboral incideix directament tant en les condicions i processos
de treball com també en les condicions que es donen en les
families. Gracies.

Intervencio 3a

S6c de la Federacio de Pares. No és que estigui en desacord
amb el sindicat, perd hi ha coses que els pares no diem, com
ara que els nens estiguin vuit hores o catorze hores a I'escola.
Estem dient (i fa cosa d’un any i mig o dos anys, en el Consell
Escolar Municipal de Barcelona que vam tocar el tema dels
temps i I’escola, i fora de I'escola), que el temps sigui real. Per
quée? Perqueé se’ns esta exigint a la familia que concertem tot el



sistema a dins i la proxima llei estatal, com en el proxim pacte
per I'educacio a Catalunya també, ens exigeix molt als pares. |
aixd no obstant els pares tenen molta representativitat en molts
forums i no poden estar atenent-los, perqué aquests temps no
es donen. | em refereixo als temps a ’empresa, com en els con-
sells escolars al centre, com en els consells escolars municipals,
com en tota la representacié que tenen... Aixd no ho podem dir
perqué no volem ser professionals sindicalistes, perd si que
podriem representar els nostres fills com a pares als llocs de
representativitat. | una altra de les coses que ha dit el company
del centre, Ignasi Buqueras, sobre el tema que n’hi hauria d’ha-
ver més tots els dies. Estic totalment d’acord amb el que acaba
de dir dels sis principis que ha donat, que siguin reals. Perqueé
aixi podrem tenir també, en aquests sis punts esmentats, al
Departament d’Ensenyament, a la Generalitat, en tot, una prio-
ritat, perqué a vegades s’entén poc els pares. Alabo la tasca del
responsable de personal de I'empresa, ja que si totes les empre-
ses i tota I’economia empresarial pensessin com pensen ell,
estariem aqui discutint d’una altra cosa.

Intervencio 4a

Gracies. Felicitats a I'organitzacié. He de dir que m’ha sorpres
negativament que només el senyor Buqueras hagi tocat el tema
de “perdre el temps” i una mica de cua d’ull. | em refereixo no a
perdre el temps en el sentit de I'administracio —el tipic funciona-
ri que es dedica a fer en hores de treball la tipica cadena de xim-
pleries per Internet—, sind a la perdua de temps prepotent. | em
refereixo a un cas que va sortir fa poc a la premsa: un senyor de
Telefénica que havia estat un any sense fer res en un despatx. |
va ser noticia perqué el van portar pel penal en lloc del social,
guan hauria d’haver estat noticia perqué el ministre de Treball
hauria d’haver avergonyit el director de I'empresa dient-li com
s’atrevia a perdre el potencial d’'un home que havia estat un any



sense fer res. | voldria preguntar al director de Vuitton quin méto-
de de selecci6 fan servir a la seva empresa i si creu una mica que
segons la seleccid tens un resultat laboral o un altre. Gracies.

Intervenci6 5a

Hola, bon dia. En primer lloc vull felicitar I'organitzacid. Hi ha una
dita en catala que diu que parlar del temps és perdre el temps.
Evidentment amb una altra connotaci6. Perd penso que en
aquest cas no ha estat aixi. Hem estat parlant del temps i penso
gue I’hnem aprofitat. M’agradaria fer dues preguntes al represen-
tant de Louis Vuitton i després una altra al senyor Ignasi Buque-
ras. Al senyor de Vuitton, m’agradaria saber una mica quée passa
amb els homes Louis Vuitton. Ha parlat dels nens o dels fills Louis
Vuitton. La pregunta seria qué passa amb els homes, és a dir,
quin paper hi fan en les politiques conciliadores, si I'organitzacio
sensibilitza els homes per tal que sol-licitin mesures conciliadores,
com pot ser la baixa de paternitat, i si és que si, quines sén agues-
tes. Una altra pregunta seria com es cobreixen les reduccions de
jornada dins de I'empresa. | finalment, el senyor Ignasi Buqueras
ha comentat que havia tingut una série de contactes amb dife-
rents institucions i diferents representants i que fins i tot va estar
parlant amb Foment Nacional. Li vull fer una reflexio. A Catalu-
nya, i sobretot els municipis —jo s6¢ una representant de I’Ajun-
tament de Matar6, i som en un programa europeu que treballa
en el tema de la igualtat d’oportunitats i de la responsabilitat
social, i en concret a nosaltres ens ha tocat dinamitzar el tema de
la conciliaci6 de la vida laboral i la vida personal- com Mataro i
d’aquestes dimensions, hi ha sobretot microempreses i petites
empreses. Ho dic perque les experiéncies com les de Louis Vuit-
ton sén molt interessants, perd un cop ens dirigim a aquestes
petites i microempreses sembla practicament impensable poder
tenir un metge, per exemple, dins de I'empresa, perqué faciliti tot
el que ha comentat. Gracies.



Intervencio 6a

Jo tenia una pregunta per al senyor Buqueras. Més que una
pregunta és una reflexié. Primer la pregunta seria quin seria
I’horari racional, si és que es tracta de racionalitzar-lo. | la refle-
xié, lligant una mica amb el que ens ha exposat Angela Perulli,
era fins a quin punt és possible racionalitzar els horaris en una
societat complexa, si ho volem dir aixi, o en tot cas més com-
plexa que la societat industrial en la qual sorgeix aquest model
temporal que prenem com a referéncia perd que sabem que
tampoc és I'tnic possible i I'Gnic pensable. Fins a quin punt la
solucié passa per racionalitzar, que sembla que darrere la racio-
nalitzacié hi ha I’homogeneitzacié. Aquesta és la pregunta i la
reflexié. | em vull sumar també a la pregunta de que passa amb
els homes de Louis Vuitton.

Intervencio 7a

Una pregunta molt rapida: tant des de la vostra experiéncia en
tot aquest estudi que feu de diverses empreses en I'ambit
nacional com altres possibles ambits territorials que pugueu
tenir qualsevol membre de la taula, quin percentatge d’empre-
ses es poden considerar a escala nacional o europea socialment
positives?

Moderadora: Sra. NUria Chinchilla

Quan vam comencar I'any 99, el primer estudi IFREI que vam
fer, que era un index d’empreses familiarment responsables a
Espanya, ens va donar un 7%. L'Gltima vegada que ho vam
fer, que ha estat I'any 2005, ens ha donat un 22%. Anem
millorant, lentament. De totes maneres cal veure realment
qgue n’hi ha algunes que tenen algunes practiques que meés o



menys ajuden a la conciliacio i altres que ja tenen programes
complets amb algua al darrere i que hi dona suport, que és I'a-
gent de canvi. A més del 22% que ja té tema, hi ha un 30%
gue pensa qué fer per ser aixi realment. | encara no saben
gaire bé com fer-ho. Com que tinc la paraula, parlant de
paternitat, una altra de les coses de qué vaig parlar al Congrés
és la baixa de paternitat obligatoria, evidentment com més
aviat millor, perqué si no, no hi ha canvi cultural. Els homes
gue no entren a casa, no saben conviure amb els nens ni amb
el que és la feina doméstica, i a més no saben al final gaudir-
ne, amb la qual cosa és impossible. Aleshores demanavem un
mes. Com sabeu, a Islandia ja s6n tres mesos de baixa de
paternitat obligatoria. A Noruega des que s’hi van posar han
passat del 2% al 98% de pares que I'agafen, i tot aixo és real-
ment un canvi cultural. Jo crec que cal anar cap aqui. Em van
dir que seran quinze dies gairebé segur. D’acord, comencem
a poc a poc, esperem que aix0 canvii com més aviat millor. |
després el tema de la conciliaci6 amb un mateix, que deieu
també.

Segons I’tltim estudi que vam fer a IESE, sobre conciliacio tre-
ball-familia, es podria veure amb 5.000 parelles, 10.000 per-
sones a Catalunya, que el problema que tenien no era només
de temps, sind també d’energia. Com dic, quan arribes a casa,
no estas ni per escoltar ni per construir una relacié paternofi-
lial ni conjugal ni res. Perd és que, a més, al final sortia alla que
la primera causa de manca de conciliacié es troba en la perso-
na mateixa. O sigui que si que és cert que hauriem d’ajudar a
fer que cada un de nosaltres, a més de flexibilitzar 'empresa,
a més d’ajudar des de I'escola a educar, etcétera, també aju-
dem donant classes de com conciliar millor: amb la gestié del
temps, la gestio de I'estres, en fi, tot el que faci referéncia a
ajudar la gent a prendre decisions racionals, ja que moltes
vegades es prenen decisions sense pensar en les conseqiiéncies
de les coses que vindran. Sobre el tema de les PIME, i amb aix0



ja acabo, a la Comunitat de Madrid estem treballant amb 200
PIME a les quals farem el diagnostic gratuit i les acompanya-
rem durant dos anys, perqué facin el canvi que és realment
necessari, tot finangat per la Comunitat de Madrid. Crec que
aixo és una bona idea que també podriem fer a Catalunya. De
fet ja ho estem fent en part, encara que a petita escala, a Llei-
da, amb un primer estudi de com estan les empreses a Lleida,
i tot just acabem de signar ara per fer-ho també a Tarragona.
Em sembla que ara hem de deixar que també diguin la seva les
persones d’ltalia, Anglaterra i Alemanya, i m’agradaria que
parlés tothom.

Sr. Pablo Carola

Respondré primer el tema dels criteris de seleccié. Hem crescut
molt en aquests tres dltims anys. Quasi hem doblat la plantilla.
Jo diria que fem gairebé mil entrevistes a I’any a la fabrica. Una
cosa afalagadora, o una cosa de la qual estem orgullosos, és
que rebem una mitjana de 215 o 220 curriculums diferents al
mes sense posar cap anunci. Aixo vol dir que alguna cosa, a la
zona, arriba, o esta quallant. El 90% dels curriculums que arri-
ben s6n femenins, sén de dones, de qualsevol edat. No hi ha
cap criteri discriminador, ni pel que fa als home ni a les edats...
Provem de basar-nos realment en qualificacions. El personal
que ve és d’ambits molt diversos, i també amb experieéncies i
edats diverses, perque a Catalunya no hi ha tradicié... Tenim
tradicié en pell, perd no hi ha escoles especifigues amb un com-
ponent de treball del cuir. | les que hi ha, estan més enfocades
cap al disseny i no tant cap al moén industrial. Vénen pocs
homes. El tema de cosir potser no resulta tan atractiu per a
determinats homes o determinades edats. Aquesta és I’explica-
ci6 dels perfils. ElI procés és una entrevista inicial, es mira el
curriculum, I'experiéncia en treballs de costura, o que hagen
cosit a casa (feina anterior al domicili), que hagin tingut mani-



pulacié6 amb productes, amb petits materials, ajuda, facilita el
tipus d’operacions que fem. D’altra banda, tenim gent que ve
d’arreu: des de caixeres de Caprabo fins a persones que no han
treballat mai, una mica de tot.

El tema de la reduccio de la jornada. Aquesta és la clau. Us deia
gue hem de coneéixer quina realitat tenim, quin volum de per-
sonal tenim ara i potencialment, per les ratios de retorn dels
embarassos, quines ratios tenim de sol-licituds de reduccié de
jornada, que és el que ens trobarem en els proxims dos, tres,
cinc, sis anys. Basant-nos en aixd podem oferir la nostra carre-
ga, la nostra oferta productiva. Quantes hores productives som
capacos de desenvolupar amb la situacié que tenim. Si se’n
necessita més, com ho cobrim? Amb noves contractacions
indefinides.

Pel que fa als homes, ja m’agradaria ser el senyor Vuitton. Els
homes ho portem una mica malament, perqué som pocs i, a
meés, molts dels que hi ha entren joves i els han cacgat aqui.
Tenim matrimonis entre el col-lectiu. Imagineu un procés de
seleccié d’un noi que ve per primera vegada a fer les proves a
la fabrica, que tingui vint i pocs anys, i set-centes dones... A
veure com fa la prova. | a veure si entra... Llavors, pel que fa al
tema de la conciliacié de permisos de paternitat, moltes vega-
des son parelles i no ho sol-liciten. Sol ser la mare qui ho sol-lici-
ta. Jo comparteixo la visi6 amb la Ndria, i crec que és un factor
que tenim les empreses amb majoria dones. Es que estem
veient que s’esta assumint que tots els motius d’atenci6 als fills,
d’absentisme lligat a qualsevol circumstancia familiar, ho estan
assumint elles al 100%. |, en definitiva, és aixi en la nostra orga-
nitzacio. | penses, i I'altra part del nucli familiar? També és veri-
tat que és la realitat que tenim, i hem de treballar amb aixo. |
jo diria que no tot és or. Els homes ho portem malament i
també hauriem (jo el primer) de passar més temps amb la meva
familia i la meva filla.



Sr. Ignasi Buqueras

Hi ha hagut set intervencions, i jo felicito les intervencions, i fins
i tot algunes mans que han quedat frustrades, perd espero que
puguin intervenir en una proxima vegada.

Primer, I’educadora. En primer lloc jo considero des de sempre
que I’educacié és el tema més important que un pais hauria de
tenir. Si hi ha un tema important, primer, segon i tercer, és el
moén de I'educacio. | els educadors no solament han d’estar ben
pagats, siné que haurien de ser els més ben considerats social-
ment, perqué sens dubte el futur d’un pais son ells. | més, avui
dia, a Espanya, que els pares deleguen excessivament, i d’una
manera jo crec que poc responsable en els educadors, el futur
dels seus fills. Perque els pares no tenen temps i pensen que a
I'escola ho han de fer tot i aixd tampoc és correcte. Per tant, a
I’educadora vull dir-li que no em sembla correcte allargar els
horaris dels nens, perqué els pares puguin fer aquestes jorna-
des interminables. Els nens no han de pagar les prioritats absur-
des o obligades dels pares. Es a dir, que I’escola sigui una pro-
longacioé i, concretament, omplir les hores amb activitats
extraescolars per anar passant el temps, perque el pare o la
mare els pugui anar a recollir, em sembla completament fora de
lloc i, a més, molt perjudicial per als nens.

Pel que fa al tema de les reunions sindicals, en el tema de les
reunions, considero que som en un pais molt de reunitis i amb
pocs criteris per convocar les reunions. Les reunions cal convo-
car-les amb hora exacta de comencar i tothom ha de ser-hi amb
puntualitat, com deia abans, i s’ha de saber I'hora d’acabar la
reunié. Una altra cosa és perdre el temps com ha dit algu aqui
i no avancar. |, d’altra banda, s’han de sol-licitar les coses per
escrit a les persones. D’aquesta manera hi ha més rigor i per-
dem menys el temps. A I’Elvira, que ha parlat d’un banc del
temps, jo li demanaria informacié sobre aquest banc del temps.



Crec que és important que hi hagi un banc de temps i conéixer-
ne la filosofia i quins sén els plantejaments.

Al pare de familia que forma part d’una Federacid, felicitacions.
Tant de bo tots els pares de familia estiguessin a les reunions de
pares de familia, no només les mares, sind també els pares i,
d’altra banda, que aquestes reunions es fessin en horaris facti-
bles, i saber a quina hora comencen i a quina hora acaben, qui
sén els que intervenen. També s’ha de demanar rigor en les
intervencions, en les actuacions i en les decisions.

Pel que fa als interlocutors, sens dubte, als sis interlocutors que
he indicat (Parlament, Generalitat, sindicats, Foment del Treball
Nacional, mitjans de comunicacio social i societat civil), faig una
crida a l'organitzacié de les jornades, perqué facin aquestes
peticions, perque de totes les maneres jo les faré en nom de la
Comissio Nacional que presideixo.

Quant a perdre el temps. Indiscutiblement, perdem massa el
temps. |, per tant, hem de ser rigorosos amb la utilitzacié del
temps. Aixd no vol dir que a vegades (i Catalunya té magnifi-
gues platges, magnifics boscos i fantastiques muntanyes) ens
perdem per perdre el temps. Perd d’una manera voluntaria, no
gue ens el facin perdre altres per falta de rigor en ells mateixos.

| finalment, la nostra moderadora ha contestat perfectament la
intervencié de Matard. Moltes gracies.

Sr. Michael Rigby

Una observacié respecte a la baixa per paternitat i la questio de
si ha de ser obligatoria o no. Cal tenir en compte també la
glesti6 econdomica. En la proposta del Govern britanic, els
ingressos del pare durant aquests tres mesos serien uns 300



euros al mes. Es la meitat del salari minim. Si no és obligatori,
hi haura pocs homes que tinguin la voluntat d’agafar-la si la
seva propia empresa no assumeix la responsabilitat de pagar la
diferéncia entre aquest minim i el sou normal. | aguest ha estat
un problema a Anglaterra amb la baixa per atencié a familiars,
atencié a nens i malalts. Que el nivell d’ingrés que proporciona
I'Estat és tan baix o, en alguns casos, gairebé nul que no hi ha
gaire interés per part dels treballadors per aprofitar-ho. No
tenen la possibilitat, perque la disminucié d’ingressos és molt
important.

Sra. Vera Morgenstern

Gracies. Algunes conclusions: la inversio d’hores de feina i
d’horaris no regulats de feina no sén un instrument dolent del
tot per a les mestresses de casa en la competicié economica. Ni
a la UE ni globalment. Els nostres sistemes economics sobre-
viuen a través del treball de qualitat, i el treball de qualitat no
pot ser dut a terme per treballadors cansats. Hem d’augmentar
les hores de feina als nostres paisos, perd no globalment, no
carregant més hores a les espatlles dels individus; hem d’incre-
mentar el nombre d’hores de treball introduint altre cop nor-
mes, amb el retorn d’aturats a I’ambit laboral, els que no tenen
feina, el nombre dels quals esta augmentant.

| no és possible trobar una solucié si deixem aquestes perso-
nes fora i augmentem les jornades laborals dels altres. Hem
d’obrir la finestra, hem de mirar per sobre I'església... Amb
aixo vull dir que hem de treballar per millorar els nivells de tre-
ball arreu del mén. Aquesta és la via per sobreviure en la com-
peticié global.

| finalment, un tema completament diferent. Hem d’aconseguir
unes baixes de paternitat als nostres paisos que estiguin com-



binades amb unes compensacions salarials reals. Aquesta és I'0-
nica manera d’aconseguir que els homes agafin les baixes de
paternitat.

Sra. Angela Perulli

Si, només un parell d’apunts. Les baixes de paternitat, a Italia, i
potser ja ho sabeu, existeix. Es una llei forca recent que ha
introduit la possibilitat de perllongar fins a 13 mesos la baixa
prevista pel naixement d’un fill.

La identitat, com a element Unic de la propia identitat i del
mateix rol social, s’esta afeblint. Entre els homes joves es
comencen a mostrar també altres elements importants, i potser
aixo ens pot fer tenir I’esperanga que aquestes sol-licituds de
conciliacié entre temps per treballar i temps per viure, que fins
avui han estat demanades principalment per a dones, comen-
cin a ser una exigéncia de tots.

Moderadora: Sra. Nuria Chinchilla

Moltissimes gracies, doncs, a totes les persones que han estat
amb nosaltres. | jo crec que ara només ens cal posar en marxa
tot el que hem dit aqui. Aixi que cadascu des del seu carrec
intenti fer un pas endavant i, entre tots, segur que ho aconse-
guirem. Donem pas a la taula de cloenda de la Jornada.



Cloenda

Sr. Angel Crespo

Al Consell Econdmic i Social de Barcelona, els actes normal-
ment s’acostumem a acabar amb la intervencio dels represen-
tants dels diferents grups que tenim al Consell. Per tant, amb la
intervencié de la vicepresidenta per la part sindical, que és la
Neus Munté; el vicepresident per la part empresarial, Agusti
Bonavia, i la representant o la vicepresidenta per la part muni-
cipal, Montserrat Ballarin. L'alcalde Clos s’ha excusat perque és
a I'india i, aixi doncs, ella també fara la participacié com a Ajun-
tament de Barcelona a la cloenda.

Sra. Neus Munté

Gracies, president. Molt breument, per ser precisament cohe-
rents amb tot alld que s’ha anat comentant al llarg de la jorna-
da. Jo només volia destacar que des del Consell Economic i
Social de Barcelona vam considerar ja fa molt de temps que
davant de tots els canvis socials i culturals que s’estaven pro-
duint, era imprescindible d’'una vegada per totes assentar les
bases d’una nova organitzacio social del temps. | que, en
aquest sentit, des del Consell, on hi som representats, com molt
bé s’ha dit, I'administracio local (I’Ajuntament de Barcelona), els
sindicats i la patronal, podiem posar-hi el nostre gra de sorra.
Hem de veure sempre agquesta reorganitzacio del temps de tre-
ball que des d’una concepcié integral que ens permet, d’una
banda, millorar la coordinacié entre els diferents temps de la
vida de les persones, i posar fi a la descoordinacié que hi ha
entre els temps de desplagament, els horaris dels serveis, el
temps de treball.



Les respostes que fins ara han donat les diferents administra-
cions, i també algunes institucions, a aquestes problematiques,
han estat molt disperses. S’han centrat moltes vegades, d’una
manera gairebé exclusiva, en modificacions, o en propostes de
modificacions, de la normativa legal. Es evident que amb aixd no
s’aprova de cap manera. Tenim molt clar que s’ha d’incidir en
moltes altres mesures que tinguin en compte la gestio d’horaris
publics i horaris privats, amb nous models de mobilitat, també
publica i privada, i a atendre les noves demandes, i no tan noves,
d’aquesta societat canviant, i que fan referéncia a I'atenci6 a les
persones grans i dependents, als infants, etcétera. Empresaris i
sindicats hi tenim molt a dir. Ho estem fent, en el marc d’aques-
ta jornada, en el si del Consell Econdmic i Social de Barcelona, a
la nostra vida propia de les respectives organitzacions, pero
també és veritat que hi tenim molt a fer. | en aquest sentit jo crec
que tots recollim el repte que ens plantejava el senyor Buqueras.
Hi tenim molt a fer amb instruments com la negociacié col-lec-
tiva, que és una eina que ens és meés propia, pero també amb
les nostres practiques internes, donant exemple, i en aquest sen-
tit també prenem nota del que abans la companya esmentava
amb tota la rad del mon. Hi tenim molt a fer en materia de con-
ciliacid, d’adaptabilitat d’horaris i de formes de treballar.

Jo crec que en I'ambit de I’Ajuntament de Barcelona hi ha un
molt bon exemple, ja s’ha esmentat abans, que és la Regidoria
dels Usos del Temps, pionera i que hauria de ser seguida en
molts altres indrets. En I'ambit nacional de Catalunya tenim
també un instrument a les nostres mans, que haurem d’anar
desenvolupant, com és I'acord estratégic, del qual els que som
aqui també som signants, on també es preveuen algunes d’a-
guestes mesures d’organitzacié del temps i de conciliacié de la
vida familiar i laboral. Us vull agrair finalment la participacio i
continuarem treballant en la mesura de les nostres possibilitats
des del Consell i en els nostre ambits propis per millorar aques-
tes questions. Gracies.



Sr. Agusti Bonavia

Séc el representant de Foment del Treball, dels empresaris, dins
del Consell Economic i Social. Jo us voldria fer una série de
reflexions, que no em puc estalviar. En els darrers anys s’han
produit unes fortes transformacions en les estructures socioe-
conomiques que han provocat noves formes de produccié i que
generen un nou marc organitzatiu i laboral. Tinguem en comp-
te que hi ha la competéncia dels mercats més oberts, la implan-
tacié de noves tecnologies, les genériques i les especifiques
com el teletreball, que podria simplificar moltes de les coses si
les tinguéssim en compte com ho tenen al nord d’Europa.

El teletreball, en alguns aspectes, ens podria ajudar. Les continues
fluctuacions i diversificacions de la demanda: aixo és extraordina-
riament significatiu, perqué abans les coses es feien des de I'o-
ferta, en la societat productiva antiga. Pero avui en dia el fet que
es fan les coses des de la demanda defineix empreses com Louis
Vuitton o Zara, que es dirigeixen a una segmentacio de mercat
gue provoca productes diferents. | Faugment dels processos just
in time. També s’han produit canvis socials que vénen marcats
per la incorporacié de la dona al lloc de treball assalariat vull dir,
i per les noves demandes en el mon de la cultura i del lleure. Aixo
nosaltres que estem immersos en una cultura urbana, en trans-
formacié de ser productiva a ser de la societat del coneixement i
de la informacid, indubtablement és una demanda potent. Des-
prés hi ha hagut un canvi que representa el nivell formatiu. Una
societat sense formacié continua no té futur. Probablement tam-
poc present. Perqué els canvis sén diaris. Una empresa que no
canvii en cinc anys no existeix. | després s’han revisat també els
conceptes de subordinacié. D’unes empreses molt jerarquitzades
avui hem passat a unes relacions molt horitzontals.

Un dels debats de present immediat seran els temes de la
intel-ligencia emocional. Si som capacos de gestionar coses i no



som capacos de gestionar persones, tindrem dificultats greus,
perque altres ho faran millor. | en aquest cas no seran ni els xine-
sos, ni els indis ni el sud-est asiatic. Perd nosaltres, aixo, no ens
ho podem permetre. Obviament, davant de tota aquesta série de
situacions el que passa és que ja no estem parlant ni de tayloris-
me ni d’estajanovisme, sind que parlem de centrar una regulacio
del temps de treball molt basada en I'ordenacio flexible del temps
de treball. Alejandro Cercas ja ho ha dit, el conseller també, i jo
també ho dic. L'adaptacié ha de ser tan rapida que la flexibilitat
és inexorable. | flexibilitat no vol dir caos. Vol dir capacitat d’a-
daptaci6 i en moltes coses, com he dit abans per exemple, plan-
tejar-se les coses des de la demanda i no des de I'oferta. En
aquest sentit nosaltres hem estat signants i sostenim que I'acord
estrategic per la internacionalitzacio, la qualitat de I'ocupacio i la
competitivitat, I'acord interconfederal en la negociacié col-lectiva
i recentment I'acord interprofessional de Catalunya expressen la
conveniéncia de la flexibilitat del temps de treball i on hi ha les
garanties i la seguretat per les persones, per tal de millorar la seva
capacitat d’autogestié del temps de treball i la conciliacié amb la
vida personal. Alli hi ha, ben regulades, les excedeéncies, els per-
misos i les regulacions de la jornada. Nosaltres postulem que, des
de la nostra cultura, que no és exactament I'anglosaxona, on
tenen un horari especial, 0 les normatives (recordeu que no tenen
constitucié) o la tradicio juridica d’origen napolednic, que creu
que tot s’ha de regular, i altres paisos que tant els fa que es regu-
li 0 no perqué no en pensen fer cas. Sense assenyalar ningu, perod
també n’hi ha d’aquests. | pensem que la negociacio col-lectiva
ens permet alts nivells de flexibilitat i d’eficacia, en aquest
moment, des de la nostra cultura, per parlar de la regulacié del
temps i de la negociacié. No hem d’oblidar que son les empreses
i els treballadors els que millor coneixen les seves possibilitats i les
seves oportunitats. Per tant, nosaltres pensem que aquest €s un
marc que ens ha estat Gtil. No pot oblidar-se, pero, que en les
demandes de sostenibilitat algunes coses les han de regular els
empresaris i els treballadors, pero no totes. Perquée sempre que es



fa una demanda s’ha de parlar de costos i de qui els paga. Aixd
s’ha de dir ben clar. | moltes coses depenen de I’Estat. Ni les esco-
les bressol, ni els geriatrics, ni els centres de dia, ni I'atencid als
nens, ni I'atencié als joves... Aixd ha d’anar a carrec dels pressu-
postos generals. En definitiva, cal remarcar la necessitat de coor-
dinaci6 entre tots els agents implicats. Com a nota final vull dir
que hem passat I'any 1997 de 1.735 hores anuals a, en aquest
moment, 38 hores i 11 minuts en els convenis d’empresa i 38
hores i 54 minuts en els convenis sectorials. Hauriem d’anar més
enlla? Potser si, perd aixd ens ha funcionat amb aquestes eines
que tenim. Gracies.

II-lma. Sra. Montserrat Ballarin

Moltissimes gracies, en primer lloc una salutacié a tots els par-
ticipants d’aquesta jornada i vull agrair molt especialment als
ponents la qualitat de les seves ponéncies. Encara que no he
tingut I'oportunitat d’estar a totes, ja he estat informada que
han anat forca bé.

Voldria en primer lloc disculpar I'alcalde, que era qui tenia pre-
vista la cloenda d’aquesta jornada, perd un viatge oficial a I'in-
dia, no li ha permes estar amb vostes en aquests moments i ha
delegat en mi el tancament d’aquesta jornada. Per tant faré la
intervencié amb doble concepte, amb els dos barrets de vice-
presidenta del CESB i de regidora de I’Ajuntament, en aquest
cas per delegacié de I'alcalde.

Per anar entrant en matéria, cal dir que comparteixo, com no
pot ser d’una altra manera, la premissa sobre la base de la qual
s’ha realitzat aquesta jornada: I'evidéncia que el treball consti-
tueix una necessitat per a la supervivéncia de les persones, pero
tothom és cada cop més conscient que també ho és el temps
personal i familiar.



El temps lliure és un dret subjectiu de tots els éssers humans,
necessari per al seu desenvolupament al llarg de la vida i per
garantir la seva qualitat de vida. A fi i efecte de fer realitat
aquest dret subjectiu, també la ciutat (la nostra per descomp-
tat) hi té un paper molt important. Com diu el filosof José Anto-
nio Marina, “la ciudad es fuente de soluciones. El hombre soli-
tario no puede sobrevivir. Buscando, pues, su felicidad privada,
el ser humano se integra en el espacio publico y esto tiene
transcendentales consecuencias. La primera es que debe coor-
dinar sus metas, sus conductas, con las metas, aspiraciones y
conductas de los demaés. Esta interaccion continua es el funda-
mento de la inteligencia social”. Nosaltres volem una ciutat
intel-ligent socialment, que sigui capa¢ de donar solucions als
problemes que en cada moment tinguin els ciutadans i ciuta-
danes, i per tant que sigui capac d’assentar les bases i les con-
dicions perqué tothom pugui realitzar els seus projectes vitals.

Ara per ara, les inquietuds d’una majoria dels nostres ciutadans
i ciutadanes, de la nostra gent, tenen a veure amb la distribu-
cio de dos elements molt classics i molt basics: I'espai i el temps.
Aix0 ha originat que I’Ajuntament de Barcelona integrés dins
de la seva agenda politica com una prioritat el tema de la con-
vivéncia i el civisme als espais publics, tema que avui no toca, i
també el dels usos del temps. Com ja s’ha explicat aquest mati
per part de la regidora Imma Moraleda i ha sortit reiteradament
al llarg d’aquesta jornada, comptem amb una Regidoria dels
Usos del Temps que esta treballant molt intensament en linies
jo crec que molt interessants. Perd a més a més, I’Ajuntament
de Barcelona, com totes les administracions publiques, té una
funcié fonamental a complir que és I'exemplificacié. Ser model
per a la ciutadania d’aquelles actituds que contribueixen a la
millora de vida social. Una exemplificacid que, com també ha
explicat aquest mati el conseller Rafé, de vegades no s’entén
bé per part de certs agents economics o socials. Pero és evident
que si alga no prengués la iniciativa d’innovar amb tots els ris-



cos que qualsevol innovacié comporta, encara segurament
estariem situats a I'edat de pedra. En aquest sentit, també les
administracions s’han de sumar al nou paradigma que compor-
ta la necessitat de noves organitzacions temporals a la societat,
recollides en les diferents directives europees en aquesta mate-
ria. Aguesta reorganitzacié de la vida personal, familiar i labo-
ral és complexa, perqué implica (com també s’acaba de reiterar)
canvis en els horaris, flexibilitzacié dels horaris de treball, i de
manera molt destacable I'establiment de mesures per afavorir la
corresponsabilitzacié dels homes i de les dones en la cura dels
infants i de les persones dependents. També en aquest camp
I’Ajuntament de Barcelona ha volgut ser capdavanter i pioner.
S’ha avancat a altres ajuntaments a través del conveni col-lectiu
en I'adopcié de mesures importants per conciliar la vida perso-
nal i familiar. Mesures com per exemple més flexibilitat, la pos-
sibilitat de compensar hores a les persones, als treballadors que
tenen fills petits, o les quatres setmanes de permis per pater-
nitat.

Actualment, la Generalitat de Catalunya esta treballant en I'a-
vantprojecte de llei de mesures de conciliacié de la vida perso-
nal, familiar i laboral, on moltes d’aquestes mesures que ja son
vigents i aplicables a I’Ajuntament de Barcelona també es veu-
ran reflectides. En tractar-se d’una llei de la Generalitat, institu-
ci6é que també té competéncies per regular sobre administra-
cions locals, I'ambit d’aplicacié d’aquesta norma no només
seran els treballadors de la Generalitat, sind també els treballa-
dors de les administracions locals de tot el pais. Per tant aquest
avantprojecte de llei es perfila com un bon instrument per avan-
car en una reorganitzacio dels usos del temps que beneficiara
de moment ja directament molts treballadors puablics del nostre
pais i per tant a una part important de la nostra ciutadania.

Els avencos en la normativa laboral, com els que acabem d’ex-
posar, acompanyats de les mesures socials que garanteixin els



serveis de proximitat, formen part d’una politica global i inte-
grada que estem desenvolupant des de les diverses administra-
cions catalanes per tal d’aconseguir una veritable compatibilitat
en els temps de les persones, aixi com una major satisfaccio i
gualitat de la vida ciutadana. Esperem que entre tots, entre tots
els poders publics —local, autonomic i estatal-, entre tots els
agents economics i socials i amb I'ajut, evidentment, de la ciu-
tadania en general, ho puguem aconseguir, ho puguem fer rea-
litat. Gracies.

Moderadora: Sra. Neus Munté

Recullo doncs també les propostes que ens feia el senyor Igna-
si Buqueras per traslladar com a conclusié d’aquestes jornades
als diferents ambits que ell ens plantejava. Jo crec que una part
dels ambits estavem aqui, i a la resta jo crec que el que cal és
seguir barrinant i pressionant en aquestes coses. Perque com
també ens deia algu, si no pressionem des de les societat civil,
els poders publics per si sols tampoc no faran les coses. Moltes
gracies.
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