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Exp. 0242/16

L’organ arbitral unipersonal, en equitat, disposa la seguent resolucié arbitral:

LAUDE:

ESTIMAR la reclamacio en el sentit que I'operador reclamat no ha complert amb
les condicions contractuals acordades per ambdues parts al no disposar del servei
de televisié que formava part del pac de la contractacid, per aguest motiu la part
reclamant no haura de pagar cap import per cap concepte, ni pel concepte de
gestio de I'alta de fibra amb I'operador reclamat.

DESESTIMAR la reconvenci6é formulada per la part reclamada.

La part reclamada donara de baixa la part reclamant dels fitxers d’'incompliment
d’'obligacions dineraries, en el cas que hi estigués incorporada i la seva
incorporacio es derivés d’aquesta reclamacio.

Barcelona, 18 maig de 2016
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