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Exp. 0121/16 

 

El Col·legi Arbitral, en equitat i per unanimitat,  adopta  la següent resolució 
arbitral: 

 

LAUDE: 

DESESTIMAR la reclamació en el sentit que la part reclamant no ha desvirtuat 
els fets controvertits per cap mitjà probatori. A més a més, la part reclamant ha 
reconegut en aquesta audiència que la línia fixa ja funciona correctament  i en 
relació a les línies mòbils no han estat activades per la part reclamant al no 
haver utilitzat les targetes sim corresponents a aquestes línies.  

 

Una vegada la part reclamant hagi pagat aquest import, l’operador reclamat li 
donarà de baixa dels fitxers d’incompliment d’obligacions dineràries, en el cas  
que la part reclamant hi estigués incorporada i la seva incorporació es derivés 
d’aquesta reclamació. 

 
 
 Barcelona,  12 de juliol de 2016 

 


