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El mes d'abril fa tres

anys que, mes rera mes,
us presentem allò que

entre tots planifiquem,
programem, produïm i

comuniquem en els
serveis municipals.

Alguns voldrien que
fóssim més de pensament

o més assenyaladors
d'allò que no funciona...

Hem intentat fer una

revista des de la cultura
de l'organització

municipal en processos
de canvi per millorar la

qualitat dels serveis
al ciutadà. Tenim totes

les ganes de restar actius,
oberts, possibilistes i

aferrissats servidors de la
informació de tota

l'organització municipal
per a tots els treballadors

d'aquesta casa gran.
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Quina
professionalitat?

Peter Drucker, un clàssic de la ge¬
neració de John Kenneth Galbrait,
Milton Friedman o Paul Samuelson,
ha posat en circulació un nou llibre.
Als seus vuitanta anys, el gurú de la
gestió empresarial i de les organitza¬
cions no lucratives, es planteja el fu¬
tur del nostre món.

Entre les moltes afirmacions sug¬
gérants, polèmiques i arriscades
—tractades des d'una impresionant
base de dades—, afirma que en la fu¬
tura/present societat «postcapitalis-
ta» el centre de gravetat no és cap
dels elements que han estat impor¬
tants en l'època que s'acaba amb
l'esfondrament del mur de Berlín
com a gran símbol. Ni el capital, ni
la força de treball, ni les matèries
primeres..., seran un factor clau.

El nou centre de gravetat girarà a
l'entorn del coneixement que ha pro¬
duït la revolució de la gestió i que
s'estructura entorn de les organitza¬
cions. Avui, creu Drucker, l'impor¬
tant és l'organització del coneixe¬
ment o la seva gestió.

Actualment, doncs, el treball i el
treballador ja no depenen de les ei¬
nes de treball. Ara és el mateix treba¬
llador —amb els seus coneixe¬
ments— l'eina de treball que s'em¬
porta on vol quan decideix canviar
de feina.

Del que no pot prescindir el treba¬
llador, però, és de l'organització. És
a dir, de l'estructura on el seu co¬

neixement, amb els coneixements
dels altres, serà productiu. Una es¬
tructura en què ja no existeixen els
qui manen, sinó els qui dirigeixen.
Que són, també, treballadors.

Drucker, un economista clàssic
—i no un visionari—, denomina re¬
volució de la gestió a tota aquesta
nova concepció del treball.

Els mitjans de comunicació n'han
parlat aquests últims dies. I caldrà
parlar-ne, llegir el llibre i reflexio¬
nar-ho.

Quan el nostre municipi es dema¬
na professionalitat/productivitat en la
feina i es potencien mètodes per a la
millora continuada de la gestió, co¬
neixement i gestió no són dues pa¬
raules buides: són dues eines interre-
lacionades per produir uns serveis
d'alta qualitat per a l'òptim funcio¬
nament de la ciutat i qualitat de vida
activa per als ciutadans.

Caldrà que tornem a Aristòtil que
demana per al treball saviesa, pru¬
dència, justícia, valor, generositat,
magnanimitat... I que hi tomem des
de Peter Drucker: amb coneixement.
Això és practicant en el treball pú¬
blic tot això, però amb coneixement
profund i dinàmic d'allò en què ca¬
dascú és professional. I, encara,
practicar-ho des de la gestió: des del
model organitzatiu de qualitat de ser¬
veis per al ciutadà i la ciutat que el
municipi de Barcelona es proposa
com a objectiu cada dia i per a I

cada treballador. I
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Dóna'n una mica

De fet, aquell dia era Dimecres
de Cendra, però tot i que als de
Cultura els agrada seguir les tra¬
dicions, va resultar una pura
coincidència. Potser tenia més a

veure amb la darrera pel·lícula de
Coppola —ja sabeu que a la Vir¬
reina han d'estar al corrent de to¬
tes aquestes novetats—, però
tampoc.

L'origen de la iniciativa és
molt més senzill que tot això. Un
matí, mentre esmorzaven, algú
va proposar: per què no donem
sang? I per què no?

Només es tracta d'organització
i aconseguir que més de vint per¬
sones estiguin d'acord per donar-
ne. Una cop fet això es despenja
el telèfon, es marca el 450 19 69,
es demana per la Carme i, ja es¬
tà!, ja ens hem posat en contacte
amb el Programa de Donació i
Transfusió Sanguínia. Així de fà¬
cil!

El dia fixat i a l'hora convin¬

guda tot estava a punt: metges,
metgesses, infermeres i infermers
amb bates blanques immaculades,
tot l'instrumental necessari i un

bon esmorzar.

Penseu que si de cada mil per¬
sones, trenta-cinc donessin una
mica de l'excedent de sang que
tots tenim, Catalunya assoliria el
nivell d'autoabastiment.

La transfusió de sang és part
imprescindible de l'assistència
sanitària actual. La creació de les
unitats de medicina intensiva, les
necessitats d'alguns malalts,
abans irrecuperables, els trasplan¬
taments d'òrgans i també l'aug¬
ment d'accidents han provocat
una demanda de sang creixent.

La sang no es pot fabricar,
l'única solució és la donació vo¬

luntària i altruista. Dóna'n una

mica.

Miró ceramista

El Museu de Ceràmica ofereix,
en una exposició a l'Espai 4 del
Palau de la Virreina i amb motiu
de l'Any Miró, la primera exposi¬
ció de ceràmica de l'artista. La
mostra consta de vuitanta-sis pe¬
ces, vint de les quals pertanyen al
museu donades pel mateix Miró
l'any 1981. L'exposició també in¬
clou grans fotografies murals de
l'artista realitzades per Francesc
Català-Roca.

No es pot comprendre ni l'obra
ni la personalitat de Miró sense
fer referència a la seva escultura
i, especialment, a la seva ceràmi¬
ca, art que, segons confessió de
Miró, l'havia fet més feliç. En la
ceràmica subratlla el seu «homo-
centrisme» amb una força tortura¬
da, tendra i humorística.

El material utilitzat, el refrac¬
tari —l'element més semblant a

la terra—, enllaça l'obra amb el
paisatge. En acabar una fornada,
Miró i Llorenç Artigas, el seu
mestre i col·laborador, fotografia¬
ven les peces en ple camp, en el
seu «entorn natural». De forma
paral·lela, en la seva obra de ger¬
ros i escultures, Miró va realitzar
murals que decoren edificis d'ar¬
reu del món.

La ceràmica, doncs, va ser una
constant en la vida de Joan Miró,
des del 1944 fins a la seva mort.

«Miró ceramista» pretén donar a
conèixer aquest testimoni.

Nova llei
de Procediment
Administratiu

Arran de l'entrada en vigor, el
dia 27 de febrer, de la llei 30/
1992 de Règim Jurídic de les Ad¬
ministracions Públiques i del Pro¬
cediment Administratiu Comú, el
darrer 3 de març el Centre de Se¬
lecció i Formació de Personal va

organitzar una sessió informativa
a càrrec d'Albert Solé, del Gabi¬
net Jurídic Central.

Es va abordar la modificació
de la llei anterior de Procediment
Administratiu des d'una perspec¬
tiva general, tenint en compte que
s'està estudiant la seva interpre¬
tació i aplicació dins l'Ajunta¬
ment.

La intervenció d'Albert Solé es

va estructurar en tres eixos: l'or¬

ganització del Règim Jurídic, el
Procediment Administratiu i la

responsabilitat, que van ser co¬
mentats i debatuts pels assistents
al llarg de les quatre hores que va
durar l'acte.

Aquesta primera sessió gene¬
ral, dirigida a tots els juristes de
l'Ajuntament, serà completada
per sessions específiques que
aprofundiran aspectes més con¬
crets. La primera d'aquestes ses¬
sions abordarà els temes d'urba¬
nisme.

D'altra banda, la Regidoria de
Presidència emetrà les instruc¬
cions sobre la interpretació i l'a¬
plicació de la Llei en l'àmbit de
l'Ajuntament de Barcelona.
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Festa
de la Primavera

El 19 de març, Parcs i Jardins
va celebrar com cada any l'arri¬
bada de la primavera. Per aquest
motiu va realitzar tres actuacions
diferenciades que van configurar
aquesta setena edició de la Festa
de la Primavera: una plantada als
patis de les escoles, una plantada
d'ametllers als casals i plantada
als parcs.

La plantada d'un ametller als
patis de les escoles va ser la no¬
vetat d'aquesta edició. Es va es¬
collir aquest fruiter perquè és un
arbre que denota clarament el ci¬
cle vegetatiu anual. Parcs i Jar¬
dins va subministrar l'ametller

juntament amb un sac de terra
adobada, un tutor de fusta i la lli¬
gadura corresponent.

La segona acció va consistir en
una plantada d'ametllers als Ca¬
sals d'Avis. Parcs i Jardins també
vol celebrar, així, l'Any Interna¬
cional de la Gent Gran.

Per últim es va fer una planta¬
da als parcs municipals. Com
cada any, la Festa de la Primave¬
ra responia a uns objectius con¬
crets per tal de sensibilitzar els
nens i les nenes en l'estima i el

respecte a la natura. L'intent
d'apropar els parcs als infants va
fer que aquest any se'ls portés als
parcs propers a les seves escoles.
A cada Districte, el parc de cons¬
trucció més recent va ser l'objec-
tiu de la plantada.

Curs per a
comandaments de
Serveis Personals

Els Comandaments Intermedis
de Gestió i Producció en Serveis
Personal —una denominació un

pèl pomposa i llarga, però clarifi¬
cadora de funcions— són treba¬
lladors i treballadores municipals
que fan que allò que es planifica i
que es programa es produeixi
amb qualitat: asseguren uns ser¬
veis comunicatius des dels ciuta¬
dans i per a la ciutadania.

Formació de Personal, a través
d'IMAE, ha posat en marxa, de
gener a juliol, un parell de cursos
per a la seva formació, amb l'as¬
sessorament i el suport d'Esade.

A l'Ajuntament hi ha prop de
dos-cents comandaments de Ser¬
veis Personals als Àmbits de Des¬
centralització, Educació i Cultu¬
ra, Benestar Social i als Distric¬
tes.

El curs parteix de la seva pro-
fessionalitat social, cultural, edu¬
cadora o en temes de salut. I posa
l'accent en la gestió i la produc¬
ció concreta dels serveis, a través
d'una visió general de temes tèc¬
nics, de la presentació de marcs
de producció i de gestió i de la
manera com vol treballar, en ser¬

veis, l'Ajuntament.
L'intercanvi d'opinions i l'a¬

propament de punts de mira entre
el variat nombre de participants
en el curs que treballen en Dis¬
trictes i Àrees és un dels elements
clau que crea un clima d'apre¬
nentatge actiu cada quinze dies.

L'útil Manual
de Civisme

El manual, del que hem parlat
repetidament a les pàgines de La
MUNICIPAL, ja ha estat editat i
repartit a la ciutat.

Ha estat un manual que ha
creat polèmica, com era d'espe¬
rar. Perquè en qüestions de valors
i costums, que constitueixen la
base de la convivència de la ciu¬
tat —que fan possible la ciutat,
en definitiva—, és necessària
l'opinió diversa.

À1 manual, si us el llegiu amb
calma, hi trobareu la visió d'una
Barcelona equilibrada: no hi pre¬
domina la Barcelona dura o difí¬
cil, ni la Barcelona tradicionalísi-
ma. S'hi nota que l'ha preparat
un equip de gent que estima la
ciutat. I es proposen, amb l'eina
del manual, que els ciutadans se
l'estimin cada dia més.

Però que s'estim la ciutat en la
pràctica quotidiana de les accions
petites i continuades. Per això —i
això ha creat polèmica— se'n
llisten les que semblen més im¬
portants i que tots hem d'intentar
practicar.

Com a manual, tingueu-lo sem¬
pre en la mà de la pràctica.

i—3
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Els equips de serveis sempre
construeixen la proposta de ser¬
vei a partir dels desitjós, les ne¬
cessitats i els problemes dels
ciutadans per donar-los respos¬
ta satisfactòria.

Però, de tant en tant, cal afir¬
mar quines són les necessitats
dels ciutadans amb l'estudi, més
enllà de la percepció personal
directa.

Com són els joves del barri
del Besòs de 14 a 16 anys és un
estudi suggeridor i engrescador
per al treball.

Fent-se jove
al Besòs,
un estudi que
cal conèixer

«Fent-se jove» és el darrer títol
d'un treball que el Districte de
Sant Martí va encarregar a l'Ins¬
titut de Perspectiva Antropològi¬
ca de Barcelona a fi d'estudiar la
població de joves de 14 a 16 anys
del Besòs.

A principis dels noranta, els
professionals de Serveis Perso¬
nals del territori del Besòs ens

vam plantejar la necessitat de te¬
nir un coneixement més acurat i
precís de la realitat juvenil de la
zona on treballàvem. En la posa¬
da en marxa d'iniciatives i pro¬
jectes destinats a millorar la qua¬
litat de vida de la població, i en
concret aquesta franja d'edat, era
indispensable disposar d'una eina
seriosa i rigorosa d'anàlisi de la
població de joves de 14 a 16 anys
dels barris del Besòs.

En definitiva, necessitàvem do¬
tar-nos d'uns elements tècnics,
objectius, d'uns arguments teò¬
rics que fossin la base de les nos¬
tres actuacions futures. I va ser

així com es va plantejar aprofun¬
dir el nostre coneixement de la
realitat d'aquests joves en el seu
ambient, dins el seu entorn més
immediat i en tots aquells aspec¬
tes que els configuren. Es volia
conèixer aspectes de la seva vida
acadèmica, laboral, familiar, so¬

cial, de relació...

Un estudi sobre els joves
Vam encarregar un estudi an¬

tropològic per analitzar la situa¬
ció real dels joves de 14 a 16
anys que viuen als barris del Be¬
sòs. Les variables eren:

1- Situació sòcio-cultural
—origen ètnic i codis lingüístics,
problemes d'adaptació dels immi¬
grants, hàbits i estils de vida i al¬
tres—.

2- Expectatives laborals —pos¬
sibilitats i ajuts entre el desig i la
realitat—.

3- Problemàtica familiar
—nombre i tipus d'habitants per
domicili, espai vital dels adoles¬
cents, conflictes familiars i, en
general, tot el que implica l'en¬
torn familiar i la seva influència
en el desenvolupament i socialit¬
zació dels joves—.

4- Situació acadèmica —nivell
escolar assolit, formació real,
aprofitament dels coneixements
escolars—.

5- Riscos de marginalitat en els
anys futurs immediats.

Aquest col·lectiu de joves del
Besòs era d'aproximadament
1.700 i la mostra que es va utilit¬
zar per a realitzar l'estudi va ser
de 170 joves —un 10% del total
de la població objecte de l'estu¬
di— als quals se'ls va entrevistar
en profunditat, a més d'observar-
los directament en casals de jo¬
ves, centres escolars i domicilis
familiars.

Una vegada enllestit l'estudi,
que es va desenvolupar des del
setembre del 1990 fins al juny del
1991, vam tenir a les mans la
constatació de coses que ja sa¬
bíem —conseqüentment, la segu¬
retat de per on s'havia de comen¬
çar o continuar l'actuació— i
alguna reflexió nova per incorpo¬
rar. Mentrestant, es va produir
l'aprovació de la LOGSE, que
feia extensiu l'ensenyament bàsic
i obligatori fins als 16 anys.



"Als joves entrevistats els
agrada anar a berenar a les
cadenes d'hamburgueseries
tipus McDonald's o altres
del centre de la ciutat."

Aquest fet, que provocava un se¬
guit de desajustaments entre la
realitat immediata i les planifica¬
cions aprovades, va fer que, fins i
tot, canviéssim el títol amb què
es va batejar inicialment l'estudi.
El vam anomenar «Fent-se jove»
en lloc de «I, en acabar 8è, què?

Algunes conclusions
Voldríem destacar les conclu¬

sions més significatives de l'estu¬
di. Vam concloure que les rela¬
cions familiars i els estudis són

pràcticament els aspectes més
conflictius de la vida dels joves
del Besòs. La majoria de joves
depenen econòmicament dels pa¬
res. Els agrada el cosum indiscri¬
minat d'activitats d'oci, roba,
modes i serveis d'acord amb uns

patrons culturals establerts i molt
influïts per la televisió.

Aquesta tendència es posa de
manifest, per exemple, en la gran
afecció dels joves entrevistats
per anar a berenar a les cadenes
d'hamburgueseries tipus McDo¬
nald's o altres del centre de la
ciutat.

Són una petita minoria els jo¬
ves que prefereixen quedar-se a
prendre algun refresc o a berenar
als bars del barri. Les causes

d'aquesta preferència per sortir
del barri, segons les dades de
l'estudi, són que «al barri tothom
els coneix» i que «no es pot fer
res normal sense ho sàpiquen els
pares.»

Les relacions socials que
s'observen són desorganitzades i
conflictives des de diversos as¬

pectes. Les relacions socials fora
de la família estan constituïdes

pels amics, ja que en pocs casos
es pot parlar de relacions amb
companys laborals. Aquestes re¬
lacions amb els amics consti¬
tueixen la xarxa social que els jo¬
ves viuen més beneficiosament i
s'agrupa en dos grans blocs:

a) amb les persones que viuen
al propi barri sol tenir dos aspec¬
tes: una forta solidaritat pel fet de
viure en un barri amb fama de
conflictiu i una agressivitat extre¬
ma dirigida a les persones que
porten problemes i malestar al
barri.

b) si la relació és amb persones
de fora, sovint se senten avergon¬
yits o bé amaguen la seva identi¬
tat veïnal.

Tots els joves saben el despres¬
tigi que té el seu barri —han a-
près a utilitzar-lo en benefici pro¬
pi—, però els més integrats tenen
tendència a canalitzar l'agressivi¬
tat que senten pel fet de saber-se
malvistos cap als individus més
marginals que hi viuen, els gita¬
nos i els veïns de Sant Adrià.

Les activitats d'oci es manifes¬
ten especialment desestructurades
perquè la majoria dels entrevis¬
tats tenen entre 5 i 6 hores deso¬

cupades al dia. Els grups juvenils
de carrer, tot i que informalment
organitzats, són autèntics grups
d'iguals que tenen una gran im¬
portància en el procés de socialit¬
zació dels joves i més donada la
problemàtica que comporta la
manca de models o referents sò¬
lids entre la població adulta del
barri.

La vivència que tenen respecte
al barri marca intensament la
seva identitat, les seves relacions
i la seva conducta i expectatives.
Malgrat que coneixen la percep¬
ció negativa que la resta de la
ciutat té del seu barri, la majoria
de joves no la percep com a tal,
tot i que en les seves relacions
amb gent de fora oculten la seva
procedència.

Els estudis constitueixen un

dels problemes bàsics d'aquest
sector de població ja que es de¬
tecta un índex baix de rendiment
escolar. Són molt pocs els qui
arriben a fer estudis universitaris.

Aquest fet està fortament relacio¬
nat amb una manca d'identitat i
de referents socials vàlids.

Tot plegat va anar perfilant la
voluntat de fer-ne una difusió
més àmplia que no la que s'havia
plantejat de bon principi. A partir
d'això vam dissenyar, juntament
amb IMAE, la realització d'una
jornada de treball que servís de
plataforma per difondre els con¬
tinguts de l'estudi i per crear un
espai de reflexió entorn de la si¬
tuació dels joves.

Aquesta jornada es durà a ter¬
me la primera quinzena de juny i
comptarà amb l'assistència d'ex¬
perts.

A més de l'opinió d'aquests
experts, hi haurà ponents que aju¬
daran a conduir el diàleg i ens
sembla del tot imprescindible fer
menció de la necessitat de partici¬
pació de les entitats més repre¬
sentatives del barri i del Distric¬
te, amb la doble intenció de
donar-los a conèixer el treball i
que estudiïn la seva possible in¬
corporació en la realitat en què
estan immerses i, alhora, poten¬
ciar la seva participació activa.

Creiem que la proposta pot ser
engrescadora i les possibilitats
que pot generar són, com a mí¬
nim, estimulants. La jornada s'ha
plantejat com a espai obert de
trobada i intercanvi de coneixe¬
ments i experiències, posant
l'èmfasi en la participació com a
element fonamental en l'enriqui¬
ment professional dels tècnics.

Anna Abellà
Districte de Sant Martí



Un nou

concepte
d'atenció

pública a
l'IMAS

"Cada vegada adquireixen
més importància els aspectes
de millora de l'atenció global
en el tracte, el sistema
d'acolliment i el fet de rebre
una bona informació."

J.SOLER

A partir del segon semestre
d'aquest any, els models seran
molt més sòlids i esperem poder-
vos oferir una explicació amb
més detall i presentar-vos els
nostres «nous» hospitals que són
els vostres.

Francesc Rillo
Hospital de l'Esperança

La percepció de la qualitat dels
serveis hospitalaris es basa en la
interacció de molts factors. No
només cal curar bé, això sol no és
suficient, sinó que cada vegada
adquireixen més importància, des
del punt de vista del pacient/
usuari/client, els aspectes de mi¬
llora de l'atenció global en el
tracte, el sistema d'acolliment i el
fet de rebre una bona informació.
Tots aquests factors s'han de ve¬
hicular a través d'una comunica¬
ció òptima que passa pel reforç
de l'educació sanitària de la po¬
blació atesa.

L'Institut Municipal d'Assis¬
tència Sanitària —IMAS—, des
de fa més d'una dècada, té com a

objectiu prioritari oferir uns ser¬
veis de la màxima qualitat. En
aquesta línia, ha estat fonamental
avaluar l'opinió dels usuaris i ex¬
plorar les necessitats de l'entorn
canviant per adequar l'oferta hos¬
pitalària a les noves malalties i
als processos sòcio-culturals que
han determinat variacions impor¬
tants en les relacions sanitàries.

L'any 1993, els projectes més
importants d'adequació i de flexi-
bilització es produeixen en tres
centres de l'IMAS. El servei de
rehabilitació de Centre Pere-

camps s'incorpora a l'Hospital de
l'Esperança que, juntament amb
el servei de Cirurgia Ortopèdica i
Traumatologia i el servei de Reu-
matologia d'aquest hospital,
constituiran la primera Unitat de
l'Aparell Locomotor del país,
tant en quantitat de llits com en
qualitat científica.

D'altra banda, els serveis de
l'àrea mèdica de l'Hospital de
l'Esperança s'unifiquen amb els
serveis que ja existeixen a l'Hos¬
pital del Mar.

D'aquesta manera, l'oferta dels
centres de l'IMAS es contempla i
es potencia en cadascun dels hos¬
pitals.



Torna
el dia
de la Terra,
1993

Ara ja fa quatre anys, en co¬
mençar a celebrar a Barcelona el
Dia de la Terra, dèiem que el sen¬
tit de la diada era l'afirmació
d'una voluntat irrenunciable,
arrelada en el somni que ha sos¬
tingut la humanitat des que ha es¬
tat capaç de fer història: el desig
paradisíac de poder viure algun
dia en una Terra que fos un jardí
humanitzat.

Desfèiem així les crítiques em¬
pobridores segons les quals no¬
més volíem dedicar un dia a l'any
a pensar i acarar els problemes
mediambientals que afecten el
Planeta i, particularment, la nos¬
tra ciutat. Sortosament, en aquest
període breu s'han encongit les
malfiances, la preocupació me-
diambiental ha deixat de ser mi¬
noritària i els ciutadans la com¬

parteixen de manera creixent.
L'expressió històricament més

remarcable d'aquesta preocupació
es va produir a Rio de Janeiro, el
juny de l'any passat, amb la cele¬
bració de la Conferència de les
Nacions Unides sobre Medi Am¬
bient. I a l'ombra estimulant

d'aquesta Conferència celebrem
aquest Dia de la Terra 1993.

A més d'anunciar l'inici d'un

temps que ha de fer compatible el
desenvolupament i la preservació
de la natura, a Rio es van signar
tractats internacionals que han de
permetre traduir en fets els grans
principis. Aquest any, però, tam¬
bé ha estat el de les guerres de
Somàlia, la desfeta de Iugoslàvia,
l'any dels forts brots de racisme i
xenofòbia ben a prop de casa nos¬
tra, l'any en què la més moderna i
horrible plaga, la sida, ataca i
provoca reaccions discrimina¬
tòries contra col·lectius fragilit-
zats. Aquest any, doncs, ens ha
semblat que, entre tots els tractats
acordats en aquell magne esdeve¬
niment, el dedicat a la preserva¬
ció de la diversitat de les espè¬

cies, ultra el seu altíssim valor
ecològic, esdevenia la millor me¬
tàfora d'allò que requereix la si¬
tuació del món creada pels ho¬
mes.

La diversitat és garantia d'es¬
tabilitat per als ecosistemes, però
requereix molta energia preser-
var-la. En la mesura que es pu¬
guin aplicar les lleis dels ecosis¬
temes a la humanitat, la reducció
previsible d'energia concentrada
—carbó, petroli...— de què hem
gaudit de la revolució industrial
ençà, representa una amenaça per

als valors culturals i humanitaris
del respecte de la diferència, de
la democràcia i de la pau. Per
preservar-los caldrà una aportació
creixent de les nostres millors

energies i sentiments. Que la par¬
ticipació en els actes del Dia de
la Terra esdevingui una prova es¬
clatant de les nostres intencions.

Lluís Boada
Àmbit d'Urbanisme i Medi

Ambient

"La diversitat és garantia
d'estabilitat per als
ecosistemes, però requereix
molta energia preservar-la."



El Dia
Internacional
de la Dona
Treballadora
a Barcelona

"A tots els Districtes s'han fet
actes que, impulsats per la
Consellera per a la Igualtat,
han permès a les dones de
cada barri celebrar segons els
seus interessos i preferències
aquest dia."

El Premi 8 de març-M. Aurèlia
Capmany d'aquest any s'ha ator¬
gat al projecte presentat per Isa¬
bel Segura titulat «Guia de Dones
de Barcelona». El seu objectiu és
posar al descobert la vida col·lec¬
tiva de les dones i les aportacions
que, dones amb nom i cognom,
han fet a la ciutat en diversos àm¬
bits. La Guia s'estructurarà en
uns recorreguts pels barris de ciu¬
tat que posaran de manifest els
espais públics que han estat o que
estan ocupats majoritàriament per
dones i descriurà les activitats
que s'hi feien. Però no tractarà
només d'espais públics, ja que la
Guia també pretén veure quina ha
estat l'evolució de l'espai privat i
com ha pogut configurar una rela¬
ció determinada entre les perso¬
nes.

Aquests recorreguts també vo¬
len indicar en quins llocs de la
ciutat han viscut i han treballat
les dones que al llarg de la his¬
tòria han fet aportacions a la ciu¬
tat.

El Jurat del Premi va conside¬
rar que el projecte d'Isabel Segu¬
ra permetria, a més d'afavorir la
presència de les dones a la ciutat,
fins ara oculta, oferir una imatge
de la ciutat diferent de l'habitual.

A aquest acte central, i ja re¬
presentatiu de la celebració que
l'Ajuntament fa del dia 8 de
març, aquest any cal afegir-ne un
altre que té una significació molt
especial: la inauguració del Cen¬
tre d'Informació i Recursos per
les Dones.

Després de l'incendi del Centre
de Documentació de la Dona de
la Sedeta, l'estiu del 91, els res¬
ponsables polítics de l'Ajunta¬
ment van manifestar la seva vo¬
luntat de tornar-lo a posar en
marxa. El nou centre, el CIRD, va
ser inaugurat a la seva nova seu,
la Casa Elizalde, el 9 de maig del
93 en presencia de l'Alcalde.

Amb l'objectiu de dinamitzar
les iniciatives de les dones de
Barcelona i promoure l'associa¬
cionisme femení, el CIRD ofereix
informació, assessorament i re¬
cursos als grups de la ciutat.

Però això no ha estat tot el que
s'ha promogut des de l'Ajunta¬
ment aquest 8 de març. A tots els
Districtes s'han fet actes que, im¬
pulsats per la Consellera per a la
Igualtat, han permès a les dones
de cada barri celebrar segons els
seus interessos i preferències
aquest dia. L'acte que ha tingut
més ressò ha estat la creació del
Consell de Dones de Sant Martí,
format per representants de totes
les associacions de dones del bar
ri i que té com a objectiu la seva
participació i la promoció de les
seves activitats. La seva gestació
ha estat fruit d'una col·laboració
intensa entre els responsables tèc¬
nics del Districte, de la Conselle¬
ra per a la Igualtat i el moviment
associatiu i ha d'actuar com a
element detonador perquè els al¬
tres districtes de la ciutat puguin
crear el seu propi Consell i, més
endavant, el Consell de Dones de
Barcelona com a eina de partici¬
pació de totes les entitats de do¬
nes de la ciutat en l'actuació de
l'Ajuntament.

La manifestació ciutadana, que
com cada any organitza la Coor¬
dinadora Feminista, va comptar
aquest any amb la col·laboració
de l'Ajuntament, que va posar a
la seva disposició la plaça de
Sant Jaume, on un trio de corda
format per dones de l'Orquestra
Ciutat de Barcelona va interpretar
VAdaggio d'Albinoni en record
de totes les dones afectades per la
guerra a Bòsnia. Per a totes les
persones que hi van assistir va ser
una cloenda molt emotiva.

Mariona Ribalta
Pla Municipal per a les Dones



Conèixer
la ciutat
a la Torre
de Collserola

"El passat 16 de març la
pujada de cent mestres a la
Torre Collserola va iniciar

aquestes activitats."

F.ONTAÑÓN

D'un temps ençà passejar per
la ciutat per conèixer els seus es¬
pais nous ha esdevingut un cos¬
tum per a molts dels ciutadans
més inquiets i tafaners.

Aquesta ciutat nova que se'ns
ofereix, haurà de ser entesa i esti¬
mada també pels ciutadans més
joves, per seguir projectant-se
cap al futur amb l'empenta, l'or¬
gull i la voluntat de constituir un
punt de referència en la construc¬
ció d'una nova convivència.

En això l'escola hi té un paper:
saber mostrar, des dels nous es¬

pais, la nova ciutat. I fer-ho de
forma escolar, és a dir, fomentant
la comprensió dels fenòmens, la
valoració crítica dels fets i l'apre¬
nentatge de la participació per a
l'exercici de la ciutadania.

Per facilitar aquest procés el
Programa de Coneixement de la
Ciutat de la Direcció de Serveis

Pedagògics ha iniciat un seguit de
Jornades de Treball dirigides a
mestres, professors i monitors,
amb l'objectiu d'aportar coneixe¬
ments i recursos didàctics per a la
preparació de sortides escolars
que ajudin els alumnes a copsar i
entendre la nova ciutat.

«Barcelona a l'escola: nous

espais» és un conjunt de sortides
per a mestres recolzades en tres
elements: una conferència o visita

guiada per un expert, una presen¬
tació de propostes concretes d'ús
didàctic del lloc per a diferents
edats i una carpeta de materials
que reculli i ampliï aquestes pro¬
postes.

El passat 16 de març la pujada
de cent mestres a la Torre Collse¬
rola va iniciar aquestes activitats.

L'alcalde Aiguadé en el seu
Elogi a Barcelona, volent expli¬
car la ciutat als petits barcelo¬
nins, els deia: «Davant de Barce¬
lona s'estén aquest camí blau...

Darrere, les muntanyes l'en¬
volten, tendres de verdor. Per a

aquell que les esguarda, més que
un mur que limita la visió, sem¬
blen, al contrari, torre de la qual
estant es pot atalaiar Catalun¬
ya.»

Al cap de 60 anys, aquests cent
mestres s'han proposat fer realitat
el somni d'aquell alcalde que vo¬
lia una torre des d'on mostrar

Barcelona i tot Catalunya als in¬
fants.

La presentació d'un estudi so¬
bre els mapes mentals d'alumnes
de diferents edats ens va donar

peu a realitzar un seguit de pro¬
postes de treball didàctic per rea¬
litzar des del Mirador.

Des d'allà dalt, Oriol Bohigas,
arquitecte, urbanista, regidor i,
sobretot, gran coneixedor de la
ciutat va anar dibuixant la his¬
tòria de l'estructura urbana de
Barcelona: des dels primers po¬
bladors a les línies mestres que
han dibuixat la ciutat olímpica.

L'èxit d'aquesta convocatoria
ens anima per preparar-ne d'al¬
tres: el nou litoral, l'anella olím¬
pica, els nous circuits d'art con¬
temporani al carrer... Ens queden
molts espais nous des d'on apren¬
dre i ensenyar a conèixer la ciu¬
tat.

Araceli Vilarrasa
Antonia Hernández

Esteve Barandica
Direcció de Serveis

Pedagògics



Guerau
Ruiz Pena:

l'Ajuntament,
la Justícia
i els ciutadans

Incorporat a l'Ajuntament
l'any 1979 com a Coordinador
de Règim Interior, és Regidor
des del 1983. Ha exercit diver¬
ses responsabilitats que van des
de la reforma administrativa
dels primers 80, impulsada per
l'actual Alcalde, fins a la mo¬
dernització dels Serveis de Pro¬
tecció Ciutadana.

Actualment, des de la direc¬
ció de l'Àmbit d'Alcaldia-Presi-
dència, té al seu càrrec, entre
altres responsabilitats, l'impuls
d'un conjunt de polítiques del
Programa d'Actuació Munici¬
pal que fan referència a les re¬
lacions entre l'Administració
municipal i els ciutadans, i en¬
tre l'Ajuntament i altres insti¬
tucions, molt especialment els
òrgans de l'Administració de
Justícia.

Són temes que estan d'actua¬
litat, com ho demostra l'espai
que els mitjans han dedicat últi¬
mament als "judicis ràpids". És
per això que li hem demanat fer
un repàs del que l'Ajuntament
fa en aquest camp. Aquestes són
les seves respostes.

La seva Regidoría és respon¬
sable de l'execució del bloc del
Programa Municipal d'Actua¬
ció que porta el títol de «garan¬
ties dels ciutadans». Quin és
l'enfocament d'aquesta part del
programa?

Aquest programa té una sèrie
de punts, o mesures concretes,
que, en el fons, el que busquen és
trobar un punt d'equilibri entre
dos blocs de polítiques: d'una
banda, les que es refereixen al
desenvolupament de la participa¬
ció ciutadana —que ja havíem en¬
degat en el procés de descentra¬
lització i participació—, però
considerada ara, no des del punt
de vista col·lectiu, associatiu,
sinó a títol individual, centrada
en els mecanismes de defensa
dels drets i interessos individuals
dels ciutadans; i, per altre costat,
un conjunt de polítiques que es
proposen trobar fórmules que do¬
nin suficient autoritat al govern
de la ciutat per desenvolupar la
política dels seus programes i, al¬
hora, donar el servei que dema¬
nen els ciutadans.

És que existeix, doncs, un
dèficit d'autoritat en aquests
moments?

En general, a les ciutats hi ha
un conjunt de dèficits que es po¬
den descriure com un cert buit
d'autoritat, en el nivell més pro¬
per als ciutadans. La societat ac¬
tual, i molt especialment les so¬
cietats urbanes, estan mancades
de referents d'autoritat en els ni¬
vells més relacionats amb la vida
quotidiana, amb l'ús de la ciutat,
del carrer. Els punts de referèn¬
cia, quan existeixen, es troben
massa lluny, a les institucions de
l'Estat. Al nostre entendre, la mi¬
llora de la convivència urbana, el
respecte i la protecció dels drets
individuals, grans i petits, que es
relacionen amb ella, exigeixen un

enfortiment de l'autoritat dels po¬
ders locals, molt especialment a
les grans ciutats.

Això vol dir que, en definiti¬
va, els Ajuntaments necessiten
més competències de les que te¬
nen a l'actualitat?

Sí, sens dubte. I aquesta am¬
pliació de competències cal que
es produeixi en un sentit integral:
entenent això com el fet que es
necessita habilitació legal, autori-

* tat per portar-Ies a terme, capaci¬
tat per fer ordenances i regla¬
ments que tipifiquin i sancionin
les infraccions que es produeixen,
capacitat d'inspecció i enforti¬
ment de la capacitat d'executar
les sancions.

D'alguna manera, aquest
programa sembla que suposa,
no només competències munici¬
pals pròpiament, sinó també
que l'Ajuntament tingui un cert
rol nou de mitjancer entre di¬
verses institucions públiques i
els ciutadans...

Sí, d'alguna manera. Però, al
mateix temps, hem de plantejar-
nos el punt de sortida, com deia
al començament, d'una participa¬
ció del ciutadà des del punt de
vista individual, com a persona,
fora de l'Administració. Això su¬

posa donar al ciutadà uns meca¬
nismes per defensar els seus drets
i atendre adequadament les seves
sol·licituds. Es a dir, el Programa
té diferents nivells on se situen la
millora de l'atenció a les recla¬
macions i queixes dels ciutadans,
la creació de mecanismes de res¬

posta ràpids als seus suggeri¬
ments, el reconeixement real i
pràctic del dret que tenen els ciu¬
tadans a obtenir una resposta con¬
creta a les seves peticions, a no
suportar la càrrega o el perjudici
de la inacció o el retard de
l'Administració.



"La millora de la convivència
urbana, el respecte i la
protecció dels drets
individuals, grans i petits, que
es relacionen amb ella,
exigeixen un enfortiment de
l'autoritat dels poders locals."

"Plantegem la creació
d'òrgans externs a
l'Ajuntament que resolguin
els conflictes que el ciutadà
té amb l'administració

municipal."



"La Junta Arbitral de
Consum significa un punt
d'encontre perquè aquests
usuaris puguin trobar una
solució sense haver de
recórrer als tribunals."

En aquest sentit, quina valo¬
ració fa de la nova Llei de Rè¬
gim Jurídic i de Procediment
Administratiu?

En faig una valoració bona. En
aquesta línia, nosaltres havíem
proposat a través de la Federació
Espanyola de Municipis, i en di¬
verses ocasions, en què ens hem
dirigit al Ministeri d'Administra¬
cions Públiques, la necessitat de
plantejar el silenci positiu com
una arma que donaria lloc a la re-
vitalització de l'Administració, a
més d'una defensa dels drets dels
ciutadans. És a dir, si aquesta úl¬
tima qüestió és important, també
significa una certa reforma indi¬
recta del funcionament dels ser¬

veis, una millora d'aquests ser¬
veis, perquè l'Administració
haurà d'agilitar la seva capacitat
de resposta davant d'una pregunta
0 d'una decisió que li demani el
ciutadà.

Tornant al Programa d'Ac¬
tuació, una de les seves línies és
l'enfortiment de la col·laboració
amb les administracions de jus¬
tícia. En què consisteix l'actua¬
ció municipal en aquest camp?
Com es concreta la col·labora¬
ció?

Aquesta col·laboració té un as¬
pecte previ que seria intentar un
cert buidatge de les demandes ac¬
tuals que té l'administració de
justícia i crear òrgans on es pu¬
guin dilucidar les distintes qües¬
tions que els ciutadans plantegen,
1 que siguin un encontre de solu¬
ció del conflicte que pot tenir el
ciutadà amb l'administració.

D'aquesta manera, plantegem la
creació d'òrgans externs a l'A¬
juntament que resolguin aquests
conflictes que el ciutadà té amb
l'administració municipal. Ara
com ara tenim en funcionament el
Consell Municipal Tributari i
tractem de crear-ne de nous com

el de Disciplina Vial i d'altres
que vagin agafant tot el ventall de
matèries de l'administració. A
llarg termini, aquests òrgans hau¬
rien de substituir els actuals ser¬

veis de recursos de l'Ajuntament.
Si aquests òrgans adquireixen
prestigi per la seva manera de so¬
lucionar els temes i tenen inde¬
pendència de l'Ajuntament, la so¬
lució que proposin als problemes
tindrà credibilitat i evitarà la pre¬
sentació de reclamacions —que
són llargues en el temps— davant
de l'administració de justícia.

D'altra banda, i en el mateix
sentit, molt aviat es posarà en
funcionament la Junta Arbitral de
Consum de la ciutat de Barcelo¬
na, que abastarà tot tipus de con¬
flictes d'usuaris i consumidors

respecte de les empreses de ser¬
veis i comerciants. La Junta sig¬
nifica un punt d'encontre perquè
aquests usuaris puguin trobar una
solució sense haver de recórrer
als tribunals. I aquesta solució
que proposi la Junta Arbitral pot
evitar problemes o peticions no¬
ves a l'administració de justícia.

A més d'aquest estalvi de feina
als tribunals, aquest tipus d'orga¬
nismes crearan una nova demanda
de defensa d'interessos del ciuta¬
dà que, ara com ara, no té aquest
punt de referència, aquest punt de
trobada, aquest lloc on anar a
buscar la solució dels seus pro¬
blemes.

Pel que fa a la millora de
l'administració de justícia en si
mateixa, l'Ajuntament també
sembla que ha generat diverses
iniciatives.

Sí. Fa molt de temps que tenim
relació amb el Ministeri de Justí¬
cia, amb la Conselleria de Justí¬
cia, amb el Tribunal Superior de
Justícia i l'Audiència Provincial i
també amb el Jutge-Degà de la
ciutat.

Aquí hi ha dos aspectes: d'una
banda la justícia ordinària, que
potser és la que en aquest sentit
té menys interés, perquè ja exis¬
teix. És qüestió d'agilitar aquesta
justícia perquè doni resposa a la
demanda ciutadana. Perquè si no
dóna aquesta resposta amb rapi¬
desa i eficàcia, la convivència so¬
cial es fa difícil. D'altra banda, el
que ens sembla més interessant és
trobar nous mecanismes de solu¬
ció dels conflictes que es pro¬
dueixen al carrer, o que tenen a
veure amb la convivència social
dels veïns, i que avui no tenen un
espai on trobar la resposta ade¬
quada. Per això nosaltres propo¬
sem la creació de la justícia mu¬
nicipal, que no és res més que
introduir a les grans ciutats
—també es podria traslladar a les
ciutats mitjanes i, fins i tot, a les
petites— la justícia de pau que
funciona en aquells llocs on no hi
ha Jutjat de Primera Instància o
Instrucció, és a dir, que no són
cap de partit judicial. Aquesta
nova justícia que proposem trac¬
taria temes civils en quanties que



"Es tracta d'apropar, com
més millor, la justícia als
ciutadans. Que el Jutge i el
Fiscal coneguin directament
les realitats socials i

criminològiques dels diferents
àmbits territorials de la
ciutat."

"Amb els judicis ràpids, s'ha
demostrat que efectivament
s'ha guanyat en eficàcia i, per
tant, que és un bon camí
quant a millorar les formes
d'actuació de l'administració
de justícia."

avui no tenen cabuda en el siste¬
ma ordinari de justícia perquè és
costós i lent i, al mateix temps, hi
tindrien cabuda qüestions d'ordre
penal a nivell de falta. Aquells te¬
mes que, voluntàriament, s'hi
volguessin sotmetre per equitat,
també hi podrien trobar solució.
Una solució imperativa dels con¬
flictes plantejats, que avui sovint
costa molt de trobar.

I pel que fa a l'anomenada
«justícia descentralitzada o de
districte»?

Es tracta d'apropar, com més
millor, la justícia als ciutadans.
Que el Jutge i el Fiscal coneguin
directament les realitats socials i

criminològiques dels diferents
àmbits territorials de la ciutat.
Que la Fiscalia pugui coordinar
millor l'actuació investigadora de
tots els agents que operen en
l'àmbit de la seguretat ciutadana,
en un territori determinat. Que el
mateix emplaçament dels Jutjats
faciliti la localització i l'accés
dels ciutadans... són iniciatives

que tenen les seves dificultats,
perquè trenquen alguns hàbits
molt arrelats i requereixen inver¬
tir-hi recursos, però aquest és el
camí que ens hem marcat, i pen¬
sem que ens en sortirem.

L'Ajuntament ha impulsat,
des de fa temps, els anomenats
judicis ràpids. Recentment, el
Síndic de Greuges ha criticat
alguns aspectes d'aquesta mena
de judicis. Quina és la seva opi¬
nió?

Hem estat molt interessats en

la implantació dels judicis ràpids,
que és un projecte que es va tre¬
ballar abans dels Jocs i que es va
aconseguir implantar a les ciutats
de Sevilla durant l'Expo i a Bar¬
celona abans i durant els Jocs

Olímpics. Estàvem convençuts
que seria una solució bona per a



la justícia que fos ràpida, imme¬
diata al succeïment dels fets.
Crec que s'ha demostrat que efec¬
tivament s'ha guanyat en eficàcia
i, per tant, que és un bon camí
d'entrada quant a millorar les for¬
mes d'actuació de l'administració
de justícia. És un procés inci¬
pient, que té pocs mesos de rodat¬
ge i, per tant, com tot nou model,
necessita un període d'adaptació
dels vells costums que tradicio¬
nalment han significat una forma
de treballar de totes les parts que
hi intervenen: Fiscal, Advocats,
Jutges. És evident que la primera
pregunta que es feia davant del
nou model era si, aquesta actua¬
ció ràpida, podia conculcar algun
dels drets elementals de defensa.
Això no és així; hi ha totes les
garanties. Crec que això ha fet
que es dissipessin, com a mínim
gran part, tots aquests temors que
es plantejaven de bon principi, en
el moment d'implantació d'aquest
model o sistema de funcionament
judicial.

Vostè és el responsable de les
relacions de l'Ajuntament amb
el Síndic de Greuges. Quina ha
estat i és actualment, la relació
entre ambdues institucions?

És una bona relació des del seu

començament, molt fluida. La
presentació de queixes del ciuta¬
dà a la Sindicatura de Greuges té
el favor de la mediació del Síndic
i té resposta sempre de l'Ajunta¬
ment de Barcelona intentant solu¬
cionar el problema que presenta
el ciutadà al Síndic. En aquest
sentit també són de gran interés
les indicacions i suggeriments
que ens formula la Sindicatura
per trobar la solució concreta del
problema. Estem en molt bona
disposició amb el Síndic, com ho
demostra el fet que, de les gaire¬
bé tres-centes queixes presenta¬
des els últims set anys, només en

"Estem en molt bona
disposició amb el Síndic, com
ho demostra el fet que, de les
gairebé tres-centes queixes
presentades els últims set
anys, només en tenim vint, en
aquest moment, pendents de
resposta. "

tenim vint, en aquest moment,
pendents de resposta, totes elles
dels últims mesos. És clar que no
sempre són queixes. De vegades
són demandes d'informació sobre
els procediments. Tampoc cal
pensar que, en presentar-se una
queixa, el ciutadà sempre tingui
raó, però és cert que l'actuació
del Síndic està contribuint a re¬

duir els retards, a ampliar la in¬

formació i, en general, a millorar
el funcionament de ■

l'administració. I



ÀREA D'ECONOMIA I EMPRESES

Algú, fa pocs anys, va pensar
que els Mercats Municipals ho
tenien difícil davant la compe¬
tència de les grans àrees comer¬
cials fora la ciutat.

Tenien raó. Però els Mercats
Municipals han reaccionat a
temps i han plantat cara a les
dificultats transformant-se en

places de qualitat alimentària al
centre dels barris, on comprar
és un goig per als ulls, un desig
per al paladar i la seguretat
d'un equilibri molt raonable en¬
tre qualitat i preu.

Anar a comprar als Mercats
és com anar a la Barcelona de
les botigues cuidades, a la plaça
de tota la vida, però a finals del
mil·leni.

Ara, amb el nou mercat de
Sagrada Família, els Mercats
Municipals fan un salt al futur,
des d'un present consolidat.

L'Ajuntament Endins, o el
municipi com a organització,
avui han d'estar en constant in¬
novació de serveis per satisfer
les necessitats dels ciutadans.

Aquí en teniu un exemple.

El Mercat Nou,
un centre

comercial
sense

precedents
El nou mercat allotja les parades tradicionals i un complex comercial al pis de dalt.

Vint-i-sis mil metres quadrats
donen cabuda, a més de la planta
de mercat de venda tradicional
dedicat al producte fresc, a un au¬
toservei, una galeria comercial,
un gran magatzem, espais per a
oficines i tres plantes d'aparca¬
ment.

Un mercat de nova generació
Si bé des del punt de vista del

centre comercial com a conjunt
significa l'aparició d'una nova
generació de mercats, el mateix
es pot dir considerant únicament
la planta destinada a venda tradi¬
cional de producte fresc: les am¬
plades del passadissos, la distri¬
bució de les parades o els acabats
constructius representen un pas
important pel que fa al disseny i
als criteris de millora de la xarxa

de mercats municipals en general.

La planta de serveis —d'ús ex¬
clusiu per als comerciants— està
pensada per facilitar al màxim la
feina quotidiana: disposa de totes
les tècniques més modernes de
conservació i emmagatzematge
d'aliments, tant pel que fa a agili¬
tat i comoditat de maneig com a
sistemes que garanteixen la no in¬
terrupció del subministrament
elèctric, el control d'entrades i
sortides, etc.

La incorporació dels últims
avenços tecnològics és de cabdal
importància a l'hora de configu¬
rar un centre comercial nascut

amb la voluntat de trencar mot¬

lles en el camp de la distribució
comercial.

Per al ciutadà —sigui o no
client—, el Mercat també és un

espai obert: seguint la política de
recuperació de l'Eixample, s'han



"La incorporació dels últims
avenços tecnològics és de
cabdal importància a l'hora
de configurar un centre
comercial nascut amb la
voluntat de trencar motlles."

"S'han destinat més de
500 metres quadrats a zona
enjardinada, al bell mig del
centre."

"Amb Sagrada Família
com a precedent, els mercats
han acceptat el repte de ser,
en el futur, centres
comercials disposats i
capacitats per resoldre les
demandes del nou

consumidor."

destinat més de 500 metres qua¬
drats a zona enjardinada, al bell
mig del centre.

L'arquitectura del nou edifici
recorda —i amb això commemora

i dignifica— l'estructura de ferro
modernista, tant tradicional en la
construcció dels nostres mercats.
La cúpula, element característic
d'aquests centres, ens evoca alho¬
ra el més pur disseny dels noranta
i la clàssica elegància del vuit-
cents.

D'altra banda, la incorporació
d'un autoservei, d'una galeria co¬
mercial i d'un seguit d'activitats
complementàries al sistema de
mercat tradicional representa una
millora notable en les tècniques
modernes de la distribució comer¬

cial alimentària.
Amb Sagrada Família com a

precedent, els mercats han accep¬
tat el repte de ser, en el futur,
centres comercials disposats i ca¬
pacitats per resoldre les deman¬
des del nou consumidor.

Els Mercats Municipals, que
representen i acrediten positiva¬
ment el nostre comerç tradicio¬
nal, tenen tots els elements que
poden configurar aquesta nova
generació de centres comercials.

Tradició i modernitat
Són molts —i segurament molt

emotius— els adjectius que po¬
dem fer servir en parlar de la nos¬
tra ciutat, sobretot ara, quan ens
captiva els cinc sentits.

Sempre oberta al mar, Barcelo¬
na ha estat, històricament, una

plataforma hegemònica de pene¬
tració per a totes les cultures.

Un marc idoni per a la convi¬
vència de les tendències més in¬
novadores i les tradicions més an¬

cestrals.
En el comerç, aquesta marcada

conducta —tant i tant mediterrà¬
nia— ha ancorat fons. Barcelona
conjuga meravellosament l'essèn¬

cia cosmopolita i d'avantguarda
amb els costums més arrelats.

És aquesta mateixa tradició la
que, de manera magistral, ha fet
de la necessitat de l'intercanvi de
béns o de serveis la causa origi¬
nal dels seus assentaments ur¬

bans, denominador comú de totes
les ciutats sàvies i vives que con¬
figuren la seva estructura urba¬
nística al voltant de l'espai públic
on es desenvolupa l'antiquíssim
ofici del comerciant.

La Plaça ha agafat amb el
temps una doble funció: lloc de
venda i de trobada: espais porti-
cats i acollidors, alhora oberts i
íntims que inciten a la convivèn¬
cia. Aquesta doble faceta, econò¬
mica i social, té continuïtat en els
nostres mercats.

Barcelona, amb quaranta-un
mercats municipals d'alimentació
i sis no alimentaris avui disposa
d'una xarxa capdavantera a Euro¬
pa en aquest tipus de distribució:
més de 6.000 professionals del
comerç, en gairebé 162.000 me¬
tres quadrats de superfície, con¬
soliden els nostres mercats pú¬
blics, per presència i per volum
de negoci, com una de les empre¬
ses espanyoles més importants
del sector.

Els mercats i els seus entorns

urbans són peces clau en la logís¬
tica comercial de la ciutat. Són
l'equilibri estratègic de la distri¬
bució alimentaria.

Però tots aquests avantatges
no són una assegurança vitalícia.
L'última dècada, els hàbits de
compra i de consum han variat
acceleradament.

El nou consumidor busca solu¬
cions a noves necessitats. Està
més informat, té més cultura con-
sumista, valora la qualitat per so¬
bre de la quantitat.

D'altra banda, les noves tècni¬
ques comercials marquen noves
regles a seguir. Però els cicles de

vida d'aquests nous models cada
vegada són més curts.

Davant d'això, una nova gene¬
ració de comerç ha donat resposta
assumint, un cop més, els reptes
que li prepara el futur.

En aquest sentit, el ritme de re¬
formes dutes a terme als mercats
s'ha vist notablement incrementat
els últims anys.

Però és el remodelatge de Sa¬
grada Família el que representa
l'acció més eloqüent i assenyada
d'aquest procés.

En el desenvolupament d'a¬
quest projecte, com en tantes al¬
tres accions de modernització del
nostre comerç, la intervenció de
Mercabarna ha tingut un paper
fonamental.

La política d'ajuda al comerç
tradicional duta a terme per
aquesta empresa va molt més en¬
llà de Sagrada Família.

A banda de la seva reconeguda
experiència professional, que la
consolida com una de les empre¬
ses amb més prestigi davant del
sector de la distribució comercial,
Mercabarna ha aportat la dedica¬
ció i l'assessorament d'un grup
de treball àgil i amb capacitat de
resposta immediata a un repte tan
nou com la reconversió d'un mer¬

cat en Centre Comercial de les
característiques del de Sagrada
Família.

Una mica d'història
El vell «mercadillo» del carrer

Sicília, que va ser traslladat a les
instal·lacions de la General Mo¬
tors el 1944, és l'origen del Mer¬
cat de la Sagrada Família.

L'any 1953 s'hi va afegir l'es¬
pai que ocupaven els comerciants
que exercien la seva activitat a la
Plaça de la Gardunya, adjacent a
la Boqueria —venedors de fruita i
verdura, fonamentalment—.

Les deficiències tècniques i co¬
mercials que el vell mercat po-

JAUME SOLER

Amb el nou mercat, els Mercats Municipals opten per un nou concepte d'espai per satisfer les necssitats de compra alimentària al barri.



sava de manifest —conseqüència
d'un disseny basat en una visió
no comercial sinó immobiliària—
s'anaven fent, amb el pas del
temps, insostenibles fins al punt
que, el 1990, es va decidir traslla¬
dar el mercat, en el seu conjunt,
a un edifici provisori per tal de
procedir pas al seu enderroca¬
ment.

El mercat provisori, situat als
carrers de Mallorca/Cartagena, a
200 metres de l'original, ha aco¬
llit els comerciants fins avui.

El mateix any van començar
les obres de reconstrucció del nou

centre.

El trasllat dels comerciants de
l'antic mercat al mercat provisori,
és un procés llarg i gens fàcil, ba¬
sat en la negociació i marcat, en
tot moment, per la recerca del
consens.

El total de comerciants que el
1990 exercien a Sagrada Família
es redueix d'un 40% en passar al
mercat provisori. Aquest fet, que
d'una banda suposa la positiva
redistribució del volum general
de negoci, comporta una dedica¬
ció molt important de l'Adminis¬
tració, alhora que exigeix l'abso¬
luta unitat de criteris i esforços
entre l'Ajuntament i els represen¬
tants dels comerciants.

Aquesta mateixa línia d'actua¬
ció és la directriu que regeix du¬
rant tot el projecte.

Ramon Seró
Àrea d'Economia i Empreses

"Barcelona, amb quaranta-un
mercats municipals
d'alimentació i sis no

alimentaris avui disposa
d'una xarxa capdavantera
a Europa."

El mercat continua la gosadia d'antigues estructures de mercats municipals.



Barcelona,
tot un símbol

Recorregut històric
per la Casa Gran a través
dels seus escuts

Passejar per la ciutat és, so¬
vint, una de les millors fórmules
per establir comunicació entre
l'home i part de la seva creació:
els edificis, els carrers, els jar¬
dins...

Espais oberts o tancats, tots
poden sorprendre'ns amb des¬
cobriments de visions insòlites o

d'objectes que, en un moment
determinat, tenen un significat
especial. Això ens pot ocórrer
també a la nostra Casa Gran de
la Ciutat.

Al llarg dels segles i a redós
de l'activa vida del municipi
s'han edificat estances, s'han
decorat àmbits i s'han establert
noves estructures de funciona¬
ment.

Emperò —tot i algunes refor¬
mes aplicades dràsticament du¬
rant el segle XIX— l'edifici fun¬
dacional, és a dir, el medieval,
continua sent emblemàtic.

Molts elements decoratius de
la Casa Gran han estat testimo¬
ni de la vida del municipi, des
del segle XV fins ara mateix.

El nostre esguard pot detu¬
rar-se i singularitzar molts dels
elements que han conformat al¬
hora art i funció. Aquestes mos¬
tres heràldiques de la nostra
ciutat en són una bona mostra.

Benvinguts!

Carrer de la Ciutat, façana gòtica. Escultura, relleu; pedra. Obra de Jordi de Déu
(Jordi Joan), 1400-1402. L'obra arquitectònica original fou realitzada pel mestre
d'obres Arnau Bargués, l'any 1400.
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Recorregut històric per la Casa Gran a través dels seus escuts
1. Façana Gòtica 7. Dependències Alcaldia 13. Despatx d'Honor de l'Alcalde
2. Escala Negra 8. Vestíbul despatx de Treball 14. Saló de Carles III
3. Capella del Bon Consell de l'Alcalde 15. Sala de la Ciutat
4. Saló de les Cròniques 9. Sala de la Reina Regent 16. Galeria escala d'Honor
5. Sala del Bon Govern 10. Saló de Cent 17. Escala d'Honor
6. Sala del Treball 11. Galeria Gòtica 18. Pati
7. Dependències Alcaldia 12. Sala del Consolat del Mar 19. Façana Neoclàssica
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1. Planta baixa. Enteixinat: bigues, taules
i cabirons; fusta policromada i daurada,
relleus de talla. El sostre reprodueix un
model del que existí a l'inici del segle
XV.

3. Planta baixa. Escultura, relleu; pedra
Coronament del pilar de la barana de
l'escala, 1928-1929. L'escut segueix el
model del primer segell muninicipal (a.
1289).

2. Planta baixa. Escultura, relleu; pedra
amb restes de policromia. Entre els qua¬
tre angles de l'escut hi figura la inscrip¬
ció: es:cri:va:nia. Formava part de la de¬
coració de l'àmbit d'accés de l'antiga
escrivania. Inici segle XV.

4 i 5. Planta baixa. Enteixinat: bigues,
taules i cabirons, fusta policromada i
daurada. Relleus de talla. El sostre for¬
mava part de la decoració de l'antiga es¬
crivania. A les bigues, la inscripció:
Salva:nos/Xpe/Salvator (Salveu-nos Crist
Salvador). Inici s. XV (restaurat a
l'entorn de l'any 1929).

6. Planta baixa. Escultura, relleu; pedra
policromada i daurada. Dovella d'un arc
que probablement formà part del portal
d'accés a la Capella Municipal. Sobre
l'escut, destaca la inscripció: JHS, ana¬
grama de Jesucrist. Inici s. XV.

Planta baixa El conjunt arquitectònic que
conforma els àmbits de la planta
baixa de la Casa de la Ciutat,
fou remodelât durant el període
comprés entre els anys 1928-
1929.

Els arquitectes municipals que
intervengueren en els diferents
projectes foren Pere Falqués, Ig¬
nasi Colomer, Antoni Falguera,
Joaquim Vilaseca i Adolf Flo¬
rensa.



Planta noble Capella
Alcaldia

Saló del
Bon Govern

7. Planta noble. Capella. Escultura, re¬
lleu; alabastre. Retaule dedicat a la Ver¬
ge de Montserrat. Obra d'Enric Monjo,
any 1966.

9. Planta noble. Alcaldia, passadís. Pin¬
tura mural i relleus de guix i estuc. Obra
de J.Grisolla, any 1962.
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Saló de la
Reina Regent

10. Escultura, relleu; guix i estuc poli¬
cromat i daurat, c. 1888.

11. Decoració mural; pintures segons
projecte inicial de F. Daniel Molina, rea¬
litzades posteriorment (a V actualitat està
en fase d'estudi la seva possible autoría :
R.Canals?).

Saló de la Reina Regent (dit
també Saló de Plens). Planta no¬
ble. Projectat per l'arquitecte
Francesc Daniel Molina, l'any
1853.

Només part del mobiliari,
equipament i elements decora¬
tius del Saló, són coetanis a
l'execució del projecte, entorn
del 1860. El Saló fou parcial¬
ment remodelât el 1888 i bona
part dels objectes decoratius van
ser obrats l'any 1929 (fotos 12 a
la 16).

12
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17 i 18. Escultura, relleu. Sanefa d'em-
marcament de làpida commemorativa.
Marbre policromat. Obra de Joaquim Ros
i Bofarull, c. 1929.

19. Escultura, relleu. Escuts d'execució
moderna, (a l'entorn del 1960 ?), seguint
el model de les formes medievals.
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20. Escultura, relleu, alabastre policro¬
mat. Làpida commemorativa de la prime¬
ra sessió del Consell de Cent Jurats cele¬
brada en aquesta sala l'agost de l'any
1373.

21. Escultura, relleu, marbre policromat.
Làpida commemorativa del XXXV Con¬
grés Eucarístic Internacional, celebrat a
Barcelona el 1952.

22. Escultura, pedra policromada. Mèn-
sules. Les existents en els dos primers
trams—que corresponen a l'obra anti¬
ga— són del s. XVII. Les restants foren
executades, probablement, a l'entorn de
1888.

Saló de Cent, planta noble. El
projecte inicial, l'obra gòtica, fou
realitzat pel mestre d'obres Pere
Llobet pels volts de l'any 1400 i re¬
format als segles XVI i XVII.
Aquest recinte va ser objecte d'una
important remodelació d'estructura
segons projecte original de F. Da¬
niel Molina l'any 1853. A partir
d'aquesta data foren afegits trams
nous, noves portes i obertures mu¬
rals, amb vitralls (fotos 27, 28 i 29).
També a mitjan segle XIX fou deci¬
siva la intervenció de l'arquitecte
Lluís Domènech i Muntaner en la
remodelació del Saló.

Saló de Cent

23 i 24. Escultura, relleu.
Retaule; alabastre i pedra policromats i
daurats. Projecte original d'Enric Mon-
serdà, executat, però, al taller de
l'escultor Eusebi Arnau, l'any 1924.
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Posterioment, l'artista Enric
Monserdà i Vidal guanyà, en con¬
curs públic, el projecte per a la de¬
coració del Saló del Consell de
Cent, l'any 1914. Aquesta data su¬
posa l'inici de la remodelació deco¬
rativa que avui és visible (pavi¬
ment, paraments murals, domassos,
mobiliari, il·luminació —Salo¬
mons— i vitralls) (fotos 30 a 35).
La memòria que presentà Monserdà
en el seu avantprojecte compta amb
una excel·lent descripció de totes
les fonts d'inspiració de l'Edat Mit¬
jana en què l'artista basà la seva

proposta.



Galeria Gòtica Galeria Gòtica, planta noble.
En l'època medieval existí un

pati dels Tarongers annex al
Saló dels Cent Jurats. Al llarg
dels segles, les necessitats d'es¬
pai foren en augment i les de¬
pendències més antigues s'ana¬
ren sacrificant. Finalment, al
darrer quart del segle XIX
s'inicià una reconstrucció del
pati antic que va culminar a
l'entorn del 1929-1931 (dates
coincidents amb les dràstiques
reformes que es dugueren a ter¬
me en la planta baixa i accessos
de la Casa de la Ciutat).

Per a la reconstrucció del Pati
de la Galeria Gòtica s'empraren
els elements escultòrics —din-
tells, carteles, capitells— exis¬
tents en l'arquitectura de la
Casa.

La Galeria Gòtica va ser edifi¬
cada al segle XVI, darrer quart,
i remodelada entre el 1850 i el
1929.

39. Escultura, relleu.
Porta de l'antic Trentenari, a. 1580. Fou
traslladada al seu actual emplaçament
seguint el projecte de F. Daniel Molina
(a. 1853)

40 i 41. Escultura i relleu. Capitells de
les columnes de les arcades, s. XVI.

42 i 43. Enteixinat: bigues, taules i cabi-
rons; fusta policromada i daurada. Re¬
lleus de talla. El sostre formà part de la
decoració de l'antiga Sala d'Eleccions,
s. XV. S'atribueix al pintor Jaume Cabre¬
ra. Escultura, relleu; pedra policromada.
Segle XV.

44 i 45. Escultura, relleu; pedra.
Reproducció (a. 1929) d'un dintelI exis¬
tent actualment en el pati de l'Arxiu His¬
tòric de la Ciutat, s.XVIl.
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Sala del Consolat
del Mar

46, 47 i 48. Escultura, relleu; pedra.
Dintell, medalló i capitells. Segles XVI i
XVI I.

51, 52 i 53. Sala del Consolat del Mar.
Planta noble.
Revestiment mural de fusta, treballs de
marquetería. «L'expansió comercial i
marítima de Catalunya», obra dels ebe¬
nistes Evarist Mora i Joan Garganté,
a. 1958.

49 i 50. Escultura, relleu; pedra. Dintell,
segle XVI.



Despatx dhonor Escala dHonor
de l'Alcalde

54. Despatx d'honor de l'Alcalde. Planta
noble.
Decoració mural: pintura sobre tela.
«Evocació de Catalunya». Obra de Xa¬
vier Nogués (1929-1931 ).
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55. Escala d'Honor, fou remodelada el
1929. Escultura, relleu; pedra policro¬
mada. Segle XV.

56. Teixit, tapís. Segons cartrons origi¬
nals de Fèlix Mestres i realitzats als Ta¬
llers Aymat, any 1929.



Planta Baixa
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Llotja del
Trentenari

Llotja del Trentenari. Planta
baixa.

Els àmbits destinats originà¬
riament al Trentenari foren
construïts el 1559. En resta una

part de la decoració original. Els
altres elements foren recons¬
truïts i reproduïts a l'entorn del
1929 (fotos 57 a 66).

65

67. Escultura, relleu , talla; fusta poli¬
cromada i daurada, c.1700. El 1929 se'n
va realitzar una còpia.



Casa de la Ciutat

68. Enteixinat: bigues, taules i cabirons,
fusta policromada i daurada; relleus de
talla. Sostre originari de les antigues de¬
pendències del Trentenari, s. XVI.

69 i 70. Escultura, dintell, relleu; pedra,
c. 1600

71. Casa de la Ciutat, plaça Sant Jaume.
Coronament de la façana. Escultura, re¬
lleu; pedra. El projecte del conjunt escul¬
tòric fou dibuixat per Francesc Daniel
Molina, c. 1850 i esculpit per Felip Cas-
soni. El conjunt arquitectònic de la faça¬
na, és obra de l'arquitecte Josep Mas i
Vila (acabada Vany 1847).
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De què
es queixen
els ciutadans
a la Guàrdia
Urbana?

L'Àmbit de la Via Pública fa
un seguiment semestral de les
queixes que rep la Guàrdia Ur¬
bana.

Hi ha moltes coses interes¬
sants. I alguna de curiosa. Per
exemple, els homes es queixen
un 15% més que les dones en el
semestre de juliol a setembre
del 1992. O s'explica que els
Jocs Olímpics només van moti¬
var tres queixes!

Sovint, la Guàrdia urbana fa un
exercici d'autoanàlisi i de refle¬
xió per detectar la qualitat dels
seus serveis. Volen treballar amb

respostes clares al ciutadà, sem¬
pre que calguin. I volen, és clar,
avançar cap a uns serveis en què
les queixes tinguin un percentatge
minúscul.

On es queixen els ciutadans?
Les queixes arriben a la Guàr¬

dia Urbana des del 010, el SAIC
de l'Àmbit de la Via Pública, el
Registre General o directament.
S'elaboren les respostes i s'a¬
drecen al ciutadà que s'ha queixat
al servei o bé al servei municipal
motiu de la queixa.

Si ens centrem en el semestre de juliol a desembre del 1992 podrem
veure la provinença de les queixes:

Queixes per procedència

Mes 010 SAIC Altres Total

Juliol 18 - 5 23

Agost 1 - 6 7

Setembre 19 - 12 31

Octubre 7 1 18 26

Novembre 21 1 13 35

Desembre 16 - 19 35

TOTAL 82 2 73 157

Fotos: Jaume Soler
Fonts estadístiques: Guàrdia Urbana
de Barcelona



"Les queixes arriben a la
Guàrdia Urbana des del 010,
el SAIC de l'Àmbit de la Via
Pública, el Registre General
o directament."

El 010 és el servei que rep més
queixes amb la qual cosa es de¬
mostra també que és un servei
molt utilitzat i valorat pels ciuta¬
dans.

De les 160 queixes semestrals,
les més importants per nombre
són les que fan referència a temes
de circulació:

Queixes per tipus

Mes circuí. segur. ciut. neteja molest. relac. hum. temes, olímp. altres total

Juliol 7 1 - 8 2 2 3 23

Agost - 2 - 1 4 - - 7

Setembre 8 3 2 7 6 1 5 32

Octubre 9 5 2 2 5 - 3 26

Novembre 16 3 3 6 5 - 3 36

Desembre 16 1 1 2 2 - 14 36

TOTAL 56 15 8 26 24 3 28 160

També es pot apreciar que els
homes es queixen més que les do¬
nes.

Pel que fa a l'evolució men¬
sual, les queixes tendeixen a esta¬
bilitzar-se segons s'extrau de les
dades corresponents als mesos de
novembre i desembre.

De què es queixen els ciutadans?
La circulació és el tema que re¬

cull més queixes. Amb el 37,2%
del total, els ciutadans protesten
pels estacionaments i la circula¬
ció de vehicles de dues rodes per
damunt de les voreres, la manca
de senyalització...

Distribució per sexes

Mes Home Dona No espec.

Juliol 9 11 3

Agost 4 3 -

Setembre 16 14 1

Octubre 15 10 1

Novembre 18 14 3

Desembre 22 11 2

TOTAL 84 63 10

Les molèsties, amb un 15,8%
estan en un segon lloc. Són mo¬
lèsties derivades d'espectacles,
de l'ús de vehicles, sorolls a la
via pública, clàxons, abandona¬
ment de turismes, etc. Segueixen,
amb el 13,4%, les relacions hu¬
manes.

Aquesta agrupació resulta es¬
pecialment significativa. És així
perquè aglutina totes les queixes
sorgides de les relacions que te¬
nen els agents amb els ciutadans
en el moment de la intervenció.
És un recull dels problemes deri¬
vats de reclamacions i interven¬
cions en general. Moltes vegades
es tracta de queixes per suposats
comentaris inadequats i/o impro¬
cedents, o si més no, de les vi¬
vències subjectives de caire nega¬
tiu que se'n deriven.

La seguretat ciutadana, amb un
10,3% està en el quart lloc, segui¬
da de la neteja —5,1%— que in-



"Les queixes tendeixen a
estabilitzar-se segons s'extrau
de les dades corresponents als
mesos de novembre i
desembre."

"La circulació és el tema que
recull més queixes."

!

Segon semestre

Unitats circuí. seg.ciu. neteja moles. RRHH t.olímp. altres total %

Dte.l 7 5 1 3 9 - 6 31 19,1%
Dte.2 7 2 2 8 2 1 5 27 16,7%
Dte.3 4 3 - 3 2 1 1 14 8,7%
Dte.4 1 1 1 - - - - 3 1,9%
Dte.5 9 1 1 5 3 -

. 2 21 12,9%
Dte.6 2 2 - 1 - - 2 7 4,3%
Dte.7 6 - - 2 3 MÊï 1 12 7,4%
Dte.8 - - 1 - - fvísCS 1 0,6%
Dte.9 3 1 - - 2 - - 6 3,7%
Dte.10 3 - 2 2 1 i 2 11 6,8%
Disc.vial 10 - - - 3 3 16 9,9%
canina 1 - - - - - 1 0,6%
cent.com. 1 - - - - - 4 5 3,1%
sense esp. 3 1 - 1 - - 2 7 4,3%
Total 57 16 7 26 25 3 28 162 100%

clou temes com l'acumulació
d'escombraries, manca d'higiene
a la via pública i, en general, tot
allò que fa referència a la neteja
del carrer.

Pel que fa als temes olímpics,
cal assenyalar que només hi va
haver tres queixes durant els
Jocs.

I, per últim, existeix un grup
important de queixes —un 17%—
que no es poden agrupar perquè
inclouen des de qüestions relacio¬
nades amb la informació fins a la
indigència.

Les queixes per Districtes
El Districte que s'ha queixat

més és Ciutat Vella i, el que
menys Nou Barris.
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De la
MUNPAL
a la Seguretat
Social,
un pas positiu

Se n'ha parlat als passadis¬
sos, a les reunions de grup..,
mentre l'Ajuntament ho parla¬
va i ho pactava: els funcionaris
de l'Administració Local s'in¬

tegren al règim general de la
Seguretat Social.

Per què? Què es guanya? Què
es perd?

He tingut l'oportunitat de par¬
ticipar, com a representant de
l'Ajuntament, en el Consell Ge¬
neral de la MUNPAL, en tot el
llarg procés que s'acabarà, pràcti¬
cament d'immediat, amb l'apro¬
vació pel Consell de Ministres
del Decret pel qual s'integra els
funcionaris de l'Administració
Local al règim general de la Se¬
guretat Social.

La situació econòmica de la
MUNPAL era francament preocu¬
pant, produïda sobretot per la
baixa relació actius/passius (1,5)
que feia preveure una devallada a
curt termini de les prestacions o
bé un increment considerable dels
percentatges de cotització.

Mentrestant, existia la reivin¬
dicació constant, tant per part
dels funcionaris com dels Sindi¬
cats i les Corporacions, d'igualar
el règim de pensions a l'establert
per la Seguretat Social i acabar
amb la discriminació que es patia.

Les negociacions han estat du¬
res, i l'esforç més important cor¬
respondrà a les entitats locals,
que assumeixen totalment el cost
d'integració que gravarà els seus
pressupostos durant vint anys a
partir del juliol del 1995, tot i
que de forma decreixent ja que,
finalment, s'ha establert un 8,2
addicional a la cotització dels
funcionaris integrats i, a mesura
que aquests es vagin jubilant, el
cost total anirà disminuint.

Alguns aventatges
Quins són els avantatges de la

integració i a qui afavoreixen?
Són molts i tots en gaudirem poc
o molt.

Per als funcionaris integrats,
l'avantatge principal és el de les
pensions. Tot i que existeix un
règim transitori durant els pri¬
mers vuit anys, les diferències
són considerables. Per exemple:
els nivells E i D, amb les ma¬

teixes condicions tindrien una

pensió de 30.000 pessetes més
alta que en la MUNPAL, en el su¬
pòsit que es jubilessin el dia 1
d'abril. Aquesta diferència encara
s'anirà incrementant a mesura

que es cotitzi en la Seguretat So¬
cial.

El grup A, per efecte del índex
màxim de pensió legalment fixat,
és qui obté menys beneficis per
l'aplicació del nou sistema.

Les pensions d'invalidesa, vi¬
duïtat i orfandat s'incrementaran
en les mateixes proporcions que
les de jubilació.

El percentatge de cotització
també els és favorable perquè, en
no cotitzar per atur ni Fons de
Garantia Salarial, ja que no cor¬
respon a causa del règim especial
estatutari dels funcionaris, es do¬
narà la circumstància que el per¬
centatge aplicable serà inferior al
dels laborals. Únicament en casos

concrets —Guàrdia Urbana, bom¬
bers— , en què la retribució total
per aplicació de complements és
molt alta en relació a la categoria,
es notarà la diferència del nou rè¬
gim de cotització.

El personal passiu, que de la
pensió que cobrava de la MUN¬
PAL, en tenia una part congelada
—la millora—, veurà com se li
integra la totalitat en una sola
quantitat que s'incrementarà
anualment d'acord amb el que la
Llei de Pressupostos Generals de
l'Estat prevegi.

La Corporació, tot i assumir,
com ja hem dit, el cost de la inte¬
gració, també tindrà alguna com¬
pensació.

Tothom sap com era de ferra-
gosa la tramitació de qualsevol
tema amb la MUNPAl. No accep¬
taven sistemes informàtics i les
classificacions dels funcionaris
encara es regien per mòduls ante¬
riors a la Llei de Reforma de la
Funció Pública.



"Per als funcionaris
integrats, l'avantatge princi
pal és el de les pensions."

cions locals i administració cen¬

tral es va informar favorablement
la proposta de Decret d'Integra¬
ció i dissolució de la MUNPAL,
no podem fer res més que felici¬
tar-nos tots per haver-ho aconse¬
guit.

Carme Valls
Direcció de Serveis

d'Administració de Personal

"L'esforç més important
correspondrà a les entitats
locals, que assumeixen
totalment el cost d'integració
que gravarà els seus
pressupostos durant vint
anys."

Els funcionaris passaran al règim general de la Seguretat Social.

El sistema de la Seguretat So¬
cial es basa en les autoliquida-
cions resultants del propi sistema
informàtic que elabora la nòmina,
amb resultats molt més fiables i
automatitzats.

D'inconvenients, també n'hi
ha. No cal que tornem a parlar del
cost per a la Corporació. Així
mateix, el funcionari perdrà algu¬
na prestació complementària que
atorgava la MUNPAL o la Segu¬
retat Social abans del primer de

gener del 1967. No podrà optar
per la jubilació voluntària atici-
pada. Però aquests inconvenients
no són rellevants si comptem amb
la millora que representa la inte¬
gració per al col·lectiu de funcio¬
naris quant a la seguretat en la
vellesa i per a la família.

Per aquest motiu, i com es va
dir en el darrer Consell General
de la MUNPAL en què, per una¬
nimitat dels participants repre¬
sentants dels sindicats, corpora-



La cita
F.ONTAÑÓN

Els vells/nous espais de Bar¬
celona serveixen, també, de ma¬
terial per a l'escriptura de la
fantasia.

Això ho demostra el conte

que Remei Margarit, de l'Àrea
de Cultura, ha imaginat en el
parc de l'Espanya Industrial i a
la Casa del Mig.

Realitat i ficció trenen la his¬
tòria d'una barcelonina que,
potser ahir, passejava pel parc.

La MUNICIPAL se suma a

l'eufòria literaria de la prima¬
vera amb un conte molt urbà.
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A hora foscant, quan el sol
s'amagava darrera de la serra de
Collserola, tots els colors del roig
entraven per la finestra de la Si¬
mone. Ella treballava asseguda en
un sillonet de vímet enfront de la
taula i, just al seu davant, tenia
aquella vista de ponent que cada
tarda l'enamorava.

Al vespre, en aquella hora, re¬
gida per no sabia quin rellotge
estel·lar, hi havia canvis substan¬
cials; les gavines i els coloms que
volaven damunt de la seva petita
terrassa desapareixien i, al cap
d'uns moments, sobre els fons de
cel de color violeta, un parell de
rats-penats feien presència amb
un vol esvalotat i precís que info-
nia gresca i també un cert temor.

La Simone els havia batejat,
els anomenava Rómulo i Remo i
donava per segur que sempre eren
els mateixos. Deurien tenir el niu
a la vora. Aquella dansa de re¬
lleus en els vols de les bestioles
formava part de la seva vida quo¬
tidiana.

La Simone tenia el costum de
fer un passeig quan donava per
enllestida la seva jornada de fei¬
na. D'ençà un cert temps, prop de
casa seva, l'Ajuntament havia
construït un parc, l'Espanya In¬
dustrial. Un nom ben estrany,
però el fet és que allà, temps en¬
rera, hi havia una fàbrica que
duia aquest nom i així es va que¬
dar. Sovint, doncs, el seu passeig
passava invariablement per aquell
parc.

L'arquitecte va dissenyar un
parc força estrambòtic. Un llac
artificial de poca fondària feia un
recorregut per davall d'un petit
pont i culminava en una cascada.
L'aigua sortia amb força d'unes
canonades enfilades cap al cel i
unes barques petites de rem ana¬
ven i venien menades per nois i
noies en imaginaris creuers vene¬
cians.

Una extensió de gespa feia de
llit a uns quants arbres i matolls
i, a la vora de l'aigua, uns des¬
mais simulaven una cortina de
desconsol. Al bell mig de l'espai,
un edifici vell, restaurat de color
de rosa, s'anomenava «La Casa
del Mig» i era, des del punt de
vista municipal, una ludoteca, és
a dir una casa de jocs per a la
mainada i per als joves.

Una graderia considerable
s'enfilava a l'altra banda de l'ai¬
gua i salvava el desnivell entre el
parc i el carrer. Però, el més sor¬
prenent eren les nou torres d'uns
vint metres d'alçada que, aparent¬
ment guardaven el parc. De fet,
eren uns grans fanals amb una
mena de balcons al capdamunt,
uns grans tubs amples amb una
escala de cargol interior per pujar
fins dalt. Semblava que la gent hi
podia pujar, però no sé per quina
estranya circumstància, no hi pu¬
java ningú, ni tan sols eren ober¬
tes al públic.

Al vespre s'encenien els llums
i tot el parc era inundat d'una
lluentor blanca que li donava un
aspecte fantasmal. Tanmateix era
bonic, el conjunt. També hi havia
un redós amb bancs i uns quants
xiprers, adoradors de la lluna.
L'aire d'innocència, hi era en la
forma d'uns ànecs que nedaven
com si fossin figures de pessebre.
Tot això estava presidit per l'es¬
tàtua d'una dona nua, reclinada
sobre la gespa, al bell mig del
parc. Tot plegat, era un indret que
oscil·lava entre el plaer i la in¬
quietud.

A l'estiu hi havia un fenomen
cíclic: al capvespre, no se sabia
d'on, hi arribava una bandada de
rats-penats. Volaven ran d'aigua i
dels caminets que la vorejaven
fent malabarismes per tal de no
ensopegar amb el cap de les per¬
sones que passejaven en aquells
moments.



Un vespre, durant el seu pas¬
seig habitual, la Simone es va as¬
seure en un dels bancs de l'inte¬
rior del parc i, a poc a poc, el
reflex dels llums sobre l'aigua la
va anar endormiscant com si es

tractés d'una sessió d'hipnotisme.
No sabia quant de temps havia

passat, però quan va obrir els ulls
un altre cop, era negra nit i, al
parc, només hi era ella sola. Un
silenci especial la va sorprendre.
Pel carrer ja no passaven cotxes.
Tot d'una, vora la casa de color
de rosa, va veure un home ele-
gantíssim. Anava vestit de negre i
duia una capa de vellut folrada de
setí blanc. La va saludar de lluny
amb un gest i caminà fins a l'es¬
tàtua blanca de dona. En arribar-
hi, va cobrir-la amb la capa. En
aquell moment, l'estàtua es va re¬
vifar i, amb un somriure lleuger,
s'aixecà vestida amb la túnica de

gasa que, a la claror dels fanals,
era d'un to malva.

La dona es va recolzar al braç
d'aquell home galant i feren un
passeig pel parc.

La Simone es va fregar els
ulls: no podia ser!, però era ben
desperta. Fins i tot va sentir la pi¬
cada d'un mosquit, així que, fas¬
cinada, va decidir no apretar a
córrer i contemplar l'escena. Però
l'escena es va anar complicant.
Un altre home, un altre, sortien,
no sabia d'on, tots vestits de
smoking i, amb un posat seriós,
es passejaven sota els arbres.
Aleshores, de dins la «La Casa
del Mig» que, incompresible-
ment, tenia les portes obertes,
també anaven sortint al parc do¬
nes vestides com per a un ball.
Tuls i gases anaven donant al
parc una panoràmica plena de
glamour.

I tot d'una va veure el que es¬
tava passant. La Simone estava
fascinada per l'aigua que es tor¬
nava de tota mena de colors i,

mentre la contemplava, va veure
com un rat-penat tocava l'aigua
amb la punta de les ales i, d'un
salt, es plantava sobre la gespa
convertit en una elegant presència
d'home vestit de gala.

Així que era això? D'on sortien
els rats-penats?

La Simone va enlairar els ulls
i els va veure sortir dels miradors
de les torres. En sortien a dotze¬
nes, alguns volaven i se'n torna¬
ven, però, d'altres, tocaven
l'aigua i adquirien presència hu¬
mana, una mica trista d'expres¬
sió, això sí, però d'una elegància
exquisida.

La Simone no es volia moure,
estava encantada, això era tota
una altra cosa. La vida quotidiana
li oferia relacions com d'estar per
casa però, valorant-les, li calia un
espetec com el que en aquell mo¬
ment contemplava per sentir ona¬
des de passió.

Estava absorta en aquestes re¬
flexions, quan una bellesa mascu¬
lina, un home bru, contingut, de
moviments félins, se li va acostar
i, oferint-li el seu braç, li demanà
si volia passejar amb ell. Tenia la
veu profunda i màgica. No s'hi va
resistir gens, al contrari, s'alçà i
acceptà amb un somriure.

Tant se val d'on vinguessin
tots plegats, aquell era l'estil que
ella enyorava i que, a la fi, li ofe¬
rien.

L'atracció era tan forta que
aviat varen ser asseguts sota d'un
d'aquells desmais, besant-se fo¬
llament.

Es despertà a trenc d'alba, as¬
seguda al banc. Sentia una llan-
gor indescriptible barrejada amb
una forta sensació de plaer. Al
parc no hi havia ningú.

A poc a poc, va anar cap a casa
seva, es ficà al llit i s'adormí.

L'endemà, els rats-penats que
volaven davant del seu balcó, li
van semblar més familiars i la Si¬

mone va tornar al parc com si
anés a una cita concertada.

La cerimònia es va anar repe¬
tint tota una setmana fins que va
arribar la tardor. Amb el fred, van

marxar les orenetes i, al vespre,
els rats-penats ja no sortien a re¬
llevar les gavines i els coloms.

La Simone va tornar al parc,
però la festa s'havia acabat. Una
nit i una altra, només hi havia el
que hi havia durant el dia: el parc
i els ànecs com en un pessebre.

Aleshores va anar a la seu del
Districte a preguntar qui era
l'arquitecte que havia dissenyat i
construït el parc. La resposta era
senzilla: era un arquitecte reco¬
manat d'un altre del País Basc,
un company seu de gabinet. En va
demanar el nom, es deia Iliescu i
el seu lloc d'origen era Transilvà-
nia.

Ara ho entenia, les torres, ca¬
muflant els miradors d'antics cas¬

tells; la dona blanca ajaguda; els
desmais; la llum blanca com la
lluna i, és clar, els rats-penats,
habitants de les torres i de les tè¬
bies nits d'estiu.

La Simone es va tranquil·litzar,
ara sabia que l'estiu proper retro¬
baria les seves cites. Mentrestant
es cuidaría l'anèmia.

Remei Margarit
Àrea de Cultura



Quin és
l'últim llibre
que has llegit?

Als treballadors municipals
ens agrada llegir. No estem,
sortosament, en la franja dels
lectors ocasionals i esporàdics.

Tothom qui hem demanat què
ha llegit últimament ens ha con¬
testat amb la seva opinió sobre
llibres, tendències, autors...

I es llegeix de tot: des de la
poesia intimista, als llibres pro¬
fessionals per millorar la feina,
novel·la o assaig.

Si has de regalar alguna cosa
a un amic, treballador munici¬
pal, un llibre sempre serà ben¬
vingut.

Fotos: Jaume Soler

Àngels Nogué
Districte de l'Eixample

L'últim llibre que he llegit és
«Cartes a Benvenuta» de Rainer
M. Rilke.

Considero que l'índex de lectu¬
ra a Barcelona és força elevat, el
que passa és que hi ha un nivell
massa elevat de ciutadans que no
llegeixen gens i, aquesta, és la
que em sembla la xifra preocu¬
pant.

De tota manera, el que cal rei¬
vindicar, al meu entendre, és la
lectura com a plaer, és a dir, s'ha
de provocar el dessig de llegir.

Lina Ubero
Arxiu Municipal

El llibre que estic llegint en
aquests moments és una novel·la,
«La pasión turca» d'Antonio
Gala. La sinopsi que figura a la
contraportada en va seduir. Però,
no només cal que hi hagi seduc¬
ció per llegir llibres —llibres,
diaris o revistes—, cal que el
preu dels llibres sigui més racio¬
nal i barat —sense IVA—, que es
facin edicions de butxaca a baix
cost, que la xarxa de biblioteques
públiques sigui una realitat i que
l'ensenyament indueixi a la lectu¬
ra i al consum de llibres.

Núria Burguillos
Districte de Sants-Montjuïc

L'últim llibre que he llegit és
«Cuentos de la Alhambra» de

Washington Irwing, obra que re¬
comano als amants de la història i
la literatura.

L'hàbit de llegir no és freqüent
en el nostre país. No ens han edu¬
cat per a la lectura i els resultats
són evidents. Molts coincidim

quan considerem la cultura com
un dels drets més valuosos de
l'home. Però crec que ens hau¬
ríem de plantejar seriosament les
raons per les quals hem arribat a
aquesta situació i fer una reflexió
per intentar que els nostres fills
es trobin una realitat diferent.

Francament, tenim interès i hi
dediquem els recursos necessaris?
Si a això hi afegim el preu exhor-
bitant dels llibres...

Matilde Brotons
Servei d'Ocupació

Llegir m'agrada molt i, en
aquest moment, aprofitant un en¬
càrrec de la feina per organitzar
una Jornada el mes de juny, estic
llegint diversos llibres que em
serveixen per orientar-me la ma¬
nera com l'he de preparar. Tan¬
mateix, tot aquest material m'està
ajudant a posar-me al dia, tot i
que no sigui una lectura d'allò
més amena.

Núria Costa
Jardí Botànic

La commemoració històrica
sempre és una bona excusa per a
l'edició i la lectura de noves in¬
terpretacions del passat. El cente¬
nari del naixement de Francisco
Franco ha afavorit la publicació
de diverses biografies d'aquest
personatge des de punts de vista
variats i oposats, com el cas de la
biografia novel·lada que ha fet
Vázquez Montalban. El temps
passat des de la mort del dictador
permet esborrar molts prejudicis i
desperta el desig de conèixer més
a fons la seva figura històrica,
amb l'avantatge, ara, de comptar
amb anàlisis fetes des de nombro¬
sos enfocaments.



 



Gabina Aragón
Districte de Nou Barris

El llibre que estic llegint es ti¬
tula «El lenguaje de las flores»,
de Sara Berenguer. És poesia i,
justament avui, mentre anava a
treballar en metro, llegia uns poe¬
mes sobre la mort de García Lor¬
ca. M'agrada tot el de García
Lorca...

En general crec es llegeix poc,
sobretot pel preu tan elevat dels
llibres: són caríssims. Si els lli¬
bres fossin més barats, es llegiria
i s'estudiaria molt més.

M. Victòria de Alós
Districte de Sarrià-Sant Gervasi

Si em demaneu quins són els
autors que llegeixo us diré que he
descobert dos escriptors, William
Boyd i Albert Micou, que m'inte-
ressent molt.

Però si he de contestar exacta¬
ment la vostra pregunta, diré que
aquest diumenge vaig acabar un
llibre de Carmen Martín Gaite
que em van regalar per Nadal i,
abans, n'havia llegit un de García
Márquez que em van regalar els
companys de feina el dia del meu
aniversari.

Ara, n'he començat un de Nor¬
man Maler.

Orenci Medina
Regidoría d'Afers Socials

L'últim llibre que he llegit és
«Vendidas» de Zana Muhsen. Es
tracta de la història de dues dones
britàniques, filles d'un musulmà
que les ven com a esposes a uns
amics seus. La situació de la dona
a la cultura islàmica, la seva mar¬

ginació i opressió i la violència
de què és objecte són el tema bà¬

sic d'aquest llibre. D'altra banda,
destaca la força de les dones per
oposar-se i resistir aquesta situa¬
ció. Es tracta, doncs, d'un llibre
dur però de lectura fàcil.

Núria Pérez
Impremta Municipal

«La verdad sobre el caso

Savolta». És una novel·la de caire
policíac que té tots els al·licients:
intriga, emoció i sorpresa. Aques¬
ta obra d'Eduardo Mendoza posa
de manifest la tensió que es va
viure entre treballadors i empre¬
saris a la Barcelona de principis
de segle. És per aquest motiu que
em va agradar tant, perquè penso
que tots hem d'interessar-nos per
la nostra història a fi de ser ca¬

paços de comprendre millor la
nostra identitat com a poble, a es¬
cala política, social i cultural. Si
més no, perquè en un futur prò¬
xim puguem explicar la nostra
història d'una manera intel·ligent
i emocionada a la vegada.

Em sembla que l'índex de lec¬
tura no és massa alt al nostre

país, potser perquè l'estructuració
de la societat actual fa que, en el
temps lliure, preferim els àudio-
visuals a la lectura.

Ignasi Soler
Casal d'Avis Pati Llimona

Per motius d'estudi he llegit
«Nueva ciencia de la política»,
d'Eric Voegeilin.

Penso que la gent llegeix bas¬
tant, però no tant llibres com re¬
vistes molt especialitzades —in¬
formàtica, psicologia, sociologia,
marketing...— que moltes vega¬
des estan tan cuidades com autèn¬
tics llibres. Per cada llibre llegit
es venen moltes més revistes.

S'ha de pensar que la gent no
només es documenta a través dels
llibres, sinó que hi ha molts altres
mitjans per fer-ho: àudio-visuals,
revistes especialitzades, etc. Hi
ha moltes maneres de llegir.

De fet, però, penso que cada
vegada es llegeix més, d'una ma¬
nera o altra.

Núria Póstico
Districte de Sant Andreu

El darrer llibre que he llegit ha
estat «El sexe dels àngels» de Te-
renci Moix. Tot i que m'han agra¬
dat molt totes les obres que he
llegit de Terenci Moix, aquesta
ha estat una excepció.

Malgrat els elogis que Pere
Gimferrer li fa en el pròleg i a la
premsa, crec que l'única cosa que
fa l'autor és abocar en el llibre
les seves frustracions i els seus

ressentiments.
Les dues úniques figures que

se salven, Josep Pla i Joan Fuster,
mai no les valora per la seva và¬
lua literària sinó per les seves ac¬
tituds burletes.

Per últim, em dol destacar que
en el llibre hi ha un menyspreu
marcat per les dones, fins i tot
quan les alaba, sobretot per a M.
Aurèlia Capmany i per a Mont¬
serrat Roig.

Enriqueta Verge
Districte de Les Corts

La última obra que he llegit és
«Señora de rojo sobre fondo gris»
de Miguel Delibes. En aquesta
obra, que en certs aspectes sem¬
bla autobiogràfica —el protago¬
nista, però, és un pintor, no un
escriptor—, l'autor ressalta el
personatge femení, l'esposa del
pintor, fins la seva mort, als qua-



ranta-vuit anys. És una novel·la
emotiva i, potser encara ho és
més llegida després de «Mi vida
al aire libre», del mateix autor,
on explica anècdotes de la seva
vida, alegres i divertides.

Pel que fa al nivell de lectura
del Districte, els lectors que fre¬
qüenten més la biblioteca —que
és on treballo— són joves majori¬
tàriament que llegeixen allò que
els demanen a l'escola o l'insti¬
tut. Altres vénen a buscar llibres

que els distreguin —d'intriga,
aventures, viatges...—. Alguns
volen conèixer les novetats edito¬
rials. Hi ha lectors que et dema¬
nen l'opinió a l'hora de sol·licitar
un llibre. També hi ha molts lec¬
tors que, quan tornen un llibre,
te'l comenten i es crea un diàleg
interessant i un canvi

d'impressions entorn de l'obra.

M. Lluïsa Palacio
Primera Tinència d'Alcaldia

L'últim llibre que he llegit ha
estat «L'agulla daurada» de
Montserrat Roig, un document
impressionant i un llibre divertit i
sensible que relata el viatge de
l'autora, el 1980, a Leningrad.

M'agrada molt llegir, i com
que no disposo de gaire temps
aprofito per fer-ho al metro i,
quan puc, a casa.

És una llàstima que la lectura
no figuri entre els hàbits de la
gent, sempre es pot trobar un mo¬
ment per llegir i val la pena.

Hi ha qui fuma una cigarreta
rera l'altra i, per sort, encara hi
ha qui llegeix un llibre rera
l'altre.



Ja som al bon temps!
La nostra Amanida de Notí¬

cies us presenta un petit jardí
florit de novetats i coses que,
contínuament, fem per millorar
els serveis municipals i la quali¬
tat de vida de la ciutat.

La línia 41
a la Vila Olímpica

La línia 41 dels autobusos mu¬

nicipals de Barcelona, que fins
ara recorria el trajecte entre la
plaça de Francesc Macià i el car¬
rer Ramon Turró, a l'alçada de
carrer Wellington, prolongarà el
seu itinerari pel Poblenou i arri¬
barà fins a la Vila Olímpica.

En total seran dotze parades
més fins arribar a la confluència
de l'avinguda Icària amb el carrer
Badajoz.

Serveis Personals
centralitzats
a la Zona Franca

Des del març, els Serveis Per¬
sonals de la Zona Franca ocupen
un sol equipament municipal en
aquest sector del Districte.

En un mateix local s'han cen¬

tralitzat l'equip d'atenció pri¬
mària, Serveis Socials—, Equip
d'Atenció i Assessorament per a
la Infància —Eaia—, educadors
de carrer, el Pla Especial Can Tu¬
nis i un Casal d'Avis.

La centralització d'aquests ser¬
veis, que evita desplaçaments in¬
necessaris, suposa una atenció
millor per als ciutadans.

El nou equipament està a «La
Capa», carrer Alts Forns 82-86.

Platja d'hivern,
i de primavera

L'Institut Municipal de Parcs i
Jardins, conjuntament amb l'Àrea
d'Esports de l'Ajuntament fa un
parell de mesos que ha iniciat la
campanya «Platja d'hivern-prima-
vera».

La novetat d'aquesta tempora¬
da és la incorporació de la platja
de Nova Icària com a marc per a
activitats esportives, a més del
marc habitual de la platja de la
Barceloneta.

Ara és bon moment per practi¬
car-hi voleibol-platja per pare¬
lles, esquí-sorra, futbol-sorra. Per
participar en qualsevol de les ac¬
tivitats proposades poseu-vos en
contacte amb l'Associació Espor¬
tiva Ciutat Vella, telèfon 442 54
05 o amb l'Associació Esportiva
Sant Martí, telèfon 305 49 59.

Ara, platja tot l'any!

Restauració
de la xemeneia
del Vapor Nou

A Gràcia s'està rehabilitant
l'antiga xemeneia situada sobre
l'aparcament del carrer Siracusa,
on s'acaba de construir la plaça
del Poble Romaní. Aquesta plaça
és un espai recuperat per a ús pú¬
blic.

Les obres de restauració, diri¬
gides per Projectes Urbans de
l'Ajuntament de Barcelona, amb
el seguiment del Servei Tècnic de
Districte, consisteixen principal¬
ment en una neteja amb aigua a
pressió i recomposició de les pe¬
ces primitives.

La xemenia és un vestigi de
l'antiga fàbrica Puigmartí, més
coneguda com el Vapor Nou.



Un any
d'informació
professional
per als joves

El maig del 1992 es va posar
en marxa el Punt d'Informació i
Orientació Professional per a jo¬
ves al Districte de Sants-Mont-

juïc, concretament al Centre Cí¬
vic de les Cotxeres de Sants.

Els seus objectius eren ben
clars i es resumien així: recollir i
classificar la màxima informació
de l'oferta formativa existent i

posar-la a disposició dels ciuta¬
dans, especialment dels més jo¬
ves.

Quan ja fa un any que es va
inaugurar, l'Oficina es consolida
com un bon instrument de cara a

la formació. La creació d'un banc
de dades ha permès sistematitzar
tota l'oferta formativa. La mitja¬
na de visites setmanals és de 30

persones, de les quals, la majoria
resideixen al Districte.

Cafè-concert
a Horta-Guinardó

Els quatre centres cívics
d'Horta-Guinardó organitzen el
segon cicle de cafès-concert per
al mes de maig. Les actuacions
previstes són les de «Mar de Fon¬
do» —rytm and blues—, «Rumba
Nois», amb rumba catalana; la
música ètnica representada pel
grup «Axe-Brasil» de música i
dansa afro-brasilera . I, per aca¬
bar, els boleros de Lucrècia. Les
actuacions són cada divendres de

maig a les deu de la nit.

Pla de Voluntariat
del Jardí Botànic

El darrer mes de març el Jardí
Botànic de Barcelona va convocar

unes reunions per informar del
Programa i del Pla de Voluntariat
del centre a les persones que ha¬
vien mostrat el seu interès per
col·laborar-hi com a voluntàries.

S'ofereix als voluntaris partici¬
par en diverses tasques de la vida
activa del centre. Aquestes tas¬
ques estan destinades a compartir
la responsabilitat de vetllar per la
conservació de la riquesa del pa¬
trimoni natural.

Les activitats previstes dels
voluntaris comprenen la seva par¬
ticipació en accions puntuals com
les que se celebraran per prima¬
vera i la Mercè, i activitats regu¬
lars com a guies botànics de
Montjuïc, col·laboradors en pro¬
jectes científics, en el viver de
producció, promotors de l'Asso¬
ciació d'Amics del Jardí Botànic
i assessors pedagògics.

Si voleu informació, poseu-vos
en contacte amb Núria Costa, Re¬
lacions Externes del Jardí Botànic
de Barcelona, telèfon 325 80 50.

Premi LAUS'92
per a «Conèixer
Barcelona,
estimar Catalunya»

La Regidoría de Promoció i
Relacions Cíviques ha rebut el
premi LAUS'92 —bronze— en
l'apartat de disseny gràfic edito¬
rial pel conjunt de l'obra gràfica
de la campanya «Conèixer Barce¬
lona, estimar Catalunya» promo¬
guda per aquesta regidoría.

«La Bàscula»
ofereix activitats
per a tothom

Tothom qui vulgui mantenir-se
en forma es pot adreçar al polis-
portiu «La Bàscula» de la Zona
Franca, prop del Sot del Migdia.
Aquest Centre Municipal, inau¬
gurat a finals de l'any passat,
compta amb una pista polisporti-
va —que es pot llogar per a en¬
trenaments o per a festivals es¬
portius i culturals—, camp de
futbol i un gimnàs on es pot prac¬
ticar el manteniment físic, aerò¬
bic, jazz, rítmica i musculació.

Si voleu més informació adre-
ceu-vos a les oficines del polis-
portiu, carrer del Foc s/n de 10 a
12 hores i de 18 a 22 hores.

Seat, esponsor
de «Barcelona

posa't guapa»
Les façanes noucentistes de

l'escola Casas es restauraran pro¬
perament dins de la campanya
«Barcelona posa't guapa» i sota
l'espónsorització de l'empresa
Seat. Es dóna la circumstància
que Ford va ser la patrocinadora
de la restauració de l'escola Ra¬
mon Llull i, ara, una altra empre¬
sa automobilística farà possible la
recuperació d'aquesta escola, an¬
tiga seu dels templers.
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Debats del
Servei d'Ocupació

El Servei d'Ocupació de l'Àrea
d'Afers Socials i Joventut orga¬
nitza, la primera quinzena de
juny, la III Jornada d'Anàlisi i
Debat sobre el Model de Coordi¬
nació i la relació entre el Servei
d'Ocupació i els Treballadors So¬
cials.

Aquesta Jornada està adreçada
als Treballadors Socials de la ciu¬
tat de Barcelona que intervenen
en col·lectius amb dificultats es¬

pecials i susceptibles de ser deri¬
vats al Servei d'Ocupació per a la
seva inserció sòcio-laboral.

L'objectiu de la Jornada és di¬
fondre el programa del Servei
d'Ocupació, així com l'aprofun¬
diment d'alguns aspectes metodo¬
lògics.

Pròximament rebreu més infor¬
mació sobre la Jornada en els
vostres llocs de treball, però si
voleu consultar qualsevol cosa us
podeu adreçar al Servei d'Ocupa¬
ció: Matilde Brotons, telèfon 317
23 24.

Caravana per la pau
al Sahara

L'Ajuntament va anar-hi!
El febrer va sortir del Parla¬

ment de Catalunya una expedició
d'ajut humanitari cap als campa¬
ments de refugiats del Sahara Oc¬
cidental, prop de Tindouf, al sud
d'Algèria.

En total eren vint-i-un vehicles

que transportaven vuitanta tones
entre aliments, material sanitari,
roba i material escolar.

L'Ajuntament de Barcelona va
col·laborar activament en l'orga¬
nització.

Toledo ens premia
La campanya per a la Millora i

Protecció del Paisatge Urbà, la
famosa «Barcelona Posa't Gua¬
pa», ha rebut el Premi Fundació
Toledo. L'Alcalde, Pasqual Mara-
gall, va recollir-lo de mans de
S.M. el Rei Joan Carles. Aquest
premi reconeix la tasca de perso¬
nes físiques i jurídiques o institu¬
cions que hagin destacat dins de
l'àmbit nacional i internacional
per la seva defensa del patrimoni
històric.

Benvinguts
a la Vila Olímpica

L'Ajuntament ha obert una
Oficina Municipal d'Informació i
Recepció —OMIR— a la Vila
Olímpica, amb l'objectiu de faci¬
litar tot un seguit de tràmits i ges¬
tions a totes aquelles persones
que ja estan arribant al nou barri
per residir-hi. L'oficina, oberta
les tardes dels dimarts i els dijous
fins a finals del mes de juny, està
ubicada al vestíbul del Pavelló
Polisportiu Nova Icària. Es tracta
d'un únic punt on gestionar,
d'una sola vegada, tots els tràmits
relacionats amb el canvi de domi¬
cili.

Exposició i xerrades
sobre el «Che»

El Centre Cívic del Guinardó
ha dedicat durant tot l'abril diver¬
sos actes a la figura del «Che».
L'activitat central ha estat una

exposició fotogràfica i es va fer
un cicle de xerrades sobre la his¬
tòria de la revolució cubana i
l'actualitat i el futur de Cuba.

Barcelona
a vol d'ocell

A mitjan març es va obrir al
públic el mirador de la torre de
comunicacions de Collserola.
S'hi accedeix amb un ascensor de
vidre que duu fins a la planta de¬
sena de la torre. Des d'allà, a 115
metres d'alçada des de la base de
la torre i a 560 sobre el nivell del
mar, la vista de la ciutat a vol
d'ocell és un espectacle i, a més,
els dies clars, podreu veure fins a
70 quilòmetres a la rodona.

Joves associats

No és el nom d'una agència de
publicitat ni el d'una empresa de
filats, però sí que és un fet palpa¬
ble a la ciutat. Segons l'últim
cens de l'Àrea de Joventut, a Bar¬
celona funcionen més de mil vuit-
centes entitats i col·lectius juve¬
nils. Quatre-centes d'aquestes
entitats són d'un àmbit ciutadà, i
són més de mil quatre-centes les
que tenen un camp d'actuació lo¬
calitzat en barris i Districtes.

La dona,
tema de debat
a Horta

El Centre Cívic Matas i Ramis
del barri d'Horta organitza un ci¬
cle de debats amb el títol «Dona i
cicle evolutiu». Els debats, que
finalitzen el 30 de maig, han girat
entorn dels temes «dona i salut» i
«el treball a la llar».



Quan ens fem grans
El Districte de Ciutat Vella va

organitzar unes jornades, amb el
títol «Quan ens fem grans», adre¬
çades a la gent gran que vulgui
compartir les seves vivències.

Temes com la soledat, el temps
lliure, l'habitatge o els records de
tota una vida van ser el motiu de
conferències i taules rodones a

l'Espai d'Atenció de la Gent
Gran al Centre Cívic Drassanes.

Torna el teatre
nord-americà
a la Casa Elizalde

Cada dilluns, fins al 24 de
maig i sempre a les 21 hores, la
Casa Elizalde presenta el III Ci¬
cle de Lectures Dramatitzades
d'Autors Nord-Americans. Entre
les obres que es presenten destaca
«La mort i la donzella» d'Ariel
Dorfman, que serà interpretada
per Victòria Peña, Joan Miralles i
Pep Munné.

Festes de Primavera
a la Zona Franca

Actes culturals com l'exposició
de pintura d'Anne Teisser, el se¬
gon concurs de narracions «Fran¬
cesc Candel», un concurs de pin¬
tura i el cicle d'audicions de
música tradicional i popular són
una mostra de tot allò que poden
gaudir els veïns de la Zona Fran¬
ca fins a finals de maig amb mo¬
tiu de la celebració de les Festes
de la Primavera.

Citerea
a la Diagonal

Una escultura que fa referència
a la pintura de Watteau «L'em¬
barcament per a Citerea» (1717)
es col·locarà en l'espai delimitat
per l'avinguda Diagonal, Joan
Güell, Europa i Gandesa.

A finals de març es va signar, a
la seu del Districte de Les Corts,
el protocol de col·laboració amb
l'empresa Viladrich.

L'escultura, de dimensions ben
considerables, va ser premiada en
el Concurs de Projectes Escul¬
tòrics de Les Corts i la seva rea¬

lització ha estat gestionada per la
campanya «Barcelona posa't gua¬
pa».

Salvar les tortugues
L'Àmbit de Descentralització i

Relacions Ciutadanes ens ha fet
arribar la següent notícia per a
tots aquells qui estiguin interess¬
ats:

La Societat de Tortugues mari¬
nes de Grècia anuncia l'oportu¬
nitat per a voluntaris de participar
en el projecte grec de conservació
de les tortugues marines durant
l'any 1993 i en l'època de repro¬
ducció —25 de maig a 10 d'oc¬
tubre—. Els voluntaris s'allotja¬
ran en campaments en condicions
de vida molt simples. El període
de treball mínim és de tres setma¬

nes. Tots els interessats es poden
adreçar a The Sea Turtle Protec¬
tion Society of Greece. Volunter
Section. Solomou, 35 GR-106 82
Athens (Greece).

Dones amb recursos

S'ha inaugurat, a la Casa Eli¬
zalde, el nou Centre d'Informa-
ció i Recursos per a les Dones
—CIRD—. L'obertura del CIRD
es produeix una vegada s'ha fet la
dotació de nous materials i s'hi
han ampliat els serveis, després
de l'incendi que l'agost del 1991
que va afectar el Centre Cívic La
Sedeta, seu anterior del centre. El
CIRD, inscrit en les línies d'ac¬
tuació del Pla Municipal per a les
Dones, ofereix un ventall de ser¬
veis que van des de la informació
i l'assessorament fins al fons do¬
cumental especialitzat.

Tallers
als Centres Cívics
d'Horta-Guinardó

Els quatre centres cívics del
Districte d'Horta-Guinardó orga¬
nitzen tallers que es duran a ter¬
me entre els mesos d'abril i ju¬
liol. La Casa Groga ofereix el
Taller de Medi Ambient cada di¬
lluns entre el 26 d'abril i el 12 de

juliol. «Rock araound the rock és
el títol del taller que organitza el
Centre Cívic del Carmel cada di¬
vendres entre el 23 d'abril i el 9
de juliol. «La manipulació foto¬
gràfica» serà l'estrella cada di¬
jous entre el 29 d'abril i el 8 de
juliol al Centre Cívic del Guinar-
dó, mentre que el Matas i Ramis
dedicarà l'atenció a les titelles
sense fil.
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Hi ha llibres sobre adminis¬
tració pública que demanen un
esforç homèric: són ferragosos i
incomprensibles per a la majo¬
ria, gairebé absoluta, de treba¬
lladors municipals.

Però n'hi ha d'altres apassio¬
nants, que són eines de treball
imprescindibles.

Cal tenir-los a mà. S'han de
conèixer. Els hem de subratllar
i aplicar.

Els que us presentem són al¬
guns d'aquests llibres.

Els podeu trobar tots en el
Fons de Documentació del Cen¬
tre de Formació i Selecció de
Personal.

Totes aquestes obres es poden
trobar al Fons de Documentació
del Centre de Selecció i Formació
de Personal.

«Institucions i mètodes per
millorar el funcionament de
l'Administració Pública». Eche¬
varría, K., Losada, C. Comitè
Assessor per a l'Estudi de l'Orga¬
nització de l'Administració, Ge¬
neralitat de Catalunya, Barcelona
1993. 172 pàgines.

Aquest llibre és fruit d'un en¬
càrrec de la Generalitat a ESADE
a fi d'estudiar iniciatives de mi¬
llora dutes a terme en algunes ad¬
ministracions públiques del món
occidental. Els seus autors, Koldo
Echevarría i Carlos Losada, són
ben coneguts per bona part dels
directius de l'Ajuntament que han
tingut l'oportunitat d'assistir a
les seves classes. L'obra analitza
les experiències de modernització
més rellevants que s'han desen¬
volupat a les administracions pú¬
bliques dels EUA, França, Regne
Unit i Suècia. Comparen les es¬
tratègies de modernització, les es¬
tructures órganitzatives que im¬
pulsen el canvi i les metodologies
tècniques de gestió utilitzades.

En el darrer capítol s'esboça
un nou model d'administració que
els autors descriuen com una ad¬
ministració equilibrada, racional,
competitiva i responsable davant
la societat. Així mateix es presen¬
ten algunes lliçons de les expe¬
riències analitzades, que posen de
relleu la importància cabdal de
comptar amb una estratègia per a
la gestió del canvi, recolzada en
un lideratge polític fort, impulsa¬
da des d'una unitat central que
doni suport a les unitats de línia,
que desenvolupen reformes amb
objectius coherents i viables. Fi¬
nalment, se sintetitzen els contin¬
guts de les iniciatives de moder¬
nització en cinc eixos: Responsa-
bilització dels funcionaris, flexi¬
bilitat en la gestió dels recursos
humans i econòmics, informació
com a eina de gestió, disseny
contingent d'estructures órganit¬
zatives i introducció d'elements
del mercat en la gestió de serveis.

MAP

La Admlniitración

F»
«La administración al servi¬

cio del público». OCDE (1987).
Ministerio para las Administra¬
ciones Públicas, Madrid 1989.
266 pàgines.

Les relacions entre l'adminis¬
tració i els ciutadans han estat, i
són, difícils. El «vuelva usted
mañana» de Larra continua inspi¬
rant la manera com, massa sovint,
tractem els ciutadans des de les
administracions públiques.

Aquest llibre, alternant la re¬
flexió teòrica i els casos reals,
descriu aquesta situació predomi¬
nant en què la cultura burocràtica
i una organització funcional i pi¬
ramidal, obliga els funcionaris a
mirar «cap a dintre», oblidant les
necessitats i les preocupacions
dels ciutadans. S'emfasitza el
concepte de receptivitat —capaci¬
tat de resposta a l'evolució de la
demanda— com a nou valor que
ha de presidir l'actuació dels or¬
ganismes públics.

Els autors, sota l'encàrrec de
l'OCDE, revisen experiències i
fan propostes de millora a tots ni¬
vells: des del disseny de políti¬
ques, els sistemes organitzatius o
la política de personal fins a
l'ampliació dels horaris, el dis¬
seny dels espais o la simplifica¬
ció d'impresos i procediments.
Ara bé, insisteixen que res de tot
això podrà millorar de debò el
servei al ciutadà sense un canvi
profund d'actitud i sense la impli¬
cació real dels alts directius. Des¬
criu, en aquesta línia, una expe¬
riència molt interessant: a

Noruega, els directius, abans d'un
ascens, han de treballar un cert
temps a les finestretes.



Flexibilitat
I gostió
de personal a
l'Administració

pública

«Flexibilitat i gestió de perso¬
nal a l'Administració Pública».
Autors diversos (1990), OCDE-
Escola d'Administració Pública
de Catalunya, 1992. 140 pàgines.

No és fàcil trobar llibres que
tractin del personal del sector pú¬
blic des d'una perspectiva de ges¬
tió. Aquesta obra, elaborada pel
Comitè de Gestió Pública de
l'OCDE, recull deu articles sobre
problemes, experiències i tendèn¬
cies en matèria d'empleats pú¬
blics. Els autors són alts funcio¬
naris en l'àmbit dels recursos

humans i consultors del sector

privat. La tònica dels diferents
treballs té un punt en comú: el
sistema és massa rígid, cal flexi-
bilitzar i descentralitzar la gestió
de personal.

El primer treball compara la
gestió de personal amb el «Civil
Service» i el servei de correus

britànic amb la multinacional
Shell. Les experiències noruega i
suèca apunten cap a una flexibi-
lització i descentralització de les
polítiques de recursos humans, no
exentes, però, d'ambigüitats i de
tensions entre els serveis centrals
i els departaments de línia. Els
treballs sobre els Països Baixos,
Canadà, Japó i França posen
l'èmfasi en la importància de la
mobilitat dels alts funcionaris, si
bé assenyalen alguns inconve¬
nients i apunten la necessitat de
lligar-ho a pràctiques més flexi¬
bles de contractació, remuneració
i formació. El document australià
presenta una experiència de forta
reducció d'alts càrrecs. Irlanda
exposa la reducció i distribució
de funcionaris que s'ha dut a tre¬
me des del 1981. Finalment, el
darrer treball sintetitza conceptes
i experiècies i apunta tendències
de futur.

«El control de gestión en la
Administración Local». López
Camps, J. Gadea Carrera, A.
(1993). FundEmi Books, Barcelo¬
na 1993. 130 pàgines.

L'eficàcia i l'eficiència són
dos conceptes de moda, però, so¬
vint no són més que paraules bui¬
des per adornar conferències i do¬
cuments. El llibre de Jordi López
i Albert Gadea representa una
aportació important per omplir de
contingut aquests conceptes. A un
nivell introductori, però no exent
de rigor, ens van presentant els
elements necessaris per introduir
tècniques de control de gestió en
els serveis públics, tal com els
autors van fer a l'Ajuntament de
Santa Coloma de Gramenet.

Plantejat des de la perspectiva
del «public management», aquest
treball combina tècniques de
l'anàlisi de polítiques públiques i
tècniques clàssiques del control
de gestió empresarial. El llibre
s'estructura en una breu introduc¬
ció, una ressenya proposant un
esquema per a un pla d'actuació i
quatre capítols: El control, Els
instruments de control, La im¬
plantació del control i Exemple
de disseny d'instruments de con¬
trol. Finalment, s'inclou un glos¬
sari molt útil que permet, als no
iniciats, interpretar la «jerga»
tècnica. En alguns apartats de
l'obra, més enllà de les tècniques
i dels instruments de control, hi
ha reflexions i propostes útils so¬
bre les dificultats que podem tro¬
bar i sobre les estratègies per
guanyar adhesions i vèncer la re¬
sistència al canvi.

«How to manage in the public
sector». Chase, G. Reveal, E.
(1983). Random House, New
York, 1983. 182 pàgines.

Val la pena l'esforç de llegir
anglès per recórrer, de la mà de
Gordon Chase, els laberints de la
gestió pública. Chase va morir el
1980 i en la seva vida va ocupar
diversos càrrecs a escala federal,
estatal i local als Estats Units, in¬
cloent la Direcció de Recursos
Humans de Nova York. Així ma¬

teix, va dirigir programes de for¬
mació per a gerents públics a la
Kennedy School of Government.

Aquest llibre, escrit per Eliza¬
beth Reveal, a partir de textos de
Gordon Chase, és una guia molt
personal sobre allò que anome¬
nava «L'art del public manage¬
ment». Amb un estil directe, i so¬
vint irreverent, ens descriu com
funciona realment l'administració
i ens aconsella com recolzar-nos
en els aliats i burlar els adversa¬
ris per superar els obstacles que
el directiu públic troba en el seu
camí.

Dividit en sis capítols, ens ex¬
plica com relacionar-nos amb els
«chief executives», com conduir
la guerra amb els serveis centrals,
com tractar amb els polítics, com
negociar amb els grups de pressió
i les organitzacions socials i com
impressionar la premsa.

Xavier Sistemas
Centre de Formació

de Personal



Agenda de Formació:
Cursos d'IMAE:

• "La dona magrebí i la salut".
Presentació del vídeo "Aixa. Salut
materno-infantil en les dones marro¬

quines". Professora: Elisa Díez. 25
de maig.

• Sessions de treball de l'atenció
primària al Districte de Sants-Mont-
juïc. Professora: Diana Guelar. 26 de
maig a les Cotxeres de Sants.

• Treball amb organitzacions al
Districte de Nou Barris. Professora:
Assumpta Civit. A l'IMAE.

• Maltractaments infantils. Profes¬
sora: Odette Masson. El 3 i 4 de
juny. A Formació de Personal.

• "L'acció voluntària en el Benes¬
tar Social". Coordinador: Toni Bruel.
Dies 21, 23, 28 i 30 de juny a Forma¬
ció de Personal.

Pròximes convocatòries de
concursos

Llocs de treball convocats
• Assessor jurídic de la Guàrdia

Urbana (nivell 22)
Funcions principals del lloc: As¬

sessorament i assistència jurídica als
membres i a la Prefactura del Cos;
seguiment, registre i arxiu de totes
les diligències judicials i policials;
elaboració d'informes jurídics; de¬
fensa judicial dels agents.

El concurs és obert a Tècnics
d'Administració General (Llicenciats
en Dret) i Tècnics Superior en Dret.

• 2 llocs de treball d'administra¬
dors B de sistemes d'informació
(adscrits al Servei de Gestió d'Infor¬
mació) (nivell 14).

Funcions principals del lloc: Ad¬
ministració d'un Sistema d'Informa¬
ció o Mitjà de Difusió, referits a
l'estructura, organització i contin¬
guts de la informació.

El concurs és obert a personal dels
grups C o D.

Pròximes convocatòries de
concursos oposició restringits

• 18 places, més les vacants que es
produeixin fins a la seva celebració,
de sergent del Servei d'Extinció d'In¬
cendis i Salvament.

Requisit específic: Posseir una an¬
tiguitat mínima de 2 anys com a Ca¬
poral del S.E.I.S.

• 8 places, més les vacants que
es produeixin fins a la seva celebra¬
ció, de caporal del Servei d'Extinció
d'Incendis i Salvament.

Requisit específic: Posseir una an¬
tiguitat mínima de 3 anys com a
Bomber del S.E.I.S.

Us recordem que les bases que re¬
geixen cadascun dels concursos in¬
terns per a cobrir llocs de treball i
les que regeixen cadascun dels con-
cursos-oposició restringits estan a la
vostra disposició a l'Oficina d'Infor¬
mació de Personal, ubicada al carrer
de la Ciutat número 4, planta baixa.

Nomenaments
tramitats l'any 1993
- Cap de l'Oficina Administrativa de
l'Àrea d'Informació de Base i Orga¬
nització: Milagros Carmona i Valle-
jos.

- Cap del Servei d'Instal·lacions de
l'Àrea de Projectes i Obres: Antonio
Oliva i Solé.
- Cap del Servei de Construcció
d'Edificis de l'Àrea de Projectes i
Obres: Adolf Creus i Lacasa.
- Auxiliars Tècnics Comercials de la
Direcció de Serveis Generals: Mar¬
garida Canela i Mir i Alexandra Sa¬
cristan i Fernández.
- Director del Complex Esportiu de
la Vall d'Hebrón: Manuel Romero i
Olmos.
- Director del Centre Cívic «Can Fe¬
lipa»: Juan José Arranz i Martín.
- Responsables de Grup d'Informa¬
dors del 010: Montserrat Bach i Ca¬
pella, Sagrario Navas i Fernández,
Sílvia Jané i Argenté, Esperança Àl-
varez i Àlvarez, Josepa Segura i
Odón, Cristina Merino i Meca, Mont¬
serrat Magriüà i Vila i Isabel López i
Olmos.
- Supervisor d'Informació Personalit¬
zada: Isabel del Moral i Hidalgo.

- Agent de Desenvolupament Local
de Nou Barris: Eduard Balsebre i
Olaya.
- Auxiliars de Veterinària a Merca-
barna: Mariano Estenoz i Oloriz,
José Martínez i Martínez, Julio Mas-
saguè i Coll i Carmelo Sacristán i
Alejandrez.
- Cap del Gabinet de Captura de Da¬
des Informàtiques i Suport Serveis
Generals i Arxiu: Rosa Gironès i Va¬
llés.
- Cap de la Divisió de Serveis Perso¬
nals de Nou Barris: Xavier Suñol i
Farré.
- Cap de la Divisió de Serveis Perso¬
nals de Sant Andreu: Conxita Rius i
Mentuy.
- Responsable d'Educació de Sant
Andreu: Carme Ruiz i Querol.
- Director del Centre de Serveis So¬
cials de Zona Franca: José Carlos
González i González.
- Cap del Laboratori del foc del
S.E.I.S.: Montserrat Radresa i Fonts.
- Cap de la Subdivisió Jurídico-Ad-
ministrativa de la Guàrdia Urbana:
Joan Rabaixet i Pérez.
- Cap del Centre Materno-infantil
Casa de la Font (Districte de Ciutat
Vella): Teresa Bertran i Cortés.
- Director del Centre de Serveis So¬
cials Dreta de l'Eixample: Lluïsa Pa¬
rés i Soliva.
- Cap del Nucli Orgànic Intersecto-
rial Franja Besòs (Districte de Sant
Andreu): Joan Recasens i Albadalejo.
- Assessor Jurídic de la Divisió de
Serveis Tècnics del Districte de Ciu¬
tat Vella: Empar Raventós i Berna-
beu.
- Gestor Pressupostari del Centre
Gestor Municipal Escola-Viver «Cas¬
tell de Sant Foix» (Area d'Educació):
Núria Galver i Rallo.
- Cap del Servei d'Arqueologia de la
Ciutat: Oriol Granados i García.

Igualment han estat signats els De¬
crets en virtut dels quals es nomenen
77 Administratius d'Administració
General i 41 Tècnics Auxiliars d'Ac¬
tivitats Socials, com a conseqüència
dels corresponents processos de pro¬
moció.
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Ceramista

Palau de la Virreina
La Rambla, 99

Del 22 d'abril

al 31 d'agost de 1993

Feiners: de 10 a 14 h. i de 16'30 a 21 h

Festius: de 10 a 14 h.

Dilluns matí tanca't.

museu de

ceràmica
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Més de 20.000 habitatges*
de tot Catalunya per triar

Li oferim a l'acte una llista d'habitatges
seleccionats d'acord amb el que vostè desitja: per
situació, superfície, preu, etc. Es un servei gratuït i
sense cap mena de compromís, encara que no sigui
client de Caixa de Catalunya.

Truqui al S 310 12 12 o vingui a
qualsevol de les nostres oficines.

* Informació facilitada pels Agents de la Propietat Immobiliària - API i pels
Promotors i Constructors d'Edificis.

Programa Habitatge
Molt més que una hipoteca

CAIXA DE CATALUNYA =jj=


